
1 
 

包装与包装废弃物法规（PPWR）和新代付模式合规指南 

 

PPWR 法规适用于所有欧盟国家，因此如果您在德国、法国、意大利、西班牙、瑞典、波兰、荷兰、爱尔兰、比利时

站点或其他 EU 国家跨境销售包装或含有包装的产品，则您需要满足生产者责任延伸的要求。请仔细阅读此手册以便

完成合规。 
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一、包装与包装废弃物法规（PPWR）是什么？ 

欧盟包装废弃物法规旨在通过减少包装废弃物、提高可回收性和增加包装的再利用率来促进循环经济发展。2025 年 

1 月 22 日发布的 2025/40 号包装与包装废弃物法规将取代当前在德国、法国、意大利及西班牙等国适用

的 94/62/EC 号包装与包装废弃物指令，并在所有欧盟成员国引入了新规定，旨在提升包装可持续性、减少废弃物产

生，并助力欧盟循环经济发展。该法规的要求预计将从 2026 年 8 月 12 日起生效。 

 

二、如何知道根据 PPWR 我是否被视为生产者？ 

如果您首次在某个国家/地区提供包装或包装商品，您即被视为生产者。包括制造商和进口商，无论其注册地是否在

该国家/地区，或者是否通过远程合同进行销售。 

 

三、现阶段我需要做什么才能完成 PPWR 合规？ 

第一步--生产者注册并上传到亚马逊平台： 在您首次提供包装或包装商品的每个欧盟国家/地区，您必须在该国建立

的注册门户网站上注册，或与您选择的生产者责任组织签订合同。并在获取号码后及时上传到亚马逊平台。 

第二步--报告： 您必须向相关机构或生产者责任组织报告： 

o 向各个国家/地区市场投放的包装数量； 

o 使用的包装材料的类型； 

o 包装材料的重量；以及 

o 包装是可重复使用还是一次性使用。 

第三步--缴纳费用： 您必须向欧盟各国家/地区的生产者责任组织或环境机构支付环保款项费用，以供支付包装废弃

物管理费用。 

注意：对于在欧盟以外国家/地区成立的生产者，那么某些国家/地区可能会要求您指定一名授权代表。我们建议您与

服务商联系以便确认每个国家的具体要求并在指定授权代表之前查阅当地要求。 

 

四、各个 EU 销售国家的要求分别是怎么样的？ 

所有 EU 销售国家（产生当地订单的国家）都需要分别上传包装法注册号，但其中法国、意大利*、西班牙会在您拥有

包装法号码的前提下继续提供代付服务。奥地利†则可由亚马逊提供注册＋代付一站式服务。 

一张图看懂各国区别： 

 

* 意大利： 该国的包装国家注册系统尚未启用。如果您在生产者责任组织 CONAI 完成注册，您将无法注册生产者责

任延伸代付，并且必须自行申报。意大利包装注册系统启用后，我们会通知您，并告知您如何继续使用生产者责任延

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=OJ:L_202500040&pk_campaign=todays_OJ&pk_source=EUR-Lex&pk_medium=X&pk_content=Environment&pk_keyword=Regulation
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A31994L0062
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伸代付完成销售申报和环保款项付款。 

† 奥地利： 亚马逊提供代扣代缴（注册＋代付）一站式服务，涵盖 EPR 包装、电池、WEEE 三个类目，价格为每个 

EPR 类目 €2.5/年。点击前往“面向向奥地利发货的卖家的 EPR 注册和 EPR 代付服务”页面，阅读条款与条件，然后点击“注

册”按钮确认即可。更多详细情况请见常见问题 8 

 

常见问题：我此前已经完成了德国/法国/西班牙等国的包装法号码注册并上传到了卖家平台，我需要重新完成注册

吗？ 
答：不需要，请确保目前的号码有效并上传到亚马逊卖家平台的对应站点。但请您注意：某些国家/地区可能会要求

您指定一名授权代表（AR）。请联系您的服务商确认现有号码是否通过授权代表（AR）注册，如未通过 AR 注册，则

需请服务商关注后续号码失效风险。 

 

五、法国和西班牙的亚马逊新代付模式是什么，如何操作？ 

根据 PPWR 的规定，您有销售的每个 EU 国家均要求分别提供包装 EPR 注册号，这对此前在法国和西班牙自动享

受代付服务的卖家提出了新的要求。为帮助卖家便捷合规，亚马逊在法国、西班牙推出新代付模式：您现在可以在卖

家平台上传已有注册号，或选择服务商协助注册，并在同一流程中选择加入代付服务，由亚马逊协助您完成销售申报

和环保款项缴纳，保持操作简便。 

新旧模式对比： 

 

如何操作： 

您可以在卖家平台-账户状况-监管合规性页面查看到 PPWR 合规提醒，并按照以下步骤操作完成合规： 

https://sellercentral-europe.amazon.com/gc/epr-compliance/epr-registration-pob-austria?ref=POB-AT-pn
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1）已经拥有 ERN 号码： 2）目前无 ERN 号码需联系服务商： 

  

 

六、没有提供代付服务的国家，我应该如何完成合规？ 

对于德国/比利时/波兰/瑞典/荷兰/爱尔兰等站点，您可以在卖家平台-账户状况-监管合规性页面查看到 PPWR 合规

提醒，按照提示上传 ERN 或者选择服务商帮您注册，您也可以参考下方常见问题 1 获得更多服务商优惠价格合集和

联系方式。 

七、如何自行上传包装法注册号？ 

请前往绩效-账户状况-监管合规性页面，点击右上角提交合规信息，选择 EPR 合规-包装，并上传号码，或者通过监

管合规性-未解决页面查看 EPR 包装合规提醒并按照指示提交。 

注意：请分别前往各站点提交对应站点的包装法号码。 
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信息保存后，您将看到一个窗口，通知您已成功提交注册号。在已公开注册情况的国家/地区，您将在 5 个工作日内

收到关于您提交信息的审核结果。 

八、如果我被认定为不合规，会怎么样？ 

如果您被认定为不合规，根据国家/地区不同，亚马逊可能需要停售您的不合规商品。随着欧盟各国家/地区在 2026 

年确认本国家/地区具体的包装废弃物法规生产者责任延伸合规要求，我们将分享更多相关信息。 

 

九、我还需要帮助，应该找谁？ 

1）您可以查看 PPWR 帮助页面，或 

2）通过查看合规团队“EPR: PPWR”相关问题日志，根据内容回复 case 或加入企微群来寻求更多支持 

 

 

 

 

常见问题（持续更新） 
 
1. 我需要帮助，哪里可以找到服务商？ 

为协助卖家更高效地完成合规要求，亚马逊与多家服务商进亚马逊与多家服务商建立联系，为卖家提供包装法号

码注册服务的相关信息。EU 有站点的 9 国注册的年费用约$3,249（折后均价），Pan-EU 五国（DE/FR/IT/ES/NL）

的绑定价仅约$763/年。请点击此链接查看详情并与服务商取得联系。 

 

2. 生产者责任延伸合规要求是否适用于卖家自配送商品？ 
适用，亚马逊必须确认所有卖家均符合生产者责任延伸包装要求，无论订单是由卖家自配送还是由亚马逊配送。 

 

3. 未完成 PPWR 合规，对泛欧计划有何影响？  
如果您在截止日期之前未完成德国/法国/意大利*/西班牙/荷兰的 EPR PPWR 合规，受影响的产品将被停售，您也将

失去这些产品在德国、法国、意大利*、西班牙和荷兰享受泛欧计划权益的资格。 这是因为加入泛欧计划的要求之一，

是您的产品需要在德国、法国、意大利*、西班牙和荷兰同步销售。如果未满足这些国家的合规要求，相关产品将无

法继续参与泛欧计划。因此亚马逊建议您尽快完成所有相关国家的包装法号码注册，以确保合规销售并继续享受泛

欧计划的权益。  

https://sellercentral-europe.amazon.com/help/hub/reference/external/G22AA5MS5P7TLNYM?mons_sel_locale=zh_CN
https://m.media-amazon.com/images/G/01/CN_Compliance_Team/PPWR_Service_Provider_Discount.pdf
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*意大利的包装国家注册系统尚未启用，您暂时无需注册。 

 

4. 我应该如何更新和修改包装法号码？ 
与上传新号码地址相同，请前往绩效-账户状况-监管合规性-提交合规信息页面提交相关信息。 

 

 

5. 政府注册机构或生产者责任组织（PRO）网站分别是什么？ 

国家/地区 网站 

德国 政府网站： Stiftung Zentrale Stelle Verpackungsregister 

西班牙 政府网站： MITECO 

法国 政府网站： Filières à Responsabilité élargie du producteur 

比利时 
生产者责任组织（家用包装）： Fostplus 
生产者责任组织（专业包装）： Valipac 

意大利 
我们目前正在与公共政策团队合作，以确认注册表的可用性和程序，
并将在可用后提供更新。 

荷兰 生产者责任组织： Verpact 

爱尔兰 生产者责任组织： Repak 

波兰 政府网站： BDO 

瑞典 
政府网站： Naturvårdsverket 
生产者责任组织： Näringslivets Producentansvar 
生产者责任组织： 定制责任 

 
6. 没有站点的国家我也需要完成合规吗？如果不合规会发生什么？我在哪里上传号码？ 

答：欧盟 EPR 法规要求卖家为向买家销售包装或包装产品的每个欧盟成员国持有不同的特定国家/地区的注册

号。 即使在欧盟店铺跨境销售商品时，此要求也适用。 

https://lucid.verpackungsregister.org/Hersteller/Registrierung/Teil-1
https://www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/temas/prevencion-y-gestion-residuos/prevencion-y-gestion-residuos/registro-productores-producto-seccion-envases.html
https://filieres-rep.ademe.fr/producer-responsibility-organisations
https://www.fostplus.be/en
https://www.valipac.be/vous-netes-pas-client/
https://www.verpact.nl/nl/aanmeldformulier
https://repak.ie/
https://bdo.mos.gov.pl/
https://www.naturvardsverket.se/en/services-and-permits/e-services/e-services-for-producer-responsibility/
https://npa.se/en
https://tmr.se/en/
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如果您产生了发往某欧盟国家的订单，但未提交该国有效的 EPR 包装注册号，后续您向该国买家销售商品的权

限将可能受到限制。但如果您在产生订单的站点已经确认提交了有效的 EPR 包装注册号，则您在该站点（如 

Amazon.de）的销售权限不会受到影响。 
 
如何上传：目前您已经可以在德国站点后台上传奥地利/芬兰/捷克共和国EPR号码,在西班牙站点上传葡萄牙EPR

号码。 

请前往绩效-账户状况-监管合规性页面，点击右上角提交合规信息，选择 EPR 合规-包装，并上传。 

 

德国站： 

 
西班牙站： 

 
 

7. 为什么我的意大利 ERN 号码一直显示为审核中？ 
答：感谢您向亚马逊提交意大利 ERN 号码。由于意大利尚未公开 ERN 注册/验证网站，导致目前验证流程存在

延迟，您可能会在较长时间内看到"审核中"的状态，但这不会影响您在亚马逊上正常销售商品。在提交意大利 ERN 

注册号后，您将自动退出该服务，以便自行或通过外部服务商完成申报和支付生态环保款项。 

 
8. 亚马逊奥地利代扣代缴是如何运作的？ 

答：此服务涵盖奥地利 EPR 电池、包装和 WEEE 三个类目。亚马逊以每个 EPR 类目€2.5 的价格为您注册，并代

您管理 EPR 相关销售报告和环保费。 

我们将为您处理以下事项： 

• 注册并获取您的注册号（其长度和格式因类别而异） 

• 任命 European Recycling Platform (ERP) Austria GmbH 为您的授权代表 

• 代您向奥地利主管部门提交报告 

 

【您如何加入】 

点击前往“面向向奥地利发货的卖家的 EPR 注册和 EPR 代付服务”页面，阅读条款与条件，然后点击“注册”

按钮确认即可。 

https://sellercentral-europe.amazon.com/gc/epr-compliance/epr-registration-pob-austria?ref=POB-AT-pn
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您确认注册以后，亚马逊将按批次向 ERP Austria GmbH 提交您的信息。随后 ERP Austria GmbH 将开始注册

流程，并在完成后将您的注册号提供给亚马逊以录入收集门户系统。当号码录入后，您可以在德国站的绩效-账

户状况-监管合规性页面-提交合规信息，选择 EPR 合规查看该注册号，此号码可同时适用于您亚马逊以外的销

售申报。更多常见问题，请查看注册页面。 

 

9. 爱尔兰生产者责任组织（PRO）Repak 要求公司名翻译成英文来注册 ERN，导致与卖家平台
信息不一致，后续号码还能通过验证吗？ 

答：只要您在卖家平台注册的公司名称能在 Repak 注册系统中公开查询到（包括显示在"Trading As"字段中的

名称），亚马逊即可成功验证您的注册信息。请您与服务商沟通，在向 Repak 注册时将您卖家平台显示的公司

名称作为"Trading As"名称提交。 

 

10. 我的荷兰 PPWR 包装法号码确认有效，为什么验证未通过？ 
答：这可能是因为 Verpact（荷兰生产者责任组织 PRO）尚未公开在荷兰市场包装投放量低于 50,000 公斤的卖

家注册信息。我们正在积极与该 PRO 沟通解决方案，后续有进展会及时通知您。在此期间，请确保您已向 Verpact 

提交完整准确的信息（包括包装量数据），以避免注册信息不完整。 

 

11. 为什么我新下号的西班牙包装法号码没有通过验证？ 
答：西班牙当局目前每月更新一次 EPR 注册信息。因此，当月新生成的注册号可能尚未反映在当局的公开数据

库中，导致亚马逊暂时无法完成验证（您的号码会持续显示为"已提交"状态）。请放心，亚马逊将按月对注册号

进行重新验证，一旦当局数据更新确认您的号码有效，验证将自动完成。 

 

特别申明：以上全文信息仅供参考，不应视为法律建议。对于您应遵守的法律法规的问题，我们建议您咨
询您的法律顾问。 
 
我们期待收到您的反馈，如果您对 PPWR 合规有任何疑问或对此手册有任何建议，请填写此调查问卷： 

 

https://sellercentral-europe.amazon.com/gc/epr-compliance/epr-registration-pob-austria?ref=POB-AT-pn

