
【注册前必读】亚马逊账号注册所需资料及重要注意事项 

 注册所需基本资料及注意事项 

序号 资料 注意事项 

1 公司营业执照 请确保营业执照上登记的公司处于存续状态，且距离过期日期超过 45 天 

2 法人身份证件（身份证或护照） 请确保身份证件在有效期内 

3 注册邮箱 
新资料注册需要用还未在亚马逊卖家或买家账号中使用过的邮箱；如果

计划拓展新站点，建议您使用与在运营站点相同的邮箱进行申请 

4 联系人电话 
1)请使用真实有效的电话号码，确保可以接收短信和电话； 

2)请勿使用虚拟电话 

5 付款信用卡/借记卡 
1)请使用可进行国际付款的信用卡或借记卡 (VISA 或 Master)； 

2)请勿使用虚拟信用卡 

6 银行收款账户  

 其他重要注意事项 

注册注意事项： 

 请确保注册资料符合亚马逊的规定，务必使用真实且完整的资料，否则将无法注册成功； 

 请严格按照注册指导手册要求进行注册； 

 网络：建议使用稳定的专用的网络环境，不建议使用 VPN/VPS/ 超级浏览器等虚拟网络； 

 浏览器：推荐使用 Safari 浏览器 (ios 设备 )或者 Google Chrome 浏览器（其他设备）; 

 文件要求：注册过程上传的文件必须高质量彩色且完整清晰易辨，不允许截屏或使用 PS、美图等工

具处理后上传，不接受缺角缺边，不接受黑白复印件，且文件名不包含特殊字符（例如：$、& 或 

#）。 

 公司信息相关填写：请注意注册过程中设置公司所在地、业务类型和名称时请先在“公司地址”下拉

列表中选择所在的国家或地区（中国⼤陆卖家选择“中国”；中国⾹港/台湾卖家请选择“中国⾹

港”/“中国台湾”）； 

 公司信息相关填写：请注意注册过程中填写公司信息，公司名称（中⽂）时：如果注册⾹港公司时有

中⽂名称则⽤注册备案的中⽂名称；如果没有，您可⾃⾏翻译； 

 公司信息相关填写：请注意在注册过程中填写企业信息，公司注册号码时： 

- 中国⼤陆：请填写统⼀社会信⽤代码 / 注册号 

- 中国台湾：请填写公司统⼀编号 

- 中国⾹港：请填写商业登记条例上的登记证号码（破折号可以选择性输⼊）或公司注册证明书编号。 

 (NEW)付款卡相关填写：请使⽤可以国际付款的信⽤卡/借记卡 (VISA, MasterCard 均可，推荐 

VISA），否则会提示不符合要求。请勿使⽤虚拟卡； 

 (NEW)付款卡相关填写：请填写信用卡/借记卡卡号、有效期、持卡人姓名、账单地址，以及关键

的“三位数字”安全代码（CVV）等付款信用卡/借记卡信息，银行卡的信息需要和其在银行的预留

信息一致。 

 (NEW)付款卡相关填写：检查默认地址信息是否与信用卡/借记卡账单信息相同，如不同，请点击

“添加新地址”，然后使用中文或拼音填写新的地址信息。 

 (NEW)收款账户相关填写：该银行账户，将用于接收亚马逊的销售款项。请注意，该银行账户需要

在注册亚马逊卖家账号的法人或企业名下。 

- 第一步：将所需的营业执照、身份证明文件等文件上传完毕， 点击“下一步”，来到存款方式添加

界面； 



- 第二步：添加银行账户，如果您的银行账户是个人账户，请在“这是商业银行账户吗？”选择 

“no”，并提供身份证件号码和姓名；如果您的银行账户是企业账户，请在“这是商业银行账户

吗？”选择“yes”，并提供营业执照编号和企业名称。随后点击“设置存款方式”，您将看到以下

界面，您的银行账户信息将提交，并进入审核。 

 (NEW)更多付款及收款设置的详细信息请参考最新推文：请点击。 

 

身份验证注意事项： 

 作为身份验证的一部分，需要卖家拍摄面部照片或录制面部视频。为了提高通过验证的效率，请提前

准备符合要求的设备/网络环境，主要注意点如下： 

◼ 亚马逊支持电脑以及移动设备进行验证，您可以在验证过程中切换设备； 

◼ 您的设备需要有可正常使用的前置摄像头并确保摄像头清晰； 

◼ 请在光线充足处进行验证； 

◼ 确保您的网络连接稳定可靠； 

◼ 请携带身份证件和营业执照。 

 

 少部分卖家可能需要视频验证（使用视频通话验证），如被要求参加请确认以下注意事项： 

◼ 视频验证请不要带协同人员，除非有翻译/调试设备的需求； 

◼ 如有协同人员参与翻译/调试设备，需在视频验证开始时如实告诉亚马逊工作人员您携带了一名

协同人员，且协同人员需要全程一起出境。另外在视频验证中，协同人员不可对亚⻢逊⼯作⼈

员提出的任何问题进⾏干涉（例如用各种形式提醒法人）及回答，否则可能会导致审核失败； 

◼ 视频验证中，亚⻢逊⼯作⼈员可能会询问注册中提交的资料文件及运营相关问题（例如产品和

运营相关计划/仓储物流计划等），建议您提前准备； 

◼ 在视频验证过程中请面向摄像头，并如实回答被问到的问题。 

 

完成以上验证后，您将在 2-5 工作日后通过 1）邮件通知或 2）登录卖家平台界面查看审核结果获知身份

验证结果，请及时查看。更多开店常见问答您可以参考这里，如果有什么问题可以联系您的经理。 

https://mp.weixin.qq.com/s/MlVfmZXUI40reHr3llDQIA?mpshare=1&scene=1&srcid=1027DzwIKmFtDK8F6gwEDri6&sharer_shareinfo=593ee8dbf110bc8b131462629301c57d&sharer_shareinfo_first=593ee8dbf110bc8b131462629301c57d&from=industrynews&color_scheme=light#rd
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=Mzg5ODA4MDgzNQ==&mid=2247727682&idx=2&sn=d1fc0358e73842b2de9131dc8ac69eee&chksm=c065336ef712ba78735e2f493943af0f0de475fe87ee65a8c8c3e0a4659d3f4b868f69ace5df&mpshare=1&scene=1&srcid=0705OGzwzK5Q89HIG45uRKHL&sharer_shareinfo=f10dcc61629257522e622a99ce1fd001&sharer_shareinfo_first=f10dcc61629257522e622a99ce1fd001&version=4.0.16.6007&platform=win&nwr_flag=1#wechat_redirect

