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Utilisez ce guide pour vous assurer que vous n’expédiez pas d’articles interdits, y compris des marchandises 
dangereuses autres que les marchandises dangereuses autorisées. Vous pouvez utiliser notre Guide 
d’identification des marchandises dangereuses pour en savoir plus sur l’identification des marchandises 
dangereuses. Pour obtenir la liste complète des articles interdits et soumis à des restrictions, veuillez 
consulter les politiques d’expédition applicables.


Nous interdisons la livraison de:

Assurez-vous de consulter notre liste complète avant l’expédition, car elle peut différer de celle de vos autres 
prestataires de services d’expédition.

Marchandises interdites

Articles illégaux: les articles interdits à la vente et/ou 
au transport par les lois, règles ou restrictions 
applicables, y compris, mais sans s’y limiter, les produits 
contrefaits, les drogues illégales et les armes.


Marchandises soumises à une limite d’âge ou 
nécessitant une vérification de l’âge ou une signature  
à la livraison, y compris, mais sans s’y limiter, l’alcool,  
le tabac et les produits à lames.


Produits périssables nécessitant des conditions 
spécifiques de transport et de stockage, y compris, mais 
sans s’y limiter, les denrées périssables qui ne sont pas  
« stables à la conservation », par exemple les fruits frais 
ou les produits sensibles à la température tels que les 
produits laitiers ou congelés, les plantes, les animaux 
vivants (y compris les insectes et les embryons 
d’animaux), le pelage et la fourrure, le noir de carbone, 
les pneus, les colis ou les emballages contenant de l’eau 
gelée ou de la glace carbonique.

2

Marchandises 
dangereuses (à l’exception 

des marchandises 
dangereuses autorisées)

Produits périssables,  
y compris les paniers 

contenant du  
contenu périssable

Produits soumis  
à des restrictions 

d’âge tels que l’alcool

N’oubliez pas


Ces articles sont tous considérés comme des 
« marchandises interdites », comme défini 
dans les politiques d’Amazon Shipping.



Amazon Shipping n’accepte pas de fournir 
les services pour les marchandises interdites 
et réserve expressément tous ses droits en 
vertu des conditions générales d’Amazon 
Shipping ou d’une autre manière en ce qui 
concerne les marchandises interdites.



Les expéditeurs qui expédient des 
marchandises interdites peuvent voir leurs 
expéditions suspendues ou résiliées, ou subir 
d’autres conséquences.



Articles dangereux ou nocifs: sauf dans la mesure où ils répondent à la définition des marchandises dangereuses 
autorisées dans les politiques d’Amazon Shipping et qu’ils sont conformes à toutes les exigences applicables, tous 
les biens classés comme marchandises dangereuses par : (i) les Instructions techniques pour la sécurité du transport 
aérien des marchandises dangereuses de l’Organisation de l’aviation civile internationale (OACI) ; (ii) les 
réglementations sur les marchandises dangereuses de l’Association du transport aérien international (IATA) ; (iii) le 
Code maritime international des marchandises dangereuses (IMDG) ; (iv) l’Accord européen relatif au transport 
international des marchandises dangereuses par route (ADR).


Cela inclut, sans s’y limiter, les envois contenant toute quantité de : (i) matières corrosives ; (ii) grandes batteries au 
lithium, p. ex., hoverboards et vélos électriques ou batteries autonomes ; (iii) explosifs ; (iv) feux d’artifice ; (v) tubes 
à confettis ; (vi) matières toxiques ;(vii)produits chimiques soumis à des restrictions de transport, y compris les 
corrosifs oules oxydants qui peuvent être inflammables, nocifs pour l’environnement ou toxiques ;(viii)autres articles 
inflammables ou incendiaires.


Peintures et vernis: peintures à base d’eau, vernis pour bois et émaux d’un volume supérieur à 150 ml par article. 
per item.


Fuite ou odeur: emballages mouillés, présentant des fuites ou dégageant une odeur quelconque.


Armes à feu et/ou munitions.


Instruments négociables au porteur: certificats d’actions et actions en blanc, contrats, actes, billets de loterie, 
bons, timbres, timbres fiscaux et tous autres documents négociables ou équivalents en espèces ; lingots, argent ou 
pièces de monnaie de quelque nature que ce soit.


Métaux précieux, pierres précieuses et pierres semi-précieuses: ou articles fabriqués à partir de ce qui précède 
ou qui contiennent ce qui précède. Par « métaux précieux », on entend l’argent, l’or, le platine, le palladium, l’iridium, 
l’osmium, le rhodium et le ruthénium. 


Par « pierres précieuses », on entend les diamants, les émeraudes, les rubis et les saphirs. Par « pierres semi-
précieuses », on entend l’améthyste, l’aigue-marine, l’aventurine, la cornaline, le grenat, le lapis-lazuli, l’opale, les 
perles, le quartz rose, la topaze et la tourmaline.


Parties du corps humain: cadavres, organes, parties du corps, embryons ou restes humains incinérés ou exhumés.


Magnetised metals: with a magnetic field strength greater than 0.418A/metre at a distance
of 4.6 metres from 
the outside of the package.


Pornographie.


Médicaments sur ordonnance.


Tous les articles expressément interdits pour le mode d’expédition spécifique que vous avez sélectionné: 
comme indiqué par Amazon Shipping dans Shipper Central ou autrement, et tout autre article que nous décidons, 
à notre discrétion, qu’Amazon Shipping ne peut pas livrer.
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