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Amazon以外のサイトでもAmazonアカウントを使って、
簡単・安全にお買い物ができるサービス

Amazon Payとは
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Amazon Pay紹介動画

https://www.youtube.com/watch?v=pfucJZorKvw



Amazon

直販

Amazon
マーケットプレイス
（出品サービス）

Amazonのお客様に
Amazon以外のECサイトでも
便利なお買い物体験を

Off-AmazonOn-Amazon

Amazon Payの使命
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利便性 スピード 安心感

Amazon ID
ひとつでOk

入力不要で
2clickで完了

マケプレ
保証も対象

Amazon Pay： お客様のメリット
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5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月

提供開始2年半で
導入ECサイトが数千社を越えた

Amazon Payの決済金額

Amazon Payの事業者数

Amazon Pay の導入実績（日本）
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Amazon Pay 導入事業者様
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新規顧客の獲得 コンバージョン
レートの改善

不正取引
対策

Amazon Pay： 販売事業者様のメリット
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（株式会社フューチャーショップ、株式会社Ecbeing、アイピーロジック株式会社調べ）

ゲスト購入者のうちの
Amazon Pay 決済の割合

40-50%

そのうち会員となった
購入者の割合

60-80%

20-25%他の決済

Amazon Pay

販売事業者様のメリット①： 新規顧客の獲得
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“非会員の一般ユーザ
の多くがAmazon Pay
で決済。購入のハード
ルが下がったことによ
り、ライト層の購入に
寄与。非会員の売上が
大きく伸び、全体の売
上も伸長”

日本ハム ファイターズ様

販売事業者様のメリット①： 新規顧客の獲得
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（アイピーロジック株式会社調べ: 購入フローに入ってから、購入完了までの割合）

コンバージョン率の比較

65%

93%

Amazon Pay以外 Amazon Pay

Amazon Pay

1.5倍

販売事業者様のメリット②：コンバージョンレートの改善

(導入した20社、6か月のデータの中央値で比較)
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JINS 様

販売事業者様のメリット②：コンバージョンレートの改善

“導入以来新規顧客が
増加し、コンバー
ジョン率は前年対比
30%増加。
限定モデル販売で
は、Amazon Pay利
用率が40％を超えま
した”
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メガネスーパー様

“定期購入機能の導入
により、
Amazon Payが
10％強の 販売件数
増加をもたらして
くれました”
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販売事業者様の声： Auto Pay機能



Mora 様

“「mora」内で
Amazonアカウントで
ログインした際に、
『1クリック購入』が
実現できるサービスを
国内ECサイトでは初め
て開始いたしました。”
(2017年11月7日現在)
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販売事業者様の声： 1クリック購入



Amazon Payの導入について

• Amazon Payの導入費用（初期費用）
 0円

• Amazon Payの月額利用費用（固定費）
 0円

• Amazon Pay手数料
 4.0% （物理的商品・サービスの販売の場合）
 4.5% （デジタルコンテンツの販売の場合）
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