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1. 応募に進む前に

「応募する」をクリックします。

「次へ」をクリックします。



2. 応募時に必要なアカウント登録

お住まいの国「日本」を選択し、
「サインイン/新規アカウントを作成」を
クリックして、
「アカウント登録」をおこないます。



2. 応募時に必要なアカウント登録

●氏名は
・アルファベット
・漢字
それぞれご入力ください。

●メールアドレス欄はPCのアドレスを
ご入力ください。

●パスワード欄は、数字6桁で設定し、
お忘れにならないようご注意ください。

●携帯番号は090(または080・070）
からご入力ください。

●入力が済みましたら、
「次に進む」をクリックします。

●プライバシー規約を確認し、「はい/いいえ」ボタンから
ご同意の有無をご選択ください。



2. 応募時に必要なアカウント登録

入力したＥメールアドレスと電話番号に
それぞれ確認コードが送られますので、
30秒以内に正しいコードをご入力ください。

期限が経過した場合は画面から再送信が
可能です。



2. 応募時に必要なアカウント登録

上部の応募職種と時間帯をご確認いただき、応募データの使用目的をご一読ください。
「承諾する」にチェックを入れ、「保存して続行する」をクリックします。



2. 応募時に必要なアカウント登録

【任意】
履歴書や職務経歴書のデータをお持ちの方は、可能であればこちらのページにアップロードしてください。
お持ちでなければ、「書類をアップロードせず先へ進む」をクリックします。



2. 応募時に必要なアカウント登録

図のオレンジ枠をご確認・ご入力ください。
・住所
・氏名
・連絡先電話番号
・生年月日
・入社可能日など

入力が終わりましたら、
「保存して続行する」をクリックします。



2. 応募時に必要なアカウント登録

【オンライン上にて、いくつかご質問が続きますのでご回答ください】

すべての質問に回答いただけましたら、「保存して続行する」をクリックします



2. 応募時に必要なアカウント登録

これまでご入力いただいた内容が正しければ、
「はい、私の情報は正しいです」をクリックします。



2. 応募時に必要なアカウント登録

更にご質問は続きますが、正しい情報をご入力ください。
そして、「保存して続行する」をクリックします。



2. 応募時に必要なアカウント登録

ご質問の最後は上図になります。ご質問にご回答ください。
「保存して続行する」をクリックします。



3. アセスメント（オンライン体験型選考）

応募条件を満たしていない場合は
オンライン体験型選考へは
進めません。

アセスメント（オンライン体験型
選考）は45分～1時間程度の
お時間を要します。

内容をご確認のうえ、送信ボタン
を押してください。



「ここから始める」をクリックします。
いくつか注意事項がありますので、ご確認のうえ、お進みください。

3. アセスメント（オンライン体験型選考）



3. アセスメント（オンライン体験型選考）

カスタマーサービスアソシエイト(CSA)の役割
について、詳しく知ることができます。

ご確認いただけましたら、「次へ」をクリックして
ください。



3. アセスメント（オンライン体験型選考）

こちらの画面から
オンライン体験型選考の開始です。

回答の手順の説明がありますので、
ご確認ください。

音声問題用の音声チェックが
問題なく終わりましたら、
「開始」をクリックして選考問題に
お進みください。



3. アセスメント（オンライン体験型選考）

上図のような設問が複数続きます。
ご自身に、一番当てはまる選択肢にチェックを入れて進めていきましょう。

全問にチェックを入れたら、「次」をクリックします。



3. アセスメント（オンライン体験型選考）

上図は、全ての設問に回答いただくと表示されるページになります。
「送信する」をクリックします。



3. アセスメント（オンライン体験型選考）

選考ご参加後のアンケートページが出ますので、ご協力お願いいたします。
回答が終わりましたら、「次へ」をクリックして最終確認ページにお進みください。



3. アセスメント（オンライン体験型選考）

フルネームを入力（漢字）

「電子署名はフルネームを入力してください」欄には「フルネーム（漢字）」でご入力ください。



3. アセスメント（オンライン体験型選考）

これまでにご入力いただいた内容が表示されます。一通りご確認いただき、内容にお間違いがなければ
「応募する」をクリックして完了させてください。



3. アセスメント（オンライン体験型選考）

この画面に到達した段階で、応募完了となります。長時間お疲れ様でした。

「求人を見る」をクリックすると、ご自身が応募をした求人内容を確認することができます。



4. ご自身が応募した求人内容の確認

どの職種に応募をしたのかをご確認いただくことが可能です。



5. 選考辞退する場合の手順

「…」をクリックすると「応募を取り下げる」ボタンが出ます。
こちらは、「応募は完了したが、他社内定等の理由で選考を辞退する」際に使用します。
万が一、選考参加ご辞退される場合はこちらをクリックし、次の画面で辞退理由を選択してください。


