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Manual informativo sobre 
equipamentos e fornecedores 

 

 

 

 

Caro vendedor (a), 
 
Este é um manual informativo sobre os equipamentos obrigatórios e não-obrigatórios do 
Programa FBA Onsite. 
Pedimos que leia-o com atenção.  
E caso necessite compar algum equipamento ou insumo, listamos alguns contatos de nossos 
fornecedores diretos, que poderão lhe dar o suporte necessário. 
Lembrando, que qualquer aquisição é de total responsabilidade do vendedor. E a Amazon 
não se responsabiliza por negociações feitas entre os vendodores e os forncedores 
indicados abaixo. 
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1. EQUIPAMENTOS OBRIGATÓRIOS 

 
São considerados equipamentos obrigatórios, os itens que impactam diretamente no 
processamento dos pedidos dos clientes. Para imprimir as etiquetas adesivas de envio é 
necessário adquirir uma impressora térmica. Veja abaixo os modelos compatíveis: 

 
a. IMPRESSORA DE ETIQUETA DE ENVIO 

 
Para o Programa FBA Onsite temos duas resoluções de impressoras de etiqueta de envio, de 
203 dpi e 300 dpi. Apenas os modelos homolados abaixo podem ser utilizados. 
Portanto é fundamental que você possua alguma delas. 
 

Impressoras Homologadas para Etiquetas de Envio 

Modelo Fabricante Resolução Opções de Impressão Status 

GC 420T/GC 
420D 

Zebra 203 dpi 
D (Thermic) and T (Thermic + 

Ribbon) 
Homologada 

GT800 Zebra 203 dpi/300dpi 
D (Thermic) and T (Thermic + 

Ribbon) 
Homologada 

GK 420T/GK 888T Zebra 203 dpi 
D (Thermic) and T (Thermic + 

Ribbon) 
Homologada 

ZD220 Zebra 203dpi 
D (Thermic) and T (Thermic + 

Ribbon) 
Homologada 

ZD230 Zebra 203dpi 
D (Thermic) and T (Thermic + 

Ribbon) 
Homologada 

ZT230 Zebra 203 dpi 
D (Thermic) and T (Thermic + 

Ribbon) 
Homologada 

ZT410 Zebra 203 dpi D (Térmico) e T (Térmico + Ribbon) Homologada 

ZM600 Zebra 203 dpi D (Térmico) e T (Térmico + Ribbon) Homologada 

TE 200 TSC 203 dpi 
D (Thermic) and T (Thermic + 

Ribbon) 
Homologada 

TTP 244 Pro TSC 203 dpi 
D (Thermic) and T (Thermic + 

Ribbon) 
Homologada 

ZETEX TZ6 FULL Zetex 203 dpi 
D (Thermic) and T (Thermic + 

Ribbon) 
Homologada 

ZETEX T-3000 Pro Zetex 203 dpi 
D (Thermic) and T (Thermic + 

Ribbon) 
Homologada 

 LB-1000 Basic Bematec 203 dpi 
D (Thermic) and T (Thermic + 

Ribbon) 
Homologada 

CG 408TT Sato 203 dpi 
D (Thermic) and T (Thermic + 

Ribbon) 
Homologada 

 PC 42T Honeywell 203 dpi Ribbon Homologada 

ELGIN L42 Pro Elgin 203 dpi D (Térmico) e T (Térmico + Ribbon) Homologada 
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ELGIN L42 DT Elgin 203  dpi D (Térmico) e T (Térmico + Ribbon) Homologada 

ELGIN TT042 Ind. Elgin 203 dpi D (Térmico) e T (Térmico + Ribbon) Homologada 

GX430 Zebra 300 dpi D (Térmico) e T (Térmico + Ribbon) Homologada 

ZD420 Zebra 300 dpi D (Térmico) e T (Térmico + Ribbon) Homologada 

Stripe S4M Zebra 300 dpi D (Térmico) e T (Térmico + Ribbon) Homologada 

BP730i/BP730 Godex 300 dpi D (Térmico) e T (Térmico + Ribbon) Homologada 

  TE 300 TSC  300 dpi D (Térmico) e T (Térmico + Ribbon) Homologada 

TTP 345 TSC 300 dpi D (Térmico) e T (Térmico + Ribbon) Homologada 

 Foguete Foguete Box 203 dpi D (Térmico) e T (Térmico + Ribbon) Não Homologada 

 TCP 2844 Zebra 203 dpi D (Térmico) e T (Térmico + Ribbon) Não Homologada 

TLP 2844 Zebra 300 dpi D (Térmico) e T (Térmico + Ribbon) Não Homologada 

ZD 620 Zebra 300 dpi D (Térmico) e T (Térmico + Ribbon) Não Homologada 

ELGIN L42 

(desktop) 
Elgin 203 e 300 dpi D (Térmico) e T (Térmico + Ribbon) Não Homologada 

OS-214plus Argox 203 dpi Ribbon Não Homologada 

PF8T Intermec 203 dpi Ribbon Não Homologada 

POS-9210 Weihong 203 dpi D (Térmico) e T (Térmico + Ribbon) Não Homologada 

Mp-4200 Usb 

Guilhotina 
Bematech 300 dpi Thermic Não Homologada 

BPX 530 Godex 300 dpi Thermic Não Homologada 

 

 Você poderá adquirir em qualquer loja de sua preferência. 
 

b. ROLOS DE ETIQUETAS – IMPRESSORA DE ETIQUETA DE ENVIO  
 

As etiquetas devem possuir as medidas 10cm x 15cm. 
 

ATENÇÃO: Existem etiquetas específicas para as impressoras térmicas e para as impressoras 
com ribbon. Se você utilizar a incorreta em sua impressora, as informação não serão 
gravadas.  Atente-se na hora da compra! 

 Você poderá adquirir em qualquer loja de sua preferência. 

 Para esse insumo indicamos os seguintes contatos: 
o Site da Amazon: Etiqueta de Envio – 10cm x 15cm com 330 unidades 

https://www.amazon.com.br/Etiqueta-Envio-15-3-Rolos-Unidades/dp/B07QZYTC75/ref=sr_1_7?dchild=1&qid=1591807021&refinements=p_4%3AWorld+Post&s=office&sr=1-7
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o Fornecedor: AZ Etiquetas 
 Site: https://azetiquetas.com/ 
 Email: ecommerce@azetiquetas.com.br 
 Telefone: (19) 3811-8555 

 
c. IMPRESSORA DE PAPEL A4 

 
Trata-se de uma impressora comum, para imprimir as notas fiscais em papel sulfite branco 
(papel A4); 
Adquirir em em qualquer loja de sua preferência. 
 
 
 

d. PAPEL SULFITE BRANCO (FOLHA A4) 
 

 Adquirir em qualquer loja de sua preferência. 
 

e. CANGURU (PLÁSTICO PARA INSERIR NOTAS FISCIAIS)  
 
Qualquer modelo que acomode a nota fiscal do pedido. 

 Adquirir em qualquer loja de sua preferência. 

 Para esse insumo indicamos o seguinte contato: 
o Site da Amazon:   Canguru - 17cm x 13cm com 1000 unidades 

                                                      Canguru - 15cm x 25cm com 1000 unidades 

o Fornecedor: World Post 

 Site: https://www.worldpost.com.br/ 

 Telefone: (11) 3699-7007 
 

f. LEITOR DE CÓDIGO DE BARRAS 
 

 Adquirir em qualquer loja de sua preferência. 
 

g. FITA GOMADA OU FITA ADESIVA (SEM LOGOMARCA OU DA AMAZON) 
 

 Adquirir em qualquer loja de sua preferência. 

 Para esse insumo indicamos o seguinte contato: 
 

Fita Gomada 

 Fornecedor: World Post 

o Site: https://www.worldpost.com.br/ 

o Telefone: (11) 3699-7007 

 

https://azetiquetas.com/
mailto:ecommerce@azetiquetas.com.br
https://www.amazon.com.br/ENVELOPE-CANGURU-17X13CM-FISCAL-1000UN/dp/B07VKD7MYG/ref=sr_1_4?dchild=1&qid=1591807021&refinements=p_4%3AWorld+Post&s=office&sr=1-4
https://www.amazon.com.br/ENVELOPE-CANGURU-15X25CM-FISCAL-1000UN/dp/B07VKFF57J/ref=sr_1_16?dchild=1&qid=1591807021&refinements=p_4%3AWorld+Post&s=office&sr=1-16
https://www.worldpost.com.br/
https://www.worldpost.com.br/
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Fita Adesiva 

 Site da Amazon:  Fita Adesiva – 70mm x 100m com 01 unidade 

                               Fita Adesiva – 70mm x 100m com 10 unidades  

 Fornecedor: Vivapack 

o Site: http://vivapackembalagens.com.br/ 

o Telefone: (11) 3384-1115 ou (11) 96079-7373 

 

 

h. CAIXAS/ENVELOPES (SEM LOGOMARCA OU DA DA AMAZON)  
 

Para empacotar os pedidos deverá ser utilizada qualquer caixa parda/marrom ou envelope 
plástico, desde que não haja logomarca impressa.  
Caso queira utilizar os envelopes com a logomarca da Amazon, os links para a compra estão 
abaixo: 
 

Envelopes 

Parceria Exclusiva entre o  Programa FBA Onsite e a Bérgamo. Saiba mais clicando aqui 

 Fornecedor: Embalagens Bérgamo 

o Email: marcio@wa70.com.br 

o Telefone: (11) 996248767 

 

i. PRATELEIRAS/COMPARTIMENTOS (BINs) 
 

Orientamos, que para melhor identificação dos seus produtos no seu estoque físico, você 
faça a separação em prateleiras, caixas ou outros compartimentos (que melhor adequem ao 
perfil dos seus itens). 

 Adquirir em qualquer loja de sua preferência. 
 

j. CONEXÃO COM INTERNET  
 

k. NOTEBOOK/DESKTOP 
 

O notebook ou desktop será utilizado nos processos de recebimento e expedição dos 
produtos. 

 Adquirir em qualquer loja de sua preferência. 
 

 

 

 

https://www.amazon.com.br/Fita-Adesiva-Amazon-impressa-Unidade/dp/B07QNTNXF3/ref=sr_1_1?__mk_pt_BR=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&keywords=fita+adesiva+amazon&qid=1590523472&s=office&sr=1-1
https://www.amazon.com.br/Fita-Adesiva-Amazon-impressa-Unidades/dp/B07QPQMRDF/ref=sr_1_2?__mk_pt_BR=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&keywords=fita+adesiva+amazon&qid=1590523523&s=office&sr=1-2
http://vivapackembalagens.com.br/
https://m.media-amazon.com/images/G/32/FBAOnsite/Envelopes_Amazon_FBA_Onsite.pdf
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l. ETIQUETA DE MATERIAIS PERIGOSOS 
 

Aplicável somente se você estiver vendendo Produtos com Materiais Perigosos no 

Programa FBA Onsite.  

Exemplos: pilhas não recarregáveis, relógios de pilha, baterias recarregáveis e celulares. 

 Site da Amazon: Etiqueta Hazmat 1 de Advertência de Risco UN3480 – 100 unidades 

Etiqueta Hazmat 2 de Advertência de Risco UN3481 - 100 Unidades  

Etiqueta Hazmat 3 de Advertência de Risco UN3090 - 100 Unidades 

Etiqueta Hazmat 4 de Advertência de Risco UN3091 - 100 Unidades 

 

  

https://www.amazon.com.br/Etiqueta-Materiais-Perigosos-Advert%EF%BF%BDncia-UN3480-100/dp/B07QX1M2XS/ref=sr_1_fkmr0_1?__mk_pt_BR=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&keywords=etiqueta+advert%C3%AAncia+UN3480&qid=1590587351&sr=8-1-fkmr0
https://www.amazon.com.br/dp/B07R3CR66R
https://www.amazon.com.br/dp/B07R3CR66R
https://www.amazon.com.br/dp/B07R17Q5LG
https://www.amazon.com.br/Etiqueta-Materiais-Perigosos-Advert%EF%BF%BDncia-UN3091/dp/B07R2435LQ/ref=sr_1_1?__mk_pt_BR=%C3%85M%C3%85%C5%BD%C3%95%C3%91&keywords=etiqueta+de+materiais+perigosos+4&qid=1590524075&s=office&sr=1-1
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2. EQUIPAMENTOS OPCIONAIS 

 

São considerados equipamentos opcionais, os itens que não impactam diretamente no 

processamento dos pedidos dos clientes. Fica à critério do vendedor decidir se ele utilizará 

ou não. 

 
 

a. IMPRESSORA PARA CARTÃO DE PRESENTE 

 

Apenas as impressoras de cartão para presente abaixo são homologadas para o Programa 

FBA Onsite: 

 
Impressoras Homologadas para Etiquetas de Presente 

Modelo Fabricante Resolução Opções de Impressão Status 

GT800 Zebra 203 dpi 
D (Thermic) and T (Thermic + 

Ribbon) 
Homologada 

GC420 Zebra 203 dpi 
D (Thermic) and T (Thermic + 

Ribbon) 
Homologada 

TE200 TSC 203 dpi 
D (Thermic) and T (Thermic + 

Ribbon) 
Homologada 

 

 Adquirir em qualquer loja de sua preferência. 

 Fornecedor: Max Print 
 Site: maxprintetiquetas.com.br 

 Telefone(s): (11) 99616-1679 ou (11) 2155-1030 ou (11) 2155-1040 

 

b. ETIQUETA DE PRESENTE 
 

É obrigatório que seja padrão Amazon. 

 Site da Amazon:   Etiqueta para presente Amazon - 50 unidades 

 Fornecedor: World Post 

o Site: https://www.worldpost.com.br/ 

o Telefone: (11) 3699-7007 

 Fornecedor: AZ Etiquetas 

o Site: https://azetiquetas.com/ 

o Email: ecommerce@azetiquetas.com.br 

o Telefone: (19) 3811-8555 

 

c. EMBRULHOS DE PRESENTE 
 
É obrigatório que seja padrão Amazon. 
 

http://maxprintetiquetas.com.br/
https://www.amazon.com.br/Etiqueta-para-presente-com-unidades/dp/B07R5BSQ1Q/ref=sr_1_23?dchild=1&qid=1591809254&refinements=p_4%3AWORLD+POST&s=office&sr=1-23
https://www.worldpost.com.br/
https://azetiquetas.com/
mailto:ecommerce@azetiquetas.com.br
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 Fornecedor: World Post 

o Site: https://www.worldpost.com.br/ 

o Telefone: (11) 3699-7007 

 

d. CARRINHO 

 

O carrinho deverá ser compatível com o tamanho de seus produtos, para deslocá-los do 
seu estoque para a mesa de processamento dos pedidos. 

 Adquirir em qualquer loja de sua preferência. 
 

e. PAPEL DE ENCHIMENTO OU TRAVESSEIROS DE AR 
 
A função do papel de enchimento ou travesseiros de ar é para proteger o produto, 
durante o transporte ao cliente. 

 Adquirir em qualquer loja de sua preferência.  

 Fornecedor: World Post 
 Site: https://www.worldpost.com.br/ 

 Telefone: (11) 3699-7007 

 

f. BALANÇA 

 
A balança será utilizada no cadastro dos pesos, de cada produto vendido no Programa 
FBA Onsite, no Onsite e no Seller Central. 
Deverá ter a leitura mínima de 10 gramas. 

 Adquirir em qualquer loja de sua preferência.  
 

g. FITA MÉTRICA 
 

A fita métrica será utilizada no cadastro das medidas (largura, altura e comprimento), de 
cada produto vendido no Programa FBA Onsite, no Onsite e no Seller Central. 

 Adquirir em qualquer loja de sua preferência.  
 

h. NO BREAKS 
 

Os aparelhos de no breaks são indicados para evitar que a operação pare em situações de 
falta de energia elétrica, comprometendo os horários de embalo e coleta. 

 Adquirir em qualquer loja de sua preferência.  
 

https://www.worldpost.com.br/
https://www.worldpost.com.br/

