
Formularz odstąpienia od umowy 

 

Zwroty i anulacje można zgłaszać za pośrednictwem naszego Centrum Zwrotów (www.amazon.pl/zwroty). W naszym 
Centrum Zwrotów przeprowadzimy Cię przez kilka prostych działań niezbędnych przy zwrocie produktu(-ów). 
W niektórych przypadkach możesz otrzymać opłaconą z góry etykietę zwrotną, aby zwrócić produkt(y). Możesz również 
skontaktować się z nami, aby poprosić o anulowanie zamówienia lub dokonać zwrotu (www.amazon.pl/kontakt). 
 
Jeśli nie chcesz skorzystać z naszego Centrum Zwrotów lub skontaktować się z nami w celu anulowania zamówienia, 
możesz w tym celu złożyć wniosek za pomocą niniejszego formularza. 

------------------------------------------------------- 

Adresat:  

Amazon EU S.a.r.l., 38 avenue John F. Kennedy, L-1855 Luksemburg  
(w przypadku produktów oznaczonych jako „Wysyłka i sprzedaż przez Amazon”) 

lub 

Amazon Services Europe S.a.r.l., 38 avenue John F. Kennedy, L-1855 Luksemburg  
(w przypadku produktów sprzedawanych przez sprzedawcę z serwisu Marketplace i realizowanych przez Amazon) 

 

Ja, niżej podpisany(-a) ______________________________________________________________ 

informuję o moim odstąpieniu od umowy sprzedaży następujących produktów: 

_________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________ 

Numer zamówienia: ________________________________________________________________ 

Data zamówienia / odbioru przesyłki: 

__________________________________________________ 

Adres klienta: _____________________________________________________________________ 

Adres e-mail klienta, powiązany z kontem Amazon: ______________________________________ 

 

Podpis klienta: 

Data: 

Po wypełnieniu niniejszego formularza prosimy o przesłanie go na następujący adres: 
 

Amazon EU S.a.r.l., 38 avenue John F. Kennedy, L-1855 Luksemburg 
(w przypadku produktów oznaczonych jako „Wysyłka i sprzedaż przez Amazon”) 

lub 
Amazon Services Europe S.a.r.l., 38 avenue John F. Kennedy, L-1855 Luksemburg 

(w przypadku produktów sprzedawanych przez sprzedawcę z serwisu Marketplace i realizowanych przez Amazon) 
 

Należy również zwrócić produkt(y), aby umożliwić nam przetworzenie zwrotu pieniędzy. Konieczne może być odesłanie 

produktu(-ów) na inny adres. Zalecamy skorzystanie z naszego Centrum Zwrotów (www.amazon.pl/zwroty), aby zwrócić 

produkt(y). Jeśli kupiłeś produkt od Sprzedawcy z Marketplace, skorzystaj z naszego Centrum Zwrotów 

(www.amazon.pl/zwroty), aby zwrócić produkt Sprzedawcy. 

http://www.amazon.pl/zwroty
http://www.amazon.pl/kontakt
http://www.amazon.pl/zwroty
http://www.amazon.pl/zwroty

