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Funk-Stereo-Headset mit Rauschunterdrückung

WH-1000XM3

Schlechte Tonqualität

Drehen Sie die Lautstärke herunter, wenn sie zu hoch ist.
Halten Sie das Headset von Mikrowellenherden, Wi-Fi-Geräten usw. fern.
Verringern Sie den Abstand zwischen dem Headset und dem Bluetooth-Gerät. Entfernen
Sie ggf. Hindernisse zwischen dem Headset und dem Bluetooth-Gerät.
Halten Sie das Headset von Fernsehgeräten fern.
Schalten Sie die Bluetooth-Verbindung zu A2DP um, indem Sie das Bluetooth-Gerät
bedienen, wenn HFP oder HSPeingestellt ist.
Wenn Sie ein Gerät mit einem integrierten Radio oder Tuner mit dem Headset verbinden,
werden Übertragungen möglicherweise nicht empfangen oder die Empfindlichkeit ist
möglicherweise reduziert. Verwenden Sie das Headset weiter entfernt vom verbundenen
Gerät und versuchen Sie es erneut.
Wenn Sie dieses Bluetooth-Gerät zuvor bereits mit dem Headset verbunden haben, wird
beim Einschalten des Headsets möglicherweise nur eine HFP-/HSP-Bluetooth-
Verbindung hergestellt. Verwenden Sie das Bluetooth-Gerät und stellen Sie eine A2DP-
Bluetooth-Verbindung her.
Wenn Sie Musik von einem Computer mit dem Headset hören, ist die Tonqualität
während der ersten Sekunden nach dem Herstellen einer Verbindung möglicherweise
etwas schlechter (beispielsweise ist die Gesangsstimme schlecht zu hören usw.).
Dies ist auf die Computerspezifikationen zurückzuführen (Priorität für stabile
Kommunikation zu Beginn der Übertragung und dann einige Sekunden später Wechsel
zur Priorität für Tonqualität) und keine Fehlfunktion am Headset. Falls sich die Tonqualität
nach einigen Sekunden nicht verbessert, tippen Sie zweimal leicht (Intervall von etwa 0,4
Sekunden) auf das Touchsensor-Bedienfeld des Headsets. Oder stellen Sie mit dem
Computer eine A2DP-Verbindung her. Schlagen Sie in der Bedienungsanleitung zum
Computer die entsprechenden Funktionen nach.

Waren diese Informationen hilfreich?
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Ja  Nein


