Declaracion de garantia limitada para herramientas WORX ES

Si su herramienta WORX se vuelve defectuosa debido a materiales o mano de obra defectuosos
dentro del periodo de garantia, garantizamos hacer una de las siguientes acciones, aunque es
posible que deba pagar los gastos de envio para devolver el producto a nosotros y para el envio
del producto reparado/reemplazado a usted:

+ Reemplazar o reparar todas las piezas defectuosas, o,

« Reparar una unidad defectuosa, o,

+ Reemplazar la unidad por una unidad nueva o reacondicionada.

Cobertura de garantia
Tipo de producto Periodo de garantia
Herramienta Worx - Serie Worx 3 afios
Herramienta Worx - Serie WorxNitro 5 afios
Bateria PowerShare 3 afios
Bateria PowerShare Pro 5 afios
Cargador 5 afios

Esta garantia limitada esta sujeta a las siguientes condiciones:

+ La herramienta no ha sido mal utilizada, abusada, descuidada, alterada, modificada o reparada
por cualquier persona que no sea un centro de servicio autorizado.

« El defecto o dafio en la herramienta no ha resultado del uso de accesorios o piezas
inapropiados para el funcionamiento normal de la herramienta, o que no estan disefiados para
ser utilizados con la herramienta.

« La herramienta ha sido sometida a un desgaste normal.

« La herramienta no ha sido utilizada para fines comerciales o profesionales.

+ La herramienta no ha sido utilizada para fines de alquiler.

+ La herramienta no ha sufrido dafios por objetos extrafios, sustancias o accidentes.

Su garantia limitada no cubre:

+ Componentes sujetos al desgaste natural causado por el uso de acuerdo con las instrucciones
de funcionamiento.

+ El mantenimiento/manipulacion no autorizados/incorrectos o la sobrecarga estén excluidos de
esta garantia, al igual que los accesorios como bombillas, cuchillas y brocas, etc.

Para reclamos de garantia, comuniquese con la linea de ayuda de WORX. Debera enviar un
documento de registro y un comprobante de compra en forma de un recibo vélido que muestre
la fecha y el lugar de compra, asi como el modelo y nimero de serie del producto.

Linea de ayuda de WORX 1-866-354-WORX (9679)

Esta garantia limitada no reemplaza, sino que se suma a sus derechos estatutarios. Esta
garantia no se aplica a los accesorios suministrados con la herramienta.

Esta garantia limitada se aplica solo al comprador original y no puede transferirse.

Todas las reparaciones y herramientas de reemplazo estaran cubiertas por la garantia limitada
por el saldo del periodo de garantia desde la fecha de compra original.

Garantia de Satisfaccion de 30 Dias

Si no esta completamente satisfecho con el rendimiento de su herramienta WORX, simplemente
devuélvala dentro de los 30 dias. Debe devolverse en su embalaje original completo tal como

se compro, incluidos accesorios y cualquier articulo proporcionado de forma gratuita en el
momento de la compra para obtener un reembolso completo o cambio. Se debe proporcionar un
recibo vélido que muestre la fecha y el lugar de compra.

Derecho a Realizar Cambios
WORX se reserva el derecho de realizar cualquier cambio en los productos WORX o en la cobertura
de garantia en cualquier momento sin incurrir en ninguna obligacién con respecto a ningdn producto.
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LIMITED WARRANTY STATEMENT FOR WORX TOOLS EN

If your Worx tool becomes defective due to faulty materials or workmanship within the warranty
period, we guarantee to do one of the following, though you may be required to pay shipping
costs for return of the product to us and for shipment of the repaired/replaced product to you:

« Replace or repair all defective parts, or,

+ Repair a defective unit, or,

+ Replace the unit with a new or reconditioned unit.

Warranty coverage
Product Type Warranty period
Worx Tool - Worx Series 3 years
Worx Tool - WorxNitro Series 5 years
PowerShare Battery 3 years
PowerShare Pro Battery 5 years
Charger 5 years

This Limited Warranty is subject to the following conditions:

* The tool has not been misused, abused, neglected, altered, modified or repaired by anyone other
than an authorized service center.

+ Defect or damage to the tool has not resulted from use of accessories or parts that are
inappropriate for normal operation of the tool, or that are not designed for use with the tool.

+ The tool has been subjected to fair wear and tear.

+ The tool has not been used for trade or professional purposes.

« The tool has not been used for rental purposes.

« The tool has not sustained damage through foreign objects, substances or accidents.

Your limited warranty does not cover:

+ Components that are subject to natural wear and tear caused by use in accordance with
operating instructions.

+ Unauthorized/improper maintenance/handling or overload is excluded from this warranty as
are accessories such as bulbs, blades and bits, etc.

For warranty claims, please contact the WORX Helpline. You will need to submit a registration
document and proof of purchase in the form of a valid receipt that displays date and place of
purchase as well as product model and serial number.

WORKX Helpline 1-866-354-WORX (9679)

This limited warranty does not replace but is in addition to your statutory rights. This warranty
does not apply to accessories supplied with the tool.

This limited warranty applies only to the original purchaser and may not be transferred.

All repairs and replacement tools will be covered by the limited warranty for the balance of the
warranty period from the date of the original purchase.

30 Days Satisfaction Guarantee

If you are not completely satisfied with the performance of your WORX tool, simply return it
within 30 days. It must be returned in its original packaging complete as purchased, including
accessories and any items provided free of charge to the point of purchase for a full refund or
exchange. A valid receipt that displays the date and place of purchase must be provided.

Right to Make Changes
WORKX reserves the right to make any changes to WORX products or warranty coverage at any
time without incurring any obligation with respect to any product.

Déclaration de g ie limitée pour les outils WORX F

Si votre outil WORX présente un défaut di a des matériaux défectueux ou a un travail défectueux
pendant la période de garantie, nous garantissons de faire 'une des actions suivantes, bien que
vous puissiez étre tenu de payer les frais d’expédition pour le retour du produit vers nous et pour
I'expédition du produit réparé/remplacé vers vous:

+ Remplacer ou réparer toutes les piéces défectueuses, ou,

+ Réparer une unité défectueuse, ou,

+ Remplacer I'unité par une unité neuve ou reconditionnée.

Couverture de la garantie
Type de produit Période de garantie
Outil Worx - Série Worx 3ans
Outil Worx - Série WorxNitro 5ans
Batterie PowerShare 3 ans
Batterie PowerShare Pro 5ans
Chargeur 5ans
Cette ie limitée est aux conditions suivantes:

g
- Loutil n'a pas été utilisé de maniére incorrecte, abusée, négligée, modifiée ou réparée par une
personne autre qu'un centre de service autorisé.

« Le défaut ou les dommages de l'outil n'ont pas résulté de I'utilisation d'accessoires ou de pieces
inappropriés pour le fonctionnement normal de l'outil, ou qui ne sont pas congus pour étre
utilisés avec loutil.

+ Loutil a été soumis a une usure normale.

+ Loutil n'a pas été utilisé a des fins commerciales ou professionnelles.

- Loutil n'a pas été utilisé a des fins de location.

« Loutil n'a pas subi de dommages causés par des objets étrangers, des substances ou des accidents.

Votre garantie limitée ne couvre pas:

+ Les composants sujets a I'usure naturelle causée par une utilisation conforme aux instructions d'utilisation.
« Lentretien/manipulation non autorisés/incorrects ou la surcharge sont exclus de cette garantie,
tout comme les accessoires tels que les ampoules, les lames et les forets, etc.

Pour les réclamations de garantie, veuillez contacter la ligne d'assistance WORX. Vous devrez
soumettre un document d'enregistrement et une preuve d'achat sous la forme d'un regu valide
indiquant la date et le lieu d'achat ainsi que le modéle et le numéro de série du produit.

Ligne d’assistance WORX 1-866-354-WORX (9679)

Cette garantie limitée ne remplace pas mais s'ajoute a vos droits statutaires. Cette garantie ne
s'applique pas aux accessoires fournis avec l'outil.

Cette garantie limitée s'applique uniquement a I'acheteur d'origine et ne peut étre transférée.
Toutes les réparations et les outils de remplacement seront couverts par la garantie limitée pour
le solde de la période de garantie a partir de la date d’achat d'origine.

Garantie de satisfaction de 30 jours

Si vous n'étes pas entiérement satisfait des performances de votre outil WORX, il vous suffit de le
retourner dans les 30 jours. Il doit étre retourné dans son emballage d'origine complet tel qu'acheté, y
compris les accessoires et tout article fourni gratuitement au point d'achat pour un remboursement
complet ou un échange. Un recu valide indiquant la date et le lieu d'achat doit étre fourni.

Droit de modifier
WORKX se réserve le droit d'apporter des modifications a ses produits ou a la couverture de la
garantie a tout moment sans encourir d'obligation a I'égard de tout produit.



