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User Guide

HDMI Port

HDMI Port

Connect one end of the HDMI cable to the HDMI output port of the 

source device (such as a computer, gaming console,  etc.).

Connect the other end of the HDMI cable to the HDMI input port of 

the display device (such as a TV, monitor, projector, etc.).

Ensure both devices are powered on and select the correct input 

source on the TV or monitor.

The devices will automatically detect the signal, allowing you to enjoy 

high-quality visuals up to 4K resolution with smooth performance.

Model: HDMI 2.0  4K HDMI Cable

Supported Resolution: 4K@60Hz, 4K@30Hz, 1440P@120Hz, 

1080P@240Hz, 1080P@60Hz, etc.

Connector Type: HDMI 2.0 standard connector with gold-plated ports 

to enhance signal transmission stability.

Supported Features: HDR, ARC (Audio Return Channel)

Audio Support: Supports Dolby Atmos and DTS surround sound.

Compatibility: Backward compatible with HDMI 1.4 devices.

Do not use the HDMI cable in humid, high-temperature, 

or flammable environments.

Avoid excessive bending or pulling of the HDMI cable during use to 

prevent damage to the internal wiring.

Do not expose the HDMI cable to direct sunlight or strong magnetic 

fields, as this may affect signal transmission quality.

Keep the cable away from children and pets to prevent accidental 

swallowing or biting of the cable.

If you notice any damage to the cable’s outer insulation, such as 

exposed internal wiring, stop using it immediately and replace it to 

avoid the risk of electric shock or short circuits.

Do not attempt to disassemble or repair the HDMI cable yourself to 

avoid damage to the equipment or personal injury.

Any other questions or need help, please feel free to contact our 

customer service team at any time.

1. Why is there no display or no signal?

Ensure the HDMI cable is securely connected. Check if the display 

device requires manual selection of the input source. If the correct input 

source is not selected, it will result in no signal.

2. Why is the resolution not reaching 4K?

Make sure both your device and display support 4K resolution. 

The display must use an HDMI 2.0 port, which is key to achieving 

4K resolution.

3. Can the HDMI cable be used with older 
HDMI 1.4 devices?

Yes, this product is backward compatible with HDMI 1.4 devices.
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4K HDMI 2.0 Kabel

Benutzerhandbuch

HDMI-Anschluss

HDMI-Anschluss

Schließen Sie ein Ende des HDMI-Kabels an den HDMI-Ausgangsanschluss 

des Quellgeräts (z. B. Computer, Spielkonsole usw.) an.

Schließen Sie das andere Ende des HDMI-Kabels an den 

HDMI-Eingangsanschluss des Anzeigegeräts (z. B. Fernseher, Monitor, 

Projektor usw.) an.

Stellen Sie sicher, dass beide Geräte eingeschaltet sind, und wählen Sie 

die richtige Eingangsquelle am Fernseher oder Monitor aus.

Die Geräte erkennen automatisch das Signal, sodass Sie hochauflösende 

Bilder bis zu 4K mit reibungsloser Leistung genießen können.

Modell: HDMI 2.0 4K HDMI-Kabel

Unterstützte Auflösung: 4K@60Hz, 4K@30Hz, 1440P@120Hz, 

1080P@240Hz, 1080P@60Hz ,usw.

Anschlusstyp: HDMI 2.0 Standardanschluss mit vergoldeten Anschlüssen 

zur Verbesserung der Signalübertragungsstabilität.

Unterstützte Funktionen: HDR, ARC (Audio Return Channel)

Audiounterstützung: Unterstützt Dolby Atmos und DTS Surround Sound.

Kompatibilität: Abwärtskompatibel mit HDMI 1.4 Geräten.

Verwenden Sie das HDMI-Kabel nicht in feuchten, heißen oder 

brennbaren Umgebungen.

Vermeiden Sie übermäßiges Biegen oder Ziehen des HDMI-Kabels 

während des Gebrauchs, um Beschädigungen der internen 

Verdrahtung zu vermeiden.

Setzen Sie das HDMI-Kabel nicht direkter Sonneneinstrahlung oder 

starken magnetischen Feldern aus, da dies die 

Signalübertragungsqualität beeinträchtigen kann.

Halten Sie das Kabel von Kindern und Haustieren fern, um ein 

versehentliches Verschlucken oder Beißen des Kabels zu verhindern.

Wenn Sie Schäden an der äußeren Isolierung des Kabels bemerken, 

wie z. B. freiliegende interne Verdrahtung, stellen Sie die Verwendung 

sofort ein und ersetzen Sie es, um das Risiko eines elektrischen 

Schlags oder Kurzschlusses zu vermeiden.

Versuchen Sie nicht, das HDMI-Kabel selbst zu zerlegen oder zu 

reparieren, um Schäden am Gerät oder Verletzungen zu vermeiden.

Bei weiteren Fragen oder wenn Sie Hilfe benötigen, wenden Sie sich 

jederzeit gerne an unser Kundenserviceteam.

1. Warum gibt es kein Display oder kein Signal?

Stellen Sie sicher, dass das HDMI-Kabel sicher angeschlossen ist. 

Überprüfen Sie, ob das Anzeigegerät eine manuelle Auswahl der 

Eingangsquelle erfordert. Wenn die richtige Eingangsquelle nicht 

ausgewählt ist, führt dies zu keinem Signal.

2. Warum wird die Auflösung nicht auf 4K erreicht?

Stellen Sie sicher, dass sowohl Ihr Gerät als auch das Anzeigegerät 

4K-Auflösung unterstützen. Das Anzeigegerät muss einen 

HDMI 2.0-Anschluss verwenden, der entscheidend ist, um 4K-Auflösung 

zu erreichen.

3. Kann das HDMI-Kabel mit älteren HDMI 1.4-Geräten 
verwendet werden?

Ja, dieses Produkt ist abwärtskompatibel mit HDMI 1.4 Geräten.
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Câble HDMI 2.0 4K

Guide de l'utilisateur

Port HDMI

Port HDMI

2. Pourquoi la résolution n'atteint-elle pas 4K ?

Assurez-vous que votre appareil et votre affichage prennent en charge la 

résolution 4K. L'affichage doit utiliser un port HDMI 2.0, ce qui est 

essentiel pour atteindre la résolution 4K.

3. Le câble HDMI peut-il être utilisé avec des appareils 
HDMI 1.4 plus anciens ?

Oui, ce produit est rétrocompatible avec les appareils HDMI 1.4.
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Français

Connectez une extrémité du câble HDMI au port de sortie HDMI de 

l'appareil source (comme un ordinateur, une console de jeu, etc.).

Connectez l'autre extrémité du câble HDMI au port d'entrée HDMI de 

l'appareil d'affichage (comme une TV, un moniteur, un projecteur, etc.).

Assurez-vous que les deux appareils sont sous tension et sélectionnez la 

source d'entrée correcte sur la TV ou le moniteur.

Les appareils détecteront automatiquement le signal, vous permettant de 

profiter de visuels de haute qualité jusqu'à une résolution 4K avec des 

performances fluides.

Modèle: Câble HDMI 2.0 4K

Résolution supportée: 4K@60Hz, 4K@30Hz, 1440P@120Hz, 

1080P@240Hz, 1080P@60Hz, etc.

Type de connecteur: Connecteur standard HDMI 2.0 avec ports plaqués or 

pour améliorer la stabilité de la transmission du signal.

Fonctionnalités supportées: HDR, ARC (Canal de retour audio).

Support audio: Prend en charge Dolby Atmos et son surround DTS.

Compatibilité: Rétrocompatible avec les appareils HDMI 1.4.

Spécifications et caractéristiques

1. Pourquoi n'y a-t-il pas d'affichage ou de signal ?

Assurez-vous que le câble HDMI est correctement connecté. Vérifiez si 

l'appareil d'affichage nécessite une sélection manuelle de la source 

d'entrée. Si la source d'entrée correcte n'est pas sélectionnée, cela 

entraînera un signal absent.

Questions fréquentes

Ne pas utiliser le câble HDMI dans des environnements humides, à 

haute température ou inflammables.

Évitez de plier ou de tirer excessivement sur le câble HDMI pendant 

l'utilisation pour prévenir les dommages au câblage interne.

Ne pas exposer le câble HDMI à la lumière directe du soleil ou à des 

champs magnétiques puissants, car cela peut affecter la qualité de la 

transmission du signal.

Gardez le câble hors de portée des enfants et des animaux pour éviter 

d'éventuels accidents.

Sécurité

Si vous remarquez des dommages à l'isolation extérieure du câble, 

comme des fils internes exposés, cessez immédiatement de l'utiliser 

et remplacez-le pour éviter les risques de choc électrique ou de 

courts-circuits.

Ne tentez pas de démonter ou de réparer le câble HDMI vous-même 

pour éviter d'endommager l'équipement ou de vous blesser.

Pour toute autre question ou besoin d'aide, n'hésitez pas à contacter 

notre équipe de service client à tout moment.



Cavo HDMI 2.0 4K

2. Perché la risoluzione non raggiunge 4K?

Assicurati che sia il tuo dispositivo che il display supportino la risoluzione 

4K. Il display deve utilizzare una porta HDMI 2.0, essenziale per 

raggiungere la risoluzione 4K.

3. Il cavo HDMI può essere utilizzato con dispositivi 
HDMI 1.4 più vecchi?

Sì, questo prodotto è retrocompatibile con dispositivi HDMI 1.4.
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Porta HDMI

Porta HDMI

Collega un'estremità del cavo HDMI alla porta di uscita HDMI del dispositivo 

sorgente (come un computer, console di gioco, ecc.).

Collega l'altra estremità del cavo HDMI alla porta di ingresso HDMI del 

dispositivo di visualizzazione (come una TV, monitor, proiettore, ecc.).

Assicurati che entrambi i dispositivi siano accesi e seleziona la sorgente di 

ingresso corretta sulla TV o sul monitor.

I dispositivi rileveranno automaticamente il segnale, consentendoti di 

godere di immagini di alta qualità fino a una risoluzione 4K con 

prestazioni fluide.

HDMI
Modello: Cavo HDMI 2.0 4K

Risoluzione supportata: 4K@60Hz, 4K@30Hz, 1440P@120Hz, 

1080P@240Hz, 1080P@60Hz, ecc.

Tipo di connettore: Connettore standard HDMI 2.0 con porte placcate 

oro per migliorare la stabilità della trasmissione del segnale.

Funzionalità supportate: HDR, ARC (Audio Return Channel).

Supporto audio: Supporta Dolby Atmos e audio surround DTS.

Compatibilità: Retrocompatibile con dispositivi HDMI 1.4.

Specifiche e caratteristiche

1. Perché non c'è visualizzazione o segnale?

Assicurati che il cavo HDMI sia correttamente collegato. Controlla se il 

dispositivo di visualizzazione richiede la selezione manuale della 

sorgente di ingresso. Se la sorgente di ingresso corretta non è 

selezionata, non ci sarà segnale.

Domande frequenti

Non utilizzare il cavo HDMI in ambienti umidi, ad alta temperatura o 

infiammabili.

Evita di piegare o tirare eccessivamente il cavo HDMI durante l'uso per 

prevenire danni al cablaggio interno.

Non esporre il cavo HDMI alla luce diretta del sole o a forti campi 

magnetici, poiché ciò potrebbe influire sulla qualità della trasmissione 

del segnale.

Tieni il cavo lontano da bambini e animali per prevenire il rischio di 

inghiottimento o morsi.

Sicurezza

Se noti danni all'isolamento esterno del cavo, come cavi interni 

esposti, smetti di usarlo immediatamente e sostituiscilo per evitare 

rischi di scosse elettriche o cortocircuiti.

Non tentare di smontare o riparare il cavo HDMI da solo per evitare 

danni all'attrezzatura o infortuni personali.

Per qualsiasi altra domanda o necessità di aiuto, non esitare a 

contattare il nostro team di assistenza clienti in qualsiasi momento.



Cable HDMI 2.0 4K

2. ¿Por qué la resolución no alcanza 4K?

Asegúrese de que tanto su dispositivo como el display soporten la 

resolución 4K. El display debe usar un puerto HDMI 2.0, que es clave 

para alcanzar la resolución 4K.

3. ¿Se puede usar el cable HDMI con dispositivos 
HDMI 1.4 más antiguos?

Sí, este producto es retrocompatible con dispositivos HDMI 1.4.
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Lengua española
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Puerto HDMI

Puerto HDMI

Conecte un extremo del cable HDMI al puerto de salida HDMI del 

dispositivo fuente (como una computadora, consola de videojuegos, etc.).

Conecte el otro extremo del cable HDMI al puerto de entrada HDMI del 

dispositivo de visualización (como una TV, monitor, proyector, etc.).

Asegúrese de que ambos dispositivos estén encendidos y seleccione la 

fuente de entrada correcta en la TV o el monitor.

Los dispositivos detectarán automáticamente la señal, permitiéndole 

disfrutar de imágenes de alta calidad hasta una resolución 4K con un 

rendimiento fluido.

HDMI
Modelo: Cable HDMI 2.0 4K

Resolución soportada: 4K@60Hz, 4K@30Hz, 1440P@120Hz, 

1080P@240Hz, 1080P@60Hz, etc.

Tipo de conector: Conector estándar HDMI 2.0 con puertos chapados en 

oro para mejorar la estabilidad de la transmisión de señal.

Características soportadas: HDR, ARC (Canal de retorno de audio).

Soporte de audio: Soporta Dolby Atmos y sonido envolvente DTS.

Compatibilidad: Compatible hacia atrás con dispositivos HDMI 1.4.

Especificaciones y características

1. ¿Por qué no hay visualización o señal?

Asegúrese de que el cable HDMI esté conectado de forma segura. 

Verifique si el dispositivo de visualización requiere la selección manual 

de la fuente de entrada. Si no se selecciona la fuente de entrada correcta, 

no habrá señal.

Preguntas frecuentes

No utilice el cable HDMI en ambientes húmedos, de alta temperatura 

o inflamables.

Evite doblar o tirar excesivamente del cable HDMI durante su uso para 

prevenir daños al cableado interno.

No exponga el cable HDMI a la luz solar directa o a campos magnéticos 

fuertes, ya que esto puede afectar la calidad de la transmisión de la 

señal.

Mantenga el cable fuera del alcance de niños y mascotas para prevenir 

accidentes de ingestión o mordeduras.

Seguridad

Si nota algún daño en el aislamiento exterior del cable, como cables 

internos expuestos, deje de usarlo inmediatamente y reemplácelo 

para evitar el riesgo de descargas eléctricas o cortocircuitos.

No intente desmontar o reparar el cable HDMI por su cuenta para 

evitar daños al equipo o lesiones personales.

Si tiene alguna otra pregunta o necesita ayuda, no dude en contactar a 

nuestro equipo de servicio al cliente en cualquier momento.


