
Page 1 of 4

Información sobre la Ley de Datos de la UE
La Ley de Datos de la UE (Reglamento (UE) 2023/2854) se aplica a determinados
productos de hardware y servicios asociados que controlan dichos productos,
definidos en la Ley de Datos de la UE como "productos conectados" y "servicios
relacionados". Este documento proporciona información relevante para los
productos conectados de Ugreen clasificados como localizadores antípérdida
Bluetooth, en adelante denominados «el Producto». Al final de este documento se
adjunta una lista exhaustiva de los modelos específicos y versiones de producto a
los que se aplica esta declaración.

Información precontractual conforme a la Ley de Datos de la UE

¿Qué tipos de datos se generan durante el uso de su producto conectado
Ugreen?

(1) El Producto es un dispositivo de hardware exclusivamente, un localizador
antípérdida Bluetooth, que no genera, recopila ni obtiene datos de forma
independiente. Su única función es emitir señales de difusión Bluetooth. El
Producto en sí no ejecuta software independiente, no posee conectividad a
Internet, ni genera, obtiene o recopila datos de ubicación.

(2) Cuando estas señales Bluetooth son detectadas por móviles compatibles
cercanos, el sistema móvil correspondiente genera y procesa de forma
independiente cualquier dato:

• Producto compatible con Apple: La ubicación es generada y procesada
por la red Find My de Apple y se muestra dentro de la aplicación Find
My del usuario.

• Producto compatible con Google: La ubicación es generada y
procesada por la red Find Hub de Google y se muestra dentro de la
aplicación Find Hub del usuario.

• Producto compatible con Samsung: La ubicación es generada y
procesada por SmartThings Find de Samsung y se muestra dentro de
la aplicación SmartThings del usuario.

(3) Nos referimos colectivamente a estas redes como las Redes de Búsqueda
Pertinentes y a las aplicaciones como la Aplicación de Búsqueda
Pertinente.

(4) Los datos derivados son generados externamente por las Redes de Búsqueda
Pertinentes. El producto no tiene acceso, influencia o control sobre esta
información. En consecuencia, el Producto no genera ningún dato de
ubicación ni ningún otro dato relacionado con el usuario durante su uso.

¿Dónde y durante cuánto tiempo se almacenan los datos y para qué fines se
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utilizan?

(5) Como se detalló anteriormente, este producto no genera, obtiene ni recopila
ningún dato, incluidos datos de ubicación. Por lo tanto, el Producto en sí no
tiene capacidad de almacenamiento para dichos datos ni fines de uso para los
mismos.

(6) Los datos asociados con el Producto son generados y procesados
exclusivamente dentro de las Redes de Búsqueda Pertinentes. La ubicación
de almacenamiento, la duración y los fines específicos para los que se utilizan
estos datos derivados están gobernados completamente por las políticas de
privacidad y los términos de servicio de las Redes de Búsqueda Pertinentes.

(7) Para obtener detalles específicos sobre el almacenamiento de datos de las
Redes de Búsqueda Pertinentes, los usuarios deben consultar directamente
sus políticas de privacidad y los términos específicos para las Redes de
Búsqueda Pertinentes, disponibles en sus sitios web oficiales.

¿Cómo puede acceder a sus datos?

(8) Dado que el Producto es un dispositivo de hardware pasivo que no genera,
almacena ni posee datos del usuario o datos de ubicación, no puede acceder
a ningún dato directamente desde el propio dispositivo.

(9) Cualquier dato relacionado con el Producto es procesado, almacenado y
gestionado exclusivamente dentro de las Redes de Búsqueda Pertinentes y
solo es accesible a través de la Aplicación de Búsqueda Pertinente en el móvil
emparejado del usuario.

¿Cómo pueden terceros autorizados por usted solicitar acceso a sus datos?

(10) Cualquier dato asociado con el Producto es generado y mantenido
exclusivamente dentro de la cuenta personal del usuario en las Redes de
Búsqueda Pertinentes. El acceso a estos datos por parte de cualquier tercero,
ya sea autorizado por el usuario o requerido por la ley, debe solicitarse
directamente al Usuario Final o a través de la Aplicación de Búsqueda
Pertinente de conformidad con su proceso y procedimientos legales
establecidos para la solicitud de datos.

¿Con quién comparte Ugreen sus datos?

(11) Ugreen no tiene acceso a ningún dato y, en consecuencia, no compartimos
datos con terceros u otras entidades. Cualquier compartición de los datos
generados dentro de las Redes de Búsqueda Pertinentes es gestionada
completamente por ellas y el usuario final. Esta compartición está sujeta a la
configuración propia del usuario en la Aplicación de Búsqueda Pertinente y a
sus términos de servicio y políticas de privacidad.
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¿Cómo puede borrar sus datos?

(12) Dado que el Producto es un dispositivo de hardware pasivo que no genera,
obtiene ni recopila datos, no hay datos que borrar directamente desde el
Producto o desde el control del fabricante.

(13) La información derivada es generada y almacenada únicamente dentro de la
cuenta personal del usuario en las Redes de Búsqueda Pertinentes. Por lo
tanto, la eliminación de los datos se gestiona completamente a través de la
Aplicación de Búsqueda Pertinente y las Redes de Búsqueda Pertinentes.

(14) Para borrar sus datos, debe eliminar o desvincular el Producto de su cuenta
dentro de la Aplicación de Búsqueda Pertinente y seguir los procedimientos
de eliminación de datos y privacidad proporcionados por las Redes de
Búsqueda Pertinentes (Apple, Google o Samsung) para asegurar que
cualquier dato almacenado en la Aplicación Pertinente sea borrado de su
cuenta personal.
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Apéndice: Lista de Productos Aplicables

Número de Modelo Nombre del Producto Sistema Compatible

45297

Smart Finder

Apple

45297A Apple

45297B Apple

45297C Apple

45297U Apple

45297X Apple

45298 Smart Finder Apple

60387

Smart Bluetooth Finder

Apple

60690 Apple

60387A Apple

60387B Apple

55769
UGREEN Tracker

Samsung

55769P Samsung

55770 UGREEN Tracker Slim Samsung

75497
UGREEN FineTrack Slim

G
Google

75644 UGREEN Finder Slim Pro Apple y Google

65543
UGREEN FineTrack G Google

65543P

75646
UGREEN Finder Pro Apple y Google

75646P

75119

UGREEN Finder 2

Apple

75119A Apple

75119P Apple
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