RESOLUCAO DE PROBLEMAS

Nao aparece nenhuma imagem na tela.

0O cabo de alimentagao do monitor esta
ligado?

+ Verifique se o cabo de alimentagao esté corretamente ligado a tomada de parede.

O LED de alimentacao est4 ligado?

+ Verifique a ligagao do cabo de alimentac@o e pressione o botao de alimentagao.

A alimentagao esta ligada e o respectivo
indicador apresentase a branco?

« Verifique se a entrada ligada se encontra ativada (Menu > Entrada).

O LED de alimentagao encontra- se
intermitente?

+ Se o monitor estiver no modo de poupanca de energia, mova o mouse ou pressione qualquer tecla para ligar o monitor.
« Verifique se o computador esta ligado.

A mensagem a tela nao esta configurado
com a resolugao recomendada. Se nao
tiver nenhum video ou a tela cintilar,

Ite o guia de gao de pr
no manual do proprietério do produto. é
apresentada?
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+ Isto ocorre quando os sinais transferidos do PC (placa gréfica) estao fora do intervalo de frequéncia horizontal ou vertical do
monitor. Consulte a se¢ao Especificacao do produto deste manual para definir a frequéncia apropriada.

A mensagem Sem sinal ¢ apresentada?

+ Esta mensagem é apresentada quando nao existe cabo de sinal entre o PC e o monitor ou quando o mesmo se encontra
desligado. Verifique o cabo e ligue-o novamente.

Instalou o controlador do monitor?

+ Certifique-se de instalar o driver de exibicao do nosso site: http://www.lg.com.
+ Certifique-se de que verifica se a placa grafica suporta a funcao Plug and Play.
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Algumas funcionali estdo d

Existem funcdes indisponiveis ao premir o
botao Menu?

« 0 0SD esta bloqueado. Acesse a Menu > Geral e, na opcao OSD Bloquear, selecione Desligar.
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A tela mostra uma imagem fixa.

A retencao de imagem ocorre mesmo
depois de o monitor ser desligado?

+ A apresentagao de uma imagem fixa durante um perfodo prolongado pode causar danos na tela, resultando na retencao da
imagem.
+ Para prolongar a vida (il da tela, utilize uma protecao de tela.
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sombras.

A apresentagdo da tela é instével e desf

/ as imagens apr na tela dei

Selecionou a resolu¢ao adequada?

+ Se a resolugao selecionada for HDMI 1080i 60/50 Hz (interlagado), a imagem na tela podera estar intermitente. Altere a
resolucao para 1080p ou para a resolucao recomendada.




