
Mit Auto Unlock sperrt dein Smart Lock deine Tür automatisch auf, 
wenn du nach Hause kommst. 

 

So kannst du die Qualität der Smart Actions und 
insbesondere den Auto Unlock verbessern 

 Das Aktivieren von WLAN verbessert die Qualität der Smart 
Actions, da damit der Standort deines Smartphones besser 
ermittelt werden kann. 

 Aufgrund von Energiespareinstellungen deines 
Smartphones kann es sein, dass du ein paar Sekunden vor deiner 
Tür warten musst, bis Auto Unlock automatisch aufsperrt. Um dies 
zu umgehen, kannst du einfach dein Smartphone aufwecken, 
indem du kurz vor deiner Tür auf die Home- oder Power-Taste des 
Smartphones drückst – dann funktioniert der Nuki Auto Unlock 
noch schneller. 

 Bei Android-Geräten solltest du die Akku-
Leistungsoptimierung für die Nuki App deaktivieren, damit die 
Nuki App die für Smart Actions notwendigen Standortdaten ohne 
Verzögerung vom Betriebssystem erhält. 

 Mit den Auto Unlock Experteneinstellungen kannst du die 
Konfiguration für die automatischen Sperrvorgänge von Nuki auf 
deine individuellen Bedürfnisse anpassen. 

 Der Auto Unlock Info-Screen zeigt dir eine Karte, auf der du den 
aktuellen Status des Auto Unlocks mitverfolgen kannst. 

Auto Unlock Filter 
Für den Fall, dass du mit deiner Familie oder mit Freunden nach 
Hause kommst, haben wir einen Auto Unlock Filter eingebaut, damit 
dein Smart Lock nicht mehrere unnötige Auto Unlocks hintereinander 
durchführt. Wenn innerhalb von zwei Minuten mehrere Auto Unlocks 
von unterschiedlichen Smartphones ausgesendet werden, wird nur 
der erste Auto Unlock von deinem Smart Lock durchgeführt, die 
restlichen werden zwei Minuten lang gefiltert und nicht durchgeführt, 
um unnötige Sperrvorgänge zu vermeiden. 
Mit der Nuki App kannst du detaillierte Informationen zum 
Verbindungsstatus deines Smart Locks anzeigen. Um den 

https://nuki.io/de/hilfe/smart-lock-de/sl-funktionen/auto-unlock/
https://nuki.io/de/
https://nuki.io/de/


Verbindungsstatus anzuzeigen, tippe in der Nuki App auf das 
gewünschte Smart Lock und öffne die Einstellungen des Schlosses. 
Wähle dann “Verbindungsstatus”. 

Lautstärke reduzieren 

Der Motor des Nuki Smart Locks arbeitet mit einer gewissen 
Lautstärke, da er die Kraft aufbringen muss, deine Tür zu sperren. Die 
empfundene Lautstärke variiert in Abhängigkeit vom Material der Tür, 
der Art der Montage und den räumlichen Gegebenheiten vor Ort. 
So wirken einige Materialien stark schalldämpfend. 
Des Weiteren lässt sich die Akustik über eine Reduktion des 
Sperrweges reduzieren. Um die Umdrehung beim Sperren zu ändern, 
tippe in der Nuki App auf das gewünschte Smart Lock und öffne die 
Einstellungen des Schlosses. Wähle dann “Administration”. Hier 
kannst du dann unter der Option “Umdrehung beim Sperren” 
auswählen, dass dein Smart Lock das Schloss nur noch einmal 
zusperrt und dadurch die empfundene Lautstärke verringert wird. Dies 
spart zusätzlich auch noch Strom, wodurch die Batterien im Smart 
Lock länger halten. 
 


