
Il microfono non funziona 

 

Puoi controllare i seguenti elementi: 

 

     Le cuffie sono collegate alle connessioni audio corrette sul tuo computer? Consultare il manuale per 
ulteriori informazioni. 

     Non c'è nessun messaggio di errore (visibile dal punto esclamativo giallo) segnalato in Gestione 
periferiche? 

     Il dispositivo è il dispositivo predefinito per la registrazione e la riproduzione/input e output? 

     Finestre 7/8: 

         Fare clic con il tasto destro sull'icona dell'altoparlante nella barra delle applicazioni e selezionare 
Dispositivi di riproduzione > Selezionare il dispositivo corretto > Imposta predefinito > OK 

         Per attivare il microfono: fare clic con il pulsante destro del mouse sull'icona dell'altoparlante nella 
barra delle applicazioni e selezionare Dispositivi di registrazione > selezionare il dispositivo corretto > 
Imposta predefinito > OK 

 

     Windows 10: 

         Fai clic con il pulsante destro del mouse sull'icona dell'altoparlante nella barra delle applicazioni e 
seleziona Apri Impostazioni audio> Seleziona il dispositivo corretto nell'opzione Scegli il tuo dispositivo 
di uscita 

         Per attivare il microfono: fai clic con il pulsante destro del mouse sull'icona dell'altoparlante nella 
barra delle applicazioni e seleziona apri Impostazioni audio > Seleziona il dispositivo corretto 
nell'opzione Scegli il tuo dispositivo di input 

 

     Mac: 

         Vai su "Preferenze di Sistema" > "Suono" 

         Fare clic sulla scheda "Input" per accedere alle impostazioni del microfono. 

         Fare clic sul microfono nell'elenco dei dispositivi per regolare le impostazioni del microfono. 

 

 

Se i passaggi precedenti non aiutano, collega l'auricolare a un altro computer per verificare se il 
problema persiste. 


