
操作ガイド

1.Hohem X の初期設定方法と手順

手順 1：Hohem X の右側面にある Type-C ポートに充電ケーブルを接続し、必ず Hohem Xを十

分に充電してください。（充電する際、必ず付属している充電ケーブルをご利用くだ

さい。また、ご利用の前に、Hohem X がフル充電されているかどうかご確認ください）

手順 2：スマホで商品パッケージの裏側にある QR コードをスキャンして、「Hohem Pro」
アプリをダウンロードし、登録してください。

手順 3：Hohem X のロール軸を 90°上に上げてからノブを上に締めてください。

手順 4：「hohem」ロゴを上向きにしてください。

手順 5：スマホクランプの下部にスマホを差し込み、スマホクランプの頭部を引っ張って

スマホを装着ししてください。

手順 6：スマホをスライドさせて、真ん中にクランプされていることを確認し、スマホのクラ

ンプのバランス調整後にジンバルの電源を入れてください。「Hohem Pro アプリ」を

起動し、「接続」をクリックして Bluetooth をペアリングしてください。

ご注意:起動中は、負荷をかけずにジンバルの電源を入れたり、ハンドル以外の位置を触れし

たりしないでください。

2.モード切替操作方法

①（パン＆チルトフォローモード）シャッターボタンを長押しすると同時に、電源ボタンを 1 

回押します；

②（パンモード）シャッターボタンを長押しすると同時に、電源ボタンを 2 回押します；

③（オールロック）シャッターボタンを長押しすると同時に、電源ボタンを３回押します；

④（POV モード）シャッターボタンを長押しすると同時に、電源ボタンを 4 回押します。

3.アクティベート方法

スマホがインターネットに接続した後で、Bluetoothまたは位置情報機能がオンにして（＊重

要）、アプリを開き、アプリホームページの上部に“HohemXが検出されました「接続す

る」”のヒントが表示されます。「接続する」をクリックしてHohem Xに接続する時は、アク

エィベイトページが現れます。

テクティブベイト後、アプリを介して Hohem X に接続すると使えます。



4.接続方法

スマホのネットと Bluetooth と位置情報をオンにする（＊重要）‐アプリを開く‐装置検

索‐検索した装置を選ぶ‐ジンバルのランプが緑色に点灯‐接続済み

ご注意：Bluetooth チャネルは一度に 1 つのデバイスしか許可できないため、別のデバイス

に変更する場合は、元の Bluetooth を切断し、Bluetooth に再接続してください。また、 

Bluetooth が接続に失敗した場合は、電話の設定で X の最初に無視する必要がある

Bluetooth デバイスをクリックし、ジンバルと APP を再起動して、接続を再試行してくだ

さい。

*よくあるご質問（FAQ）

1.現在、ジンバルに3つのロックがありますか。

現在、ブラックジンバルは最新版に更新されております。 最新のバージョンでは、3つの

ロックが取り除かれ、現在はロックなしになっています。ホワイトジンバルは現在更新され

ず、まだ3つのロックがあり、更新する場合あらかじめ通知いたします。

なお、ロックの有無によるジンバルの機能への影響はありませんので、ご安心ください。

2.モーターから異音がするのはなぜですか。

モーターから異音がするのは次の二つの可能性があります。

①スマホをジンバルに取り付けていないからです。Hohem iSteady Xにバランスよくスマホ

を取り付けてから、 電源を入れてください。

②運動応答が速すぎるからです。モーターのトルクを調整してみてください。調整方法：ア

プリを開くー装置検索(接続)ー録画開始ー設定をクリック―ジンバルパラメータアイコン

を選択―運動応答を調整（低いへ）。

③軸をロックしているからです。ご利用の際、必ずチルト軸・ロール軸・パン軸のロックを

解除してください。

3.電源がすぐ落ちて動作しなくなった場合は、どうすればいいですか。

（充電し電源をいれたところ、すぐに警報音のような音が鳴って電池残量のインジケータが

減り、数秒ほどで自動的に電源が切れてしまった場合）Hohem iSteady Xの初期設定方法と

手順をご参照ください。

3つの軸のいずれかがロックされると、ジンバルはスリープモードになります。使うとき、

必ずチルト軸・ロール軸・パン軸のロックを全部解除してください。



4.モーターが動かないのはどうしてですか。

ファームウェアを更新しないとモータが動きません。BluetoothのファームウェアとHohem 
iSteady X本体のファームウェアの両方の更新が必要です。ファームウェアを更新する提示
が出たら、[更新]をクリックしてください。また、ファームウェアの更新中は、アプリを
開いたままにする方が良いです。他のアプリに切り替えたり、スマホの電源を切ったりし
ないでください。

5.アクティベートした後に電源を入れると赤い点滅を続け、機能しなかったのは、どうし
てですか。

ファームウェアは更新しないと機能しません。BluetoothのファームウェアとHohem 
iSteady X本体のファームウェアの両方の更新が必要です。ファームウェアを更新する提示
が出たら、[更新]をクリックしてください。また、ファームウェアの更新中は、アプリを
開いたままにする方が良いです。他のアプリに切り替えたり、スマホの電源を切ったりし
ないでください。

6.挙動が安定しない場合は、どうすればいいですか。

動作が安定しないのは、スマホは固定されていなかったからです。この際、電源を切っ
て、スマホを取り外してからもう一度取り付けてください。スマホの背面をできるだけジ
ンバルのパネルに合わせてください。

7.アクティベイトページが表示されない場合は、どうすればいいですか。

アプリとジンバルを再起動してもう一度試す必要があります。それでもまだ表示されない
場合は、アプリをアンインストールして、もう一度ダウンロードしてください）。
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