
Instructions for Use & Care

Model Number: HP-018

IMPORTANT INFORMATION!
RETAIN FOR FUTURE USE! 
Read the instruction manual carefully before using this device,

Especially the safety instructions, and keep the instruction
Manual for future use. 
Should you give this device to another person, 
it is vital that you also pass on these instructions for use.
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Explanation of symbols
This instruction manual belongs to this device.
It contains important information manual thoroughly.
Non-observance of these instructions can result in 
serious injury or damage to the device.
Further information can be found at our website at info@mia-and-coco.com

WARNING

These warning notes must be observed to prevent 
any injury to the user.

CAUTION

These notes must be observed to prevent any
damage to the device.

NOTE

These notes give you useful additional information
on the installation or operation.

Protection category II

Lot number

Do not puncture the heating pad.
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Only use the heating pad indoors. 

Do not bleach!

Do not tumble dry

Do not iron the heating pad. 

Do not dry clean! 

Do not use the heating pad when 
it is folded or rucked.  

The heating pad can be washed!
In a normal wash at max. 40℃.
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1.1 Safety Information

1.2 Health tip And recommendations

The appliance is only to be used with the detachable controller That is marked on the appliance. 
examine the appliance frequently for signs of wear or damage. If there are such signs, if the appliance has been 
misused or does not work, return it to the supplier before switching it on again.
Before connecting the device to your power supply, please ensure that the supply voltage stated on the rating 
plate is compatible with your mains supply.
Do not fold or crease the heating pad during use.Neither pierce the pad with, nor attach safety pins or other spiky 
or sharp objects to the pad.
Do not use the heating pad on children or persons who are disabled, asleep or insensitive to heat.
Children should be supervised to ensure that they do not play with the appliance.
Never use the pad unsupervised.
The unit is designed for private home use only.
Do not fall asleep while the heating pad is switched on.
Prolonged use of the heating pad at a high setting could lead to skin burns.

Do not sit on the heating pad, only place the pad on the part of your neck you want to relax.
Never touch a heating pad that has fallen into water. Unplug the unit from the mains outlet immediately.
Keep the mains lead away from hot surfaces.

Do not cover the pad with any other cushions. The control switch should not be covered or placed on or below 
the pad while the unit is in operation.

Never carry, pull or turn the heating pad by the mains lead and do not let the lead get tangled.

The control and leads must not be exposed to any kind of moisture.

Do not crease the appliance by placing items on top of it during storage.

Do not use the heating pad when wet and only use it in dry environments (not in the bathroom or similar 
environments).

If a fault occurs, do not attempt to repair the unit yourself. Repairs must only be carried out by an authorized 
specialist dealer or other suitably qualified personnel.

If the supply cord is damaged, it must be replaced by its manufacturer,Its service agent or similarly qualified 
persons in order to avoid a hazard.When storing the heat pad, allow it to cool down before folding.

Children under the age of three are not to use this appliance due to their inability to react to overheating.

This appliance must not be used by persons insensitive to heat and other very vulnerable persons who are 
unable to react to overheating;

Should you have any concerns about health issues, consult your doctor before using the heating pad.

Do not use the heating pad on parts of the body that are swollen, injured or inflamed.

If you experience any pain or discomfort while using the unit, stop using it immediately. Not intended for medical 
use in hospital.

Please check first of all that the unit is complete and is not damaged in any way. 
In doubt, do not use the appliance. Send it to a service point.

Should you experience persistent pains in the muscles and joints, please inform your doctor. Persistent pains 
can be a symptom of serious illness.

This appliance can be used by children aged from 8 years and above and persons with reduced physical, 
sensory or mental capabilities or lack of experience and knowledge if they have been given supervision or 
instruction concerning use of the appliance in a safe way and understand the hazards involved. Children shall 
not play with the appliance. Cleaning and user maintenance shall not be made by children without supervision.
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2.1 Items supplied And packaging

3.1 Cleaning and Maintenance

3.2 Disposal

2.2 Operation

The following parts are included as standard:

1 heating pad 
1 instructions for use

The packaging can be reused or recycled. Please dispose properly of any packaging material no longer required.
If you notice any transport damage during unpacking, please contact your dealer without delay.

WARNING

Please ensure that polybag packing is kept away from 
reach of children! Risk of suffocation!

Before cleaning the pad, unplug it from the mains outlet and let it cool down for at least ten minutes.
The heating pad can be cleaned with a soft brush when dry.
Never use strong detergents or hard brushed.
You should untangle the cable from time to time. 
When storing the appliance, allow it to cool down. Store the unit in a clean and dry place, laid out flat 
with noting covering or resting on top of it.

This product must be disposed together with the domestic waste.
All users are obliged to hand in all electrical or electronic devices, regardless of whether or 
not they contain toxic substances, at a municipal or commercial collection point so that they 
can be disposed of in an environmentally acceptable manner.
Consult your municipal authority or your dealer for information about disposal.

Plug the unit into the mains outlet and move the slider control form position 0 to position 1. 
The power LED will light up in blue. After a few minutes you will be able to feel the pad getting 
noticeably warmer. If you require a higher temperature setting, move the switch to the next 
positions, 2 or to the maximum heat setting, position 3. If the pad gets too hot for you, move 
the slide back to position 3,2 or 1.

After a short while the heating pad cools down noticeably.
To switch the unit off, move the switch back to position 0. The blue power LED will go out, 
indicating that the unit is switched off. Unplug the unit from the mains outlet.
Move the selector switch to position 1 for any continuous use.
The heating pad will switch off automatically and the LED light will blink after approx. 90 
minutes of continuous use. To switch it back on again, move the slider control to position 0 
and then back to the desired heat setting.
Unplug the unit from the mains outlet once you have finished using it.

Heating pad
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3.3 Specifications

4.1 Warranty and repair terms

Name:      heating pad
Model:      HP-018
Size:     60X85 CM

Power Supply:       220-240V AC 50Hz
Heat output:      
Automatic switch off:   after approx. 90min

Switching level:        0-1-2-3

Protection class Ⅱ:

Operating conditions: 

Storage conditions:     Laid out flat, clean and dry

The following warranty terms apply:

120W for HP-018

Only use in dry rooms as described in the 
operating instructions

Please contact your dealer or the service centre in case of a claim under the 
warranty .If you have to return the unit. Please enclose a copy of your receipt and 
state what the defect is.

1. The warranty period for products is one years from date of purchase. In case of a warranty claim, the 
date of purchase has to be proven by means of the sales receipt or invoice.

2. Defects in material or workmanship will be removed free of charge within the warranty period.

4. The following is excluded under the warranty:

3. Repairs under warranty do not extend the warranty period either for the unit or for the replacement 
parts.

5. Liability for direct or indirect consequential losses caused by the unit are excluded even if the damage 
to the unit is accepted as a warranty claim.

a.  All damage which has arisen due to improper treatment ,e.g.non-observance of the user 
instructions.
b.  All damage which is due to repairs or tampering by the customer or unauthorized third 
parties.
c.  Damage which has arisen during transport from the manufacturer to the consumer or 
during transport to the service centre.
d.  Accessories which are subject to natural wear and tear.

MADE IN CHINA
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Manufacturer : Shenzhen Weifa Technology Co., Ltd
Address : Room 1610, Henglu E Times Building, No.159 Pingji Road, 
Pinghu Street, Longgang District, Shenzhen,518000,CHINA.
Brand : Mia&Coco
Product Name : Heating Pad
Model ：HP-018
info@miacoco.net
www.miacoco.net

Company : CET PRODUCT SERVICE LTD.
Address : Chase Business Centre, 39-41 Chase Side, London, 
United Kingdom, N14 5BP
Email : Info.cetservice@gmail.com
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WICHTIGE INFORMATIONEN!
FÜR ZUKÜNFTIGEN GEBRAUCH AUFBEWAHREN!

Lesen Sie die Bedienungsanleitung sorgfältig durch, bevor Sie dieses Gerät 
verwenden.

Vor allem die Sicherheitshinweise, und behalte die Anleitung
Handbuch für die zukünftige Verwendung.
Sollten Sie dieses Gerät einer anderen Person geben,
Es ist wichtig, dass Sie diese Gebrauchsanweisung auch weitergeben.

Erklärung der Symbole
Diese Bedienungsanleitung gehört zu diesem Gerät.
Es enthält wichtige Informationen Handbuch gründlich.
Die Nichtbeachtung dieser Anweisungen kann zur Folge haben
schwere Verletzungen oder Schäden am Gerät.
Weitere Informationen finden Sie auf unserer Website unter：www.mia-and-coco.com

WARNUNG

Diese Warnhinweise müssen beachtet werden, um 
dies zu verhindern Verletzungen des Benutzers.

VORSICHT

Diese Hinweise müssen beachtet werden, um dies zu 
verhindern Schäden am Gerät.

HINWEIS

Diese Hinweise enthalten nützliche Zusatzinformationen
auf die Installation oder den Betrieb.
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Schutzkategorie II

Chargennummer

Das Heizkissen nicht durchstechen

Verwenden Sie das Heizkissen 
nur in Innenräumen.

Nicht bleichen!

Nicht im Trockner trocknen

Verwenden Sie das Heizkissen nicht 
zusammengeschoben oder gefaltet!

Das Heizkissen kann gewaschen werden!
Bei normaler Wäsche bei max.  40℃.
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Heizkissen nicht bügeln.

Nicht chemisch reinigen!

1.1 Sicherheit Information

Das Gerät darf nur mit dem abnehmbaren Controller verwendet werden Das ist auf dem Gerät vermerkt.
Überprüfen Sie das Gerät häufig auf Anzeichen von Verschleiß oder Beschädigung. Wenn es solche Anzeichen 
gibt, wenn das Gerät missbraucht wurde oder nicht funktioniert, geben Sie es an den Lieferanten zurück, bevor 
Sie es wieder einschalten.
Vor dem Anschließen des Geräts an die Stromversorgung muss sichergestellt sein, dass die auf dem Typenschild 
angegebene Versorgungsspannung mit Ihrer Netzversorgung kompatibel ist.

Knicken oder knicken Sie das Heizkissen während des Gebrauchs nicht. Stechen Sie weder in das Kissen, noch 
befestigen Sie Sicherheitsnadeln oder andere spitze oder scharfe Gegenstände am Kissen.
Verwenden Sie das Heizkissen nicht bei Kindern oder Personen, die behindert, eingeschlafen oder unempfindlich 
gegen Hitze sind.
Kinder sollten beaufsichtigt werden, um sicherzustellen, dass sie nicht mit dem Gerät spielen.

Verwenden Sie das Pad niemals unbeaufsichtigt.
Das Gerät ist nur für den privaten Gebrauch zu Hause vorgesehen.
Schlafen Sie nicht ein, solange das Heizkissen eingeschaltet ist.
Längere Verwendung des Heizkissens bei hoher Temperatur kann zu Hautverbrennungen führen.

Setzen Sie sich nicht auf das Heizkissen, sondern legen Sie das Kissen nur auf den Teil Ihres Nackens, den Sie 
entspannen möchten.
Berühren Sie niemals ein Heizkissen, das ins Wasser gefallen ist. Ziehen Sie sofort den Netzstecker aus der 
Steckdose.
Halten Sie das Netzkabel von heißen Oberflächen fern.

Decken Sie das Pad nicht mit anderen Kissen ab. Der Steuerschalter sollte während des Betriebs des Geräts 
nicht abgedeckt oder auf oder unter dem Pad platziert werden.

Niemals das Heizkissen am Netzkabel tragen, ziehen oder drehen und sich nicht verheddern lassen.

Die Steuerung und die Kabel dürfen keiner Feuchtigkeit ausgesetzt werden.

Verwenden Sie das Heizkissen nicht in nassem Zustand und verwenden Sie es nur in trockenen Umgebungen 
(nicht im Badezimmer oder ähnlichen Umgebungen).

Versuchen Sie im Fehlerfall nicht, das Gerät selbst zu reparieren. Reparaturen dürfen nur von einem 
autorisierten Fachhändler oder anderem entsprechend qualifizierten Personal durchgeführt werden.
Wenn die Netzanschlussleitung dieses Gerätes beschädigt ist, muss sie durch den Hersteller oder seinen 
Kundendienst oder eine ähnlich qualifizierte Person ersetzt werden, um Gefährdungen zu vermeiden.
Lassen Sie das Heizkissen vor dem Falten abkühlen, wenn Sie es lagern.
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1.2 Health tip And recommendations

2.1 Artikel geliefert Und  die Verpackung

2.2 Operation

Falten Sie das Gerät nicht, indem Sie während der Lagerung Gegenstände darauf legen.

Kinder unter drei Jahren dürfen dieses Gerät nicht benutzen, da sie nicht auf Überhitzung reagieren können

Dieses Gerät darf nicht von hitzeunempfindlichen Personen und anderen sehr gefährdeten Personen benutzt 
werden, die nicht in der Lage sind, auf Überhitzung zu reagieren.
Das Gerät darf nicht auf einem verstellbaren Bett benutzt werden.
Das Gerät darf nicht von Kleinkindern über drei Jahren benutzt werden, es sei denn, die Steuerung wurde von 
einem Elternteil oder Erziehungsberechtigten voreingestellt oder das Kind wurde ausreichend in die sichere 
Bedienung der Steuerung eingewiesen.

Verwenden Sie das Heizkissen nicht an Körperteilen, die geschwollen, verletzt oder entzündet sind.

Wenn Sie gesundheitliche Bedenken haben, wenden Sie sich an Ihren Arzt, bevor Sie das Heizkissen 
verwenden.

Wenn Sie während des Betriebs Schmerzen oder Beschwerden verspüren, stellen Sie den Betrieb sofort ein. 
Nicht für den medizinischen Gebrauch im Krankenhaus bestimmt.

Bitte prüfen Sie zunächst, ob das Gerät vollständig und in keiner Weise beschädigt ist.
Verwenden Sie das Gerät im Zweifelsfall nicht. Senden Sie es an eine Servicestelle.

Wenn Sie anhaltende Schmerzen in Muskeln und Gelenken haben, informieren Sie bitte Ihren Arzt. Anhaltende 
Schmerzen können ein Symptom für eine schwere Erkrankung sein.

Das Gerät kann von Kindern ab 8 Jahren sowie von Personen mit reduzierten physischen, sensorischen oder 
mentalen Fähigkeiten oder Mangel an Erfahrung und/oder Wissen benutzt werden, wenn sie beaufsichtigt oder 
bezüglich des sicheren Gebrauchs des Gerätes unterwiesen wurden und die daraus resultierenden Gefahren 
verstanden haben. Kinder dürfen nicht mit dem Gerät spielen. Reinigung und Benutzer-Wartung dürfen nicht 
durch Kinder ohne Beaufsichtigung durchgeführt werden.

Folgende Teile sind standardmäßig enthalten:

1 heating pad 
1 Gebrauchsanweisung

Die Verpackung kann wiederverwendet oder recycelt werden. Bitte entsorgen Sie nicht mehr benötigtes 
Verpackungsmaterial ordnungsgemäß.
Sollten Sie beim Auspacken Transportschäden feststellen, wenden Sie sich bitte unverzüglich an Ihren Händler.

WARNUNG

Achten Sie darauf, dass die Verpackung des Polybeutels nicht in 
die Hände von Kindern gelangt! Erstickungsgefahr!

Stecken Sie das Gerät in die Steckdose und schieben Sie den Schieberegler von Position 0 
auf Position 1. Die Power-LED leuchtet blau. Nach einigen Minuten wird das Pad merklich 
wärmer. Wenn Sie eine höhere Temperatureinstellung benötigen, schieben Sie den Schalter 
auf die nächste Position 2 oder auf die maximale Hitzeeinstellung, Position 3. Wenn das Pad 
für Sie zu heiß wird, schieben Sie den Schieber zurück auf Position 3,2 oder 1.
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3.1 Reinigung und Instandhaltung

3.2 Spezifikationen

Ziehen Sie vor dem Reinigen des Pads den Netzstecker aus der Steckdose und lassen Sie es 
abkühlen für mindestens zehn Minuten.
Das Heizkissen kann im trockenen Zustand mit einer weichen Bürste gereinigt werden.
Verwenden Sie niemals starke Reinigungsmittel oder hart gebürstete.
Das Kabel sollte von Zeit zu Zeit entwirrt werden.
Wenn Sie das Gerät lagern, lassen Sie es abkühlen. Bewahren Sie das Gerät an einem sauberen und 
trockenen Ort auf. Legen Sie es flach und legen Sie keine Gegenstände darauf.

Nach kurzer Zeit kühlt sich das Heizkissen merklich ab.

Um das Gerät auszuschalten, stellen Sie den Schalter wieder auf Position 0. Die blaue 
Betriebsanzeige erlischt und zeigt an, dass das Gerät ausgeschaltet ist. Ziehen Sie den 
Netzstecker aus der Steckdose.

Das Heizkissen schaltet sich automatisch aus und die LED-Leuchte blinkt nach ca. 90 
Minuten ununterbrochener Gebrauch. Um es wieder einzuschalten, schieben Sie den 
Schieberegler auf Position 0 und dann zurück auf die gewünschte Kochstufe.

iehen Sie das Gerät aus der Steckdose, wenn Sie es nicht mehr benutzen.

Heizkissen

Name: Heizkissen

Modell: HP-018 Größe:60X85 CM

Netzteil: 220-240V AC 50Hz

Heizleistung: 

Automatisches Ausschalten:   nach ca. 90min

Schaltpegel:        0-1-2-3

Schutzklasse Ⅱ:

Betriebsbedingungen:

Lagerbedingungen: Flach, sauber und trocken auslegen

120W zum HP-018

Nur in trockenen Räumen verwenden, wie 
in der Bedienungsanleitung beschrieben

3.2 Verfügung

Dieses Produkt muss zusammen mit dem Hausmüll entsorgt werden.
Alle Benutzer sind verpflichtet, alle elektrischen oder elektronischen Geräte, unabhängig 
davon, ob sie giftige Substanzen enthalten oder nicht, an einer kommunalen oder 
gewerblichen Sammelstelle abzugeben, damit sie auf umweltverträgliche Weise entsorgt 
werden können.
Informationen zur Entsorgung erhalten Sie von Ihrer Gemeinde oder Ihrem Händler.
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4.1 Warranty and repair terms

Es gelten folgende Garantiebedingungen:

Wenden Sie sich im Garantiefall an Ihren Händler oder das Servicecenter. Wenn Sie 
das Gerät zurücksenden müssen. Bitte fügen Sie eine Kopie Ihrer Quittung bei und 
geben Sie an, um welchen Mangel es sich handelt.

1. Die Gewährleistungsfrist für Produkte beträgt zwei Jahre ab Kaufdatum. Im Garantiefall muss das 
Kaufdatum anhand des Kaufbelegs oder der Rechnung nachgewiesen werden.

2. Material- oder Verarbeitungsfehler werden innerhalb der Gewährleistungsfrist kostenlos beseitigt.

4. Folgendes ist von der Garantie ausgeschlossen:

3. Reparaturen im Rahmen der Garantie verlängern weder die Garantiezeit für das Gerät noch für die 
Ersatzteile.

5.Die Haftung für direkte oder indirekte Folgeschäden, die durch das Gerät verursacht werden, ist 
ausgeschlossen, auch wenn der Schaden am Gerät als Garantieanspruch anerkannt wird.

a.  Alle Schäden, die durch unsachgemäße Behandlung, z. B. Nichtbeachtung der 
Gebrauchsanweisung, entstanden sind.
b.  Alle Schäden, die durch Reparaturen oder Eingriffe des Kunden oder unbefugter Dritter 
entstehen.
c.  Schäden, die beim Transport vom Hersteller zum Verbraucher oder beim Transport zum 
Service-Center entstanden sind.
d.  Zubehör, das einem natürlichen Verschleiß unterliegt.

MADE IN CHINA
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Europäischen Bevollmächtigten Repräsentanten :
Enbaoxin Germany Maternal and Infant Supplies GmbH
Adresse : Laubenhof 23, 45326 Essen, Germany
Email : jasvigor2020@gmail.com

EC REP

Hersteller : Shenzhen Weifa Technology Co., Ltd
Address : Room 1610, Henglu E Times Building, No.159 Pingji Road, 
Pinghu Street, Longgang District, Shenzhen,518000,CHINA.
Brand：Mia&Coco
Product Name：Heizkissen
Model：HP-018
info@miacoco.net
www.miacoco.net


