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Manual de Instruções 
Compact Gun Massageador Muscular - 
HC266

Obrigada por adquirir nosso massageador muscular. Antes 
de utilizar, leia este manual com atenção para garantir a 
operação correta. Guarde este manual em um lugar seguro 
para referência futura.

Uso principal
Alivia dores musculares, promove a circulação sanguínea e 
promove a recuperação muscular.

Informações importantes
Para reduzir o risco de mau funcionamento, choque 
elétrico, ferimentos, incêndio, morte e danos ao 
equipamento. Antes de usar este produto, leia 
atentamente todas as instruções e avisos deste manual.

Proibições
1. É proibido o uso de crianças. Este produto não é um 
brinquedo.
2. É proibido imergir o produto na água. Se o produto cair 
acidentalmente na água, envie-o a tempo para inspeção.
3. É proibido colocar o produto próximo ao foco de incêndio 
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ou jogá-lo no fogo.	
4. É proibido usá-lo na cabeça, pescoço, coração e regiões 
genitais.
5. É proibido o uso nos ossos, e somente nos tecidos moles 
do corpo sem causar dores ou desconforto.
6. É proibido usar carregadores não originais para carregar 
o produto, caso contrário, pode causar um incêndio.
7. É proibido retirar parafusos ou tentar desmontar o 
produto.
8. Se você sentir dores, ou estiver sob tratamento médico 
ou estiver utilizando outros dispositivos médicos, consulte 
seu médico antes de usar este dispositivo.
9. É proibido colocar os dedos, cabelo ou outras partes 
do corpo perto do eixo e da parte de trás da cabeça de 
massagem, evitando lesões. 

Não toque nesta parte ao iniciar a máquina 
sem a cabeça de massagem instalada.

Não toque nesta parte ao iniciar a máquina 
para instalar a cabeça de massagem.
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Aviso Legal
Se você apresentar qualquer uma das seguintes condições 
ou problemas de saúde, consulte seu médico antes de usar 
este dispositivo:
1. Gravidez, diabetes e complicações como neuropatia e 
danos à retina. 
2. Uso de marca-passo, cirurgia recente, epilepsia ou 
enxaqueca, hérnia de disco lombar, espondilolistese. 
3.Cirurgia recente de substituição da articulação ou 
instalação de dispositivo anticoncepcional intrauterino, 
implantes de metal ou outros problemas relacionadas ao 
próprio corpo.

A pesquisa em andamento é sobre o impacto do 
treinamento de vibração em certas doenças médicas. 
É provável que isso reduza as categorias de contra-
indicações mencionadas acima. A experiência prática 
mostra que, em muitos casos, combinar o treinamento 
de vibração no plano de tratamento também é uma 
recomendação de tratamento. Deve ser feito com 
o aconselhamento ou a companhia de um médico, 
especialista ou fisioterapeuta.
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Local de Instalação da
Cabeça de Massagem de 

Remoção Rápida

Painel de
Operação

01 02 03 04

1. Descrição do Produto 
1 - Cabeça redonda: Para massagem e relaxamento 
muscular do corpo inteiro 
2 - Acessório em U: Para massagem da coluna. Com 
estímulo mais intenso.
3 - Cabeça achatada: Usado para relaxar grandes grupos 
musculares. Com estímulo mais intenso.
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Luz LED indicadora

Conector para recarga

Botão Liga/Desliga e 
seletor de intensidade

7/136-0 Cabo de recarga

4 - Ponta redonda: Usado para relaxar pontos de dor e 
pontos de gatilho. 

2. Instruções de Uso
Operação de uso
1. Mantenha pressionado o botão por 3 segundos para ligar
a máquina.
2. O indicador LED mostra a intensidade selecionada. Ao 
ligar, o aparelho inicia sua operação no nível 1, e cada vez 
que você pressiona, a intensidade de vibração aumentará.
3. Mantenha pressionado o botão por 3 segundos para 
desligar.

Sobre o carregamento
O conector para recarga está localizado no painel de 
controle.
1. Para o primeiro uso, carregue completamente a máquina.
2. Desligue a máquina e conecte o cabo de carregamento.
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O indicador LED ficará vermelho, indicando que está 
carregando.
3.Quando as luzes ficarem Azul, significa que a bateria está 
totalmente carregada.
4.Não ligue a máquina durante o carregamento.

Troca de cabeça da massageadora
Quando a máquina estiver desligada, insira lentamente a 
cabeça de massagem no buraco de encaixe. Conforme 

Linha CinzaLinha Cinza
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Linha Cinza

mostrado na figura, apenas alinhe a linha cinza da cabeça 
de massagem com a linha cinza da máquina.
3. Especificações do produto

Nome do produto: Compact Gun - Massageador Muscular

Modelo do produto: HC266

Tipo do conector: Type-C, 5V 2A

Tensão nominal: 5V

Capacidade de carga:1800mAh

Velocidade nominal :900-3200rpm

Tempo de recarga: em torno de 8 horas

Curso físico: 6mm

Potência nominal: 10W

Peso do produto: 380g

Tamanho do produto: 140 X 110 X 45 MM

Ambiente de uso: 0-40°C

4. Problemas Frequentes
Não é possível iniciar a máquina ou a máquina inicia mas 
não opera
1.Temperatura muito baixa:
Se a pistola massageadora para alívio muscular for 
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colocada em um ambiente abaixo de 0oC por longo tempo, 
a atividade da bateria da pistola massageadora será 
reduzida, não conseguindo iniciar normalmente. A máquina 
pode também iniciar normalmente, mas não conseguir 
operar normalmente.
Solução: Deixe a máquina em um ambiente acima de 0oC 
por 2 horas, ou use um secador de cabelo para aumentar 
rapidamente a temperatura da máquina.
1 Bateria fraca:
Quando a bateria está fraca, se o cliente deixar de carregar 
por um longo período, a bateria entrará no estado de 
proteção por baixa energia. Se nesse momento iniciar 
a máquina e começar a operação novamente, a pistola 
massageadora não poderá funcionar normalmente.
Solução: mantenha a máquina desligada e conecte 
o carregador. Certifique-se de que a bateria esteja 
totalmente carregada, e a máquina poderá operar 
normalmente.

Resolução de problemas de operação
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O produto não funciona Verifique se a energia da 
bateria é suficiente. Se 
o produto não for usado 
por um longo período de 
tempo, ela precisa ser 
totalmente carregada por 
8 horas.

As luzes do painel não 
acendem

Verifique se a energia da 
bateria é suficiente.

Há um leve ruído anormal 
durante o uso

O fenômeno é normal no 
período de rodagem da 
máquina nova. Se o som 
ficar mais alto após um 
período de uso, envie-o 
para inspeção.

A bateria não pode ser 
carregada

Substitua a bateria. A  
bateria está envelhecendo 
ou com mau contato.

5. Manutenção
1. Quando o produto estiver fora do uso por um curto 
período de tempo, mantenha 1-2 barras de bateria, 
desligue e mantenha-o em um local seguro. Ele pode ser 
colocado de volta na caixa original e colocado em um local 
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seguro, seco, ventilado e de baixa temperatura.
2. Quando o produto estiver fora do uso por um longo 
período de tempo, é recomendado carregar o produto 
a cada 3 meses para evitar que a bateria seja danificada 
devido à perda de energia.
3. Para a manutenção diária, use um detergente neutro e 
um pano macio para limpar. Não limpe com óleo de motor, 
solventes orgânicos ou outros agentes químicos, muito 
menos enxágue com água.
4. Desligue o produto antes de usar ou limpá-lo.
5. O produto deve ser bem fixado durante o transporte para 
evitar vibração severa, colisão, rolamento e queda.

6. Proteção ambiental
Não descarte este produto junto com o lixo doméstico 
geral no final de sua vida útil. Coloque este produto em 
uma estação de reciclagem designada pelo governo. Você 
também pode enviar este produto de volta para o centro 
de serviço pós-venda do fabricante. Os funcionários 
do centro de serviços realizarão o descarte de maneira 
ambientalmente correta.

hc266_manual.indd   12hc266_manual.indd   12 08/11/2022   10:4308/11/2022   10:43



13

M
anual de Instruções

Manual em outros idiomas
Para acessar a versão deste manual em Espanhol e Inglês, 
basta apontar a tela do seu smartphone para o QR Code 
abaixo:
Para acceder a la versión en español e inglés de este manual, sim-
plemente apunte la pantalla de su teléfono inteligente al código QR a 
continuación:
To access the Spanish and English version of this manual, simply point 
your smartphone screen at the QR Code below:
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TERMOS DE GARANTIA
Esta garantia não cobre qualquer defeito do produto decorrente do 
uso e do desgaste natural ou decorrente da utilização inadequada, 
incluindo, sem limitações, o uso normal e habitual, de acordo com 
as instruções da Multi para o uso e a manutenção do produto. Esta 
garantia não cobre defeitos do produto decorrente de instalações, 
modificações, reparos ou quando o produto for aberto por um 
profissional não autorizado pela Multi Esta garantia também não 
cobre defeitos no produto decorrentes do uso de acessórios ou 
outros dispositivos periféricos que não sejam originais da Multi 
projetados para o uso com o produto. Em caso de defeito de 
fabricação, desde que comprovado, a Multi limita-se a consertar 
ou substituir o produto defeituoso. Este produto está garantido 
pela Multi pelo período de 1 ano. O certificado somente terá 
validade com a apresentação da NF de compra. Leia com atenção 
os termos de garantia acima.
 
NF/Nº__________________________________
Data da Compra________/______/_______

Queremos muito ouvir você!
CRM –Central de Relacionamento Multi Saúde
11 3198 - 5882 | Cobertura para todo Brasil
Fale conosco via WhatsApp!
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Acompanhe a gente!
multi.com.vc
Instagram e Facebook: @multisaude_br
Youtube: Multi Brasil

SAÚDE
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