
Häufig gestellte Fragen 

 

1. Kann ich meine elektrische Oral B-Zahnbürste auch im Ausland benutzen? 

 

Nur einige der elektrischen Oral B-Zahnbürsten passen sich automatisch an 

Wechselstromnetze (100-240 V) mit einer Frequenz von 50-60 Hz an. Bitte überprüfen 

Sie die Spannungsanforderungen für Ihr Modell auf dem Ladegerät. In einigen Ländern 

können Sie auch Reise-Ladegeräte kaufen. Möglicherweise benötigen Sie zusätzlich 

einen Steckeradapter, damit der Netzstecker in die Steckdose eingesteckt werden kann. 

Diese Steckeradapter sind in zahlreichen Elektronikgeschäften und im Reisebedarf 

erhältlich. 

2. Ich habe eine Latexallergie. Kann ich Oral B verwenden?  

Keine der Power Oral-B-Produkte enthält Latex in irgendeiner Form. 

 

3. Sind die elektrischen Oral-B-Zahnbürsten wassergeschützt?  

Alle elektrischen Oral-B-Zahnbürsten sind wassergeschützt. Sie sollten die Handstücke 

der elektrischen Zahnbürsten jedoch nicht komplett in Wasser eintauchen. 

 

4. Kann der Akku meiner elektrischen Zahnbürste ausgetauscht werden?  

Der Akku der elektrischen Zahnbürste kann nicht ausgetauscht werden. Das Handstück 

ist versiegelt, um ein Eindringen von Wasser zu verhindern. 

 

5. Wie oft sollte ich den Bürstenkopf meiner elektrischen Zahnbürste wechseln?  

Wie mechanische Zahnbürsten unterliegen auch elektrische Zahnbürsten einer 

Abnutzung. Um ein gleichbleibendes, effizientes Entfernen der Plaque zu ermöglichen, 

sollte der Bürstenkopf 3 bis 4 Mal pro Jahr erneuert werden. Dies ist nur ein Richtwert, 

da verschiedene Personen auch unterschiedlich lange und oft bürsten. Auch variiert die 

Stärke, mit der die Zähne gebürstet werden, was sich ebenfalls auf die Lebensdauer des 

Bürstenkopfes auswirkt. Alle Bürstenköpfe für die elektrischen Oral-B-Zahnbürsten 

(Ausnahme: die Ortho-Modelle) haben Indicator®-Borsten. Wenn die Färbung dieser 

Borsten zur Hälfte verschwunden ist (normalerweise nach 3 bis 4 Monaten), sollte der 

Bürstenkopf ersetzt werden. 

 

6. Wozu dienen die bunten Ringe? 

Die bunten Ringe helfen, die Bürsten voneinander zu unterscheiden, wenn mehre 

Personen dasselbe Handstück benutzen. 

 

7. Der Bürstenkopf meiner elektrischen Braun Oral-B-Zahnbürste sieht bereits nach 8 bis 

10 Wochen abgenutzt aus. Ist dies nicht eine zu kurze Lebensdauer? 

In der Tat. Möglicherweise üben Sie beim Bürsten zu hohen Druck aus. Versuchen Sie, 
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die Zähne sanfter zu bürsten. Sie können auf diese Weise die Lebensdauer des 

Bürstenkopfes verlängern. Der Bürstenkopf sollte etwa 3 Monate halten. 

 

8. Mein Bürstenkopf steckt auf der Bürste fest. Wie kann ich ihn wieder von dem 

Handstück entfernen? 

Halten Sie das obere Ende des Handstücks unter warmes Wasser, um den Bürstenkopf 

zu lösen. Wir empfehlen, den Bürstenkopf nach jedem Gebrauch vom Handstück zu 

entfernen und auszuspülen und dann wieder auf das Handstück zu stecken. 

 

9. Ersetzt der Oral-B FlossAction/MicroPulse-Bürstenkopf Zahnseide? 

Die Verwendung von Zahnseide ist ein wichtiger Bestandteil der regelmäßigen 

Zahnpflege; sie kann auch durch den FlossAction/MicroPulse-Bürstenkopf nicht ersetzt 

werden. 

 

10.  Wie säubere ich die Oral B-Akkuzahnbürste?  

Spülen Sie den Bürstenkopf einige Sekunden lang unter fließendem Wasser ab. Schalten 

Sie die Zahnbürste dabei ein. Schalten Sie dann den Apparat aus und entfernen Sie den 

Bürstenkopf vom Handstück. Reinigen Sie beide Teile unter fließendem Wasser und 

trocknen Sie sie anschließend ab, bevor Sie das Handstück in die Ladestation einstecken. 

Niemals das Handstück komplett in Wasser eintauchen! 

 

11.  Wie sollte ich meine Zahnbürste aufbewahren? 

Spülen Sie die Bürste nach der Reinigung aus und schütteln Sie das verbleibende Wasser 

ab. Stellen Sie sie aufrecht in einem gut belüfteten Bereich ab, nicht in einem 

Medizinschrank o.ä. Wenn Ihre Zahnbürste nicht in einen herkömmlichen 

Zahnbürstenhalter passt, verwenden Sie einfach ein Glas. 

 

12.  Wie kann ich die Akkuzahnbürste reinigen? 

Entfernen Sie nach jeder Anwendung den Bürstenkopf und reiben Sie ggfs. das 

Handstück und die Ladestation mit einem feuchten Tuch ab. Tauchen Sie das Handstück 

oder die Ladestation nie komplett in Wasser ein! 

 

13. Wie säubere ich die Oral B-Batteriezahnbürste? 

Spülen Sie den Bürstenkopf einige Sekunden lang unter fließendem Wasser ab. Schalten 

Sie die Zahnbürste dabei ein. Schalten Sie dann den Apparat aus und entfernen Sie den 

Bürstenkopf vom Handstück. Reinigen Sie beide Teile unter fließendem Wasser, und 

reiben Sie sie anschließend trocken. Niemals das Handstück komplett in Wasser 

eintauchen! 
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