InHand Networks data generated by the use of the device
FWA12-EUNR
What data is generated:

The InHand Networks FWA12-EUNR generates data related to device performance,

network connectivity, and operational status. This includes:
e System Metrics: CPU usage, memory consumption.
e Connectivity Data: Signal Level (RSSI/RSRP), Register Status, Connection time.

e Interaction Data: Information about how you interact with the device's web
interface or InHand's cloud management platforms (e.g., Device Manager,

InConnect Service).
Note on User Data:

As a transparent transmission device, the FWA12-EUNR facilitates the movement of data
between connected equipment and the internet; it does not access or store the content

of the data packets being transmitted by the connected equipment.
Data Storage:

Data generated by the FWA12-EUNR is stored securely. Operational logs and
configuration settings are stored locally on the device in a machine-readable format. If
the device is connected to InHand's cloud management platforms, performance and
status data may also be stored on InHand's secure servers to provide monitoring and

diagnostic services.
How to access your data:

e Local Access: You can view and export system logs through the FWA12-EUNR
Web GUI under the "Status — Log" sections.

e Cloud Access: If you use InHand Cloud services, you can review device

performance on the dashboard.

Need help? Visit https:/community to reach our Customer Service team.



(Deutsch) FWA12-EUNR
Welche Daten werden erzeugt:

Das InHand Networks FWA12-EUNR erzeugt Daten beziglich Gerateleistung,

Netzwerkkonnektivitat und Betriebsstatus. Dazu gehoren:
e Systemmetriken: CPU-Auslastung, Speicherverbrauch.

e Konnektivitatsdaten: Signalstarke (RSSI/RSRP), Registrierungsstatus,

Verbindungsdauer.

e Interaktionsdaten: Informationen dartber, wie Sie mit der Web-Oberflache des
Gerats oder InHands Cloud-Management-Plattformen (z.B. Device Manager,

InConnect Service) interagieren.
Hinweis zu Nutzerdaten:

Als transparentes Ubertragungsgerat erleichtert der FWA12-EUNR den Datentransport
zwischen angeschlossenen Gerédten und dem Internet; es hat keinen Zugriff auf und
speichert nicht den Inhalt der von den angeschlossenen Geraten Ubertragenen

Datenpakete.
Datenspeicherung:

Vom FWA12-EUNR erzeugte Daten werden sicher gespeichert. Betriebsprotokolle und
Konfigurationseinstellungen werden lokal auf dem Gerét in einem maschinenlesbaren
Format gespeichert. Wenn das Gerat mit InHands Cloud-Management-Plattformen
verbunden ist, kdnnen Leistungs- und Statusdaten auch auf InHands sicheren Servern

gespeichert werden, um Monitoring- und Diagnosedienste bereitzustellen.
Zugriff auf lhre Daten:

e Lokaler Zugriff: Sie kbnnen Systemprotokolle Uber die Web-GUI des FWA12-

EUNR in den Abschnitten "Status — Log" einsehen und exportieren.

e Cloud-Zugriff: Wenn Sie InHand Cloud-Dienste nutzen, kbnnen Sie die

Gerateleistung im Dashboard einsehen.

Brauchen Sie Hilfe? Besuchen Sie https://help.inhand.com, um unser Kundenservice-

Team zu erreichen.



(Francais) FWA12-EUNR
Quelles données sont générées:

L' FWA12-EUNR InHand Networks génére des données relatives aux performances de

I'appareil, a la connectivité réseau et a |'état opérationnel. Celles-ci incluent:
e Métriques systéeme: Utilisation du CPU, consommation de mémoire.

e Données de connectivité: Niveau du signal (RSSI/RSRP), Statut

d'enregistrement, Durée de connexion.

e Données d'interaction: Informations sur la maniere dont vous interagissez avec
I'interface web de I'appareil ou les plateformes de gestion cloud d'InHand (par

ex., Device Manager, InConnect Service).
Note sur les données utilisateur:

En tant que dispositif de transmission transparent, I' FWA12-EUNR facilite le transfert de
données entre les équipements connectés et Internet; il n'accede pas et ne stocke pas

le contenu des paquets de données transmis par les équipements connectés.
Stockage des données:

Les données générées par I' FWA12-EUNR sont stockées de maniere sécurisée. Les
journaux d'activité et les parametres de configuration sont stockés localement sur
I'appareil dans un format lisible par machine. Si I'appareil est connecté aux plateformes
de gestion cloud d'InHand, les données de performance et de statut peuvent
€galement étre stockées sur les serveurs sécurisés d'InHand pour fournir des services de

surveillance et de diagnostic.
Comment accéder a vos données:

e Acces local: Vous pouvez visualiser et exporter les journaux systeme via
I'interface web de I' FWA12-EUNR dans les sections "Status — Log".

e Acces cloud: Si vous utilisez les services cloud InHand, vous pouvez consulter

les performances de I'appareil sur le tableau de bord.

Besoin d'aide? Rendez-vous sur https://help.inhand.com/portal/fr/pour contacter notre

équipe de Service Client.



(Italiano) FWA12-EUNR
Quali dati vengono generati:

L'InHand Networks FWA12-EUNR genera dati relativi alle prestazioni del dispositivo, alla

connettivita di rete e allo stato operativo. Questi includono:
e Metriche di sistema: Utilizzo della CPU, consumo di memoria.

e Dati di connettivita: Livello del segnale (RSSI/RSRP), Stato di registrazione,

Tempo di connessione.

e Dati di interazione: Informazioni su come interagisci con l'interfaccia web del
dispositivo o con le piattaforme di gestione cloud di InHand (ad es. Device

Manager, InConnect Service).
Nota sui dati utente:

Come dispositivo di trasmissione trasparente, I' FWA12-EUNR facilita il movimento dei dati
tra le apparecchiature collegate e Internet; non accede né memorizza il contenuto dei

pacchetti di dati trasmessi dalle apparecchiature collegate.
Archiviazione dei dati:

| dati generati dall' FWA12-EUNR sono archiviati in modo sicuro. | log operativi e le
impostazioni di configurazione sono memorizzati localmente sul dispositivo in un
formato leggibile dalla macchina. Se il dispositivo e connesso alle piattaforme di
gestione cloud di InHand, i dati sulle prestazioni e sullo stato potrebbero essere
archiviati anche sui server sicuri di InHand per fornire servizi di monitoraggio e

diagnostica.
Come accedere ai tuoi dati:

e Accesso locale: E possibile visualizzare ed esportare i log di sistema attraverso
la GUI Web dell' FWA12-EUNR nelle sezioni "Status — Log".

e Accesso cloud: Se utilizzi i servizi cloud InHand, puoi rivedere le prestazioni del

dispositivo sulla dashboard.

Hai bisogno di aiuto? Visita https://help.inhand.com/per contattare il nostro team di

Assistenza Clienti.



(Espaiol) FWA12-EUNR
Qué datos se generan:

El InHand Networks FWA12-EUNR genera datos relacionados con el rendimiento del

dispositivo, la conectividad de red y el estado operativo. Esto incluye:
e Meétricas del sistema: Uso de CPU, consumo de memoria.

e Datos de conectividad: Nivel de sefial (RSSI/RSRP), Estado de registro, Tiempo

de conexion.

e Datos de interaccion: Informacidn sobre como interactla usted con la interfaz
web del dispositivo o con las plataformas de gestion en la nube de InHand (por

ej., Device Manager, InConnect Service).
Nota sobre datos de usuario:

Como dispositivo de transmision transparente, el FWA12-EUNR facilita el movimiento de
datos entre los equipos conectados e Internet; no accede ni almacena el contenido de

los paquetes de datos transmitidos por los equipos conectados.
Almacenamiento de datos:

Los datos generados por el FWA12-EUNR se almacenan de forma segura. Los registros
operativos y la configuracion se almacenan localmente en el dispositivo en un formato
legible por maquina. Si el dispositivo esta conectado a las plataformas de gestiéon en la
nube de InHand, los datos de rendimiento y estado también pueden almacenarse en
los servidores seguros de InHand para proporcionar servicios de supervision y

diagndstico.
Coémo acceder a sus datos:

e Acceso local: Puede ver y exportar los registros del sistema mediante la interfaz
grafica web (Web GUI) del FWA12-EUNR, en las secciones "Status — Log".

e Acceso en la nube: Si utiliza los servicios en la nube de InHand, puede revisar el

rendimiento del dispositivo en el panel de control (dashboard).

¢Necesita ayuda? Visite https://help.inhand.com/portal/para contactar a nuestro equipo

de Servicio al Cliente.



(Polski) FWA12-EUNR
Jakie dane sg generowane:

Urzadzenie InHand Networks FWA12-EUNR generuje dane amane z wydajnoscia,

lacznoscia sieciowa i stanem operacyjnym. Obejmuja one:
e Metryki systemowe: Wykorzystanie CPU, zuzycie pamieci.

o Dane lacznosci: Poziom sygnatu (RSSI/RSRP), Status rejestraciji, Czas

potaczenia.

* Dane interakgji: Informacje o sposobie interakcji z internetowym interfejsem
uzytkownika (Web GUI) urzadzenia lub z platformami do zarzadzania w

chmurze InHand (np. Device Manager, InConnect Service).
Uwaga dotyczaca danych uzytkownika:

Jako urzadzenie przezroczystej transmisji, FWA12-EUNRatwia przesytanie danych
miedzy podiaczonym sprzetem a Internetem; nie ma dostepu ani nie przechowuje

tresci pakietéw danych przesylanych przez podtaczony sprzet.
Przechowywanie danych:

Dane generowane przez FWA12-EUNR przechowywane bezpiecznie. Dzienniki
operacyjne i ustawienia konfiguracyjne sa przechowywane lokalnie na urzadzeniu w
formacie czytelnym dla maszyny. Je$li urzadzenie jest podiaczone do platform
zarzadzania chmura InHand, dane dotyczace wydajnosci i stanu moga by¢ réwniez
przechowywane na bezpiecznych serwerach InHand w celu $wiadczenia ustug

monitorowania i diagnostyki.
Jak uzyska¢ dostep do swoich danych:

¢ Dostep lokalny: Dzienniki systemowe mozna przegladac i eksportowaé za
posrednictwem internetowego interfejsu (Web GUI) FWA12-EUNR w sekcjach

Status — Log”.

e Dostep przez chmure: Jesli korzystasz z ustug chmurowych InHand, mozesz

sprawdza¢ wydajnos$¢ urzadzenia na pulpicie nawigacyjnym (dashboard).

Potrzebujesz pomocy? OdwiedZ https://help.inhand.com, aby skontaktowac sie z

naszym zespotem Obstugi Klienta.



