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Lightning/Type-C a HDMI
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Type-c Lightning

* También puede elegir la conexién inalambrica a través de Miracast (no

Elija la fuente de entrada

Conéctese a la computadora portatil mediante un
cable HDMI

Conéctese a una unidad flash de 16 GB o una tarjeta
Micro SD
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Si no hay sonido, verifique la siguiente situacién:

1.Si esté conectando un iPhone, prepare el adaptador Lightning a HDMI
oficial de Apple.

2.Si conecta DVD, seleccione el modo de salida "PCM” en la configuracion
de su DVD.

3.Si conecta TV Stick (Fire Stick, Chromecast, Apple TV), desactive la
funcion Dolby digital en la configuracion de TV Stick.

4.Si conecta la computadora con un cable HDMI, apague la salida de audio
del altavoz o cambie a otra opcién de salida de audio en la configuracion de
sonido en la esquina inferior derecha del escritorio de la computadora.

5.8i conecta la computadora con un cable VGA, asegurese de que el cable
de audio esté conectado.

6. Asegurese de que el volumen del dispositivo y el proyector esté al
maximo.

7. Pruebe otros métodos de conexion (tarjeta TF, teléfono inteligente, Fire
TV Stick o Chromecast) para conectar el dispositivo para reproducir video o
audio, y luego verifique si la maquina tiene sonido.

8.Compruebe si la resolucion de video es demasiado alta, nuestro proyector
no puede reproducir videos de mayor resoluciéon que 1080P.

Atencién al cliente:

US: support.dp.us@apemans.com
CA: support.dp.ca@apemans.com
UK: support.dp.uk@apemans.com
DE: support.dp.de@apemans.com
FR: support.dp.fr@apemans.com
IT : support.dp.it@apemans.com
ES: support.dp.es@apemans.com
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