
SAFETY AND HANDLING

SHOCK HAZARD - BE ADVISED: Operating the Cricut 
Explore™ Machine in a manner not prescribed in the 

enclosed instructions, or in other o�cial Cricut® materials, 
may result in serious injury.  This Product is intended for 
indoor use in dry locations only.  Do not use in or near water.  
Disconnect electrical power before servicing or cleaning.

CAUTION: DO NOT place your fingers or other objects 
in the Cricut Explore™ Machine while connected to 

electrical power, or while the Machine is powered on or during 
cutting operations.  Rapid movements of the cutting carriage 
during operation may cause bodily injury and/or damage the 
Cricut Explore™ Machine.  The Machine is intended to be 
operated by an adult.  Unplug the Machine when not in use. 

CRICUT EXPLORE™ MACHINE STATEMENT OF LIMITED 
WARRANTY

Part 1—General Terms

This Statement of Limited Warranty includes Part 1—General Terms, 
Part 2— Country-Specific Terms, and Part 3—Warranty Information. 
The terms of Part 2 replace or modify certain terms of Part 1. The 
warranties provided by PROVO CRAFT & NOVELTY, INC. (“PROVO 
CRAFT”) or its authorized repair center in this Statement of Limited 
Warranty apply only to Machines you purchase for your use, and not 
for resale. The term “Machine” means a Cricut Explore™ machine, its 
features, elements, or original components, including any font or image 
sold therewith, or any combination of them. The term “Machine” does 
not include any expendable or consumer replaceable parts, including 
but not limited to storage bags, cutting blades, cutting mats, and 
anything not included in the Machine definition herein. Nothing in this 
Statement of Limited Warranty a�ects any statutory rights of 
consumers that cannot be waived or limited by contract.

What This Warranty Covers
PROVO CRAFT® warrants that each Machine 1) is free from defects 
in materials and workmanship and 2) will perform substantially as 
described in the accompanying materials.  The warranty period for 
the Machine starts on the original Date of Purchase and is specified 
in Part 3—Warranty Information. The date on your invoice or sales 
receipt is the Date of first Purchase unless PROVO CRAFT informs 
you otherwise. The warranty is non-transferable.  A part that 
replaces a removed part will assume the warranty service status of 
the removed part. Unless PROVO CRAFT specifies otherwise, these 
warranties apply only in the country or region in which you 
purchased the Machine.

THESE WARRANTIES ARE YOUR EXCLUSIVE WARRANTIES AND 
REPLACE ALL OTHER WARRANTIES OR CONDITIONS, EXPRESS OR 
IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED 
WARRANTIES OR CONDITIONS OF MERCHANTABILITY AND FITNESS 
FOR A PARTICULAR PURPOSE. SOME STATES OR JURISDICTIONS 
DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OF EXPRESS OR IMPLIED 
WARRANTIES, SO THE ABOVE EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU. 
IN THAT EVENT, SUCH WARRANTIES ARE LIMITED IN DURATION TO 
THE WARRANTY PERIOD. NO WARRANTIES APPLY AFTER THAT 
PERIOD. SOME STATES OR JURISDICTIONS DO NOT ALLOW 
LIMITATIONS ON HOW LONG AN IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THE 
ABOVE LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU.

What This Warranty Does Not Cover
This warranty does not cover the following:
 1. Blade housing and cutting blades, whether supplied with the 

Machine or sold separately from the Machine;
 2. Cutting mats, whether supplied with the Machine or sold 

separately from the Machine;
 3. Failure resulting from misuse (including but not limited to use 

beyond the Machine’s capacity or capability), use in a 
business or for commercial purposes, use with unauthorized 
software, accident, modification, unsuitable physical or 
operating environment, or improper maintenance by you; and

 4. Failure caused by a product for which PROVO CRAFT is not 
responsible. The warranty is voided by removal or alteration of 
identification labels on the Machine or its parts or disassembly 
of any component of the Machine. PROVO CRAFT does not 
warrant uninterrupted or error-free operation of a Machine. 
Any technical or other support provided for a Machine under 
warranty, such as assistance with “how-to” questions and 

those regarding Machine set-up and installation, is provided 
WITHOUT WARRANTIES OF ANY KIND.

How to Obtain Warranty Service
If the Machine does not function as warranted during the warranty 
period, contact Cricut Customer Care at the following web site: 
www.cricut.com/warranty or call (877) 727-4288.

What PROVO CRAFT Will Do to Correct Problems
When you contact customer service, you must follow the problem 
determination and resolution procedures that PROVO CRAFT 
specifies. An initial diagnosis of your problem can be made either by 
a technician over the telephone or electronically by access to 
www.cricut.com. The type of warranty service applicable to your 
Machine is specified in Part 3—Warranty Information.

You are responsible for following the instructions that 
PROVO CRAFT provides.

If your problem can be resolved with a Customer Replaceable Unit 
(“CRU”), PROVO CRAFT will ship the CRU to you for you to install.

If the Machine does not function as warranted during the warranty 
period and your problem cannot be resolved over the telephone or 
electronically, or with a CRU, PROVO CRAFT will repair or replace at 
its discretion.

If CRICUT customer service deems it necessary to return the 
Machine to PROVO CRAFT for warranty service, customer service 
will issue a Return Material Authorization (RMA) once a Proof of 
Purchase has been verified. Upon obtaining an RMA from customer 
service, you must ship the Machine and a letter containing the RMA, 
your name, return shipping address, and a brief written description 
of the problem to the PROVO CRAFT Authorized Care Center.

The RMA number must appear on the outside of the shipping box. 
Only Machines bearing a valid RMA will be accepted by PROVO 
CRAFT. Unless PROVO CRAFT directs otherwise, we recommend you 
insure the shipment for the purchase price of the Machine. The costs 
of such insuring/shipping are your responsibility. PROVO CRAFT, at 
its sole discretion, will either repair or replace your Machine, and 
return it shipping prepaid to the address you provide in the letter 
included in your return.

Exchange of a Machine or Part
When the warranty service involves the exchange of a Machine or 
part, the item PROVO CRAFT replaces becomes its property and the 
replacement becomes yours. You represent that all removed items 
are genuine and unaltered. The replacement may not be new, but will 
be in good working order and at least functionally equivalent to the 
item replaced. The replacement assumes the warranty service 
status of the replaced item.

Your Additional Responsibilities
You agree to ensure that the Machine is free of any legal obligations 
or restrictions that prevent its exchange; and to obtain authorization 
from the owner to have PROVO CRAFT service a Machine that you do 
not own.

Limitation of Liability
PROVO CRAFT is responsible for loss of, or damage to, your Machine 
only while it is 1) in PROVO CRAFT’s possession or 2) in transit in 
those cases where PROVO CRAFT is responsible for the 
transportation charges. 

Circumstances may arise where, because of a default on PROVO 
CRAFT’s part or other liability, you are entitled to recover damages 
from PROVO CRAFT. In each such instance, regardless of the basis 
on which you are entitled to claim damages from PROVO CRAFT 
(including fundamental breach, negligence, misrepresentation, or 
other contract or tort claim), except for any liability that cannot be 
waived or limited by applicable laws, PROVO CRAFT is liable for no 
more than:
 1. Damages for bodily injury (including death) and damage to real 

property and tangible personal property; and 
 2. The amount of any other actual direct damages up to but not 

exceeding the amount paid for the Machine that is subject of 
the claim. This limit also applies to PROVO CRAFT’s suppliers 
and your reseller. It is the maximum for which PROVO CRAFT, 
its suppliers, and your reseller are collectively responsible. 

UNDER NO CIRCUMSTANCES IS PROVO CRAFT, OR ITS SUPPLIERS 
OR RESELLERS LIABLE FOR ANY OF THE FOLLOWING EVEN IF 
INFORMED OF THEIR POSSIBILITY: 1) THIRD PARTY CLAIMS 
AGAINST YOU FOR DAMAGES (OTHER THAN THOSE UNDER THE 

FIRST ITEM LISTED ABOVE); 2) SPECIAL, INCIDENTAL, OR INDIRECT 
DAMAGES OR FOR ANY ECONOMIC CONSEQUENTIAL DAMAGES; 3) 
LOSS OF OR DAMAGE TO ANY MATERIALS USED IN THE MACHINE 
OR 4) LOST PROFITS, BUSINESS REVENUE, GOODWILL, OR 
ANTICIPATED SAVINGS. SOME STATES OR JURISDICTIONS DO NOT 
ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR 
CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE ABOVE LIMITATION OR 
EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU. SOME STATES OR 
JURISDICTIONS DO NOT ALLOW LIMITATIONS ON HOW LONG AN 
IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THE ABOVE LIMITATION MAY NOT 
APPLY TO YOU.

Governing Law
Both you and PROVO CRAFT consent to the application of the laws of 
the country in which you acquired the Machine to govern, interpret, 
and enforce all of your and PROVO CRAFT’s rights, duties, and 
obligations arising from, or relating in any manner to, the subject 
matter of this Statement of Limited Warranty, without regard to 
conflict of law principles.

THESE WARRANTIES GIVE YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS AND YOU 
MAY ALSO HAVE OTHER RIGHTS WHICH VARY FROM STATE TO STATE 
OR JURISDICTION TO JURISDICTION.

Jurisdiction
All of our rights, duties, and obligations are subject to the courts of 
the country in which you acquired the Machine.  To the degree that 
local laws require PROVO CRAFT to take additional warranty steps, 
local laws shall apply.  

Part 2—Country-Specific Terms

CANADA
This warranty shall be subject to the laws of the Province of Ontario.  

UNITED STATES
This warranty shall be subject to the laws and jurisdiction of the 
State of Utah .

Part 3—Warranty Information
This Part 3 provides information regarding the warranty applicable to 
your Machine, including the warranty period and type of warranty 
service PROVO CRAFT provides.

Warranty Period
The warranty period may vary by country or region. 
Except where otherwise required by local law, a warranty period of 1 
year on electronic parts including motors, wiring, switches, speed 
controls, and other electronic components; and 90 days labor. A 
warranty period of 90 days on all non-electronic components. If a 
failure of a non-electronic part occurs within 90 days of the original 
purchase date, PROVO CRAFT will repair or replace the component. 
You will be responsible for returning the component to PROVO CRAFT 
for warranty service. A warranty period of 90 days on all Cricut® 
branded cartridges.

FCC Statement
The U.S. Federal Communications Commission (in 47 cfr 15.105) has 
specified that the following notices be brought to the attention of 
users of this product.

This device complies with part 15 of the FCC rules. Operation is 
subject to the following two conditions: (1)This device may not cause 
harmful interference, and (2) this device must accept any 
interference received, including interference that may cause 
undesired operation.

Shielded Cables
Use of a shielded data cable is required to comply with the Class B 
limits of Part 15 of the FCC Rules.

Pursuant to Part 15.21 of the FCC Rules, any changes or 
modifications to this equipment not expressly approved by 
Provo Craft may cause harmful interference and void the FCC 
authorization to operate this equipment.

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the 
limits for a Class B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC 
Rules. These limits are designed to provide reasonable protection 
against harmful interference in a residential installation. This 
equipment generates, uses, and can radiate radio frequency energy 
and, if not installed and used in accordance with the instructions, 
may cause harmful interference to radio communications. However, 
there is no guarantee that interference will not occur in a particular 
installation. If this equipment does cause harmful interference to 

radio or television reception, which can be determined by turning the 
equipment o� and on, the user is encouraged to try to correct the 
interference by one or more of the following measures:
 • Reorient or relocate the receiving antenna.
 • Increase the separation between the equipment 

and receiver.
 • Connect the equipment into an outlet on a circuit di�erent from 

that to which the receiver is connected.
 • Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

SECURITE ET MANIPULATION

RISQUE D'ELECTROCUTION -- IL VOUS CONVIENT DE 
NOTER QUE:  L’utilisation de la machine Cricut Explore™ 

d'une manière non prévue dans les instructions ci-jointes, ou 
dans d'autres documents o�ciels Cricut®, peut entraîner des 
blessures graves.  Ce produit a été conçu pour une utilisation en 
intérieur et dans des endroits secs uniquement.   Il ne doit pas 
être utilisé dans ou près de l'eau.  Débranchez le fil de la prise de 
courant avant d’entretenir ou de nettoyer cette machine. 

AVERTISSEMENT: NE PAS INTRODUIRE les doigts ou 
d'autres objets dans la machine Cricut Explore™ tant 

que celle-ci est reliée à l'électricité, en fonctionnement, ou 
pendant des opérations de coupe. Les mouvements rapides du 
chariot de coupe pendant le fonctionnement peuvent causer 
des lésions corporelles et/ou des dommages à la machine 
Cricut Explore™.  La Machine a été conçue pour être utilisée 
par un adulte.  Débranchez la Machine lorsque vous ne vous en 
servez pas. 

DECLARATION DE GARANTIE LIMITEE DE LA MACHINE 
CRICUT EXPLORE™ 

Chapitre 1 - Dispositions Generales

La présente Déclaration de Garantie Limitée comporte le Chapitre 
1—Dispositions Générales, le Chapitre 2—Dispositions Nationales 
Particulières et le Chapitre 3—Informations Relatives à la Garantie. 
Les dispositions du Chapitre 2 remplacent ou modifient certaines 
dispositions du Chapitre 1.  Les garanties fournies par PROVO CRAFT 
& NOVELTY, INC. (“PROVO CRAFT”) ou par son centre de réparation 
autorisé au titre de la présente Déclaration de Garantie Limitée 
s'appliquent uniquement aux Machines achetées en vue de votre 
propre usage et non à des fins de revente. Le terme “Machine” se 
réfère à la machine Cricut Explore™, ses fonctions, ses éléments ou 
parties originales, y compris n'importe quelle police de caractères ou 
image vendue avec elle, ou n'importe quelle combinaison de celles-ci. 
Le terme “Machine” ne comprend pas de pièces d’usure ou 
remplaçables par le consommateur, y compris mais sans s’y limiter, 
des sacs de rangement, des lames de coupe, des tapis de découpe, 
et tout ce qui n'est pas inclus dans la présente définition de Machine. 
Rien dans cette Déclaration de Garantie Limitée n'a�ecte aucune des 
dispositions d'ordre public relatives aux droits des consommateurs 
qui ne peuvent pas être éliminés ou limités par contrat. 

Etendue de Cette Garantie
PROVO CRAFT® garantit que chaque Machine 1) est exempte de tout 
défaut de matériel et de fabrication et 2) fonctionnera substantielle-
ment de la manière décrite dans les matériaux qui accompagnent la 
Machine.  La période de garantie d’une Machine commence à la Date 
d'Achat originale et elle est indiquée dans le Chapitre 3—Informations 
Relatives à la Garantie. La date figurant sur votre facture ou reçu de 
vente est la Date d’Achat á moins qu'autrement informé par PROVO 
CRAFT. La garantie est non-transférable.  Une pièce qui remplace 
une pièce démontée prendra la condition de service de garantie de la 
pièce démontée. À moins qu'autrement informé par PROVO CRAFT, 
ces garanties s'appliquent seulement dans le pays ou la région où 
vous avez acheté la Machine.

CES GARANTIES SONT LES SEULES GARANTIES AUXQUELLES VOUS 
POUVEZ RECOURIR. ELLES REMPLACENT TOUTES AUTRES 
GARANTIES OU CONDITIONS, EXPLICITES OU IMPLICITES, Y 
COMPRIS, MAIS DE FAÇON NON LIMITATIVE, TOUTE GARANTIE OU 
CONDITION IMPLICITE DE COMMERCIALISATION ET D’APTITUDE 
POUR UN TRAVAIL DONNE. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N’AUTORISENT PAS L’EXCLUSION DES GARANTIES EXPLICITES OU 
IMPLICITES, DE SORTE QUE L’EXCLUSION CI-DESSUS POURRAIT NE 
PAS S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS. DANS CETTE EVENTUALITE, 
TELLES GARANTIES SONT LIMITEES A LA DUREE DE LA PERIODE DE 

GARANTIE. PASSEE CETTE PERIODE, AUCUNE GARANTIE NE 
S’APPLIQUERA. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS N'AUTORISENT 
PAS LES LIMITATIONS DE DUREE DES GARANTIES IMPLICITES, DE 
SORTE QUE LA LIMITATION CI-DESSUS POURRAIT NE PAS 
S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS.

Ce que cette Garantie ne couvre pas
Cette garantie ne couvre pas:
 1. L'assemblage de la lame et les lames de coupe, indépendam-

ment de s'ils ont été fournis avec la Machine ou vendues 
séparément de la Machine;

 2. Les tapis de découpe, indépendamment de s'ils ont été fournis 
avec la Machine ou vendues séparément de la Machine;

 3. Des défaillances découlant d’une utilisation incorrecte (y 
compris mais sans s’y limiter d'une utilisation dépassant les 
capacités ou les habilités de la Machine), de son utilisation 
commerciale ou pour des buts commerciaux, d’une utilisation 
avec des logiciels non autorisés, d’un accident, de 
modifications, d’une opération dans un environnement 
physique ou opérationnel inadéquat ou d’une maintenance 
inappropriée; et

 4. Des défaillances causées par un produit pour lequel PROVO 
CRAFT n'est pas responsable. Tout retrait, ou toute altération 
des étiquettes servant à l'identification de la Machine ou des 
ses pièces, ou le démontage de tout composant de la Machine 
entraîne l'annulation des garanties. PROVO CRAFT ne garantit 
pas le fonctionnement ininterrompu ou sans erreur d'une 
Machine. Tout appui technique ou tout support d'une autre 
nature fourni sur une Machine sous garantie, tel que 
l'assistance par téléphone, y compris l'aide à des questions 
du type “comment faire”, et à des questions sur la mise en 
place et l'installation de la Machine, est fourni SANS 
GARANTIE D'AUCUNE SORTE.

Procédure d'Obtention du Service Prévu par la Garantie
Si la Machine ne fonctionne pas tel que prévu par la garantie pendant 
la période de garantie, veuillez prendre contact avec le Service à la 
Clientèle Cricut dans le suivante site Web: www.cricut.com/warranty 
ou appelez le (877) 727-4288.

Résolution d'incidents par PROVO CRAFT
Lorsque vous avez contacté le service à la clientèle, vous devrez 
suivre les procédures de détermination et de résolution de 
problèmes spécifiées par PROVO CRAFT. Un premier diagnostic de 
votre problème peut être fait par un technicien par téléphone, ou 
électroniquement en accédant à www.cricut.com.  Le service de 
garantie applicable à votre Machine est indiqué dans le Chapitre 3 - 
Informations Relatives à la Garantie.

Il vous incombe de suivre les instructions fournies par PROVO CRAFT.

Si votre problème peut être résolu à l'aide d'une Unité Remplaçable 
par l'Utilisateur (“CRU”), PROVO CRAFT vous livrera la CRU pour que 
vous e�ectuiez l’installation.

Si la Machine ne fonctionne pas conformément aux garanties fournies 
pendant la période de garantie et que votre problème ne peut pas être 
résolu par téléphone ou électroniquement, ou à l'aide d'une CRU, 
PROVO CRAFT la réparera ou la remplacera, à sa seule discrétion.

Si le service à la clientèle CRICUT considère qu’il est nécessaire de 
restituer la Machine à PROVO CRAFT pour le service de garantie, le 
service à la clientèle émettra un Numéro d’Autorisation de Retour 
(RMA) une fois la preuve d'achat a été vérifiée. Une fois que vous 
avez reçu le RMA de la part du service à la clientèle, vous devrez 
expédier la Machine avec une lettre contenant le RMA, votre nom, 
votre adresse d'envoi et une brève description du problème, au 
Centre d'Attention Autorisé de PROVO CRAFT.

Le numéro du RMA doit apparaître dans la partie externe de 
l'emballage de l'expédition. PROVO CRAFT acceptera seulement les 
Machines qui présentent un RMA valable. Sauf si PROVO CRAFT vous 
indique di�éremment, nous vous recommandons d'assurer 
l’expédition pour la valeur d'achat de la Machine. Le frais de telles 
assurances/expédition sont de la responsabilité du client. A sa seule 
discrétion, PROVO CRAFT réparera ou remplacera votre Machine, et 
l'expédiera prépayée à l’adresse que vous avez fournie dans la lettre 
incluse avec votre retour. 

Remplacement d'une Machine ou d’une pièce de la Machine
Lorsque le service de garantie implique le remplacement d'une 
Machine ou d’une pièce de la Machine, l'élément remplacé par 
PROVO CRAFT devient de sa propriété, et l'élément de remplacement 

devient de la propriété du client. Vous déclarez que tous les éléments 
démontés sont authentiques et qu’ils n’ont pas été modifiés. 
L’élément de remplacement pourrait ne pas être nouveau, mais il sera 
en bon état et au moins fonctionnellement équivalent à l'élément 
remplacé. L'élément de remplacement continuera le service de 
garantie de l'élément remplacé.

Responsabilités Additionnelles du Client
Vous vous engagez à vérifier que la Machine n'est soumise à aucune 
disposition ou restriction légale qui en empêche le remplacement; et 
à obtenir du propriétaire une autorisation permettant à PROVO 
CRAFT d’intervenir sur une Machine dont vous n'êtes pas propriétaire.

Limitation de Responsabilité
PROVO CRAFT sera responsable des dommages subis par votre 
Machine ou de la perte de celle-ci uniquement lorsqu'elle se trouve 1) 
en la possession de PROVO CRAFT, ou 2) en transit au cas où PROVO 
CRAFT prendrait en charge les frais de transport. 

Des circonstances peuvent survenir où, en raison d'une défaillance 
de la part de PROVO CRAFT ou d’autre responsabilité, vous avez droit 
à recouvrer des dommages de PROVO CRAFT. Quels que soient la 
nature, le fondement et les modalités de l'action engagée contre 
PROVO CRAFT (y compris rupture fondamentale, négligence, 
déclaration inexacte ou toute autre base contractuelle ou délictuelle), 
PROVO CRAFT ne sera responsable qu'à concurrence, sauf 
responsabilités qui ne peuvent être supprimées ou limitées par les 
lois applicables:
 1. Des dommages corporels (incluant le décès) et des dommages 

aux biens matériels mobiliers ou immobiliers ; et 
 2. La valeur de tout autre dommage réel et direct jusqu’à la 

quantité payée pour la Machine qui est sujet de la demande, 
mais sans dépasser cette quantité. Cette limitation de 
responsabilité s’applique également aux fournisseurs de 
PROVO CRAFT et à votre revendeur. C'est le maximum pour 
lequel PROVO CRAFT, ses fournisseurs et votre revendeur 
sont collectivement responsables. 

PROVO CRAFT, SES FOURNISSEURS OU REVENDEURS NE PEUVENT 
EN AUCUN CAS ETRE TENUS RESPONSABLES DES DOMMAGES 
SUIVANTS, MÊME S'ILS ONT ÉTÉ AVERTIS DE LEUR POSSIBLE 
SURVENANCE: 1) TOUTE RECLAMATION OU ACTION DIRIGEE 
CONTRE VOUS PAR UN TIERS AU TITRE DE DOMMAGES ENCOURUS 
(AUTRES QUE CEUX MENTIONNES DANS LE PREMIER ARTICLE 
CI-DESSUS); 2) DES DOMMAGES SPECIAUX, ACCESSOIRES, OU 
INDIRECTS OU POUR TOUTE DOMMAGE ECONOMIQUE INDIRECT ; 3) 
LA PERTE OU DOMMAGE DE MATERIAUX UTILISES DANS LA 
MACHINE, OU 4) LA PERTE DE PROFITS, DE REVENUS COMMERCI-
AUX, D'IMAGE OU PREJUDICE A LA REPUTATION COMMERCIALE, OU 
D'ECONOMIES PREVUES. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N'AUTORISENT PAS LA LIMITATION OU L'EXCLUSION DE DOMMAGES 
CIRCONSTANCIELS OU CONSECUTIFS, DE SORTE QUE L'EXCLUSION 
OU LA LIMITATION QUI PRECEDE POURRAIT NE PAS S’APPLIQUER 
DANS VOTRE CAS. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N'AUTORISENT PAS LES LIMITATIONS DE DUREE DES GARANTIES 
IMPLICITES, DE SORTE QUE LA LIMITATION CI-DESSUS POURRAIT 
NE PAS S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS.

Droit Applicable
Les deux parties (vous et PROVO CRAFT) consentent à l'application 
des lois du pays où vous avez acquis la Machine, pour régir, 
interpréter et exécuter tous les droits, devoirs et obligations vous 
appartenant et appartenant à PROVO CRAFT, résultant ou relatifs de 
quelque manière que ce soit, aux termes de la présente Déclaration 
de Garantie Limitée, sans tenir compte des conflits de lois.

CES GARANTIES VOUS CONFERENT DES DROITS SPECIFIQUES, ET 
IL EST POSSIBLE QUE VOUS DETENIEZ D'AUTRES DROITS, DONT LA 
NATURE VARIE D'ETAT EN ETAT OU DE JURIDICTION EN JURIDICTION.

Juridiction Compétente
Tous les droits, devoirs et obligations des parties sont soumis aux 
tribunaux du pays où vous avez acquis la Machine.  Dans la mesure 
où les lois locales pourraient exiger PROVO CRAFT de prendre des 
mesures de garantie supplémentaires, les lois locales devront 
s'appliquer.  

Chapitre 2 — Dispositions Nationales Particulières

CANADA
Cette garantie est régie par les lois de la province de l'Ontario.   

ETATS-UNIS

Cette garantie est soumise à la législation et la juridiction de l
'État de l'Utah.

Chapitre 3 — Informations Relatives à la Garantie
Le présent Chapitre 3 contient des informations relatives à la 
garantie applicable à votre Machine, y compris la période de garantie 
et le type de service de garantie fourni par PROVO CRAFT.

Période de la Garantie
La période de la garantie pourrait varier en fonction du pays ou 
de la région. Sauf disposition contraire prévue par la loi locale, une 
période de garantie de 1 an sur les pièces électroniques, y compris 
les moteurs, le câblage, les interrupteurs, les commandes de vitesse 
et d'autres composants électroniques; et  une période de 90 jours 
sur la main-d’œuvre. Une période de garantie de 90 jours sur tous les 
composants non électroniques. Aux cas où des défaillances se 
produisaient dans une pièce non électronique dans une période de 
90 jours de la date d'achat original, PROVO CRAFT réparera ou 
remplacera la composante. Vous serez responsable de l'envoi du 
composant à PROVO CRAFT pour le service de garantie. Une période 
de garantie de 90 jours sur toutes les cartouches de marque Cricut®.

Déclaration de la FCC
La Commission Fédérale Américaine des Communications (dans le 
titre 47 code des règlements fédéraux - cfr – section 15.105) a 
précisé que les avis suivants devront être portés à l'attention des 
utilisateurs de ce produit.

Cet appareil est conforme à la section 15 des règlements de la FCC. 
Son opération est soumise aux deux conditions suivantes: (1) Cet 
appareil n'entraînera pas d'interférences nuisibles, et (2) cet appareil 
doit accepter toutes les interférences, y compris les  interférences 
risquant de provoquer un fonctionnement non désiré.

Câbles Blindés
L'utilisation d'un câble de données blindé est obligatoire pour se 
conformer aux limites de Classe B de la Section 15 des règlements 
de la FCC.

Conformément à la Section 15.21 des règlements de la FCC, 
toute modification apportée à cet équipement sans 
l’autorisation expresse de Provo Craft pourrait causer des 
interférences nuisibles et annuler l'autorisation de la FCC 
d'utiliser cet équipement.

NOTE: Cet équipement a été testé et prouvé conforme aux limites 
imposées aux appareils numériques de Classe B en vertu de la 
Section 15 des règlements de la FCC. Ces limites ont été conçues 
pour fournir une protection raisonnable contre les interférences 
nuisibles dans le cadre d’une installation à usage domestique. Cet 
équipement génère, utilise et peut radier de l'énergie aux fréquences 
radioélectriques, et s’il n'est pas installé et utilisé conformément aux 
instructions, il pourrait causer des interférences nuisibles aux 
communications radio. Il n’existe cependant aucune garantie que de 
telles interférences ne se produiront pas dans une installation 
particulière. Si cet équipement produit des interférences nuisibles à 
la réception des émissions radio ou de télévision, ce que l’on peut 
déterminer en éteignant et puis en rallumant l’équipement, nous 
recommandons à l’utilisateur de tenter d’y remédier en prenant l’une 
ou l’autre des mesures suivantes: 
 • Orientez l’antenne réceptrice di�éremment ou déplacez-la.
 • Augmentez la distance séparant l’équipement du récepteur.
 • Branchez l’équipement sur une prise de courant appartenant à 

un circuit di�érent de celui sur lequel le récepteur est branché.
 • Consultez votre revendeur ou un technicien radio/TVexpérimenté.

SEGURIDAD Y MANEJO

PELIGRO DE DESCARGA ELECTRICA – FAVOR TENER EN 
CUENTA: El hacer funcionar la Máquina Cricut Explore™ 

de una manera no indicada en las instrucciones adjuntas, o en 
otros materiales oficiales Cricut®, podría resultar en graves 
lesiones.  Este producto se ha creado para uso interior y en 
lugares secos solamente.  No utilizar en el agua o cerca de ella.  
Desconectar de la electricidad antes de reparar o limpiar.

PRECAUCION: NO INTRODUCIR sus dedos u otros 
objetos en la Máquina Cricut Explore™ mientras la 

máquina esté conectada a la electricidad, encendida, o 
durante operaciones de corte.  Los rápidos movimientos del 
carro de corte durante el funcionamiento podrían causar 
lesiones corporales y/o daños a la Máquina Cricut Explore™.  

La Máquina ha sido diseñada para ser operada por un adulto. 
Desenchufar la Máquina cuando no esté en uso.

DECLARACION DE GARANTIA LIMITADA DE LA MAQUINA 
CRICUT EXPLORE™

1ª Parte – Disposiciones Generales 

Esta Declaración de Garantía Limitada comprende la 1ª Parte – 
Disposiciones Generales, la 2ª Parte – Términos Específicos de cada 
País, y la 3ª Parte – Información de la Garantía. Los términos de la 2ª 
Parte substituyen o modifican algunos términos de la 1ª Parte. Las 
garantías proporcionadas por PROVO CRAFT & NOVELTY, INC. 
("PROVO CRAFT") o por su servicio técnico autorizado en virtud de la 
presente Declaración de Garantía Limitada se aplican sólo a las 
Máquinas que adquiera el cliente para su uso personal, y no para su 
reventa. El término "Máquina" se refiere a una Máquina Cricut Explore™, 
sus programas, elementos, o piezas originales, incluyendo cualquier 
tipo de letra o imagen que se venda con ella, o cualquier combinación 
de estos. El término “Máquina” no incluye las piezas desechables o 
reemplazables por el consumidor, incluyendo, pero no en forma 
exclusiva, bolsos de almacenamiento, cuchillas de corte, almohadillas 
de corte, y cualquier otro elemento no incluido en la presente 
definición de Máquina. Nada de lo establecido en esta Declaración de 
Garantía Limitada afectará cualquier derecho estatutario de los 
consumidores que no puedan ser eliminados o limitados por contrato.

Cobertura de esta Garantía
PROVO CRAFT® garantiza que cada Máquina 1) no contiene defectos 
en lo que respecta a materiales y mano de obra y 2) funcionará 
sustancialmente en la forma descrita en los documentos que 
acompañan a la Máquina.  El período de garantía de la Máquina 
comienza a partir de la Fecha de Compra original y se especifica en 
la 3ª Parte – Información de la Garantía. La fecha que figura en su 
factura o recibo de venta constituye la Fecha de Compra a menos 
que PROVO CRAFT le informe lo contrario. La garantía no es 
transferible.  Cualquier pieza que reemplace a una pieza removida 
asumirá la misma condición del servicio de garantía de la pieza 
removida. A menos que PROVO CRAFT lo especifique de otra 
manera, estas garantías serán aplicables sólo en el país o región 
donde el cliente adquirió la Máquina.    

ESTAS GARANTIAS SON GARANTIAS EXCLUSIVAS DEL CLIENTE Y 
SUBSTITUYEN CUALQUIER OTRA GARANTIA O CONDICION, 
EXPLICITA O IMPLICITA, INCLUYENDO PERO NO EN FORMA 
EXCLUSIVA, LAS GARANTIAS IMPLICITAS O CONDICIONES DE 
COMERCIALIZACION Y ADECUACION A UN PROPOSITO ESPECIFICO. 
CIERTOS ESTADOS O JURISDICCIONES NO PERMITEN LA 
EXCLUSION DE GARANTIAS EXPLICITAS O IMPLICITAS, POR LO QUE 
LA EXCLUSION MENCIONADA MAS ARRIBA PODRIA NO SER 
APLICABLE EN SU CASO. ANTE DICHA EVENTUALIDAD, LA 
DURACION DE TALES GARANTIAS SE LIMITARA AL PERIODO DE LA 
GARANTIA. TRANSCURRIDO ESE PERIODO, TALES GARANTIAS NO 
SERAN APLICABLES. CIERTOS ESTADOS O JURISDICCIONES NO 
PERMITEN LIMITACIONES A LA DURACION DE LAS GARANTIAS 
IMPLICITAS, POR LO QUE LAS LIMITACIONES ESTIPULADAS MAS 
ARRIBA PODRIAN NO SER APLICABLES EN SU CASO.

Aspectos no Cubiertos por esta Garantía    
Esta garantía no cubre lo siguiente:    
  1. El ensamblaje de la cuchilla y las cuchillas de corte, ya sea que 

hayan sido proporcionadas con la Máquina o vendidas en forma 
independiente de la Máquina;

 2. Las almohadillas de corte, ya sea que hayan sido proporciona-
das con la Máquina o vendidas en forma independiente de 
la Máquina;

 3. Desperfectos que resulten de un uso incorrecto (incluyendo, 
pero no en forma exclusiva, un uso que supere las capacidades 
o habilidades de la Máquina), de su uso comercial o para 
propósitos comerciales, de su uso con software no autorizado, 
de un accidente, de modificaciones, de su uso en un entorno 
físico u operativo inapropiado, o de la realización de un 
mantenimiento incorrecto; y

 4. Desperfectos causados por un producto por el cual PROVO 
CRAFT no es responsable. La garantía se invalida en caso del 
retiro o alteración de las etiquetas de identificación de la 
Maquina o de sus piezas, o en caso de desensamblar cualquier 
componente de la Máquina. PROVO CRAFT no garantiza el 
funcionamiento ininterrumpido o sin imperfecciones de una 
Máquina. Todo apoyo técnico o de otra índole proporcionado 
para una Máquina bajo garantía, tal como la asistencia en 
consultas de tipo "Cómo hacer", y en aquellas relacionadas con 

el montaje y la instalación de la Máquina, se ofrecerá SIN 
GARANTIAS DE NINGUN TIPO.

Para Obtener el Servicio de Garantía
Si la Máquina no funciona en la forma garantizada durante el período 
de garantía, favor contactar al Servicio al Cliente de Cricut en el 
siguiente sitio Web: www.cricut.com/warranty o llamar 
al (877) 727-4288.

Lo que PROVO CRAFT hará para solucionar problemas    
Al contactar al servicio al cliente, deberá seguir los procedimientos 
para la solución y determinación de problemas que especifique 
PROVO CRAFT.  El diagnóstico inicial de su problema podrá ser 
realizado ya sea por un técnico a través del teléfono o electrónica-
mente accediendo a www.cricut.com.  El tipo de servicio de garantía  
aplicable a su Máquina se encuentra especificado en la 3ª Parte – 
Información de la Garantía.

Es responsabilidad del cliente seguir las instrucciones que 
proporcione PROVO CRAFT.

Si su problema se puede solucionar con una Unidad Reemplazable 
por el Cliente (llamada "CRU"), PROVO CRAFT enviará al cliente la 
CRU para que el cliente realice su instalación.

Si la Máquina no funciona en la forma garantizada durante el período 
de garantía y su problema no puede ser resuelto a través de las 
llamadas telefónicas, o electrónicamente, o con una CRU, PROVO 
CRAFT tendrá la prerrogativa de decidir si repararla o reemplazarla.

Si el servicio al cliente de CRICUT considera necesario devolver la 
Máquina a PROVO CRAFT para el servicio de garantía, el servicio al 
cliente emitirá una Autorización de Devolución de Material (llamada 
RMA) una vez se haya verificado el Comprobante de Compra. Una 
vez que usted haya recibido una RMA de parte del servicio al cliente, 
deberá enviar la Máquina junto a una carta que contenga la RMA, su 
nombre, su dirección de envío y una breve descripción del problema, 
al Centro de Atención Autorizado de PROVO CRAFT.    

El número de la RMA deberá aparecer en la parte externa del 
embalaje de envío. PROVO CRAFT sólo aceptará aquellas Máquinas 
que presenten un número de RMA válido. A menos que PROVO 
CRAFT le indique lo contrario, le recomendamos asegurar el 
despacho por el valor de compra de la Máquina. Los costos de tales 
seguros/despacho son de responsabilidad del cliente. PROCO 
CRAFT, a su exclusivo criterio, reparará o sustituirá su Máquina y 
hará un despacho prepagado a la dirección que usted haya 
proporcionado en la carta incluida con su devolución.    

Cambio de una Máquina o de una Pieza de la Máquina
Cuando el servicio de garantía implique la sustitución de una Máquina 
o de una pieza de ella, el elemento sustituido por PROVO CRAFT 
pasará a ser de su propiedad y la pieza de recambio pasará a ser del 
cliente. El cliente declara que todas las piezas retiradas son las 
originales y que no han sido alteradas.  La pieza de recambio podría 
no estar nueva, pero se encontrará en buenas condiciones de 
funcionamiento y será al menos funcionalmente equivalente a la 
pieza sustituida. La pieza de recambio asumirá la condición de 
servicio de garantía del elemento sustituido.                                            

Responsabilidades Adicionales del Cliente
El cliente se compromete a asegurarse de que la Máquina no 
presenta obligaciones o restricciones legales que impidan su 
sustitución; y a obtener autorización del propietario para que 
PROVO CRAFT proporcione servicio a una Máquina que no es 
de su propiedad.

Límites de Responsabilidad
PROVO CRAFT se hará responsable de la pérdida o daños de su 
Máquina, solamente cuando ésta 1) se encuentre en posesión de 
PROVO CRAFT o 2) esté en tránsito en aquellos casos en que PROVO 
CRAFT sea responsable de los gastos de transporte. 

Pudieran surgir circunstancias en las que, debido a una omisión de 
parte de PROVO CRAFT o a otra responsabilidad, el cliente tenga 
derecho a reclamar indemnizaciones de parte de PROVO CRAFT. En 
cada uno de tales casos, independientemente de las bases sobre las 
cuales el cliente estuviera legitimado para reclamar por los daños y 
perjuicios contra PROVO CRAFT (incluyendo incumplimiento esencial, 
negligencia, declaración falsa, u otra reclamación por agravio o 
incumplimiento contractual), a excepción de cualquier responsabili-
dad que no estuviera sujeta a exención o que no estuviera limitada 
por las leyes aplicables, PROVO CRAFT será responsable únicamente de:    
 1.  Daños por lesiones corporales (incluyendo fallecimiento) y 
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perjudiciales, y (2) este dispositivo deberá aceptar recibir cualquier 
interferencia, incluyendo interferencias que podrían provocar un 
funcionamiento no deseado.

Cables Blindados contra Interferencias
El uso de cables de datos blindados contra interferencias es 
indispensable para cumplir con los límites Clase B de la Sección 15 
de las Normas de la FCC.

De conformidad con las Normas de la FCC, en su Sección 
15.21, cualquier cambio o modificación experimentada por este 
equipo que no haya sido expresamente aprobada por Provo 
Craft podría causar interferencias perjudiciales, y anular la 
autorización de la FCC para hacer funcionar este equipo.

NOTA: Este equipo ha sido probado y se ha verificado que cumple 
con los límites para un dispositivo digital Clase B, de conformidad 
con las Normas de la FCC en su Sección 15. Estos límites se han 
diseñado para proporcionar una protección razonable contra 
interferencias perjudiciales en un inmueble residencial. Este equipo 
genera, utiliza y puede irradiar energía de radiofrecuencia y, si no se 
instala y utiliza de acuerdo con las instrucciones, podría causar 
interferencias perjudiciales a las comunicaciones de radio. Sin 
embargo, no hay ninguna garantía de que no se produzcan 
interferencias en una instalación determinada. Si este equipo 
efectivamente causara interferencias perjudiciales a la recepción de 
radio o televisión, cosa que se puede determinar encendiendo y 
apagando el equipo, se recomienda al usuario intentar corregir la 
interferencia tomando una o más de las siguientes medidas:    
 • Reorientar o reubicar la antena receptora.
 • Aumentar la separación entre el equipo y el aparato receptor.    
 • Conectar el equipo a un tomacorriente en un circuito diferente 

de aquel al que está conectado el aparato receptor.
 • Consultar al distribuidor o a un técnico experimentado de 

radio/televisión para obtener ayuda.    

SICHERHEIT UND HANDHABUNG

STROMSCHLAGGEFAHR — HIERMIT TEILEN WIR IHNEN 
MIT, DASS: Der Betrieb des Cricut Explore™-Geräts, 

der der beiliegenden Bedienungsanleitung entgegenläuft, bzw. 
von anderen Original-Cricut®-Materialien, kann zu schwerwieg-
enden Verletzungen führen.  Das Produkt ist ausschließlich für 
den Betrieb in trockenen Räumlichkeiten geeignet. Betreiben Sie 
es niemals im oder in der Nähe von Wasser. Trennen Sie das 
Gerät vor der Pflege oder Reinigung vom Stromnetz. 

VORSICHT: Führen Sie niemals ihre Finger oder andere 
Objekte in das Cricut Explore™-Gerät ein, während es mit 

dem Stromnetz verbunden oder eingeschaltet ist bzw. während 
den Schneidevorgängen.  Schnelle Bewegungen des Schneidwa-
gens während des Betriebs können zu Personenschäden und/oder 
zu Schäden am Cricut Explore™-Gerät führen.  Das Gerät ist stets 
durch einen Erwachsenen zu bedienen.  Trennen Sie das Gerät 
direkt nach Gebrauch immer vom Stromnetz.     

CRICUT EXPLORE™-GERÄT GARANTIEHINWEIS

Teil 1—Allgemeine Geschäftsbedingungen

Dieser Garantiehinweis beinhaltet Teil 1—Allgemeine Geschäftsbedin-
gungen, Teil 2—Länderspezifische Geschäftsbedingungen sowie Teil 
3—Garantieinformation. Die Bedingungen aus Teil 2 ersetzen oder 
ändern teilweise die Bedingungen aus Teil 1. Die von PROVO CRAFT & 
NOVELTY, INC. (“PROVO CRAFT”) oder seinem autorisierten 
Reparaturzentrum in diesem Garantiehinweis geleisteten Garantien 
sind nur gültig für Geräte, die für den privaten Gebrauch und nicht für 
den Weiterverkauf erworben wurden. Der Begri� „Gerät“ bezieht sich 
auf Cricut Explore™, seine Funktionen, Elemente beziehungsweise 
Originalbauteile, einschließlich aller Schrifttypen oder Bilder, die mit 
dieses Gerät verkauft werden sowie jegliche Kombination der 
genannten Elemente. Der Begri� “Gerät” schließt keinerlei Zusatzteile 
beziehungsweise durch den Kunden austauschbare Bauteile ein, ein- 
aber nicht ausschließlich von Aufbewahrungstaschen, Schneidklin-
gen, Schneideunterlagen sowie jegliches Zubehör, welches nicht Teil 
der der ewähnten Gerätedefinition ist. Die vertraglich nicht zu 
unterbindenden oder einzuschränkenden gesetzlichen Ansprüche der 
Kunden werden durch diesen Garantiehinweis nicht ausgeschlossen 
oder beeinträchtigt.

Garantieabdeckung
 PROVO CRAFT® garantiert, dass jedes Gerät 1) frei von Material- und 
Verarbeitungsfehlern ist und 2) die im beiliegenden beschriebenen 

Funktionen einwandfrei erfüllt.  Die Garantiefrist für das Gerät 
beginnt mit dem Kaufdatum und wird in Teil 3—Garantieeinformation 
näher beschrieben. Als Kaufdatum gilt das Datum auf Ihrer Rechnung 
oder Ihrem Kassenbon, sofern nicht anderweitig von PROVO CRAFT. 
Die Garantie ist nicht übertragbar.  Jedes Bauteil, das gegen ein 
ausgebautes Teil ausgetauscht wird, erhält automatisch den 
Garantieleistungsstatus des ausgebauten Bauteils. Sofern nicht 
anders von PROVO CRAFT angegeben, gelten diese Garantien nur für 
das Land oder die Region, in der das Gerät erworben wurde.

DIESE GARANTIEN SIND IHRE EXKLUSIVEN GARANTIEN UND 
ERSETZEN ALLE ANDEREN GARANTIEN ODER BEDINGUNGEN, OB 
AUSDRÜCKLICHER ODER STILLSCHWEIGENDER NATUR, 
EINSCHLIESSLICH (ABER NICHT AUSSCHLIESSLICH) STILLSCHWEI-
GENDER GARANTIEN UND BEDINGUNGEN IM HINBLICK AUF DIE 
MARKTGÄNGIGKEIT UND EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. 
DA IN EINIGEN STAATEN ODER GERICHTSBARKEITEN EIN 
AUSSCHLUSS VON AUSDRÜCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN 
GARANTIEN NICHT ZULÄSSIG IST, TRIFFT DER OBEN GENANNTE 
AUSSCHLUSS UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU. IN DIESEM 
FALL IST DIE GARANTIE AUF DIE DAUER DER GARANTIEFRIST 
BESCHRÄNKT. NACH ABLAUF DIESES ZEITRAUMS GELTEN KEINE 
GARANTIEN MEHR. DA IN EINIGEN STAATEN ODER GERICHTS-
BARKEITEN EINSCHRÄNKUNGEN DER STILLSCHWEIGENDEN 
GARANTIEFRIST NICHT ZULÄSSIG SIND, TRIFFT DIE OBERE 
EINSCHRÄNKUNG UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU.

Nicht durch die Garantie abgedeckt
Folgendes ist nicht durch die Garantie abgedeckt:
 1.  Dem Gerät beiliegende oder separat erworbene Klingenge-

häuse und Schneidklingen;
 2. Dem Gerät beiliegende oder separat erworbene Schneidunterlagen;
 3. Ausfälle durch fehlerhaften Gebrauch (ein- aber nicht 

ausschließlich Gebrauch, der die Kapazität oder die die 
Leistungsfähigkeit des Geräts übersteigt), die Nutzung für 
kommerzielle oder gewerbliche Zwecke, durch verwenden mit 
nicht autorisierter Software, durch Unfälle, durch 
Abänderungen, durch ungeeignete Umgebungsbedingungen 
bzw. ein ungeeignetes Arbeitsumfeld oder durch 
unsachgemäße Pflege sowie

 4. Ausfälle, die durch Produkte hervorgerufen wurden, die nicht 
in der Verantwortung von PROVO CRAFT liegen. Die Garantie 
entfällt durch Entfernen oder Veränderung von Kennzeich-
nungsetiketten auf dem Gerät oder seinen Bauteilen oder 
durch das Auseinandernehmen jeglicher Gerätekomponenten. 
PROVO CRAFT garantiert nicht den ununterbrochenen und 
fehlerfreien Betrieb des Geräts. Jeglicher technischer oder 
anderweitiger Hilfsservice für ein unter Garantie stehendes 
Gerät wie die Hilfe bei Fragen zum Betrieb oder zu Einrichtung 
und Installation des Geräts erfolgt OHNE JEGLICHE GARANTIE.

Inanspruchnahme des Garantieservices
Funktioniert das Gerät innerhalb der Garantiefrist nicht wie durch die 
Garantie abgesichert, setzen Sie sich mit dem Cricut Kundenservice 
über die folgende Webseite in Verbindung: www.cricut.com/warranty 
oder rufen (877) 727-4288.

PROVO CRAFT bietet folgende Problemlösungen
Bei Inanspruchnahme des Kundenservices ist es notwendig, die von 
PROVO CRAFT geleistete Problemermittlung und die genannten 
Lösungsmaßnahmen zu befolgen. Eine Erstdiagnose durch einen 
unserer Techniker kann entweder telefonisch oder elektronisch über 
www.cricut.com erfolgen. Der Garantietyp, der für Ihr Gerät gilt, wird 
unter Teil 3—Garantieinformation näher beschrieben.

Die Befolgung der von PROVO CRAFT geleisteten Anweisungen liegt in 
der Verantwortung des Kunden.

Erfordert die Lösung eines Problems den Einsatz einer Customer 
Replaceable Unit (“CRU”), schickt PROVO CRAFT dem Kunden eine 
CRU zur Installation zu.

Funktioniert das Gerät innerhalb der Garantiefrist nicht wie durch die 
Garantie abgedeckt und kann das Problem nicht telefonisch oder 
elektronisch bzw. mit Hilfe einer CRU gelöst werden, so wird PROVO 
CRAFT nach seinem Ermessen das Gerät entweder reparieren 
oder austauschen.

Sollte der CRICUT Kundenservice es als notwendig erachten, das 
Gerät für den Garantieservice an PROVO CRAFT zurückzuschicken, 
so wird der Kundenservice eine Return Material Authorization (RMA) 
Nummer ausstellen, sobald ein dem Kaufbeleg überprüft worden 

ausgeben. Nach Erhalt der RMA-Nummer vom Kundenservice schickt 
der Kunde das Gerät mit  einem Begleitbrief, der die RMA-Nummer, 
seinen Namen, die Rücksendeadresse sowie eine kurze schriftliche 
Beschreibung des Problems enthält, an den von PROVO CRAFT 
autorisierten Kundenservice.

Die RMA-Nummer muss außen am Versandkarton angebracht sein. 
Nur Geräte mit einer gültigen RMA-Nummer werden von PROVO 
CRAFT akzeptiert. Falls nicht anders von PROVO CRAFT angegeben, 
empfehlen wir, das Paket für die Kaufsumme des Geräts zu 
versichern. Der Kunde hat die Kosten für die Versicherung und den 
Versand selbst zu tragen. PROVO CRAFT wird nach eigenem 
Ermessen das Gerät entweder reparieren oder ersetzen und es unter 
Vorauszahlung der Versandkosten an die im Begleitbrief der 
Rücksendung angegebene Adresse versenden.

Austausch eines Geräts oder Bauteils
Sollte im Rahmen des Garantieservices ein Gerät oder ein Bauteil 
ausgetauscht werden, so geht das von PROVO CRAFT ausgetaus-
chte Teil in Firmeneigentum über, während das Ersatzgerät oder -teil 
in den Besitz des Kunden übergeht. Der Kunde versichert, dass alle 
ausgebauten Bauteile original und unverändert sind. Das Ersatzteil 
oder -gerät kann gebraucht sein, aber befindet sich in einwandfreiem 
Betriebszustand und ist in seiner Funktion mindestens äquivalent zu 
dem ausgetauschten Element. Das Ersatzgerät oder -teil erhält 
automatisch den Garantieleistungsstatus des ausgetauschten Elements.

Zusätzliche Pflichten des Kunden
Sie verpflichten sich, sicherzustellen, dass die Gerät frei von 
jeglichen gesetzlichen Verpflichtungen oder Einschränkungen ist, die 
den Austausch verhindern, und die Erlaubnis des Eigentümers für die 
Inanspruchnahme des Services von PROVO CRAFT einzuholen.

Haftungsbeschränkung
PROVO CRAFT ist verantwortlich für den Verlust oder die 
Beschädigung des Geräts, solange es sich 1) im Besitz von PROVO 
CRAFT befindet oder 2) auf dem Postweg in Fällen, in denen PROVO 
CRAFT für die Transportkosten aufkommt. 

Unter besonderen Umständen und Im Falle von fahrlässigem 
Verhalten auf Seiten von PROVO CRAFT oder im Rahmen sonstiger 
Haftung kann der Kunde berechtigt sein, Schadensersatzanforderun-
gen an PROVO CRAFT zu stellen. Unabhängig von der Grundlage, auf 
der der Kunde berechtigt ist, Schadenersatzansprüche an PROVO 
CRAFT zu stellen (einschließlich wesentliche Vertragsverletzung, 
Fahrlässigkeit, falsche Darstellung oder andere Vertrags- oder 
Schadenersatzansprüche), ausschließlich jeglicher durch geltendes 
Recht nicht zu unterbindender oder einzuschränkender Haftung, 
haftet PROVO CRAFT ausschließlich für:
 1.  Personenschäden (einschließlich Todesfall) und Schäden an 

Immobilien sowie materiellem Sachbesitz sowie 
 2. Die Summe jedes anderen direkten Schadens, die bis zum 

Kaufpreis des betre�enden Geräts betragen, diesen aber 
nicht übersteigen kann. Diese Einschränkung ist ebenfalls 
gültig für PROVO CRAFTs Zulieferer und Vertriebspartner. Dies 
ist die Maximalsumme, für die PROVO CRAFT, seine Zulieferer 
und Einzelhändler insgesamt haften. 

UNTER KEINEN UMSTÄNDEN HAFTEN PROVO CRAFT, SEINE 
ZULIEFERER ODER VERTRIEBSPARTNER FÜR FOLGENDE FÄLLE, 
SELBST WENN SIE AUF DIE MÖGLICHKEIT SOLCHER SCHÄDEN 
HINGEWIESEN WURDEN: 1) SCHADENSERSATZANSPRÜCHE 
DRITTER GEGEN DEN KUNDEN (ANDERE SCHÄDEN ALS DIE UNTER 
DEM ERSTEN PUNKT AUFGELISTETEN); 2) SPEZIELLE, NEBEN- 
ODER INDIREKTE SCHÄDEN ODER FÜR JEGLICHE WIRTSCHAFTLI-
CHE FOLGESCHÄDEN; 3) VERLUST ODER BESCHÄDIGUNG 
JEGLICHEN MIT DEM GERÄT BEARBEITETEN MATERIALS ODER 4) 
GEWINN-, UMSATZ-, VERTRAUENSVERLUSTE ODER VERLUSTE VON 
ERWARTETEN EINSPARUNGEN. DA IN EINIGEN STAATEN ODER 
GERICHTSBARKEITEN EIN AUSSCHLUSS ODER EINE 
EINSCHRÄNKUNG VON NEBEN- ODER FOLGESCHÄDEN NICHT 
ZULÄSSIG IST, TRIFFT DIE OBEN GENANNTE EINSCHRÄNKUNG 
UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU. DA IN EINIGEN STAATEN 
ODER GERICHTSBARKEITEN EINSCHRÄNKUNGEN DER 
STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEFRIST NICHT ZULÄSSIG SIND, 
TRIFFT DIE OBERE EINSCHRÄNKUNG UNTER UMSTÄNDEN NICHT 
AUF SIE ZU.

Geltendes Recht
Sowohl der Kunde als auch PROVO CRAFT erklären sich 
einverstanden damit, dass die Rechtsprechung des Landes, in dem 
das Gerät erworben wurde, die herrschende Rechtssprechung ist, 

um jegliche Rechte, Pflichten und Obliegenheiten des Kunden und von 
PROVO CRAFT auszulegen und durchzusetzen, die sich aus dem 
Gegenstand dieses Garantiehinweises ableiten oder mit diesem in 
Verbindung stehen, ohne Rücksicht auf Gesetzeskonflikte.

DIESE GARANTIE VERLEIHT DEM KUNDEN SPEZIFISCHE 
GESETZLICHE RECHTSANSPRÜCHE; ZUSÄTZLICH KANN DER KUNDE 
ÜBER ANDERE RECHTSANSPRÜCHE VERFÜGEN, DIE JE NACH 
STAAT ODER GERICHTSBARKEIT UNTERSCHIEDLICH SEIN KÖNNEN.

Gerichtsbarkeit
Jegliche Rechte, Pflichten und Obliegenheiten sind abhängig von den 
Gerichten des Landes, in dem das Gerät erworben wurde.  Insofern 
die jeweilige Gesetzgebung vor Ort zusätzliche Garantiemaßnahmen 
durch PROVO CRAFT erforderlich macht, kommen die lokal geltenden 
Rechtsvorschriften zur Anwendung.  

Teil 2—Länderspezifische Geschäftsbedingungen

KANADA
Diese Garantie unterliegt der Gesetzgebung der Provinz Ontario.  

USA
Diese Garantie unterliegt den Gesetzen sowie der Gesetzgebung des 
Staates Utah.

Teil 3—Garantieinformation
Teil 3 bietet Information über die auf das betre�ende Gerät 
anzuwendende Garantie, einschließlich der Garantiefrist und der Art 
von Garantieservice, den PROVO CRAFT bietet.

Garantiefrist
Die Garantiefrist ist abhängig vom Land bzw. der Region. 
Insofern keine gegenläufigen lokalen Rechtsvorschriften bestehen, 
gilt eine einjährige Garantiefrist für elektronische Bauteile, Eine 
Garantiefrist von 1 Jahr für elektronische Bauteile einschließlich 
Motoren, Kabel, Schalter, Geschwindigkeitsregler sowie andere 
elektronische Komponenten sowie 90 Tage für andere Gerätekompo-
nenten. Eine Garantiefrist von 90 Tagen für alle nicht-elektronischen 
Bauteile. Bei Ausfall eines nicht-elektronischen Bauteils innerhalb von 
90 Tagen nach Kaufdatum repariert oder ersetzt PROVO CRAFT die 
Komponente. Der Kunde trägt die Verantwortung für die Rückgabe 
des Bauteils an PROVO CRAFT im Rahmen des Garantieservices. Eine 
Garantiefrist von 90 Tagen für Cricut®-Kassetten.

Erklärung der FCC
Die Federal Communications Commission der USA (Code of Federal 
Regulations 47, Artikel 15.105) hat verfügt, dass die Endnutzer dieses 
Produkts in Kenntnis der folgenden Hinweise gebracht werden müssen.

Dieses Gerät entspricht Abschnitt 15 der FCC-Regeln. Der Betrieb ist 
unter den zwei folgenden Bedingungen zulässig: (1) Dieses Gerät darf 
keine störenden Interferenzen verursachen und (2) dieses Gerät 
muss sämtliche Interferenzen empfangen, selbst wenn diese zu 
unerwünschtem Betrieb führen können.

Abgeschirmte Kabel
Die Verwendung von abgeschirmten Kabeln ist Voraussetzung zur 
Einhaltung der Einschränkungen der Klasse B unter Abschnitt 15 der 
FCC-Regeln.

Gemäß Teil 15.21 der FCC-Regeln können jegliche Änderungen 
oder Anpassungen dieses Geräts, die nicht explizit von Provo 
Craft genehmigt sind, schädliche Interferenzen verursachen 
sowie die Autorisierung der FCC zum Betrieb des Geräts 
ungültig machen.

HINWEIS: Dieses Gerät wurde getestet und erfüllt die Einschränkun-
gen für Digitalgeräte Klasse B, gemäß Abschnitt 15 der FCC-Regeln. 
Die Einschränkungen dienen zum angemessenen Schutz gegen 
störende Interferenzen in Wohngebieten. Dieses Gerät generiert, 
verwendet und kann Radiofunkenergie ausstrahlen und kann, wenn 
nicht der Anleitung gemäß installiert und genutzt, zu störenden 
Interferenzen im Funkverkehr führen. Es wird keinerlei Garantie dafür 
übernommen, dass bei einer spezifischen Installation keine 
Interferenzen auftreten. Sollte dieses Gerät zu Interferenzen im 
Radio- oder Fernsehempfang führen, was durch Ein- und 
Ausschalten des Geräts geprüft werden kann, wird der Benutzer 
dazu angehalten, die Interferenzen mithilfe einer der folgenden 
Maßnahmen zu unterbinden:
 • Reorientierung oder Umsetzung der Empfangsantenne
 • Erhöhung der Distanz zwischen Gerät und Empfänger
 • Anschließen des Geräts an einen anderen Stromkreis als der, 

an den der Empfänger angeschlossen ist.
 • Wenden Sie sich für Hilfe an den Fachhändler oder einen 

erfahrenen Radio/TV-Techniker.

daños a bienes raíces y propiedad personal tangible; y     
 2. El valor de cualquier otro daño directo real hasta el monto 

pagado por la Máquina que es sujeto de la demanda, pero sin 
exceder dicho monto. Este límite también se aplica a los 
proveedores de PROVO CRAFT y a su distribuidor. Constituye el 
monto máximo por el cual PROVO CRAFT, sus proveedores, y 
su distribuidor son colectivamente responsables. 

BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA PROVO CRAFT, SUS 
PROVEEDORES O DISTRIBUIDORES SERAN RESPONSABLES POR 
ALGUNOS DE LOS SIGUIENTES RECLAMOS, INCLUSO SI HUBIERAN 
SIDO ADVERTIDOS DE LA POSIBILIDAD DE QUE OCURRIESEN: 1) 
RECLAMACIONES POR DAÑOS DE TERCERAS PERSONAS 
(DISTINTAS A AQUELLAS ESTIPULADAS EN EL PRIMER PUNTO MAS 
ARRIBA); 2) DAÑOS INDIRECTOS, INCIDENTALES, O ESPECIALES, O 
POR CUALQUIER DAÑO QUE TENGA CONSECUENCIAS ECONOMI-
CAS; 3) PERDIDA O DAÑO DE CUALQUIER MATERIAL USADO EN LA 
MAQUINA O 4) PERDIDA DE GANACIAS, INGRESOS COMERCIALES, 
AHORROS PREVISTOS O RENOMBRE COMERCIAL.     CIERTOS 
ESTADOS O JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSION O 
LIMITACION DE DAÑOS INCIDENTALES O INDIRECTOS, POR LO QUE 
LAS LIMITACIONES O EXCLUSIONES ESTIPULADAS MAS ARRIBA 
PUDIERAN NO SER APLICABLES A SU CASO. CIERTOS ESTADOS O 
JURISDICCIONES NO PERMITEN LIMITACIONES A LA DURACION DE LAS 
GARANTIAS IMPLICITAS, POR LO QUE LAS LIMITACIONES ESTIPULADAS 
MAS ARRIBA PODRIAN NO SER APLICABLES EN SU CASO.

Jurisdicción Aplicable
Tanto el cliente como PROVO CRAFT se avienen a la aplicación de las 
leyes del país en que el cliente adquirió la Máquina para que regulen, 
interpreten y  den cumplimiento a todos los derechos, deberes y 
obligaciones del cliente y de PROVO CRAFT que se originen o se 
relacionen de alguna manera con el contenido de esta Declaración de 
Garantía Limitada, sin  considerar la incompatibilidad de los 
principios legales.

ESTAS GARANTIAS OTORGAN DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS 
AL CLIENTE Y PODRIAN TAMBIEN OTORGARLE OTROS DERECHOS 
QUE VARIAN DE ESTADO EN ESTADO O DE JURISDICCION EN 
JURISDICCION.    

Jurisdicción
Todos nuestros derechos, deberes y obligaciones están sujetos a los 
tribunales del país en que usted adquirió la Máquina.  En la medida en 
que las leyes locales exijan a PROVO CRAFT adoptar medidas 
adicionales de garantía, se aplicarán las leyes locales.  

2ª Parte – Términos Específicos De Cada País

CANADA
Esta garantía estará sujeta a las leyes de la Provincia de Ontario.  

ESTADOS UNIDOS
Esta garantía estará sujeta a las leyes y jurisdicción del Estado de Utah.

3ª Parte—Información de la Garantía
Esta 3ª Parte proporciona información relacionada con la garantía 
aplicable a su Máquina, incluyendo el período de garantía y el tipo de 
servicio de garantía que proporciona PROVO CRAFT.    

Período de la Garantía
El período de la garantía podría variar de acuerdo con el país o región.     
Excepto en los casos en que la ley local lo exija de otro modo, se 
aplicará un período de garantía de 1 año sobre piezas electrónicas 
entre las que se incluyen motores, cables, interruptores, controles 
de velocidad y otros componentes electrónicos; y de 90 días en caso 
de mano de obra. Un período de garantía de 90 días sobre todos los 
componentes no electrónicos. Si se produjera una falla en una pieza 
no electrónica dentro de un período de 90 días de la fecha de 
compra original, PROVO CRAFT reparará o sustituirá el componente.     
Será responsabilidad del cliente devolver el componente a PROVO 
CRAFT para el servicio de garantía. Un período de garantía de 90 días 
sobre todos los cartuchos de marca Cricut®.

Declaración de la FCC
La Comisión Federal de Comunicaciones de los Estados Unidos (en el 
código de reglamentos federales 47, artículo 15.105) ha especificado 
que los siguientes anuncios deberán ser señalados a la atención de 
los usuarios de este producto.

Este dispositivo cumple con la sección 15 de los reglamentos de la 
FCC. La operación del dispositivo está sujeta a las siguientes dos 
condiciones: (1) Este dispositivo no deberá causar interferencias 



SAFETY AND HANDLING

SHOCK HAZARD - BE ADVISED: Operating the Cricut 
Explore™ Machine in a manner not prescribed in the 

enclosed instructions, or in other o�cial Cricut® materials, 
may result in serious injury.  This Product is intended for 
indoor use in dry locations only.  Do not use in or near water.  
Disconnect electrical power before servicing or cleaning.

CAUTION: DO NOT place your fingers or other objects 
in the Cricut Explore™ Machine while connected to 

electrical power, or while the Machine is powered on or during 
cutting operations.  Rapid movements of the cutting carriage 
during operation may cause bodily injury and/or damage the 
Cricut Explore™ Machine.  The Machine is intended to be 
operated by an adult.  Unplug the Machine when not in use. 

CRICUT EXPLORE™ MACHINE STATEMENT OF LIMITED 
WARRANTY

Part 1—General Terms

This Statement of Limited Warranty includes Part 1—General Terms, 
Part 2— Country-Specific Terms, and Part 3—Warranty Information. 
The terms of Part 2 replace or modify certain terms of Part 1. The 
warranties provided by PROVO CRAFT & NOVELTY, INC. (“PROVO 
CRAFT”) or its authorized repair center in this Statement of Limited 
Warranty apply only to Machines you purchase for your use, and not 
for resale. The term “Machine” means a Cricut Explore™ machine, its 
features, elements, or original components, including any font or image 
sold therewith, or any combination of them. The term “Machine” does 
not include any expendable or consumer replaceable parts, including 
but not limited to storage bags, cutting blades, cutting mats, and 
anything not included in the Machine definition herein. Nothing in this 
Statement of Limited Warranty a�ects any statutory rights of 
consumers that cannot be waived or limited by contract.

What This Warranty Covers
PROVO CRAFT® warrants that each Machine 1) is free from defects 
in materials and workmanship and 2) will perform substantially as 
described in the accompanying materials.  The warranty period for 
the Machine starts on the original Date of Purchase and is specified 
in Part 3—Warranty Information. The date on your invoice or sales 
receipt is the Date of first Purchase unless PROVO CRAFT informs 
you otherwise. The warranty is non-transferable.  A part that 
replaces a removed part will assume the warranty service status of 
the removed part. Unless PROVO CRAFT specifies otherwise, these 
warranties apply only in the country or region in which you 
purchased the Machine.

THESE WARRANTIES ARE YOUR EXCLUSIVE WARRANTIES AND 
REPLACE ALL OTHER WARRANTIES OR CONDITIONS, EXPRESS OR 
IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED 
WARRANTIES OR CONDITIONS OF MERCHANTABILITY AND FITNESS 
FOR A PARTICULAR PURPOSE. SOME STATES OR JURISDICTIONS 
DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OF EXPRESS OR IMPLIED 
WARRANTIES, SO THE ABOVE EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU. 
IN THAT EVENT, SUCH WARRANTIES ARE LIMITED IN DURATION TO 
THE WARRANTY PERIOD. NO WARRANTIES APPLY AFTER THAT 
PERIOD. SOME STATES OR JURISDICTIONS DO NOT ALLOW 
LIMITATIONS ON HOW LONG AN IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THE 
ABOVE LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU.

What This Warranty Does Not Cover
This warranty does not cover the following:
 1. Blade housing and cutting blades, whether supplied with the 

Machine or sold separately from the Machine;
 2. Cutting mats, whether supplied with the Machine or sold 

separately from the Machine;
 3. Failure resulting from misuse (including but not limited to use 

beyond the Machine’s capacity or capability), use in a 
business or for commercial purposes, use with unauthorized 
software, accident, modification, unsuitable physical or 
operating environment, or improper maintenance by you; and

 4. Failure caused by a product for which PROVO CRAFT is not 
responsible. The warranty is voided by removal or alteration of 
identification labels on the Machine or its parts or disassembly 
of any component of the Machine. PROVO CRAFT does not 
warrant uninterrupted or error-free operation of a Machine. 
Any technical or other support provided for a Machine under 
warranty, such as assistance with “how-to” questions and 

those regarding Machine set-up and installation, is provided 
WITHOUT WARRANTIES OF ANY KIND.

How to Obtain Warranty Service
If the Machine does not function as warranted during the warranty 
period, contact Cricut Customer Care at the following web site: 
www.cricut.com/warranty or call (877) 727-4288.

What PROVO CRAFT Will Do to Correct Problems
When you contact customer service, you must follow the problem 
determination and resolution procedures that PROVO CRAFT 
specifies. An initial diagnosis of your problem can be made either by 
a technician over the telephone or electronically by access to 
www.cricut.com. The type of warranty service applicable to your 
Machine is specified in Part 3—Warranty Information.

You are responsible for following the instructions that 
PROVO CRAFT provides.

If your problem can be resolved with a Customer Replaceable Unit 
(“CRU”), PROVO CRAFT will ship the CRU to you for you to install.

If the Machine does not function as warranted during the warranty 
period and your problem cannot be resolved over the telephone or 
electronically, or with a CRU, PROVO CRAFT will repair or replace at 
its discretion.

If CRICUT customer service deems it necessary to return the 
Machine to PROVO CRAFT for warranty service, customer service 
will issue a Return Material Authorization (RMA) once a Proof of 
Purchase has been verified. Upon obtaining an RMA from customer 
service, you must ship the Machine and a letter containing the RMA, 
your name, return shipping address, and a brief written description 
of the problem to the PROVO CRAFT Authorized Care Center.

The RMA number must appear on the outside of the shipping box. 
Only Machines bearing a valid RMA will be accepted by PROVO 
CRAFT. Unless PROVO CRAFT directs otherwise, we recommend you 
insure the shipment for the purchase price of the Machine. The costs 
of such insuring/shipping are your responsibility. PROVO CRAFT, at 
its sole discretion, will either repair or replace your Machine, and 
return it shipping prepaid to the address you provide in the letter 
included in your return.

Exchange of a Machine or Part
When the warranty service involves the exchange of a Machine or 
part, the item PROVO CRAFT replaces becomes its property and the 
replacement becomes yours. You represent that all removed items 
are genuine and unaltered. The replacement may not be new, but will 
be in good working order and at least functionally equivalent to the 
item replaced. The replacement assumes the warranty service 
status of the replaced item.

Your Additional Responsibilities
You agree to ensure that the Machine is free of any legal obligations 
or restrictions that prevent its exchange; and to obtain authorization 
from the owner to have PROVO CRAFT service a Machine that you do 
not own.

Limitation of Liability
PROVO CRAFT is responsible for loss of, or damage to, your Machine 
only while it is 1) in PROVO CRAFT’s possession or 2) in transit in 
those cases where PROVO CRAFT is responsible for the 
transportation charges. 

Circumstances may arise where, because of a default on PROVO 
CRAFT’s part or other liability, you are entitled to recover damages 
from PROVO CRAFT. In each such instance, regardless of the basis 
on which you are entitled to claim damages from PROVO CRAFT 
(including fundamental breach, negligence, misrepresentation, or 
other contract or tort claim), except for any liability that cannot be 
waived or limited by applicable laws, PROVO CRAFT is liable for no 
more than:
 1. Damages for bodily injury (including death) and damage to real 

property and tangible personal property; and 
 2. The amount of any other actual direct damages up to but not 

exceeding the amount paid for the Machine that is subject of 
the claim. This limit also applies to PROVO CRAFT’s suppliers 
and your reseller. It is the maximum for which PROVO CRAFT, 
its suppliers, and your reseller are collectively responsible. 

UNDER NO CIRCUMSTANCES IS PROVO CRAFT, OR ITS SUPPLIERS 
OR RESELLERS LIABLE FOR ANY OF THE FOLLOWING EVEN IF 
INFORMED OF THEIR POSSIBILITY: 1) THIRD PARTY CLAIMS 
AGAINST YOU FOR DAMAGES (OTHER THAN THOSE UNDER THE 

FIRST ITEM LISTED ABOVE); 2) SPECIAL, INCIDENTAL, OR INDIRECT 
DAMAGES OR FOR ANY ECONOMIC CONSEQUENTIAL DAMAGES; 3) 
LOSS OF OR DAMAGE TO ANY MATERIALS USED IN THE MACHINE 
OR 4) LOST PROFITS, BUSINESS REVENUE, GOODWILL, OR 
ANTICIPATED SAVINGS. SOME STATES OR JURISDICTIONS DO NOT 
ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR 
CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE ABOVE LIMITATION OR 
EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU. SOME STATES OR 
JURISDICTIONS DO NOT ALLOW LIMITATIONS ON HOW LONG AN 
IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THE ABOVE LIMITATION MAY NOT 
APPLY TO YOU.

Governing Law
Both you and PROVO CRAFT consent to the application of the laws of 
the country in which you acquired the Machine to govern, interpret, 
and enforce all of your and PROVO CRAFT’s rights, duties, and 
obligations arising from, or relating in any manner to, the subject 
matter of this Statement of Limited Warranty, without regard to 
conflict of law principles.

THESE WARRANTIES GIVE YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS AND YOU 
MAY ALSO HAVE OTHER RIGHTS WHICH VARY FROM STATE TO STATE 
OR JURISDICTION TO JURISDICTION.

Jurisdiction
All of our rights, duties, and obligations are subject to the courts of 
the country in which you acquired the Machine.  To the degree that 
local laws require PROVO CRAFT to take additional warranty steps, 
local laws shall apply.  

Part 2—Country-Specific Terms

CANADA
This warranty shall be subject to the laws of the Province of Ontario.  

UNITED STATES
This warranty shall be subject to the laws and jurisdiction of the 
State of Utah .

Part 3—Warranty Information
This Part 3 provides information regarding the warranty applicable to 
your Machine, including the warranty period and type of warranty 
service PROVO CRAFT provides.

Warranty Period
The warranty period may vary by country or region. 
Except where otherwise required by local law, a warranty period of 1 
year on electronic parts including motors, wiring, switches, speed 
controls, and other electronic components; and 90 days labor. A 
warranty period of 90 days on all non-electronic components. If a 
failure of a non-electronic part occurs within 90 days of the original 
purchase date, PROVO CRAFT will repair or replace the component. 
You will be responsible for returning the component to PROVO CRAFT 
for warranty service. A warranty period of 90 days on all Cricut® 
branded cartridges.

FCC Statement
The U.S. Federal Communications Commission (in 47 cfr 15.105) has 
specified that the following notices be brought to the attention of 
users of this product.

This device complies with part 15 of the FCC rules. Operation is 
subject to the following two conditions: (1)This device may not cause 
harmful interference, and (2) this device must accept any 
interference received, including interference that may cause 
undesired operation.

Shielded Cables
Use of a shielded data cable is required to comply with the Class B 
limits of Part 15 of the FCC Rules.

Pursuant to Part 15.21 of the FCC Rules, any changes or 
modifications to this equipment not expressly approved by 
Provo Craft may cause harmful interference and void the FCC 
authorization to operate this equipment.

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the 
limits for a Class B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC 
Rules. These limits are designed to provide reasonable protection 
against harmful interference in a residential installation. This 
equipment generates, uses, and can radiate radio frequency energy 
and, if not installed and used in accordance with the instructions, 
may cause harmful interference to radio communications. However, 
there is no guarantee that interference will not occur in a particular 
installation. If this equipment does cause harmful interference to 

radio or television reception, which can be determined by turning the 
equipment o� and on, the user is encouraged to try to correct the 
interference by one or more of the following measures:
 • Reorient or relocate the receiving antenna.
 • Increase the separation between the equipment 

and receiver.
 • Connect the equipment into an outlet on a circuit di�erent from 

that to which the receiver is connected.
 • Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

SECURITE ET MANIPULATION

RISQUE D'ELECTROCUTION -- IL VOUS CONVIENT DE 
NOTER QUE:  L’utilisation de la machine Cricut Explore™ 

d'une manière non prévue dans les instructions ci-jointes, ou 
dans d'autres documents o�ciels Cricut®, peut entraîner des 
blessures graves.  Ce produit a été conçu pour une utilisation en 
intérieur et dans des endroits secs uniquement.   Il ne doit pas 
être utilisé dans ou près de l'eau.  Débranchez le fil de la prise de 
courant avant d’entretenir ou de nettoyer cette machine. 

AVERTISSEMENT: NE PAS INTRODUIRE les doigts ou 
d'autres objets dans la machine Cricut Explore™ tant 

que celle-ci est reliée à l'électricité, en fonctionnement, ou 
pendant des opérations de coupe. Les mouvements rapides du 
chariot de coupe pendant le fonctionnement peuvent causer 
des lésions corporelles et/ou des dommages à la machine 
Cricut Explore™.  La Machine a été conçue pour être utilisée 
par un adulte.  Débranchez la Machine lorsque vous ne vous en 
servez pas. 

DECLARATION DE GARANTIE LIMITEE DE LA MACHINE 
CRICUT EXPLORE™ 

Chapitre 1 - Dispositions Generales

La présente Déclaration de Garantie Limitée comporte le Chapitre 
1—Dispositions Générales, le Chapitre 2—Dispositions Nationales 
Particulières et le Chapitre 3—Informations Relatives à la Garantie. 
Les dispositions du Chapitre 2 remplacent ou modifient certaines 
dispositions du Chapitre 1.  Les garanties fournies par PROVO CRAFT 
& NOVELTY, INC. (“PROVO CRAFT”) ou par son centre de réparation 
autorisé au titre de la présente Déclaration de Garantie Limitée 
s'appliquent uniquement aux Machines achetées en vue de votre 
propre usage et non à des fins de revente. Le terme “Machine” se 
réfère à la machine Cricut Explore™, ses fonctions, ses éléments ou 
parties originales, y compris n'importe quelle police de caractères ou 
image vendue avec elle, ou n'importe quelle combinaison de celles-ci. 
Le terme “Machine” ne comprend pas de pièces d’usure ou 
remplaçables par le consommateur, y compris mais sans s’y limiter, 
des sacs de rangement, des lames de coupe, des tapis de découpe, 
et tout ce qui n'est pas inclus dans la présente définition de Machine. 
Rien dans cette Déclaration de Garantie Limitée n'a�ecte aucune des 
dispositions d'ordre public relatives aux droits des consommateurs 
qui ne peuvent pas être éliminés ou limités par contrat. 

Etendue de Cette Garantie
PROVO CRAFT® garantit que chaque Machine 1) est exempte de tout 
défaut de matériel et de fabrication et 2) fonctionnera substantielle-
ment de la manière décrite dans les matériaux qui accompagnent la 
Machine.  La période de garantie d’une Machine commence à la Date 
d'Achat originale et elle est indiquée dans le Chapitre 3—Informations 
Relatives à la Garantie. La date figurant sur votre facture ou reçu de 
vente est la Date d’Achat á moins qu'autrement informé par PROVO 
CRAFT. La garantie est non-transférable.  Une pièce qui remplace 
une pièce démontée prendra la condition de service de garantie de la 
pièce démontée. À moins qu'autrement informé par PROVO CRAFT, 
ces garanties s'appliquent seulement dans le pays ou la région où 
vous avez acheté la Machine.

CES GARANTIES SONT LES SEULES GARANTIES AUXQUELLES VOUS 
POUVEZ RECOURIR. ELLES REMPLACENT TOUTES AUTRES 
GARANTIES OU CONDITIONS, EXPLICITES OU IMPLICITES, Y 
COMPRIS, MAIS DE FAÇON NON LIMITATIVE, TOUTE GARANTIE OU 
CONDITION IMPLICITE DE COMMERCIALISATION ET D’APTITUDE 
POUR UN TRAVAIL DONNE. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N’AUTORISENT PAS L’EXCLUSION DES GARANTIES EXPLICITES OU 
IMPLICITES, DE SORTE QUE L’EXCLUSION CI-DESSUS POURRAIT NE 
PAS S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS. DANS CETTE EVENTUALITE, 
TELLES GARANTIES SONT LIMITEES A LA DUREE DE LA PERIODE DE 

GARANTIE. PASSEE CETTE PERIODE, AUCUNE GARANTIE NE 
S’APPLIQUERA. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS N'AUTORISENT 
PAS LES LIMITATIONS DE DUREE DES GARANTIES IMPLICITES, DE 
SORTE QUE LA LIMITATION CI-DESSUS POURRAIT NE PAS 
S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS.

Ce que cette Garantie ne couvre pas
Cette garantie ne couvre pas:
 1. L'assemblage de la lame et les lames de coupe, indépendam-

ment de s'ils ont été fournis avec la Machine ou vendues 
séparément de la Machine;

 2. Les tapis de découpe, indépendamment de s'ils ont été fournis 
avec la Machine ou vendues séparément de la Machine;

 3. Des défaillances découlant d’une utilisation incorrecte (y 
compris mais sans s’y limiter d'une utilisation dépassant les 
capacités ou les habilités de la Machine), de son utilisation 
commerciale ou pour des buts commerciaux, d’une utilisation 
avec des logiciels non autorisés, d’un accident, de 
modifications, d’une opération dans un environnement 
physique ou opérationnel inadéquat ou d’une maintenance 
inappropriée; et

 4. Des défaillances causées par un produit pour lequel PROVO 
CRAFT n'est pas responsable. Tout retrait, ou toute altération 
des étiquettes servant à l'identification de la Machine ou des 
ses pièces, ou le démontage de tout composant de la Machine 
entraîne l'annulation des garanties. PROVO CRAFT ne garantit 
pas le fonctionnement ininterrompu ou sans erreur d'une 
Machine. Tout appui technique ou tout support d'une autre 
nature fourni sur une Machine sous garantie, tel que 
l'assistance par téléphone, y compris l'aide à des questions 
du type “comment faire”, et à des questions sur la mise en 
place et l'installation de la Machine, est fourni SANS 
GARANTIE D'AUCUNE SORTE.

Procédure d'Obtention du Service Prévu par la Garantie
Si la Machine ne fonctionne pas tel que prévu par la garantie pendant 
la période de garantie, veuillez prendre contact avec le Service à la 
Clientèle Cricut dans le suivante site Web: www.cricut.com/warranty 
ou appelez le (877) 727-4288.

Résolution d'incidents par PROVO CRAFT
Lorsque vous avez contacté le service à la clientèle, vous devrez 
suivre les procédures de détermination et de résolution de 
problèmes spécifiées par PROVO CRAFT. Un premier diagnostic de 
votre problème peut être fait par un technicien par téléphone, ou 
électroniquement en accédant à www.cricut.com.  Le service de 
garantie applicable à votre Machine est indiqué dans le Chapitre 3 - 
Informations Relatives à la Garantie.

Il vous incombe de suivre les instructions fournies par PROVO CRAFT.

Si votre problème peut être résolu à l'aide d'une Unité Remplaçable 
par l'Utilisateur (“CRU”), PROVO CRAFT vous livrera la CRU pour que 
vous e�ectuiez l’installation.

Si la Machine ne fonctionne pas conformément aux garanties fournies 
pendant la période de garantie et que votre problème ne peut pas être 
résolu par téléphone ou électroniquement, ou à l'aide d'une CRU, 
PROVO CRAFT la réparera ou la remplacera, à sa seule discrétion.

Si le service à la clientèle CRICUT considère qu’il est nécessaire de 
restituer la Machine à PROVO CRAFT pour le service de garantie, le 
service à la clientèle émettra un Numéro d’Autorisation de Retour 
(RMA) une fois la preuve d'achat a été vérifiée. Une fois que vous 
avez reçu le RMA de la part du service à la clientèle, vous devrez 
expédier la Machine avec une lettre contenant le RMA, votre nom, 
votre adresse d'envoi et une brève description du problème, au 
Centre d'Attention Autorisé de PROVO CRAFT.

Le numéro du RMA doit apparaître dans la partie externe de 
l'emballage de l'expédition. PROVO CRAFT acceptera seulement les 
Machines qui présentent un RMA valable. Sauf si PROVO CRAFT vous 
indique di�éremment, nous vous recommandons d'assurer 
l’expédition pour la valeur d'achat de la Machine. Le frais de telles 
assurances/expédition sont de la responsabilité du client. A sa seule 
discrétion, PROVO CRAFT réparera ou remplacera votre Machine, et 
l'expédiera prépayée à l’adresse que vous avez fournie dans la lettre 
incluse avec votre retour. 

Remplacement d'une Machine ou d’une pièce de la Machine
Lorsque le service de garantie implique le remplacement d'une 
Machine ou d’une pièce de la Machine, l'élément remplacé par 
PROVO CRAFT devient de sa propriété, et l'élément de remplacement 

devient de la propriété du client. Vous déclarez que tous les éléments 
démontés sont authentiques et qu’ils n’ont pas été modifiés. 
L’élément de remplacement pourrait ne pas être nouveau, mais il sera 
en bon état et au moins fonctionnellement équivalent à l'élément 
remplacé. L'élément de remplacement continuera le service de 
garantie de l'élément remplacé.

Responsabilités Additionnelles du Client
Vous vous engagez à vérifier que la Machine n'est soumise à aucune 
disposition ou restriction légale qui en empêche le remplacement; et 
à obtenir du propriétaire une autorisation permettant à PROVO 
CRAFT d’intervenir sur une Machine dont vous n'êtes pas propriétaire.

Limitation de Responsabilité
PROVO CRAFT sera responsable des dommages subis par votre 
Machine ou de la perte de celle-ci uniquement lorsqu'elle se trouve 1) 
en la possession de PROVO CRAFT, ou 2) en transit au cas où PROVO 
CRAFT prendrait en charge les frais de transport. 

Des circonstances peuvent survenir où, en raison d'une défaillance 
de la part de PROVO CRAFT ou d’autre responsabilité, vous avez droit 
à recouvrer des dommages de PROVO CRAFT. Quels que soient la 
nature, le fondement et les modalités de l'action engagée contre 
PROVO CRAFT (y compris rupture fondamentale, négligence, 
déclaration inexacte ou toute autre base contractuelle ou délictuelle), 
PROVO CRAFT ne sera responsable qu'à concurrence, sauf 
responsabilités qui ne peuvent être supprimées ou limitées par les 
lois applicables:
 1. Des dommages corporels (incluant le décès) et des dommages 

aux biens matériels mobiliers ou immobiliers ; et 
 2. La valeur de tout autre dommage réel et direct jusqu’à la 

quantité payée pour la Machine qui est sujet de la demande, 
mais sans dépasser cette quantité. Cette limitation de 
responsabilité s’applique également aux fournisseurs de 
PROVO CRAFT et à votre revendeur. C'est le maximum pour 
lequel PROVO CRAFT, ses fournisseurs et votre revendeur 
sont collectivement responsables. 

PROVO CRAFT, SES FOURNISSEURS OU REVENDEURS NE PEUVENT 
EN AUCUN CAS ETRE TENUS RESPONSABLES DES DOMMAGES 
SUIVANTS, MÊME S'ILS ONT ÉTÉ AVERTIS DE LEUR POSSIBLE 
SURVENANCE: 1) TOUTE RECLAMATION OU ACTION DIRIGEE 
CONTRE VOUS PAR UN TIERS AU TITRE DE DOMMAGES ENCOURUS 
(AUTRES QUE CEUX MENTIONNES DANS LE PREMIER ARTICLE 
CI-DESSUS); 2) DES DOMMAGES SPECIAUX, ACCESSOIRES, OU 
INDIRECTS OU POUR TOUTE DOMMAGE ECONOMIQUE INDIRECT ; 3) 
LA PERTE OU DOMMAGE DE MATERIAUX UTILISES DANS LA 
MACHINE, OU 4) LA PERTE DE PROFITS, DE REVENUS COMMERCI-
AUX, D'IMAGE OU PREJUDICE A LA REPUTATION COMMERCIALE, OU 
D'ECONOMIES PREVUES. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N'AUTORISENT PAS LA LIMITATION OU L'EXCLUSION DE DOMMAGES 
CIRCONSTANCIELS OU CONSECUTIFS, DE SORTE QUE L'EXCLUSION 
OU LA LIMITATION QUI PRECEDE POURRAIT NE PAS S’APPLIQUER 
DANS VOTRE CAS. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N'AUTORISENT PAS LES LIMITATIONS DE DUREE DES GARANTIES 
IMPLICITES, DE SORTE QUE LA LIMITATION CI-DESSUS POURRAIT 
NE PAS S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS.

Droit Applicable
Les deux parties (vous et PROVO CRAFT) consentent à l'application 
des lois du pays où vous avez acquis la Machine, pour régir, 
interpréter et exécuter tous les droits, devoirs et obligations vous 
appartenant et appartenant à PROVO CRAFT, résultant ou relatifs de 
quelque manière que ce soit, aux termes de la présente Déclaration 
de Garantie Limitée, sans tenir compte des conflits de lois.

CES GARANTIES VOUS CONFERENT DES DROITS SPECIFIQUES, ET 
IL EST POSSIBLE QUE VOUS DETENIEZ D'AUTRES DROITS, DONT LA 
NATURE VARIE D'ETAT EN ETAT OU DE JURIDICTION EN JURIDICTION.

Juridiction Compétente
Tous les droits, devoirs et obligations des parties sont soumis aux 
tribunaux du pays où vous avez acquis la Machine.  Dans la mesure 
où les lois locales pourraient exiger PROVO CRAFT de prendre des 
mesures de garantie supplémentaires, les lois locales devront 
s'appliquer.  

Chapitre 2 — Dispositions Nationales Particulières

CANADA
Cette garantie est régie par les lois de la province de l'Ontario.   

ETATS-UNIS

Cette garantie est soumise à la législation et la juridiction de l
'État de l'Utah.

Chapitre 3 — Informations Relatives à la Garantie
Le présent Chapitre 3 contient des informations relatives à la 
garantie applicable à votre Machine, y compris la période de garantie 
et le type de service de garantie fourni par PROVO CRAFT.

Période de la Garantie
La période de la garantie pourrait varier en fonction du pays ou 
de la région. Sauf disposition contraire prévue par la loi locale, une 
période de garantie de 1 an sur les pièces électroniques, y compris 
les moteurs, le câblage, les interrupteurs, les commandes de vitesse 
et d'autres composants électroniques; et  une période de 90 jours 
sur la main-d’œuvre. Une période de garantie de 90 jours sur tous les 
composants non électroniques. Aux cas où des défaillances se 
produisaient dans une pièce non électronique dans une période de 
90 jours de la date d'achat original, PROVO CRAFT réparera ou 
remplacera la composante. Vous serez responsable de l'envoi du 
composant à PROVO CRAFT pour le service de garantie. Une période 
de garantie de 90 jours sur toutes les cartouches de marque Cricut®.

Déclaration de la FCC
La Commission Fédérale Américaine des Communications (dans le 
titre 47 code des règlements fédéraux - cfr – section 15.105) a 
précisé que les avis suivants devront être portés à l'attention des 
utilisateurs de ce produit.

Cet appareil est conforme à la section 15 des règlements de la FCC. 
Son opération est soumise aux deux conditions suivantes: (1) Cet 
appareil n'entraînera pas d'interférences nuisibles, et (2) cet appareil 
doit accepter toutes les interférences, y compris les  interférences 
risquant de provoquer un fonctionnement non désiré.

Câbles Blindés
L'utilisation d'un câble de données blindé est obligatoire pour se 
conformer aux limites de Classe B de la Section 15 des règlements 
de la FCC.

Conformément à la Section 15.21 des règlements de la FCC, 
toute modification apportée à cet équipement sans 
l’autorisation expresse de Provo Craft pourrait causer des 
interférences nuisibles et annuler l'autorisation de la FCC 
d'utiliser cet équipement.

NOTE: Cet équipement a été testé et prouvé conforme aux limites 
imposées aux appareils numériques de Classe B en vertu de la 
Section 15 des règlements de la FCC. Ces limites ont été conçues 
pour fournir une protection raisonnable contre les interférences 
nuisibles dans le cadre d’une installation à usage domestique. Cet 
équipement génère, utilise et peut radier de l'énergie aux fréquences 
radioélectriques, et s’il n'est pas installé et utilisé conformément aux 
instructions, il pourrait causer des interférences nuisibles aux 
communications radio. Il n’existe cependant aucune garantie que de 
telles interférences ne se produiront pas dans une installation 
particulière. Si cet équipement produit des interférences nuisibles à 
la réception des émissions radio ou de télévision, ce que l’on peut 
déterminer en éteignant et puis en rallumant l’équipement, nous 
recommandons à l’utilisateur de tenter d’y remédier en prenant l’une 
ou l’autre des mesures suivantes: 
 • Orientez l’antenne réceptrice di�éremment ou déplacez-la.
 • Augmentez la distance séparant l’équipement du récepteur.
 • Branchez l’équipement sur une prise de courant appartenant à 

un circuit di�érent de celui sur lequel le récepteur est branché.
 • Consultez votre revendeur ou un technicien radio/TVexpérimenté.

SEGURIDAD Y MANEJO

PELIGRO DE DESCARGA ELECTRICA – FAVOR TENER EN 
CUENTA: El hacer funcionar la Máquina Cricut Explore™ 

de una manera no indicada en las instrucciones adjuntas, o en 
otros materiales oficiales Cricut®, podría resultar en graves 
lesiones.  Este producto se ha creado para uso interior y en 
lugares secos solamente.  No utilizar en el agua o cerca de ella.  
Desconectar de la electricidad antes de reparar o limpiar.

PRECAUCION: NO INTRODUCIR sus dedos u otros 
objetos en la Máquina Cricut Explore™ mientras la 

máquina esté conectada a la electricidad, encendida, o 
durante operaciones de corte.  Los rápidos movimientos del 
carro de corte durante el funcionamiento podrían causar 
lesiones corporales y/o daños a la Máquina Cricut Explore™.  

La Máquina ha sido diseñada para ser operada por un adulto. 
Desenchufar la Máquina cuando no esté en uso.

DECLARACION DE GARANTIA LIMITADA DE LA MAQUINA 
CRICUT EXPLORE™

1ª Parte – Disposiciones Generales 

Esta Declaración de Garantía Limitada comprende la 1ª Parte – 
Disposiciones Generales, la 2ª Parte – Términos Específicos de cada 
País, y la 3ª Parte – Información de la Garantía. Los términos de la 2ª 
Parte substituyen o modifican algunos términos de la 1ª Parte. Las 
garantías proporcionadas por PROVO CRAFT & NOVELTY, INC. 
("PROVO CRAFT") o por su servicio técnico autorizado en virtud de la 
presente Declaración de Garantía Limitada se aplican sólo a las 
Máquinas que adquiera el cliente para su uso personal, y no para su 
reventa. El término "Máquina" se refiere a una Máquina Cricut Explore™, 
sus programas, elementos, o piezas originales, incluyendo cualquier 
tipo de letra o imagen que se venda con ella, o cualquier combinación 
de estos. El término “Máquina” no incluye las piezas desechables o 
reemplazables por el consumidor, incluyendo, pero no en forma 
exclusiva, bolsos de almacenamiento, cuchillas de corte, almohadillas 
de corte, y cualquier otro elemento no incluido en la presente 
definición de Máquina. Nada de lo establecido en esta Declaración de 
Garantía Limitada afectará cualquier derecho estatutario de los 
consumidores que no puedan ser eliminados o limitados por contrato.

Cobertura de esta Garantía
PROVO CRAFT® garantiza que cada Máquina 1) no contiene defectos 
en lo que respecta a materiales y mano de obra y 2) funcionará 
sustancialmente en la forma descrita en los documentos que 
acompañan a la Máquina.  El período de garantía de la Máquina 
comienza a partir de la Fecha de Compra original y se especifica en 
la 3ª Parte – Información de la Garantía. La fecha que figura en su 
factura o recibo de venta constituye la Fecha de Compra a menos 
que PROVO CRAFT le informe lo contrario. La garantía no es 
transferible.  Cualquier pieza que reemplace a una pieza removida 
asumirá la misma condición del servicio de garantía de la pieza 
removida. A menos que PROVO CRAFT lo especifique de otra 
manera, estas garantías serán aplicables sólo en el país o región 
donde el cliente adquirió la Máquina.    

ESTAS GARANTIAS SON GARANTIAS EXCLUSIVAS DEL CLIENTE Y 
SUBSTITUYEN CUALQUIER OTRA GARANTIA O CONDICION, 
EXPLICITA O IMPLICITA, INCLUYENDO PERO NO EN FORMA 
EXCLUSIVA, LAS GARANTIAS IMPLICITAS O CONDICIONES DE 
COMERCIALIZACION Y ADECUACION A UN PROPOSITO ESPECIFICO. 
CIERTOS ESTADOS O JURISDICCIONES NO PERMITEN LA 
EXCLUSION DE GARANTIAS EXPLICITAS O IMPLICITAS, POR LO QUE 
LA EXCLUSION MENCIONADA MAS ARRIBA PODRIA NO SER 
APLICABLE EN SU CASO. ANTE DICHA EVENTUALIDAD, LA 
DURACION DE TALES GARANTIAS SE LIMITARA AL PERIODO DE LA 
GARANTIA. TRANSCURRIDO ESE PERIODO, TALES GARANTIAS NO 
SERAN APLICABLES. CIERTOS ESTADOS O JURISDICCIONES NO 
PERMITEN LIMITACIONES A LA DURACION DE LAS GARANTIAS 
IMPLICITAS, POR LO QUE LAS LIMITACIONES ESTIPULADAS MAS 
ARRIBA PODRIAN NO SER APLICABLES EN SU CASO.

Aspectos no Cubiertos por esta Garantía    
Esta garantía no cubre lo siguiente:    
  1. El ensamblaje de la cuchilla y las cuchillas de corte, ya sea que 

hayan sido proporcionadas con la Máquina o vendidas en forma 
independiente de la Máquina;

 2. Las almohadillas de corte, ya sea que hayan sido proporciona-
das con la Máquina o vendidas en forma independiente de 
la Máquina;

 3. Desperfectos que resulten de un uso incorrecto (incluyendo, 
pero no en forma exclusiva, un uso que supere las capacidades 
o habilidades de la Máquina), de su uso comercial o para 
propósitos comerciales, de su uso con software no autorizado, 
de un accidente, de modificaciones, de su uso en un entorno 
físico u operativo inapropiado, o de la realización de un 
mantenimiento incorrecto; y

 4. Desperfectos causados por un producto por el cual PROVO 
CRAFT no es responsable. La garantía se invalida en caso del 
retiro o alteración de las etiquetas de identificación de la 
Maquina o de sus piezas, o en caso de desensamblar cualquier 
componente de la Máquina. PROVO CRAFT no garantiza el 
funcionamiento ininterrumpido o sin imperfecciones de una 
Máquina. Todo apoyo técnico o de otra índole proporcionado 
para una Máquina bajo garantía, tal como la asistencia en 
consultas de tipo "Cómo hacer", y en aquellas relacionadas con 

el montaje y la instalación de la Máquina, se ofrecerá SIN 
GARANTIAS DE NINGUN TIPO.

Para Obtener el Servicio de Garantía
Si la Máquina no funciona en la forma garantizada durante el período 
de garantía, favor contactar al Servicio al Cliente de Cricut en el 
siguiente sitio Web: www.cricut.com/warranty o llamar 
al (877) 727-4288.

Lo que PROVO CRAFT hará para solucionar problemas    
Al contactar al servicio al cliente, deberá seguir los procedimientos 
para la solución y determinación de problemas que especifique 
PROVO CRAFT.  El diagnóstico inicial de su problema podrá ser 
realizado ya sea por un técnico a través del teléfono o electrónica-
mente accediendo a www.cricut.com.  El tipo de servicio de garantía  
aplicable a su Máquina se encuentra especificado en la 3ª Parte – 
Información de la Garantía.

Es responsabilidad del cliente seguir las instrucciones que 
proporcione PROVO CRAFT.

Si su problema se puede solucionar con una Unidad Reemplazable 
por el Cliente (llamada "CRU"), PROVO CRAFT enviará al cliente la 
CRU para que el cliente realice su instalación.

Si la Máquina no funciona en la forma garantizada durante el período 
de garantía y su problema no puede ser resuelto a través de las 
llamadas telefónicas, o electrónicamente, o con una CRU, PROVO 
CRAFT tendrá la prerrogativa de decidir si repararla o reemplazarla.

Si el servicio al cliente de CRICUT considera necesario devolver la 
Máquina a PROVO CRAFT para el servicio de garantía, el servicio al 
cliente emitirá una Autorización de Devolución de Material (llamada 
RMA) una vez se haya verificado el Comprobante de Compra. Una 
vez que usted haya recibido una RMA de parte del servicio al cliente, 
deberá enviar la Máquina junto a una carta que contenga la RMA, su 
nombre, su dirección de envío y una breve descripción del problema, 
al Centro de Atención Autorizado de PROVO CRAFT.    

El número de la RMA deberá aparecer en la parte externa del 
embalaje de envío. PROVO CRAFT sólo aceptará aquellas Máquinas 
que presenten un número de RMA válido. A menos que PROVO 
CRAFT le indique lo contrario, le recomendamos asegurar el 
despacho por el valor de compra de la Máquina. Los costos de tales 
seguros/despacho son de responsabilidad del cliente. PROCO 
CRAFT, a su exclusivo criterio, reparará o sustituirá su Máquina y 
hará un despacho prepagado a la dirección que usted haya 
proporcionado en la carta incluida con su devolución.    

Cambio de una Máquina o de una Pieza de la Máquina
Cuando el servicio de garantía implique la sustitución de una Máquina 
o de una pieza de ella, el elemento sustituido por PROVO CRAFT 
pasará a ser de su propiedad y la pieza de recambio pasará a ser del 
cliente. El cliente declara que todas las piezas retiradas son las 
originales y que no han sido alteradas.  La pieza de recambio podría 
no estar nueva, pero se encontrará en buenas condiciones de 
funcionamiento y será al menos funcionalmente equivalente a la 
pieza sustituida. La pieza de recambio asumirá la condición de 
servicio de garantía del elemento sustituido.                                            

Responsabilidades Adicionales del Cliente
El cliente se compromete a asegurarse de que la Máquina no 
presenta obligaciones o restricciones legales que impidan su 
sustitución; y a obtener autorización del propietario para que 
PROVO CRAFT proporcione servicio a una Máquina que no es 
de su propiedad.

Límites de Responsabilidad
PROVO CRAFT se hará responsable de la pérdida o daños de su 
Máquina, solamente cuando ésta 1) se encuentre en posesión de 
PROVO CRAFT o 2) esté en tránsito en aquellos casos en que PROVO 
CRAFT sea responsable de los gastos de transporte. 

Pudieran surgir circunstancias en las que, debido a una omisión de 
parte de PROVO CRAFT o a otra responsabilidad, el cliente tenga 
derecho a reclamar indemnizaciones de parte de PROVO CRAFT. En 
cada uno de tales casos, independientemente de las bases sobre las 
cuales el cliente estuviera legitimado para reclamar por los daños y 
perjuicios contra PROVO CRAFT (incluyendo incumplimiento esencial, 
negligencia, declaración falsa, u otra reclamación por agravio o 
incumplimiento contractual), a excepción de cualquier responsabili-
dad que no estuviera sujeta a exención o que no estuviera limitada 
por las leyes aplicables, PROVO CRAFT será responsable únicamente de:    
 1.  Daños por lesiones corporales (incluyendo fallecimiento) y 

Warranty/FCC Statement
Garantie/Déclaration de la FCC
Garantía/Declaración de la FCC

Garantie/Erklärung der FCC

perjudiciales, y (2) este dispositivo deberá aceptar recibir cualquier 
interferencia, incluyendo interferencias que podrían provocar un 
funcionamiento no deseado.

Cables Blindados contra Interferencias
El uso de cables de datos blindados contra interferencias es 
indispensable para cumplir con los límites Clase B de la Sección 15 
de las Normas de la FCC.

De conformidad con las Normas de la FCC, en su Sección 
15.21, cualquier cambio o modificación experimentada por este 
equipo que no haya sido expresamente aprobada por Provo 
Craft podría causar interferencias perjudiciales, y anular la 
autorización de la FCC para hacer funcionar este equipo.

NOTA: Este equipo ha sido probado y se ha verificado que cumple 
con los límites para un dispositivo digital Clase B, de conformidad 
con las Normas de la FCC en su Sección 15. Estos límites se han 
diseñado para proporcionar una protección razonable contra 
interferencias perjudiciales en un inmueble residencial. Este equipo 
genera, utiliza y puede irradiar energía de radiofrecuencia y, si no se 
instala y utiliza de acuerdo con las instrucciones, podría causar 
interferencias perjudiciales a las comunicaciones de radio. Sin 
embargo, no hay ninguna garantía de que no se produzcan 
interferencias en una instalación determinada. Si este equipo 
efectivamente causara interferencias perjudiciales a la recepción de 
radio o televisión, cosa que se puede determinar encendiendo y 
apagando el equipo, se recomienda al usuario intentar corregir la 
interferencia tomando una o más de las siguientes medidas:    
 • Reorientar o reubicar la antena receptora.
 • Aumentar la separación entre el equipo y el aparato receptor.    
 • Conectar el equipo a un tomacorriente en un circuito diferente 

de aquel al que está conectado el aparato receptor.
 • Consultar al distribuidor o a un técnico experimentado de 

radio/televisión para obtener ayuda.    

SICHERHEIT UND HANDHABUNG

STROMSCHLAGGEFAHR — HIERMIT TEILEN WIR IHNEN 
MIT, DASS: Der Betrieb des Cricut Explore™-Geräts, 

der der beiliegenden Bedienungsanleitung entgegenläuft, bzw. 
von anderen Original-Cricut®-Materialien, kann zu schwerwieg-
enden Verletzungen führen.  Das Produkt ist ausschließlich für 
den Betrieb in trockenen Räumlichkeiten geeignet. Betreiben Sie 
es niemals im oder in der Nähe von Wasser. Trennen Sie das 
Gerät vor der Pflege oder Reinigung vom Stromnetz. 

VORSICHT: Führen Sie niemals ihre Finger oder andere 
Objekte in das Cricut Explore™-Gerät ein, während es mit 

dem Stromnetz verbunden oder eingeschaltet ist bzw. während 
den Schneidevorgängen.  Schnelle Bewegungen des Schneidwa-
gens während des Betriebs können zu Personenschäden und/oder 
zu Schäden am Cricut Explore™-Gerät führen.  Das Gerät ist stets 
durch einen Erwachsenen zu bedienen.  Trennen Sie das Gerät 
direkt nach Gebrauch immer vom Stromnetz.     

CRICUT EXPLORE™-GERÄT GARANTIEHINWEIS

Teil 1—Allgemeine Geschäftsbedingungen

Dieser Garantiehinweis beinhaltet Teil 1—Allgemeine Geschäftsbedin-
gungen, Teil 2—Länderspezifische Geschäftsbedingungen sowie Teil 
3—Garantieinformation. Die Bedingungen aus Teil 2 ersetzen oder 
ändern teilweise die Bedingungen aus Teil 1. Die von PROVO CRAFT & 
NOVELTY, INC. (“PROVO CRAFT”) oder seinem autorisierten 
Reparaturzentrum in diesem Garantiehinweis geleisteten Garantien 
sind nur gültig für Geräte, die für den privaten Gebrauch und nicht für 
den Weiterverkauf erworben wurden. Der Begri� „Gerät“ bezieht sich 
auf Cricut Explore™, seine Funktionen, Elemente beziehungsweise 
Originalbauteile, einschließlich aller Schrifttypen oder Bilder, die mit 
dieses Gerät verkauft werden sowie jegliche Kombination der 
genannten Elemente. Der Begri� “Gerät” schließt keinerlei Zusatzteile 
beziehungsweise durch den Kunden austauschbare Bauteile ein, ein- 
aber nicht ausschließlich von Aufbewahrungstaschen, Schneidklin-
gen, Schneideunterlagen sowie jegliches Zubehör, welches nicht Teil 
der der ewähnten Gerätedefinition ist. Die vertraglich nicht zu 
unterbindenden oder einzuschränkenden gesetzlichen Ansprüche der 
Kunden werden durch diesen Garantiehinweis nicht ausgeschlossen 
oder beeinträchtigt.

Garantieabdeckung
 PROVO CRAFT® garantiert, dass jedes Gerät 1) frei von Material- und 
Verarbeitungsfehlern ist und 2) die im beiliegenden beschriebenen 

Funktionen einwandfrei erfüllt.  Die Garantiefrist für das Gerät 
beginnt mit dem Kaufdatum und wird in Teil 3—Garantieeinformation 
näher beschrieben. Als Kaufdatum gilt das Datum auf Ihrer Rechnung 
oder Ihrem Kassenbon, sofern nicht anderweitig von PROVO CRAFT. 
Die Garantie ist nicht übertragbar.  Jedes Bauteil, das gegen ein 
ausgebautes Teil ausgetauscht wird, erhält automatisch den 
Garantieleistungsstatus des ausgebauten Bauteils. Sofern nicht 
anders von PROVO CRAFT angegeben, gelten diese Garantien nur für 
das Land oder die Region, in der das Gerät erworben wurde.

DIESE GARANTIEN SIND IHRE EXKLUSIVEN GARANTIEN UND 
ERSETZEN ALLE ANDEREN GARANTIEN ODER BEDINGUNGEN, OB 
AUSDRÜCKLICHER ODER STILLSCHWEIGENDER NATUR, 
EINSCHLIESSLICH (ABER NICHT AUSSCHLIESSLICH) STILLSCHWEI-
GENDER GARANTIEN UND BEDINGUNGEN IM HINBLICK AUF DIE 
MARKTGÄNGIGKEIT UND EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. 
DA IN EINIGEN STAATEN ODER GERICHTSBARKEITEN EIN 
AUSSCHLUSS VON AUSDRÜCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN 
GARANTIEN NICHT ZULÄSSIG IST, TRIFFT DER OBEN GENANNTE 
AUSSCHLUSS UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU. IN DIESEM 
FALL IST DIE GARANTIE AUF DIE DAUER DER GARANTIEFRIST 
BESCHRÄNKT. NACH ABLAUF DIESES ZEITRAUMS GELTEN KEINE 
GARANTIEN MEHR. DA IN EINIGEN STAATEN ODER GERICHTS-
BARKEITEN EINSCHRÄNKUNGEN DER STILLSCHWEIGENDEN 
GARANTIEFRIST NICHT ZULÄSSIG SIND, TRIFFT DIE OBERE 
EINSCHRÄNKUNG UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU.

Nicht durch die Garantie abgedeckt
Folgendes ist nicht durch die Garantie abgedeckt:
 1.  Dem Gerät beiliegende oder separat erworbene Klingenge-

häuse und Schneidklingen;
 2. Dem Gerät beiliegende oder separat erworbene Schneidunterlagen;
 3. Ausfälle durch fehlerhaften Gebrauch (ein- aber nicht 

ausschließlich Gebrauch, der die Kapazität oder die die 
Leistungsfähigkeit des Geräts übersteigt), die Nutzung für 
kommerzielle oder gewerbliche Zwecke, durch verwenden mit 
nicht autorisierter Software, durch Unfälle, durch 
Abänderungen, durch ungeeignete Umgebungsbedingungen 
bzw. ein ungeeignetes Arbeitsumfeld oder durch 
unsachgemäße Pflege sowie

 4. Ausfälle, die durch Produkte hervorgerufen wurden, die nicht 
in der Verantwortung von PROVO CRAFT liegen. Die Garantie 
entfällt durch Entfernen oder Veränderung von Kennzeich-
nungsetiketten auf dem Gerät oder seinen Bauteilen oder 
durch das Auseinandernehmen jeglicher Gerätekomponenten. 
PROVO CRAFT garantiert nicht den ununterbrochenen und 
fehlerfreien Betrieb des Geräts. Jeglicher technischer oder 
anderweitiger Hilfsservice für ein unter Garantie stehendes 
Gerät wie die Hilfe bei Fragen zum Betrieb oder zu Einrichtung 
und Installation des Geräts erfolgt OHNE JEGLICHE GARANTIE.

Inanspruchnahme des Garantieservices
Funktioniert das Gerät innerhalb der Garantiefrist nicht wie durch die 
Garantie abgesichert, setzen Sie sich mit dem Cricut Kundenservice 
über die folgende Webseite in Verbindung: www.cricut.com/warranty 
oder rufen (877) 727-4288.

PROVO CRAFT bietet folgende Problemlösungen
Bei Inanspruchnahme des Kundenservices ist es notwendig, die von 
PROVO CRAFT geleistete Problemermittlung und die genannten 
Lösungsmaßnahmen zu befolgen. Eine Erstdiagnose durch einen 
unserer Techniker kann entweder telefonisch oder elektronisch über 
www.cricut.com erfolgen. Der Garantietyp, der für Ihr Gerät gilt, wird 
unter Teil 3—Garantieinformation näher beschrieben.

Die Befolgung der von PROVO CRAFT geleisteten Anweisungen liegt in 
der Verantwortung des Kunden.

Erfordert die Lösung eines Problems den Einsatz einer Customer 
Replaceable Unit (“CRU”), schickt PROVO CRAFT dem Kunden eine 
CRU zur Installation zu.

Funktioniert das Gerät innerhalb der Garantiefrist nicht wie durch die 
Garantie abgedeckt und kann das Problem nicht telefonisch oder 
elektronisch bzw. mit Hilfe einer CRU gelöst werden, so wird PROVO 
CRAFT nach seinem Ermessen das Gerät entweder reparieren 
oder austauschen.

Sollte der CRICUT Kundenservice es als notwendig erachten, das 
Gerät für den Garantieservice an PROVO CRAFT zurückzuschicken, 
so wird der Kundenservice eine Return Material Authorization (RMA) 
Nummer ausstellen, sobald ein dem Kaufbeleg überprüft worden 

ausgeben. Nach Erhalt der RMA-Nummer vom Kundenservice schickt 
der Kunde das Gerät mit  einem Begleitbrief, der die RMA-Nummer, 
seinen Namen, die Rücksendeadresse sowie eine kurze schriftliche 
Beschreibung des Problems enthält, an den von PROVO CRAFT 
autorisierten Kundenservice.

Die RMA-Nummer muss außen am Versandkarton angebracht sein. 
Nur Geräte mit einer gültigen RMA-Nummer werden von PROVO 
CRAFT akzeptiert. Falls nicht anders von PROVO CRAFT angegeben, 
empfehlen wir, das Paket für die Kaufsumme des Geräts zu 
versichern. Der Kunde hat die Kosten für die Versicherung und den 
Versand selbst zu tragen. PROVO CRAFT wird nach eigenem 
Ermessen das Gerät entweder reparieren oder ersetzen und es unter 
Vorauszahlung der Versandkosten an die im Begleitbrief der 
Rücksendung angegebene Adresse versenden.

Austausch eines Geräts oder Bauteils
Sollte im Rahmen des Garantieservices ein Gerät oder ein Bauteil 
ausgetauscht werden, so geht das von PROVO CRAFT ausgetaus-
chte Teil in Firmeneigentum über, während das Ersatzgerät oder -teil 
in den Besitz des Kunden übergeht. Der Kunde versichert, dass alle 
ausgebauten Bauteile original und unverändert sind. Das Ersatzteil 
oder -gerät kann gebraucht sein, aber befindet sich in einwandfreiem 
Betriebszustand und ist in seiner Funktion mindestens äquivalent zu 
dem ausgetauschten Element. Das Ersatzgerät oder -teil erhält 
automatisch den Garantieleistungsstatus des ausgetauschten Elements.

Zusätzliche Pflichten des Kunden
Sie verpflichten sich, sicherzustellen, dass die Gerät frei von 
jeglichen gesetzlichen Verpflichtungen oder Einschränkungen ist, die 
den Austausch verhindern, und die Erlaubnis des Eigentümers für die 
Inanspruchnahme des Services von PROVO CRAFT einzuholen.

Haftungsbeschränkung
PROVO CRAFT ist verantwortlich für den Verlust oder die 
Beschädigung des Geräts, solange es sich 1) im Besitz von PROVO 
CRAFT befindet oder 2) auf dem Postweg in Fällen, in denen PROVO 
CRAFT für die Transportkosten aufkommt. 

Unter besonderen Umständen und Im Falle von fahrlässigem 
Verhalten auf Seiten von PROVO CRAFT oder im Rahmen sonstiger 
Haftung kann der Kunde berechtigt sein, Schadensersatzanforderun-
gen an PROVO CRAFT zu stellen. Unabhängig von der Grundlage, auf 
der der Kunde berechtigt ist, Schadenersatzansprüche an PROVO 
CRAFT zu stellen (einschließlich wesentliche Vertragsverletzung, 
Fahrlässigkeit, falsche Darstellung oder andere Vertrags- oder 
Schadenersatzansprüche), ausschließlich jeglicher durch geltendes 
Recht nicht zu unterbindender oder einzuschränkender Haftung, 
haftet PROVO CRAFT ausschließlich für:
 1.  Personenschäden (einschließlich Todesfall) und Schäden an 

Immobilien sowie materiellem Sachbesitz sowie 
 2. Die Summe jedes anderen direkten Schadens, die bis zum 

Kaufpreis des betre�enden Geräts betragen, diesen aber 
nicht übersteigen kann. Diese Einschränkung ist ebenfalls 
gültig für PROVO CRAFTs Zulieferer und Vertriebspartner. Dies 
ist die Maximalsumme, für die PROVO CRAFT, seine Zulieferer 
und Einzelhändler insgesamt haften. 

UNTER KEINEN UMSTÄNDEN HAFTEN PROVO CRAFT, SEINE 
ZULIEFERER ODER VERTRIEBSPARTNER FÜR FOLGENDE FÄLLE, 
SELBST WENN SIE AUF DIE MÖGLICHKEIT SOLCHER SCHÄDEN 
HINGEWIESEN WURDEN: 1) SCHADENSERSATZANSPRÜCHE 
DRITTER GEGEN DEN KUNDEN (ANDERE SCHÄDEN ALS DIE UNTER 
DEM ERSTEN PUNKT AUFGELISTETEN); 2) SPEZIELLE, NEBEN- 
ODER INDIREKTE SCHÄDEN ODER FÜR JEGLICHE WIRTSCHAFTLI-
CHE FOLGESCHÄDEN; 3) VERLUST ODER BESCHÄDIGUNG 
JEGLICHEN MIT DEM GERÄT BEARBEITETEN MATERIALS ODER 4) 
GEWINN-, UMSATZ-, VERTRAUENSVERLUSTE ODER VERLUSTE VON 
ERWARTETEN EINSPARUNGEN. DA IN EINIGEN STAATEN ODER 
GERICHTSBARKEITEN EIN AUSSCHLUSS ODER EINE 
EINSCHRÄNKUNG VON NEBEN- ODER FOLGESCHÄDEN NICHT 
ZULÄSSIG IST, TRIFFT DIE OBEN GENANNTE EINSCHRÄNKUNG 
UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU. DA IN EINIGEN STAATEN 
ODER GERICHTSBARKEITEN EINSCHRÄNKUNGEN DER 
STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEFRIST NICHT ZULÄSSIG SIND, 
TRIFFT DIE OBERE EINSCHRÄNKUNG UNTER UMSTÄNDEN NICHT 
AUF SIE ZU.

Geltendes Recht
Sowohl der Kunde als auch PROVO CRAFT erklären sich 
einverstanden damit, dass die Rechtsprechung des Landes, in dem 
das Gerät erworben wurde, die herrschende Rechtssprechung ist, 

um jegliche Rechte, Pflichten und Obliegenheiten des Kunden und von 
PROVO CRAFT auszulegen und durchzusetzen, die sich aus dem 
Gegenstand dieses Garantiehinweises ableiten oder mit diesem in 
Verbindung stehen, ohne Rücksicht auf Gesetzeskonflikte.

DIESE GARANTIE VERLEIHT DEM KUNDEN SPEZIFISCHE 
GESETZLICHE RECHTSANSPRÜCHE; ZUSÄTZLICH KANN DER KUNDE 
ÜBER ANDERE RECHTSANSPRÜCHE VERFÜGEN, DIE JE NACH 
STAAT ODER GERICHTSBARKEIT UNTERSCHIEDLICH SEIN KÖNNEN.

Gerichtsbarkeit
Jegliche Rechte, Pflichten und Obliegenheiten sind abhängig von den 
Gerichten des Landes, in dem das Gerät erworben wurde.  Insofern 
die jeweilige Gesetzgebung vor Ort zusätzliche Garantiemaßnahmen 
durch PROVO CRAFT erforderlich macht, kommen die lokal geltenden 
Rechtsvorschriften zur Anwendung.  

Teil 2—Länderspezifische Geschäftsbedingungen

KANADA
Diese Garantie unterliegt der Gesetzgebung der Provinz Ontario.  

USA
Diese Garantie unterliegt den Gesetzen sowie der Gesetzgebung des 
Staates Utah.

Teil 3—Garantieinformation
Teil 3 bietet Information über die auf das betre�ende Gerät 
anzuwendende Garantie, einschließlich der Garantiefrist und der Art 
von Garantieservice, den PROVO CRAFT bietet.

Garantiefrist
Die Garantiefrist ist abhängig vom Land bzw. der Region. 
Insofern keine gegenläufigen lokalen Rechtsvorschriften bestehen, 
gilt eine einjährige Garantiefrist für elektronische Bauteile, Eine 
Garantiefrist von 1 Jahr für elektronische Bauteile einschließlich 
Motoren, Kabel, Schalter, Geschwindigkeitsregler sowie andere 
elektronische Komponenten sowie 90 Tage für andere Gerätekompo-
nenten. Eine Garantiefrist von 90 Tagen für alle nicht-elektronischen 
Bauteile. Bei Ausfall eines nicht-elektronischen Bauteils innerhalb von 
90 Tagen nach Kaufdatum repariert oder ersetzt PROVO CRAFT die 
Komponente. Der Kunde trägt die Verantwortung für die Rückgabe 
des Bauteils an PROVO CRAFT im Rahmen des Garantieservices. Eine 
Garantiefrist von 90 Tagen für Cricut®-Kassetten.

Erklärung der FCC
Die Federal Communications Commission der USA (Code of Federal 
Regulations 47, Artikel 15.105) hat verfügt, dass die Endnutzer dieses 
Produkts in Kenntnis der folgenden Hinweise gebracht werden müssen.

Dieses Gerät entspricht Abschnitt 15 der FCC-Regeln. Der Betrieb ist 
unter den zwei folgenden Bedingungen zulässig: (1) Dieses Gerät darf 
keine störenden Interferenzen verursachen und (2) dieses Gerät 
muss sämtliche Interferenzen empfangen, selbst wenn diese zu 
unerwünschtem Betrieb führen können.

Abgeschirmte Kabel
Die Verwendung von abgeschirmten Kabeln ist Voraussetzung zur 
Einhaltung der Einschränkungen der Klasse B unter Abschnitt 15 der 
FCC-Regeln.

Gemäß Teil 15.21 der FCC-Regeln können jegliche Änderungen 
oder Anpassungen dieses Geräts, die nicht explizit von Provo 
Craft genehmigt sind, schädliche Interferenzen verursachen 
sowie die Autorisierung der FCC zum Betrieb des Geräts 
ungültig machen.

HINWEIS: Dieses Gerät wurde getestet und erfüllt die Einschränkun-
gen für Digitalgeräte Klasse B, gemäß Abschnitt 15 der FCC-Regeln. 
Die Einschränkungen dienen zum angemessenen Schutz gegen 
störende Interferenzen in Wohngebieten. Dieses Gerät generiert, 
verwendet und kann Radiofunkenergie ausstrahlen und kann, wenn 
nicht der Anleitung gemäß installiert und genutzt, zu störenden 
Interferenzen im Funkverkehr führen. Es wird keinerlei Garantie dafür 
übernommen, dass bei einer spezifischen Installation keine 
Interferenzen auftreten. Sollte dieses Gerät zu Interferenzen im 
Radio- oder Fernsehempfang führen, was durch Ein- und 
Ausschalten des Geräts geprüft werden kann, wird der Benutzer 
dazu angehalten, die Interferenzen mithilfe einer der folgenden 
Maßnahmen zu unterbinden:
 • Reorientierung oder Umsetzung der Empfangsantenne
 • Erhöhung der Distanz zwischen Gerät und Empfänger
 • Anschließen des Geräts an einen anderen Stromkreis als der, 

an den der Empfänger angeschlossen ist.
 • Wenden Sie sich für Hilfe an den Fachhändler oder einen 

erfahrenen Radio/TV-Techniker.

daños a bienes raíces y propiedad personal tangible; y     
 2. El valor de cualquier otro daño directo real hasta el monto 

pagado por la Máquina que es sujeto de la demanda, pero sin 
exceder dicho monto. Este límite también se aplica a los 
proveedores de PROVO CRAFT y a su distribuidor. Constituye el 
monto máximo por el cual PROVO CRAFT, sus proveedores, y 
su distribuidor son colectivamente responsables. 

BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA PROVO CRAFT, SUS 
PROVEEDORES O DISTRIBUIDORES SERAN RESPONSABLES POR 
ALGUNOS DE LOS SIGUIENTES RECLAMOS, INCLUSO SI HUBIERAN 
SIDO ADVERTIDOS DE LA POSIBILIDAD DE QUE OCURRIESEN: 1) 
RECLAMACIONES POR DAÑOS DE TERCERAS PERSONAS 
(DISTINTAS A AQUELLAS ESTIPULADAS EN EL PRIMER PUNTO MAS 
ARRIBA); 2) DAÑOS INDIRECTOS, INCIDENTALES, O ESPECIALES, O 
POR CUALQUIER DAÑO QUE TENGA CONSECUENCIAS ECONOMI-
CAS; 3) PERDIDA O DAÑO DE CUALQUIER MATERIAL USADO EN LA 
MAQUINA O 4) PERDIDA DE GANACIAS, INGRESOS COMERCIALES, 
AHORROS PREVISTOS O RENOMBRE COMERCIAL.     CIERTOS 
ESTADOS O JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSION O 
LIMITACION DE DAÑOS INCIDENTALES O INDIRECTOS, POR LO QUE 
LAS LIMITACIONES O EXCLUSIONES ESTIPULADAS MAS ARRIBA 
PUDIERAN NO SER APLICABLES A SU CASO. CIERTOS ESTADOS O 
JURISDICCIONES NO PERMITEN LIMITACIONES A LA DURACION DE LAS 
GARANTIAS IMPLICITAS, POR LO QUE LAS LIMITACIONES ESTIPULADAS 
MAS ARRIBA PODRIAN NO SER APLICABLES EN SU CASO.

Jurisdicción Aplicable
Tanto el cliente como PROVO CRAFT se avienen a la aplicación de las 
leyes del país en que el cliente adquirió la Máquina para que regulen, 
interpreten y  den cumplimiento a todos los derechos, deberes y 
obligaciones del cliente y de PROVO CRAFT que se originen o se 
relacionen de alguna manera con el contenido de esta Declaración de 
Garantía Limitada, sin  considerar la incompatibilidad de los 
principios legales.

ESTAS GARANTIAS OTORGAN DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS 
AL CLIENTE Y PODRIAN TAMBIEN OTORGARLE OTROS DERECHOS 
QUE VARIAN DE ESTADO EN ESTADO O DE JURISDICCION EN 
JURISDICCION.    

Jurisdicción
Todos nuestros derechos, deberes y obligaciones están sujetos a los 
tribunales del país en que usted adquirió la Máquina.  En la medida en 
que las leyes locales exijan a PROVO CRAFT adoptar medidas 
adicionales de garantía, se aplicarán las leyes locales.  

2ª Parte – Términos Específicos De Cada País

CANADA
Esta garantía estará sujeta a las leyes de la Provincia de Ontario.  

ESTADOS UNIDOS
Esta garantía estará sujeta a las leyes y jurisdicción del Estado de Utah.

3ª Parte—Información de la Garantía
Esta 3ª Parte proporciona información relacionada con la garantía 
aplicable a su Máquina, incluyendo el período de garantía y el tipo de 
servicio de garantía que proporciona PROVO CRAFT.    

Período de la Garantía
El período de la garantía podría variar de acuerdo con el país o región.     
Excepto en los casos en que la ley local lo exija de otro modo, se 
aplicará un período de garantía de 1 año sobre piezas electrónicas 
entre las que se incluyen motores, cables, interruptores, controles 
de velocidad y otros componentes electrónicos; y de 90 días en caso 
de mano de obra. Un período de garantía de 90 días sobre todos los 
componentes no electrónicos. Si se produjera una falla en una pieza 
no electrónica dentro de un período de 90 días de la fecha de 
compra original, PROVO CRAFT reparará o sustituirá el componente.     
Será responsabilidad del cliente devolver el componente a PROVO 
CRAFT para el servicio de garantía. Un período de garantía de 90 días 
sobre todos los cartuchos de marca Cricut®.

Declaración de la FCC
La Comisión Federal de Comunicaciones de los Estados Unidos (en el 
código de reglamentos federales 47, artículo 15.105) ha especificado 
que los siguientes anuncios deberán ser señalados a la atención de 
los usuarios de este producto.

Este dispositivo cumple con la sección 15 de los reglamentos de la 
FCC. La operación del dispositivo está sujeta a las siguientes dos 
condiciones: (1) Este dispositivo no deberá causar interferencias 



SAFETY AND HANDLING

SHOCK HAZARD - BE ADVISED: Operating the Cricut 
Explore™ Machine in a manner not prescribed in the 

enclosed instructions, or in other o�cial Cricut® materials, 
may result in serious injury.  This Product is intended for 
indoor use in dry locations only.  Do not use in or near water.  
Disconnect electrical power before servicing or cleaning.

CAUTION: DO NOT place your fingers or other objects 
in the Cricut Explore™ Machine while connected to 

electrical power, or while the Machine is powered on or during 
cutting operations.  Rapid movements of the cutting carriage 
during operation may cause bodily injury and/or damage the 
Cricut Explore™ Machine.  The Machine is intended to be 
operated by an adult.  Unplug the Machine when not in use. 

CRICUT EXPLORE™ MACHINE STATEMENT OF LIMITED 
WARRANTY

Part 1—General Terms

This Statement of Limited Warranty includes Part 1—General Terms, 
Part 2— Country-Specific Terms, and Part 3—Warranty Information. 
The terms of Part 2 replace or modify certain terms of Part 1. The 
warranties provided by PROVO CRAFT & NOVELTY, INC. (“PROVO 
CRAFT”) or its authorized repair center in this Statement of Limited 
Warranty apply only to Machines you purchase for your use, and not 
for resale. The term “Machine” means a Cricut Explore™ machine, its 
features, elements, or original components, including any font or image 
sold therewith, or any combination of them. The term “Machine” does 
not include any expendable or consumer replaceable parts, including 
but not limited to storage bags, cutting blades, cutting mats, and 
anything not included in the Machine definition herein. Nothing in this 
Statement of Limited Warranty a�ects any statutory rights of 
consumers that cannot be waived or limited by contract.

What This Warranty Covers
PROVO CRAFT® warrants that each Machine 1) is free from defects 
in materials and workmanship and 2) will perform substantially as 
described in the accompanying materials.  The warranty period for 
the Machine starts on the original Date of Purchase and is specified 
in Part 3—Warranty Information. The date on your invoice or sales 
receipt is the Date of first Purchase unless PROVO CRAFT informs 
you otherwise. The warranty is non-transferable.  A part that 
replaces a removed part will assume the warranty service status of 
the removed part. Unless PROVO CRAFT specifies otherwise, these 
warranties apply only in the country or region in which you 
purchased the Machine.

THESE WARRANTIES ARE YOUR EXCLUSIVE WARRANTIES AND 
REPLACE ALL OTHER WARRANTIES OR CONDITIONS, EXPRESS OR 
IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED 
WARRANTIES OR CONDITIONS OF MERCHANTABILITY AND FITNESS 
FOR A PARTICULAR PURPOSE. SOME STATES OR JURISDICTIONS 
DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OF EXPRESS OR IMPLIED 
WARRANTIES, SO THE ABOVE EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU. 
IN THAT EVENT, SUCH WARRANTIES ARE LIMITED IN DURATION TO 
THE WARRANTY PERIOD. NO WARRANTIES APPLY AFTER THAT 
PERIOD. SOME STATES OR JURISDICTIONS DO NOT ALLOW 
LIMITATIONS ON HOW LONG AN IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THE 
ABOVE LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU.

What This Warranty Does Not Cover
This warranty does not cover the following:
 1. Blade housing and cutting blades, whether supplied with the 

Machine or sold separately from the Machine;
 2. Cutting mats, whether supplied with the Machine or sold 

separately from the Machine;
 3. Failure resulting from misuse (including but not limited to use 

beyond the Machine’s capacity or capability), use in a 
business or for commercial purposes, use with unauthorized 
software, accident, modification, unsuitable physical or 
operating environment, or improper maintenance by you; and

 4. Failure caused by a product for which PROVO CRAFT is not 
responsible. The warranty is voided by removal or alteration of 
identification labels on the Machine or its parts or disassembly 
of any component of the Machine. PROVO CRAFT does not 
warrant uninterrupted or error-free operation of a Machine. 
Any technical or other support provided for a Machine under 
warranty, such as assistance with “how-to” questions and 

those regarding Machine set-up and installation, is provided 
WITHOUT WARRANTIES OF ANY KIND.

How to Obtain Warranty Service
If the Machine does not function as warranted during the warranty 
period, contact Cricut Customer Care at the following web site: 
www.cricut.com/warranty or call (877) 727-4288.

What PROVO CRAFT Will Do to Correct Problems
When you contact customer service, you must follow the problem 
determination and resolution procedures that PROVO CRAFT 
specifies. An initial diagnosis of your problem can be made either by 
a technician over the telephone or electronically by access to 
www.cricut.com. The type of warranty service applicable to your 
Machine is specified in Part 3—Warranty Information.

You are responsible for following the instructions that 
PROVO CRAFT provides.

If your problem can be resolved with a Customer Replaceable Unit 
(“CRU”), PROVO CRAFT will ship the CRU to you for you to install.

If the Machine does not function as warranted during the warranty 
period and your problem cannot be resolved over the telephone or 
electronically, or with a CRU, PROVO CRAFT will repair or replace at 
its discretion.

If CRICUT customer service deems it necessary to return the 
Machine to PROVO CRAFT for warranty service, customer service 
will issue a Return Material Authorization (RMA) once a Proof of 
Purchase has been verified. Upon obtaining an RMA from customer 
service, you must ship the Machine and a letter containing the RMA, 
your name, return shipping address, and a brief written description 
of the problem to the PROVO CRAFT Authorized Care Center.

The RMA number must appear on the outside of the shipping box. 
Only Machines bearing a valid RMA will be accepted by PROVO 
CRAFT. Unless PROVO CRAFT directs otherwise, we recommend you 
insure the shipment for the purchase price of the Machine. The costs 
of such insuring/shipping are your responsibility. PROVO CRAFT, at 
its sole discretion, will either repair or replace your Machine, and 
return it shipping prepaid to the address you provide in the letter 
included in your return.

Exchange of a Machine or Part
When the warranty service involves the exchange of a Machine or 
part, the item PROVO CRAFT replaces becomes its property and the 
replacement becomes yours. You represent that all removed items 
are genuine and unaltered. The replacement may not be new, but will 
be in good working order and at least functionally equivalent to the 
item replaced. The replacement assumes the warranty service 
status of the replaced item.

Your Additional Responsibilities
You agree to ensure that the Machine is free of any legal obligations 
or restrictions that prevent its exchange; and to obtain authorization 
from the owner to have PROVO CRAFT service a Machine that you do 
not own.

Limitation of Liability
PROVO CRAFT is responsible for loss of, or damage to, your Machine 
only while it is 1) in PROVO CRAFT’s possession or 2) in transit in 
those cases where PROVO CRAFT is responsible for the 
transportation charges. 

Circumstances may arise where, because of a default on PROVO 
CRAFT’s part or other liability, you are entitled to recover damages 
from PROVO CRAFT. In each such instance, regardless of the basis 
on which you are entitled to claim damages from PROVO CRAFT 
(including fundamental breach, negligence, misrepresentation, or 
other contract or tort claim), except for any liability that cannot be 
waived or limited by applicable laws, PROVO CRAFT is liable for no 
more than:
 1. Damages for bodily injury (including death) and damage to real 

property and tangible personal property; and 
 2. The amount of any other actual direct damages up to but not 

exceeding the amount paid for the Machine that is subject of 
the claim. This limit also applies to PROVO CRAFT’s suppliers 
and your reseller. It is the maximum for which PROVO CRAFT, 
its suppliers, and your reseller are collectively responsible. 

UNDER NO CIRCUMSTANCES IS PROVO CRAFT, OR ITS SUPPLIERS 
OR RESELLERS LIABLE FOR ANY OF THE FOLLOWING EVEN IF 
INFORMED OF THEIR POSSIBILITY: 1) THIRD PARTY CLAIMS 
AGAINST YOU FOR DAMAGES (OTHER THAN THOSE UNDER THE 

FIRST ITEM LISTED ABOVE); 2) SPECIAL, INCIDENTAL, OR INDIRECT 
DAMAGES OR FOR ANY ECONOMIC CONSEQUENTIAL DAMAGES; 3) 
LOSS OF OR DAMAGE TO ANY MATERIALS USED IN THE MACHINE 
OR 4) LOST PROFITS, BUSINESS REVENUE, GOODWILL, OR 
ANTICIPATED SAVINGS. SOME STATES OR JURISDICTIONS DO NOT 
ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR 
CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE ABOVE LIMITATION OR 
EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU. SOME STATES OR 
JURISDICTIONS DO NOT ALLOW LIMITATIONS ON HOW LONG AN 
IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THE ABOVE LIMITATION MAY NOT 
APPLY TO YOU.

Governing Law
Both you and PROVO CRAFT consent to the application of the laws of 
the country in which you acquired the Machine to govern, interpret, 
and enforce all of your and PROVO CRAFT’s rights, duties, and 
obligations arising from, or relating in any manner to, the subject 
matter of this Statement of Limited Warranty, without regard to 
conflict of law principles.

THESE WARRANTIES GIVE YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS AND YOU 
MAY ALSO HAVE OTHER RIGHTS WHICH VARY FROM STATE TO STATE 
OR JURISDICTION TO JURISDICTION.

Jurisdiction
All of our rights, duties, and obligations are subject to the courts of 
the country in which you acquired the Machine.  To the degree that 
local laws require PROVO CRAFT to take additional warranty steps, 
local laws shall apply.  

Part 2—Country-Specific Terms

CANADA
This warranty shall be subject to the laws of the Province of Ontario.  

UNITED STATES
This warranty shall be subject to the laws and jurisdiction of the 
State of Utah .

Part 3—Warranty Information
This Part 3 provides information regarding the warranty applicable to 
your Machine, including the warranty period and type of warranty 
service PROVO CRAFT provides.

Warranty Period
The warranty period may vary by country or region. 
Except where otherwise required by local law, a warranty period of 1 
year on electronic parts including motors, wiring, switches, speed 
controls, and other electronic components; and 90 days labor. A 
warranty period of 90 days on all non-electronic components. If a 
failure of a non-electronic part occurs within 90 days of the original 
purchase date, PROVO CRAFT will repair or replace the component. 
You will be responsible for returning the component to PROVO CRAFT 
for warranty service. A warranty period of 90 days on all Cricut® 
branded cartridges.

FCC Statement
The U.S. Federal Communications Commission (in 47 cfr 15.105) has 
specified that the following notices be brought to the attention of 
users of this product.

This device complies with part 15 of the FCC rules. Operation is 
subject to the following two conditions: (1)This device may not cause 
harmful interference, and (2) this device must accept any 
interference received, including interference that may cause 
undesired operation.

Shielded Cables
Use of a shielded data cable is required to comply with the Class B 
limits of Part 15 of the FCC Rules.

Pursuant to Part 15.21 of the FCC Rules, any changes or 
modifications to this equipment not expressly approved by 
Provo Craft may cause harmful interference and void the FCC 
authorization to operate this equipment.

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the 
limits for a Class B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC 
Rules. These limits are designed to provide reasonable protection 
against harmful interference in a residential installation. This 
equipment generates, uses, and can radiate radio frequency energy 
and, if not installed and used in accordance with the instructions, 
may cause harmful interference to radio communications. However, 
there is no guarantee that interference will not occur in a particular 
installation. If this equipment does cause harmful interference to 

radio or television reception, which can be determined by turning the 
equipment o� and on, the user is encouraged to try to correct the 
interference by one or more of the following measures:
 • Reorient or relocate the receiving antenna.
 • Increase the separation between the equipment 

and receiver.
 • Connect the equipment into an outlet on a circuit di�erent from 

that to which the receiver is connected.
 • Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

SECURITE ET MANIPULATION

RISQUE D'ELECTROCUTION -- IL VOUS CONVIENT DE 
NOTER QUE:  L’utilisation de la machine Cricut Explore™ 

d'une manière non prévue dans les instructions ci-jointes, ou 
dans d'autres documents o�ciels Cricut®, peut entraîner des 
blessures graves.  Ce produit a été conçu pour une utilisation en 
intérieur et dans des endroits secs uniquement.   Il ne doit pas 
être utilisé dans ou près de l'eau.  Débranchez le fil de la prise de 
courant avant d’entretenir ou de nettoyer cette machine. 

AVERTISSEMENT: NE PAS INTRODUIRE les doigts ou 
d'autres objets dans la machine Cricut Explore™ tant 

que celle-ci est reliée à l'électricité, en fonctionnement, ou 
pendant des opérations de coupe. Les mouvements rapides du 
chariot de coupe pendant le fonctionnement peuvent causer 
des lésions corporelles et/ou des dommages à la machine 
Cricut Explore™.  La Machine a été conçue pour être utilisée 
par un adulte.  Débranchez la Machine lorsque vous ne vous en 
servez pas. 

DECLARATION DE GARANTIE LIMITEE DE LA MACHINE 
CRICUT EXPLORE™ 

Chapitre 1 - Dispositions Generales

La présente Déclaration de Garantie Limitée comporte le Chapitre 
1—Dispositions Générales, le Chapitre 2—Dispositions Nationales 
Particulières et le Chapitre 3—Informations Relatives à la Garantie. 
Les dispositions du Chapitre 2 remplacent ou modifient certaines 
dispositions du Chapitre 1.  Les garanties fournies par PROVO CRAFT 
& NOVELTY, INC. (“PROVO CRAFT”) ou par son centre de réparation 
autorisé au titre de la présente Déclaration de Garantie Limitée 
s'appliquent uniquement aux Machines achetées en vue de votre 
propre usage et non à des fins de revente. Le terme “Machine” se 
réfère à la machine Cricut Explore™, ses fonctions, ses éléments ou 
parties originales, y compris n'importe quelle police de caractères ou 
image vendue avec elle, ou n'importe quelle combinaison de celles-ci. 
Le terme “Machine” ne comprend pas de pièces d’usure ou 
remplaçables par le consommateur, y compris mais sans s’y limiter, 
des sacs de rangement, des lames de coupe, des tapis de découpe, 
et tout ce qui n'est pas inclus dans la présente définition de Machine. 
Rien dans cette Déclaration de Garantie Limitée n'a�ecte aucune des 
dispositions d'ordre public relatives aux droits des consommateurs 
qui ne peuvent pas être éliminés ou limités par contrat. 

Etendue de Cette Garantie
PROVO CRAFT® garantit que chaque Machine 1) est exempte de tout 
défaut de matériel et de fabrication et 2) fonctionnera substantielle-
ment de la manière décrite dans les matériaux qui accompagnent la 
Machine.  La période de garantie d’une Machine commence à la Date 
d'Achat originale et elle est indiquée dans le Chapitre 3—Informations 
Relatives à la Garantie. La date figurant sur votre facture ou reçu de 
vente est la Date d’Achat á moins qu'autrement informé par PROVO 
CRAFT. La garantie est non-transférable.  Une pièce qui remplace 
une pièce démontée prendra la condition de service de garantie de la 
pièce démontée. À moins qu'autrement informé par PROVO CRAFT, 
ces garanties s'appliquent seulement dans le pays ou la région où 
vous avez acheté la Machine.

CES GARANTIES SONT LES SEULES GARANTIES AUXQUELLES VOUS 
POUVEZ RECOURIR. ELLES REMPLACENT TOUTES AUTRES 
GARANTIES OU CONDITIONS, EXPLICITES OU IMPLICITES, Y 
COMPRIS, MAIS DE FAÇON NON LIMITATIVE, TOUTE GARANTIE OU 
CONDITION IMPLICITE DE COMMERCIALISATION ET D’APTITUDE 
POUR UN TRAVAIL DONNE. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N’AUTORISENT PAS L’EXCLUSION DES GARANTIES EXPLICITES OU 
IMPLICITES, DE SORTE QUE L’EXCLUSION CI-DESSUS POURRAIT NE 
PAS S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS. DANS CETTE EVENTUALITE, 
TELLES GARANTIES SONT LIMITEES A LA DUREE DE LA PERIODE DE 

GARANTIE. PASSEE CETTE PERIODE, AUCUNE GARANTIE NE 
S’APPLIQUERA. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS N'AUTORISENT 
PAS LES LIMITATIONS DE DUREE DES GARANTIES IMPLICITES, DE 
SORTE QUE LA LIMITATION CI-DESSUS POURRAIT NE PAS 
S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS.

Ce que cette Garantie ne couvre pas
Cette garantie ne couvre pas:
 1. L'assemblage de la lame et les lames de coupe, indépendam-

ment de s'ils ont été fournis avec la Machine ou vendues 
séparément de la Machine;

 2. Les tapis de découpe, indépendamment de s'ils ont été fournis 
avec la Machine ou vendues séparément de la Machine;

 3. Des défaillances découlant d’une utilisation incorrecte (y 
compris mais sans s’y limiter d'une utilisation dépassant les 
capacités ou les habilités de la Machine), de son utilisation 
commerciale ou pour des buts commerciaux, d’une utilisation 
avec des logiciels non autorisés, d’un accident, de 
modifications, d’une opération dans un environnement 
physique ou opérationnel inadéquat ou d’une maintenance 
inappropriée; et

 4. Des défaillances causées par un produit pour lequel PROVO 
CRAFT n'est pas responsable. Tout retrait, ou toute altération 
des étiquettes servant à l'identification de la Machine ou des 
ses pièces, ou le démontage de tout composant de la Machine 
entraîne l'annulation des garanties. PROVO CRAFT ne garantit 
pas le fonctionnement ininterrompu ou sans erreur d'une 
Machine. Tout appui technique ou tout support d'une autre 
nature fourni sur une Machine sous garantie, tel que 
l'assistance par téléphone, y compris l'aide à des questions 
du type “comment faire”, et à des questions sur la mise en 
place et l'installation de la Machine, est fourni SANS 
GARANTIE D'AUCUNE SORTE.

Procédure d'Obtention du Service Prévu par la Garantie
Si la Machine ne fonctionne pas tel que prévu par la garantie pendant 
la période de garantie, veuillez prendre contact avec le Service à la 
Clientèle Cricut dans le suivante site Web: www.cricut.com/warranty 
ou appelez le (877) 727-4288.

Résolution d'incidents par PROVO CRAFT
Lorsque vous avez contacté le service à la clientèle, vous devrez 
suivre les procédures de détermination et de résolution de 
problèmes spécifiées par PROVO CRAFT. Un premier diagnostic de 
votre problème peut être fait par un technicien par téléphone, ou 
électroniquement en accédant à www.cricut.com.  Le service de 
garantie applicable à votre Machine est indiqué dans le Chapitre 3 - 
Informations Relatives à la Garantie.

Il vous incombe de suivre les instructions fournies par PROVO CRAFT.

Si votre problème peut être résolu à l'aide d'une Unité Remplaçable 
par l'Utilisateur (“CRU”), PROVO CRAFT vous livrera la CRU pour que 
vous e�ectuiez l’installation.

Si la Machine ne fonctionne pas conformément aux garanties fournies 
pendant la période de garantie et que votre problème ne peut pas être 
résolu par téléphone ou électroniquement, ou à l'aide d'une CRU, 
PROVO CRAFT la réparera ou la remplacera, à sa seule discrétion.

Si le service à la clientèle CRICUT considère qu’il est nécessaire de 
restituer la Machine à PROVO CRAFT pour le service de garantie, le 
service à la clientèle émettra un Numéro d’Autorisation de Retour 
(RMA) une fois la preuve d'achat a été vérifiée. Une fois que vous 
avez reçu le RMA de la part du service à la clientèle, vous devrez 
expédier la Machine avec une lettre contenant le RMA, votre nom, 
votre adresse d'envoi et une brève description du problème, au 
Centre d'Attention Autorisé de PROVO CRAFT.

Le numéro du RMA doit apparaître dans la partie externe de 
l'emballage de l'expédition. PROVO CRAFT acceptera seulement les 
Machines qui présentent un RMA valable. Sauf si PROVO CRAFT vous 
indique di�éremment, nous vous recommandons d'assurer 
l’expédition pour la valeur d'achat de la Machine. Le frais de telles 
assurances/expédition sont de la responsabilité du client. A sa seule 
discrétion, PROVO CRAFT réparera ou remplacera votre Machine, et 
l'expédiera prépayée à l’adresse que vous avez fournie dans la lettre 
incluse avec votre retour. 

Remplacement d'une Machine ou d’une pièce de la Machine
Lorsque le service de garantie implique le remplacement d'une 
Machine ou d’une pièce de la Machine, l'élément remplacé par 
PROVO CRAFT devient de sa propriété, et l'élément de remplacement 

devient de la propriété du client. Vous déclarez que tous les éléments 
démontés sont authentiques et qu’ils n’ont pas été modifiés. 
L’élément de remplacement pourrait ne pas être nouveau, mais il sera 
en bon état et au moins fonctionnellement équivalent à l'élément 
remplacé. L'élément de remplacement continuera le service de 
garantie de l'élément remplacé.

Responsabilités Additionnelles du Client
Vous vous engagez à vérifier que la Machine n'est soumise à aucune 
disposition ou restriction légale qui en empêche le remplacement; et 
à obtenir du propriétaire une autorisation permettant à PROVO 
CRAFT d’intervenir sur une Machine dont vous n'êtes pas propriétaire.

Limitation de Responsabilité
PROVO CRAFT sera responsable des dommages subis par votre 
Machine ou de la perte de celle-ci uniquement lorsqu'elle se trouve 1) 
en la possession de PROVO CRAFT, ou 2) en transit au cas où PROVO 
CRAFT prendrait en charge les frais de transport. 

Des circonstances peuvent survenir où, en raison d'une défaillance 
de la part de PROVO CRAFT ou d’autre responsabilité, vous avez droit 
à recouvrer des dommages de PROVO CRAFT. Quels que soient la 
nature, le fondement et les modalités de l'action engagée contre 
PROVO CRAFT (y compris rupture fondamentale, négligence, 
déclaration inexacte ou toute autre base contractuelle ou délictuelle), 
PROVO CRAFT ne sera responsable qu'à concurrence, sauf 
responsabilités qui ne peuvent être supprimées ou limitées par les 
lois applicables:
 1. Des dommages corporels (incluant le décès) et des dommages 

aux biens matériels mobiliers ou immobiliers ; et 
 2. La valeur de tout autre dommage réel et direct jusqu’à la 

quantité payée pour la Machine qui est sujet de la demande, 
mais sans dépasser cette quantité. Cette limitation de 
responsabilité s’applique également aux fournisseurs de 
PROVO CRAFT et à votre revendeur. C'est le maximum pour 
lequel PROVO CRAFT, ses fournisseurs et votre revendeur 
sont collectivement responsables. 

PROVO CRAFT, SES FOURNISSEURS OU REVENDEURS NE PEUVENT 
EN AUCUN CAS ETRE TENUS RESPONSABLES DES DOMMAGES 
SUIVANTS, MÊME S'ILS ONT ÉTÉ AVERTIS DE LEUR POSSIBLE 
SURVENANCE: 1) TOUTE RECLAMATION OU ACTION DIRIGEE 
CONTRE VOUS PAR UN TIERS AU TITRE DE DOMMAGES ENCOURUS 
(AUTRES QUE CEUX MENTIONNES DANS LE PREMIER ARTICLE 
CI-DESSUS); 2) DES DOMMAGES SPECIAUX, ACCESSOIRES, OU 
INDIRECTS OU POUR TOUTE DOMMAGE ECONOMIQUE INDIRECT ; 3) 
LA PERTE OU DOMMAGE DE MATERIAUX UTILISES DANS LA 
MACHINE, OU 4) LA PERTE DE PROFITS, DE REVENUS COMMERCI-
AUX, D'IMAGE OU PREJUDICE A LA REPUTATION COMMERCIALE, OU 
D'ECONOMIES PREVUES. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N'AUTORISENT PAS LA LIMITATION OU L'EXCLUSION DE DOMMAGES 
CIRCONSTANCIELS OU CONSECUTIFS, DE SORTE QUE L'EXCLUSION 
OU LA LIMITATION QUI PRECEDE POURRAIT NE PAS S’APPLIQUER 
DANS VOTRE CAS. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N'AUTORISENT PAS LES LIMITATIONS DE DUREE DES GARANTIES 
IMPLICITES, DE SORTE QUE LA LIMITATION CI-DESSUS POURRAIT 
NE PAS S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS.

Droit Applicable
Les deux parties (vous et PROVO CRAFT) consentent à l'application 
des lois du pays où vous avez acquis la Machine, pour régir, 
interpréter et exécuter tous les droits, devoirs et obligations vous 
appartenant et appartenant à PROVO CRAFT, résultant ou relatifs de 
quelque manière que ce soit, aux termes de la présente Déclaration 
de Garantie Limitée, sans tenir compte des conflits de lois.

CES GARANTIES VOUS CONFERENT DES DROITS SPECIFIQUES, ET 
IL EST POSSIBLE QUE VOUS DETENIEZ D'AUTRES DROITS, DONT LA 
NATURE VARIE D'ETAT EN ETAT OU DE JURIDICTION EN JURIDICTION.

Juridiction Compétente
Tous les droits, devoirs et obligations des parties sont soumis aux 
tribunaux du pays où vous avez acquis la Machine.  Dans la mesure 
où les lois locales pourraient exiger PROVO CRAFT de prendre des 
mesures de garantie supplémentaires, les lois locales devront 
s'appliquer.  

Chapitre 2 — Dispositions Nationales Particulières

CANADA
Cette garantie est régie par les lois de la province de l'Ontario.   

ETATS-UNIS

Cette garantie est soumise à la législation et la juridiction de l
'État de l'Utah.

Chapitre 3 — Informations Relatives à la Garantie
Le présent Chapitre 3 contient des informations relatives à la 
garantie applicable à votre Machine, y compris la période de garantie 
et le type de service de garantie fourni par PROVO CRAFT.

Période de la Garantie
La période de la garantie pourrait varier en fonction du pays ou 
de la région. Sauf disposition contraire prévue par la loi locale, une 
période de garantie de 1 an sur les pièces électroniques, y compris 
les moteurs, le câblage, les interrupteurs, les commandes de vitesse 
et d'autres composants électroniques; et  une période de 90 jours 
sur la main-d’œuvre. Une période de garantie de 90 jours sur tous les 
composants non électroniques. Aux cas où des défaillances se 
produisaient dans une pièce non électronique dans une période de 
90 jours de la date d'achat original, PROVO CRAFT réparera ou 
remplacera la composante. Vous serez responsable de l'envoi du 
composant à PROVO CRAFT pour le service de garantie. Une période 
de garantie de 90 jours sur toutes les cartouches de marque Cricut®.

Déclaration de la FCC
La Commission Fédérale Américaine des Communications (dans le 
titre 47 code des règlements fédéraux - cfr – section 15.105) a 
précisé que les avis suivants devront être portés à l'attention des 
utilisateurs de ce produit.

Cet appareil est conforme à la section 15 des règlements de la FCC. 
Son opération est soumise aux deux conditions suivantes: (1) Cet 
appareil n'entraînera pas d'interférences nuisibles, et (2) cet appareil 
doit accepter toutes les interférences, y compris les  interférences 
risquant de provoquer un fonctionnement non désiré.

Câbles Blindés
L'utilisation d'un câble de données blindé est obligatoire pour se 
conformer aux limites de Classe B de la Section 15 des règlements 
de la FCC.

Conformément à la Section 15.21 des règlements de la FCC, 
toute modification apportée à cet équipement sans 
l’autorisation expresse de Provo Craft pourrait causer des 
interférences nuisibles et annuler l'autorisation de la FCC 
d'utiliser cet équipement.

NOTE: Cet équipement a été testé et prouvé conforme aux limites 
imposées aux appareils numériques de Classe B en vertu de la 
Section 15 des règlements de la FCC. Ces limites ont été conçues 
pour fournir une protection raisonnable contre les interférences 
nuisibles dans le cadre d’une installation à usage domestique. Cet 
équipement génère, utilise et peut radier de l'énergie aux fréquences 
radioélectriques, et s’il n'est pas installé et utilisé conformément aux 
instructions, il pourrait causer des interférences nuisibles aux 
communications radio. Il n’existe cependant aucune garantie que de 
telles interférences ne se produiront pas dans une installation 
particulière. Si cet équipement produit des interférences nuisibles à 
la réception des émissions radio ou de télévision, ce que l’on peut 
déterminer en éteignant et puis en rallumant l’équipement, nous 
recommandons à l’utilisateur de tenter d’y remédier en prenant l’une 
ou l’autre des mesures suivantes: 
 • Orientez l’antenne réceptrice di�éremment ou déplacez-la.
 • Augmentez la distance séparant l’équipement du récepteur.
 • Branchez l’équipement sur une prise de courant appartenant à 

un circuit di�érent de celui sur lequel le récepteur est branché.
 • Consultez votre revendeur ou un technicien radio/TVexpérimenté.

SEGURIDAD Y MANEJO

PELIGRO DE DESCARGA ELECTRICA – FAVOR TENER EN 
CUENTA: El hacer funcionar la Máquina Cricut Explore™ 

de una manera no indicada en las instrucciones adjuntas, o en 
otros materiales oficiales Cricut®, podría resultar en graves 
lesiones.  Este producto se ha creado para uso interior y en 
lugares secos solamente.  No utilizar en el agua o cerca de ella.  
Desconectar de la electricidad antes de reparar o limpiar.

PRECAUCION: NO INTRODUCIR sus dedos u otros 
objetos en la Máquina Cricut Explore™ mientras la 

máquina esté conectada a la electricidad, encendida, o 
durante operaciones de corte.  Los rápidos movimientos del 
carro de corte durante el funcionamiento podrían causar 
lesiones corporales y/o daños a la Máquina Cricut Explore™.  

La Máquina ha sido diseñada para ser operada por un adulto. 
Desenchufar la Máquina cuando no esté en uso.

DECLARACION DE GARANTIA LIMITADA DE LA MAQUINA 
CRICUT EXPLORE™

1ª Parte – Disposiciones Generales 

Esta Declaración de Garantía Limitada comprende la 1ª Parte – 
Disposiciones Generales, la 2ª Parte – Términos Específicos de cada 
País, y la 3ª Parte – Información de la Garantía. Los términos de la 2ª 
Parte substituyen o modifican algunos términos de la 1ª Parte. Las 
garantías proporcionadas por PROVO CRAFT & NOVELTY, INC. 
("PROVO CRAFT") o por su servicio técnico autorizado en virtud de la 
presente Declaración de Garantía Limitada se aplican sólo a las 
Máquinas que adquiera el cliente para su uso personal, y no para su 
reventa. El término "Máquina" se refiere a una Máquina Cricut Explore™, 
sus programas, elementos, o piezas originales, incluyendo cualquier 
tipo de letra o imagen que se venda con ella, o cualquier combinación 
de estos. El término “Máquina” no incluye las piezas desechables o 
reemplazables por el consumidor, incluyendo, pero no en forma 
exclusiva, bolsos de almacenamiento, cuchillas de corte, almohadillas 
de corte, y cualquier otro elemento no incluido en la presente 
definición de Máquina. Nada de lo establecido en esta Declaración de 
Garantía Limitada afectará cualquier derecho estatutario de los 
consumidores que no puedan ser eliminados o limitados por contrato.

Cobertura de esta Garantía
PROVO CRAFT® garantiza que cada Máquina 1) no contiene defectos 
en lo que respecta a materiales y mano de obra y 2) funcionará 
sustancialmente en la forma descrita en los documentos que 
acompañan a la Máquina.  El período de garantía de la Máquina 
comienza a partir de la Fecha de Compra original y se especifica en 
la 3ª Parte – Información de la Garantía. La fecha que figura en su 
factura o recibo de venta constituye la Fecha de Compra a menos 
que PROVO CRAFT le informe lo contrario. La garantía no es 
transferible.  Cualquier pieza que reemplace a una pieza removida 
asumirá la misma condición del servicio de garantía de la pieza 
removida. A menos que PROVO CRAFT lo especifique de otra 
manera, estas garantías serán aplicables sólo en el país o región 
donde el cliente adquirió la Máquina.    

ESTAS GARANTIAS SON GARANTIAS EXCLUSIVAS DEL CLIENTE Y 
SUBSTITUYEN CUALQUIER OTRA GARANTIA O CONDICION, 
EXPLICITA O IMPLICITA, INCLUYENDO PERO NO EN FORMA 
EXCLUSIVA, LAS GARANTIAS IMPLICITAS O CONDICIONES DE 
COMERCIALIZACION Y ADECUACION A UN PROPOSITO ESPECIFICO. 
CIERTOS ESTADOS O JURISDICCIONES NO PERMITEN LA 
EXCLUSION DE GARANTIAS EXPLICITAS O IMPLICITAS, POR LO QUE 
LA EXCLUSION MENCIONADA MAS ARRIBA PODRIA NO SER 
APLICABLE EN SU CASO. ANTE DICHA EVENTUALIDAD, LA 
DURACION DE TALES GARANTIAS SE LIMITARA AL PERIODO DE LA 
GARANTIA. TRANSCURRIDO ESE PERIODO, TALES GARANTIAS NO 
SERAN APLICABLES. CIERTOS ESTADOS O JURISDICCIONES NO 
PERMITEN LIMITACIONES A LA DURACION DE LAS GARANTIAS 
IMPLICITAS, POR LO QUE LAS LIMITACIONES ESTIPULADAS MAS 
ARRIBA PODRIAN NO SER APLICABLES EN SU CASO.

Aspectos no Cubiertos por esta Garantía    
Esta garantía no cubre lo siguiente:    
  1. El ensamblaje de la cuchilla y las cuchillas de corte, ya sea que 

hayan sido proporcionadas con la Máquina o vendidas en forma 
independiente de la Máquina;

 2. Las almohadillas de corte, ya sea que hayan sido proporciona-
das con la Máquina o vendidas en forma independiente de 
la Máquina;

 3. Desperfectos que resulten de un uso incorrecto (incluyendo, 
pero no en forma exclusiva, un uso que supere las capacidades 
o habilidades de la Máquina), de su uso comercial o para 
propósitos comerciales, de su uso con software no autorizado, 
de un accidente, de modificaciones, de su uso en un entorno 
físico u operativo inapropiado, o de la realización de un 
mantenimiento incorrecto; y

 4. Desperfectos causados por un producto por el cual PROVO 
CRAFT no es responsable. La garantía se invalida en caso del 
retiro o alteración de las etiquetas de identificación de la 
Maquina o de sus piezas, o en caso de desensamblar cualquier 
componente de la Máquina. PROVO CRAFT no garantiza el 
funcionamiento ininterrumpido o sin imperfecciones de una 
Máquina. Todo apoyo técnico o de otra índole proporcionado 
para una Máquina bajo garantía, tal como la asistencia en 
consultas de tipo "Cómo hacer", y en aquellas relacionadas con 

el montaje y la instalación de la Máquina, se ofrecerá SIN 
GARANTIAS DE NINGUN TIPO.

Para Obtener el Servicio de Garantía
Si la Máquina no funciona en la forma garantizada durante el período 
de garantía, favor contactar al Servicio al Cliente de Cricut en el 
siguiente sitio Web: www.cricut.com/warranty o llamar 
al (877) 727-4288.

Lo que PROVO CRAFT hará para solucionar problemas    
Al contactar al servicio al cliente, deberá seguir los procedimientos 
para la solución y determinación de problemas que especifique 
PROVO CRAFT.  El diagnóstico inicial de su problema podrá ser 
realizado ya sea por un técnico a través del teléfono o electrónica-
mente accediendo a www.cricut.com.  El tipo de servicio de garantía  
aplicable a su Máquina se encuentra especificado en la 3ª Parte – 
Información de la Garantía.

Es responsabilidad del cliente seguir las instrucciones que 
proporcione PROVO CRAFT.

Si su problema se puede solucionar con una Unidad Reemplazable 
por el Cliente (llamada "CRU"), PROVO CRAFT enviará al cliente la 
CRU para que el cliente realice su instalación.

Si la Máquina no funciona en la forma garantizada durante el período 
de garantía y su problema no puede ser resuelto a través de las 
llamadas telefónicas, o electrónicamente, o con una CRU, PROVO 
CRAFT tendrá la prerrogativa de decidir si repararla o reemplazarla.

Si el servicio al cliente de CRICUT considera necesario devolver la 
Máquina a PROVO CRAFT para el servicio de garantía, el servicio al 
cliente emitirá una Autorización de Devolución de Material (llamada 
RMA) una vez se haya verificado el Comprobante de Compra. Una 
vez que usted haya recibido una RMA de parte del servicio al cliente, 
deberá enviar la Máquina junto a una carta que contenga la RMA, su 
nombre, su dirección de envío y una breve descripción del problema, 
al Centro de Atención Autorizado de PROVO CRAFT.    

El número de la RMA deberá aparecer en la parte externa del 
embalaje de envío. PROVO CRAFT sólo aceptará aquellas Máquinas 
que presenten un número de RMA válido. A menos que PROVO 
CRAFT le indique lo contrario, le recomendamos asegurar el 
despacho por el valor de compra de la Máquina. Los costos de tales 
seguros/despacho son de responsabilidad del cliente. PROCO 
CRAFT, a su exclusivo criterio, reparará o sustituirá su Máquina y 
hará un despacho prepagado a la dirección que usted haya 
proporcionado en la carta incluida con su devolución.    

Cambio de una Máquina o de una Pieza de la Máquina
Cuando el servicio de garantía implique la sustitución de una Máquina 
o de una pieza de ella, el elemento sustituido por PROVO CRAFT 
pasará a ser de su propiedad y la pieza de recambio pasará a ser del 
cliente. El cliente declara que todas las piezas retiradas son las 
originales y que no han sido alteradas.  La pieza de recambio podría 
no estar nueva, pero se encontrará en buenas condiciones de 
funcionamiento y será al menos funcionalmente equivalente a la 
pieza sustituida. La pieza de recambio asumirá la condición de 
servicio de garantía del elemento sustituido.                                            

Responsabilidades Adicionales del Cliente
El cliente se compromete a asegurarse de que la Máquina no 
presenta obligaciones o restricciones legales que impidan su 
sustitución; y a obtener autorización del propietario para que 
PROVO CRAFT proporcione servicio a una Máquina que no es 
de su propiedad.

Límites de Responsabilidad
PROVO CRAFT se hará responsable de la pérdida o daños de su 
Máquina, solamente cuando ésta 1) se encuentre en posesión de 
PROVO CRAFT o 2) esté en tránsito en aquellos casos en que PROVO 
CRAFT sea responsable de los gastos de transporte. 

Pudieran surgir circunstancias en las que, debido a una omisión de 
parte de PROVO CRAFT o a otra responsabilidad, el cliente tenga 
derecho a reclamar indemnizaciones de parte de PROVO CRAFT. En 
cada uno de tales casos, independientemente de las bases sobre las 
cuales el cliente estuviera legitimado para reclamar por los daños y 
perjuicios contra PROVO CRAFT (incluyendo incumplimiento esencial, 
negligencia, declaración falsa, u otra reclamación por agravio o 
incumplimiento contractual), a excepción de cualquier responsabili-
dad que no estuviera sujeta a exención o que no estuviera limitada 
por las leyes aplicables, PROVO CRAFT será responsable únicamente de:    
 1.  Daños por lesiones corporales (incluyendo fallecimiento) y 

perjudiciales, y (2) este dispositivo deberá aceptar recibir cualquier 
interferencia, incluyendo interferencias que podrían provocar un 
funcionamiento no deseado.

Cables Blindados contra Interferencias
El uso de cables de datos blindados contra interferencias es 
indispensable para cumplir con los límites Clase B de la Sección 15 
de las Normas de la FCC.

De conformidad con las Normas de la FCC, en su Sección 
15.21, cualquier cambio o modificación experimentada por este 
equipo que no haya sido expresamente aprobada por Provo 
Craft podría causar interferencias perjudiciales, y anular la 
autorización de la FCC para hacer funcionar este equipo.

NOTA: Este equipo ha sido probado y se ha verificado que cumple 
con los límites para un dispositivo digital Clase B, de conformidad 
con las Normas de la FCC en su Sección 15. Estos límites se han 
diseñado para proporcionar una protección razonable contra 
interferencias perjudiciales en un inmueble residencial. Este equipo 
genera, utiliza y puede irradiar energía de radiofrecuencia y, si no se 
instala y utiliza de acuerdo con las instrucciones, podría causar 
interferencias perjudiciales a las comunicaciones de radio. Sin 
embargo, no hay ninguna garantía de que no se produzcan 
interferencias en una instalación determinada. Si este equipo 
efectivamente causara interferencias perjudiciales a la recepción de 
radio o televisión, cosa que se puede determinar encendiendo y 
apagando el equipo, se recomienda al usuario intentar corregir la 
interferencia tomando una o más de las siguientes medidas:    
 • Reorientar o reubicar la antena receptora.
 • Aumentar la separación entre el equipo y el aparato receptor.    
 • Conectar el equipo a un tomacorriente en un circuito diferente 

de aquel al que está conectado el aparato receptor.
 • Consultar al distribuidor o a un técnico experimentado de 

radio/televisión para obtener ayuda.    

SICHERHEIT UND HANDHABUNG

STROMSCHLAGGEFAHR — HIERMIT TEILEN WIR IHNEN 
MIT, DASS: Der Betrieb des Cricut Explore™-Geräts, 

der der beiliegenden Bedienungsanleitung entgegenläuft, bzw. 
von anderen Original-Cricut®-Materialien, kann zu schwerwieg-
enden Verletzungen führen.  Das Produkt ist ausschließlich für 
den Betrieb in trockenen Räumlichkeiten geeignet. Betreiben Sie 
es niemals im oder in der Nähe von Wasser. Trennen Sie das 
Gerät vor der Pflege oder Reinigung vom Stromnetz. 

VORSICHT: Führen Sie niemals ihre Finger oder andere 
Objekte in das Cricut Explore™-Gerät ein, während es mit 

dem Stromnetz verbunden oder eingeschaltet ist bzw. während 
den Schneidevorgängen.  Schnelle Bewegungen des Schneidwa-
gens während des Betriebs können zu Personenschäden und/oder 
zu Schäden am Cricut Explore™-Gerät führen.  Das Gerät ist stets 
durch einen Erwachsenen zu bedienen.  Trennen Sie das Gerät 
direkt nach Gebrauch immer vom Stromnetz.     

CRICUT EXPLORE™-GERÄT GARANTIEHINWEIS

Teil 1—Allgemeine Geschäftsbedingungen

Dieser Garantiehinweis beinhaltet Teil 1—Allgemeine Geschäftsbedin-
gungen, Teil 2—Länderspezifische Geschäftsbedingungen sowie Teil 
3—Garantieinformation. Die Bedingungen aus Teil 2 ersetzen oder 
ändern teilweise die Bedingungen aus Teil 1. Die von PROVO CRAFT & 
NOVELTY, INC. (“PROVO CRAFT”) oder seinem autorisierten 
Reparaturzentrum in diesem Garantiehinweis geleisteten Garantien 
sind nur gültig für Geräte, die für den privaten Gebrauch und nicht für 
den Weiterverkauf erworben wurden. Der Begri� „Gerät“ bezieht sich 
auf Cricut Explore™, seine Funktionen, Elemente beziehungsweise 
Originalbauteile, einschließlich aller Schrifttypen oder Bilder, die mit 
dieses Gerät verkauft werden sowie jegliche Kombination der 
genannten Elemente. Der Begri� “Gerät” schließt keinerlei Zusatzteile 
beziehungsweise durch den Kunden austauschbare Bauteile ein, ein- 
aber nicht ausschließlich von Aufbewahrungstaschen, Schneidklin-
gen, Schneideunterlagen sowie jegliches Zubehör, welches nicht Teil 
der der ewähnten Gerätedefinition ist. Die vertraglich nicht zu 
unterbindenden oder einzuschränkenden gesetzlichen Ansprüche der 
Kunden werden durch diesen Garantiehinweis nicht ausgeschlossen 
oder beeinträchtigt.

Garantieabdeckung
 PROVO CRAFT® garantiert, dass jedes Gerät 1) frei von Material- und 
Verarbeitungsfehlern ist und 2) die im beiliegenden beschriebenen 

Funktionen einwandfrei erfüllt.  Die Garantiefrist für das Gerät 
beginnt mit dem Kaufdatum und wird in Teil 3—Garantieeinformation 
näher beschrieben. Als Kaufdatum gilt das Datum auf Ihrer Rechnung 
oder Ihrem Kassenbon, sofern nicht anderweitig von PROVO CRAFT. 
Die Garantie ist nicht übertragbar.  Jedes Bauteil, das gegen ein 
ausgebautes Teil ausgetauscht wird, erhält automatisch den 
Garantieleistungsstatus des ausgebauten Bauteils. Sofern nicht 
anders von PROVO CRAFT angegeben, gelten diese Garantien nur für 
das Land oder die Region, in der das Gerät erworben wurde.

DIESE GARANTIEN SIND IHRE EXKLUSIVEN GARANTIEN UND 
ERSETZEN ALLE ANDEREN GARANTIEN ODER BEDINGUNGEN, OB 
AUSDRÜCKLICHER ODER STILLSCHWEIGENDER NATUR, 
EINSCHLIESSLICH (ABER NICHT AUSSCHLIESSLICH) STILLSCHWEI-
GENDER GARANTIEN UND BEDINGUNGEN IM HINBLICK AUF DIE 
MARKTGÄNGIGKEIT UND EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. 
DA IN EINIGEN STAATEN ODER GERICHTSBARKEITEN EIN 
AUSSCHLUSS VON AUSDRÜCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN 
GARANTIEN NICHT ZULÄSSIG IST, TRIFFT DER OBEN GENANNTE 
AUSSCHLUSS UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU. IN DIESEM 
FALL IST DIE GARANTIE AUF DIE DAUER DER GARANTIEFRIST 
BESCHRÄNKT. NACH ABLAUF DIESES ZEITRAUMS GELTEN KEINE 
GARANTIEN MEHR. DA IN EINIGEN STAATEN ODER GERICHTS-
BARKEITEN EINSCHRÄNKUNGEN DER STILLSCHWEIGENDEN 
GARANTIEFRIST NICHT ZULÄSSIG SIND, TRIFFT DIE OBERE 
EINSCHRÄNKUNG UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU.

Nicht durch die Garantie abgedeckt
Folgendes ist nicht durch die Garantie abgedeckt:
 1.  Dem Gerät beiliegende oder separat erworbene Klingenge-

häuse und Schneidklingen;
 2. Dem Gerät beiliegende oder separat erworbene Schneidunterlagen;
 3. Ausfälle durch fehlerhaften Gebrauch (ein- aber nicht 

ausschließlich Gebrauch, der die Kapazität oder die die 
Leistungsfähigkeit des Geräts übersteigt), die Nutzung für 
kommerzielle oder gewerbliche Zwecke, durch verwenden mit 
nicht autorisierter Software, durch Unfälle, durch 
Abänderungen, durch ungeeignete Umgebungsbedingungen 
bzw. ein ungeeignetes Arbeitsumfeld oder durch 
unsachgemäße Pflege sowie

 4. Ausfälle, die durch Produkte hervorgerufen wurden, die nicht 
in der Verantwortung von PROVO CRAFT liegen. Die Garantie 
entfällt durch Entfernen oder Veränderung von Kennzeich-
nungsetiketten auf dem Gerät oder seinen Bauteilen oder 
durch das Auseinandernehmen jeglicher Gerätekomponenten. 
PROVO CRAFT garantiert nicht den ununterbrochenen und 
fehlerfreien Betrieb des Geräts. Jeglicher technischer oder 
anderweitiger Hilfsservice für ein unter Garantie stehendes 
Gerät wie die Hilfe bei Fragen zum Betrieb oder zu Einrichtung 
und Installation des Geräts erfolgt OHNE JEGLICHE GARANTIE.

Inanspruchnahme des Garantieservices
Funktioniert das Gerät innerhalb der Garantiefrist nicht wie durch die 
Garantie abgesichert, setzen Sie sich mit dem Cricut Kundenservice 
über die folgende Webseite in Verbindung: www.cricut.com/warranty 
oder rufen (877) 727-4288.

PROVO CRAFT bietet folgende Problemlösungen
Bei Inanspruchnahme des Kundenservices ist es notwendig, die von 
PROVO CRAFT geleistete Problemermittlung und die genannten 
Lösungsmaßnahmen zu befolgen. Eine Erstdiagnose durch einen 
unserer Techniker kann entweder telefonisch oder elektronisch über 
www.cricut.com erfolgen. Der Garantietyp, der für Ihr Gerät gilt, wird 
unter Teil 3—Garantieinformation näher beschrieben.

Die Befolgung der von PROVO CRAFT geleisteten Anweisungen liegt in 
der Verantwortung des Kunden.

Erfordert die Lösung eines Problems den Einsatz einer Customer 
Replaceable Unit (“CRU”), schickt PROVO CRAFT dem Kunden eine 
CRU zur Installation zu.

Funktioniert das Gerät innerhalb der Garantiefrist nicht wie durch die 
Garantie abgedeckt und kann das Problem nicht telefonisch oder 
elektronisch bzw. mit Hilfe einer CRU gelöst werden, so wird PROVO 
CRAFT nach seinem Ermessen das Gerät entweder reparieren 
oder austauschen.

Sollte der CRICUT Kundenservice es als notwendig erachten, das 
Gerät für den Garantieservice an PROVO CRAFT zurückzuschicken, 
so wird der Kundenservice eine Return Material Authorization (RMA) 
Nummer ausstellen, sobald ein dem Kaufbeleg überprüft worden 

ausgeben. Nach Erhalt der RMA-Nummer vom Kundenservice schickt 
der Kunde das Gerät mit  einem Begleitbrief, der die RMA-Nummer, 
seinen Namen, die Rücksendeadresse sowie eine kurze schriftliche 
Beschreibung des Problems enthält, an den von PROVO CRAFT 
autorisierten Kundenservice.

Die RMA-Nummer muss außen am Versandkarton angebracht sein. 
Nur Geräte mit einer gültigen RMA-Nummer werden von PROVO 
CRAFT akzeptiert. Falls nicht anders von PROVO CRAFT angegeben, 
empfehlen wir, das Paket für die Kaufsumme des Geräts zu 
versichern. Der Kunde hat die Kosten für die Versicherung und den 
Versand selbst zu tragen. PROVO CRAFT wird nach eigenem 
Ermessen das Gerät entweder reparieren oder ersetzen und es unter 
Vorauszahlung der Versandkosten an die im Begleitbrief der 
Rücksendung angegebene Adresse versenden.

Austausch eines Geräts oder Bauteils
Sollte im Rahmen des Garantieservices ein Gerät oder ein Bauteil 
ausgetauscht werden, so geht das von PROVO CRAFT ausgetaus-
chte Teil in Firmeneigentum über, während das Ersatzgerät oder -teil 
in den Besitz des Kunden übergeht. Der Kunde versichert, dass alle 
ausgebauten Bauteile original und unverändert sind. Das Ersatzteil 
oder -gerät kann gebraucht sein, aber befindet sich in einwandfreiem 
Betriebszustand und ist in seiner Funktion mindestens äquivalent zu 
dem ausgetauschten Element. Das Ersatzgerät oder -teil erhält 
automatisch den Garantieleistungsstatus des ausgetauschten Elements.

Zusätzliche Pflichten des Kunden
Sie verpflichten sich, sicherzustellen, dass die Gerät frei von 
jeglichen gesetzlichen Verpflichtungen oder Einschränkungen ist, die 
den Austausch verhindern, und die Erlaubnis des Eigentümers für die 
Inanspruchnahme des Services von PROVO CRAFT einzuholen.

Haftungsbeschränkung
PROVO CRAFT ist verantwortlich für den Verlust oder die 
Beschädigung des Geräts, solange es sich 1) im Besitz von PROVO 
CRAFT befindet oder 2) auf dem Postweg in Fällen, in denen PROVO 
CRAFT für die Transportkosten aufkommt. 

Unter besonderen Umständen und Im Falle von fahrlässigem 
Verhalten auf Seiten von PROVO CRAFT oder im Rahmen sonstiger 
Haftung kann der Kunde berechtigt sein, Schadensersatzanforderun-
gen an PROVO CRAFT zu stellen. Unabhängig von der Grundlage, auf 
der der Kunde berechtigt ist, Schadenersatzansprüche an PROVO 
CRAFT zu stellen (einschließlich wesentliche Vertragsverletzung, 
Fahrlässigkeit, falsche Darstellung oder andere Vertrags- oder 
Schadenersatzansprüche), ausschließlich jeglicher durch geltendes 
Recht nicht zu unterbindender oder einzuschränkender Haftung, 
haftet PROVO CRAFT ausschließlich für:
 1.  Personenschäden (einschließlich Todesfall) und Schäden an 

Immobilien sowie materiellem Sachbesitz sowie 
 2. Die Summe jedes anderen direkten Schadens, die bis zum 

Kaufpreis des betre�enden Geräts betragen, diesen aber 
nicht übersteigen kann. Diese Einschränkung ist ebenfalls 
gültig für PROVO CRAFTs Zulieferer und Vertriebspartner. Dies 
ist die Maximalsumme, für die PROVO CRAFT, seine Zulieferer 
und Einzelhändler insgesamt haften. 

UNTER KEINEN UMSTÄNDEN HAFTEN PROVO CRAFT, SEINE 
ZULIEFERER ODER VERTRIEBSPARTNER FÜR FOLGENDE FÄLLE, 
SELBST WENN SIE AUF DIE MÖGLICHKEIT SOLCHER SCHÄDEN 
HINGEWIESEN WURDEN: 1) SCHADENSERSATZANSPRÜCHE 
DRITTER GEGEN DEN KUNDEN (ANDERE SCHÄDEN ALS DIE UNTER 
DEM ERSTEN PUNKT AUFGELISTETEN); 2) SPEZIELLE, NEBEN- 
ODER INDIREKTE SCHÄDEN ODER FÜR JEGLICHE WIRTSCHAFTLI-
CHE FOLGESCHÄDEN; 3) VERLUST ODER BESCHÄDIGUNG 
JEGLICHEN MIT DEM GERÄT BEARBEITETEN MATERIALS ODER 4) 
GEWINN-, UMSATZ-, VERTRAUENSVERLUSTE ODER VERLUSTE VON 
ERWARTETEN EINSPARUNGEN. DA IN EINIGEN STAATEN ODER 
GERICHTSBARKEITEN EIN AUSSCHLUSS ODER EINE 
EINSCHRÄNKUNG VON NEBEN- ODER FOLGESCHÄDEN NICHT 
ZULÄSSIG IST, TRIFFT DIE OBEN GENANNTE EINSCHRÄNKUNG 
UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU. DA IN EINIGEN STAATEN 
ODER GERICHTSBARKEITEN EINSCHRÄNKUNGEN DER 
STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEFRIST NICHT ZULÄSSIG SIND, 
TRIFFT DIE OBERE EINSCHRÄNKUNG UNTER UMSTÄNDEN NICHT 
AUF SIE ZU.

Geltendes Recht
Sowohl der Kunde als auch PROVO CRAFT erklären sich 
einverstanden damit, dass die Rechtsprechung des Landes, in dem 
das Gerät erworben wurde, die herrschende Rechtssprechung ist, 

um jegliche Rechte, Pflichten und Obliegenheiten des Kunden und von 
PROVO CRAFT auszulegen und durchzusetzen, die sich aus dem 
Gegenstand dieses Garantiehinweises ableiten oder mit diesem in 
Verbindung stehen, ohne Rücksicht auf Gesetzeskonflikte.

DIESE GARANTIE VERLEIHT DEM KUNDEN SPEZIFISCHE 
GESETZLICHE RECHTSANSPRÜCHE; ZUSÄTZLICH KANN DER KUNDE 
ÜBER ANDERE RECHTSANSPRÜCHE VERFÜGEN, DIE JE NACH 
STAAT ODER GERICHTSBARKEIT UNTERSCHIEDLICH SEIN KÖNNEN.

Gerichtsbarkeit
Jegliche Rechte, Pflichten und Obliegenheiten sind abhängig von den 
Gerichten des Landes, in dem das Gerät erworben wurde.  Insofern 
die jeweilige Gesetzgebung vor Ort zusätzliche Garantiemaßnahmen 
durch PROVO CRAFT erforderlich macht, kommen die lokal geltenden 
Rechtsvorschriften zur Anwendung.  

Teil 2—Länderspezifische Geschäftsbedingungen

KANADA
Diese Garantie unterliegt der Gesetzgebung der Provinz Ontario.  

USA
Diese Garantie unterliegt den Gesetzen sowie der Gesetzgebung des 
Staates Utah.

Teil 3—Garantieinformation
Teil 3 bietet Information über die auf das betre�ende Gerät 
anzuwendende Garantie, einschließlich der Garantiefrist und der Art 
von Garantieservice, den PROVO CRAFT bietet.

Garantiefrist
Die Garantiefrist ist abhängig vom Land bzw. der Region. 
Insofern keine gegenläufigen lokalen Rechtsvorschriften bestehen, 
gilt eine einjährige Garantiefrist für elektronische Bauteile, Eine 
Garantiefrist von 1 Jahr für elektronische Bauteile einschließlich 
Motoren, Kabel, Schalter, Geschwindigkeitsregler sowie andere 
elektronische Komponenten sowie 90 Tage für andere Gerätekompo-
nenten. Eine Garantiefrist von 90 Tagen für alle nicht-elektronischen 
Bauteile. Bei Ausfall eines nicht-elektronischen Bauteils innerhalb von 
90 Tagen nach Kaufdatum repariert oder ersetzt PROVO CRAFT die 
Komponente. Der Kunde trägt die Verantwortung für die Rückgabe 
des Bauteils an PROVO CRAFT im Rahmen des Garantieservices. Eine 
Garantiefrist von 90 Tagen für Cricut®-Kassetten.

Erklärung der FCC
Die Federal Communications Commission der USA (Code of Federal 
Regulations 47, Artikel 15.105) hat verfügt, dass die Endnutzer dieses 
Produkts in Kenntnis der folgenden Hinweise gebracht werden müssen.

Dieses Gerät entspricht Abschnitt 15 der FCC-Regeln. Der Betrieb ist 
unter den zwei folgenden Bedingungen zulässig: (1) Dieses Gerät darf 
keine störenden Interferenzen verursachen und (2) dieses Gerät 
muss sämtliche Interferenzen empfangen, selbst wenn diese zu 
unerwünschtem Betrieb führen können.

Abgeschirmte Kabel
Die Verwendung von abgeschirmten Kabeln ist Voraussetzung zur 
Einhaltung der Einschränkungen der Klasse B unter Abschnitt 15 der 
FCC-Regeln.

Gemäß Teil 15.21 der FCC-Regeln können jegliche Änderungen 
oder Anpassungen dieses Geräts, die nicht explizit von Provo 
Craft genehmigt sind, schädliche Interferenzen verursachen 
sowie die Autorisierung der FCC zum Betrieb des Geräts 
ungültig machen.

HINWEIS: Dieses Gerät wurde getestet und erfüllt die Einschränkun-
gen für Digitalgeräte Klasse B, gemäß Abschnitt 15 der FCC-Regeln. 
Die Einschränkungen dienen zum angemessenen Schutz gegen 
störende Interferenzen in Wohngebieten. Dieses Gerät generiert, 
verwendet und kann Radiofunkenergie ausstrahlen und kann, wenn 
nicht der Anleitung gemäß installiert und genutzt, zu störenden 
Interferenzen im Funkverkehr führen. Es wird keinerlei Garantie dafür 
übernommen, dass bei einer spezifischen Installation keine 
Interferenzen auftreten. Sollte dieses Gerät zu Interferenzen im 
Radio- oder Fernsehempfang führen, was durch Ein- und 
Ausschalten des Geräts geprüft werden kann, wird der Benutzer 
dazu angehalten, die Interferenzen mithilfe einer der folgenden 
Maßnahmen zu unterbinden:
 • Reorientierung oder Umsetzung der Empfangsantenne
 • Erhöhung der Distanz zwischen Gerät und Empfänger
 • Anschließen des Geräts an einen anderen Stromkreis als der, 

an den der Empfänger angeschlossen ist.
 • Wenden Sie sich für Hilfe an den Fachhändler oder einen 

erfahrenen Radio/TV-Techniker.

daños a bienes raíces y propiedad personal tangible; y     
 2. El valor de cualquier otro daño directo real hasta el monto 

pagado por la Máquina que es sujeto de la demanda, pero sin 
exceder dicho monto. Este límite también se aplica a los 
proveedores de PROVO CRAFT y a su distribuidor. Constituye el 
monto máximo por el cual PROVO CRAFT, sus proveedores, y 
su distribuidor son colectivamente responsables. 

BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA PROVO CRAFT, SUS 
PROVEEDORES O DISTRIBUIDORES SERAN RESPONSABLES POR 
ALGUNOS DE LOS SIGUIENTES RECLAMOS, INCLUSO SI HUBIERAN 
SIDO ADVERTIDOS DE LA POSIBILIDAD DE QUE OCURRIESEN: 1) 
RECLAMACIONES POR DAÑOS DE TERCERAS PERSONAS 
(DISTINTAS A AQUELLAS ESTIPULADAS EN EL PRIMER PUNTO MAS 
ARRIBA); 2) DAÑOS INDIRECTOS, INCIDENTALES, O ESPECIALES, O 
POR CUALQUIER DAÑO QUE TENGA CONSECUENCIAS ECONOMI-
CAS; 3) PERDIDA O DAÑO DE CUALQUIER MATERIAL USADO EN LA 
MAQUINA O 4) PERDIDA DE GANACIAS, INGRESOS COMERCIALES, 
AHORROS PREVISTOS O RENOMBRE COMERCIAL.     CIERTOS 
ESTADOS O JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSION O 
LIMITACION DE DAÑOS INCIDENTALES O INDIRECTOS, POR LO QUE 
LAS LIMITACIONES O EXCLUSIONES ESTIPULADAS MAS ARRIBA 
PUDIERAN NO SER APLICABLES A SU CASO. CIERTOS ESTADOS O 
JURISDICCIONES NO PERMITEN LIMITACIONES A LA DURACION DE LAS 
GARANTIAS IMPLICITAS, POR LO QUE LAS LIMITACIONES ESTIPULADAS 
MAS ARRIBA PODRIAN NO SER APLICABLES EN SU CASO.

Jurisdicción Aplicable
Tanto el cliente como PROVO CRAFT se avienen a la aplicación de las 
leyes del país en que el cliente adquirió la Máquina para que regulen, 
interpreten y  den cumplimiento a todos los derechos, deberes y 
obligaciones del cliente y de PROVO CRAFT que se originen o se 
relacionen de alguna manera con el contenido de esta Declaración de 
Garantía Limitada, sin  considerar la incompatibilidad de los 
principios legales.

ESTAS GARANTIAS OTORGAN DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS 
AL CLIENTE Y PODRIAN TAMBIEN OTORGARLE OTROS DERECHOS 
QUE VARIAN DE ESTADO EN ESTADO O DE JURISDICCION EN 
JURISDICCION.    

Jurisdicción
Todos nuestros derechos, deberes y obligaciones están sujetos a los 
tribunales del país en que usted adquirió la Máquina.  En la medida en 
que las leyes locales exijan a PROVO CRAFT adoptar medidas 
adicionales de garantía, se aplicarán las leyes locales.  

2ª Parte – Términos Específicos De Cada País

CANADA
Esta garantía estará sujeta a las leyes de la Provincia de Ontario.  

ESTADOS UNIDOS
Esta garantía estará sujeta a las leyes y jurisdicción del Estado de Utah.

3ª Parte—Información de la Garantía
Esta 3ª Parte proporciona información relacionada con la garantía 
aplicable a su Máquina, incluyendo el período de garantía y el tipo de 
servicio de garantía que proporciona PROVO CRAFT.    

Período de la Garantía
El período de la garantía podría variar de acuerdo con el país o región.     
Excepto en los casos en que la ley local lo exija de otro modo, se 
aplicará un período de garantía de 1 año sobre piezas electrónicas 
entre las que se incluyen motores, cables, interruptores, controles 
de velocidad y otros componentes electrónicos; y de 90 días en caso 
de mano de obra. Un período de garantía de 90 días sobre todos los 
componentes no electrónicos. Si se produjera una falla en una pieza 
no electrónica dentro de un período de 90 días de la fecha de 
compra original, PROVO CRAFT reparará o sustituirá el componente.     
Será responsabilidad del cliente devolver el componente a PROVO 
CRAFT para el servicio de garantía. Un período de garantía de 90 días 
sobre todos los cartuchos de marca Cricut®.

Declaración de la FCC
La Comisión Federal de Comunicaciones de los Estados Unidos (en el 
código de reglamentos federales 47, artículo 15.105) ha especificado 
que los siguientes anuncios deberán ser señalados a la atención de 
los usuarios de este producto.

Este dispositivo cumple con la sección 15 de los reglamentos de la 
FCC. La operación del dispositivo está sujeta a las siguientes dos 
condiciones: (1) Este dispositivo no deberá causar interferencias 



SAFETY AND HANDLING

SHOCK HAZARD - BE ADVISED: Operating the Cricut 
Explore™ Machine in a manner not prescribed in the 

enclosed instructions, or in other o�cial Cricut® materials, 
may result in serious injury.  This Product is intended for 
indoor use in dry locations only.  Do not use in or near water.  
Disconnect electrical power before servicing or cleaning.

CAUTION: DO NOT place your fingers or other objects 
in the Cricut Explore™ Machine while connected to 

electrical power, or while the Machine is powered on or during 
cutting operations.  Rapid movements of the cutting carriage 
during operation may cause bodily injury and/or damage the 
Cricut Explore™ Machine.  The Machine is intended to be 
operated by an adult.  Unplug the Machine when not in use. 

CRICUT EXPLORE™ MACHINE STATEMENT OF LIMITED 
WARRANTY

Part 1—General Terms

This Statement of Limited Warranty includes Part 1—General Terms, 
Part 2— Country-Specific Terms, and Part 3—Warranty Information. 
The terms of Part 2 replace or modify certain terms of Part 1. The 
warranties provided by PROVO CRAFT & NOVELTY, INC. (“PROVO 
CRAFT”) or its authorized repair center in this Statement of Limited 
Warranty apply only to Machines you purchase for your use, and not 
for resale. The term “Machine” means a Cricut Explore™ machine, its 
features, elements, or original components, including any font or image 
sold therewith, or any combination of them. The term “Machine” does 
not include any expendable or consumer replaceable parts, including 
but not limited to storage bags, cutting blades, cutting mats, and 
anything not included in the Machine definition herein. Nothing in this 
Statement of Limited Warranty a�ects any statutory rights of 
consumers that cannot be waived or limited by contract.

What This Warranty Covers
PROVO CRAFT® warrants that each Machine 1) is free from defects 
in materials and workmanship and 2) will perform substantially as 
described in the accompanying materials.  The warranty period for 
the Machine starts on the original Date of Purchase and is specified 
in Part 3—Warranty Information. The date on your invoice or sales 
receipt is the Date of first Purchase unless PROVO CRAFT informs 
you otherwise. The warranty is non-transferable.  A part that 
replaces a removed part will assume the warranty service status of 
the removed part. Unless PROVO CRAFT specifies otherwise, these 
warranties apply only in the country or region in which you 
purchased the Machine.

THESE WARRANTIES ARE YOUR EXCLUSIVE WARRANTIES AND 
REPLACE ALL OTHER WARRANTIES OR CONDITIONS, EXPRESS OR 
IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED 
WARRANTIES OR CONDITIONS OF MERCHANTABILITY AND FITNESS 
FOR A PARTICULAR PURPOSE. SOME STATES OR JURISDICTIONS 
DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OF EXPRESS OR IMPLIED 
WARRANTIES, SO THE ABOVE EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU. 
IN THAT EVENT, SUCH WARRANTIES ARE LIMITED IN DURATION TO 
THE WARRANTY PERIOD. NO WARRANTIES APPLY AFTER THAT 
PERIOD. SOME STATES OR JURISDICTIONS DO NOT ALLOW 
LIMITATIONS ON HOW LONG AN IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THE 
ABOVE LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU.

What This Warranty Does Not Cover
This warranty does not cover the following:
 1. Blade housing and cutting blades, whether supplied with the 

Machine or sold separately from the Machine;
 2. Cutting mats, whether supplied with the Machine or sold 

separately from the Machine;
 3. Failure resulting from misuse (including but not limited to use 

beyond the Machine’s capacity or capability), use in a 
business or for commercial purposes, use with unauthorized 
software, accident, modification, unsuitable physical or 
operating environment, or improper maintenance by you; and

 4. Failure caused by a product for which PROVO CRAFT is not 
responsible. The warranty is voided by removal or alteration of 
identification labels on the Machine or its parts or disassembly 
of any component of the Machine. PROVO CRAFT does not 
warrant uninterrupted or error-free operation of a Machine. 
Any technical or other support provided for a Machine under 
warranty, such as assistance with “how-to” questions and 

those regarding Machine set-up and installation, is provided 
WITHOUT WARRANTIES OF ANY KIND.

How to Obtain Warranty Service
If the Machine does not function as warranted during the warranty 
period, contact Cricut Customer Care at the following web site: 
www.cricut.com/warranty or call (877) 727-4288.

What PROVO CRAFT Will Do to Correct Problems
When you contact customer service, you must follow the problem 
determination and resolution procedures that PROVO CRAFT 
specifies. An initial diagnosis of your problem can be made either by 
a technician over the telephone or electronically by access to 
www.cricut.com. The type of warranty service applicable to your 
Machine is specified in Part 3—Warranty Information.

You are responsible for following the instructions that 
PROVO CRAFT provides.

If your problem can be resolved with a Customer Replaceable Unit 
(“CRU”), PROVO CRAFT will ship the CRU to you for you to install.

If the Machine does not function as warranted during the warranty 
period and your problem cannot be resolved over the telephone or 
electronically, or with a CRU, PROVO CRAFT will repair or replace at 
its discretion.

If CRICUT customer service deems it necessary to return the 
Machine to PROVO CRAFT for warranty service, customer service 
will issue a Return Material Authorization (RMA) once a Proof of 
Purchase has been verified. Upon obtaining an RMA from customer 
service, you must ship the Machine and a letter containing the RMA, 
your name, return shipping address, and a brief written description 
of the problem to the PROVO CRAFT Authorized Care Center.

The RMA number must appear on the outside of the shipping box. 
Only Machines bearing a valid RMA will be accepted by PROVO 
CRAFT. Unless PROVO CRAFT directs otherwise, we recommend you 
insure the shipment for the purchase price of the Machine. The costs 
of such insuring/shipping are your responsibility. PROVO CRAFT, at 
its sole discretion, will either repair or replace your Machine, and 
return it shipping prepaid to the address you provide in the letter 
included in your return.

Exchange of a Machine or Part
When the warranty service involves the exchange of a Machine or 
part, the item PROVO CRAFT replaces becomes its property and the 
replacement becomes yours. You represent that all removed items 
are genuine and unaltered. The replacement may not be new, but will 
be in good working order and at least functionally equivalent to the 
item replaced. The replacement assumes the warranty service 
status of the replaced item.

Your Additional Responsibilities
You agree to ensure that the Machine is free of any legal obligations 
or restrictions that prevent its exchange; and to obtain authorization 
from the owner to have PROVO CRAFT service a Machine that you do 
not own.

Limitation of Liability
PROVO CRAFT is responsible for loss of, or damage to, your Machine 
only while it is 1) in PROVO CRAFT’s possession or 2) in transit in 
those cases where PROVO CRAFT is responsible for the 
transportation charges. 

Circumstances may arise where, because of a default on PROVO 
CRAFT’s part or other liability, you are entitled to recover damages 
from PROVO CRAFT. In each such instance, regardless of the basis 
on which you are entitled to claim damages from PROVO CRAFT 
(including fundamental breach, negligence, misrepresentation, or 
other contract or tort claim), except for any liability that cannot be 
waived or limited by applicable laws, PROVO CRAFT is liable for no 
more than:
 1. Damages for bodily injury (including death) and damage to real 

property and tangible personal property; and 
 2. The amount of any other actual direct damages up to but not 

exceeding the amount paid for the Machine that is subject of 
the claim. This limit also applies to PROVO CRAFT’s suppliers 
and your reseller. It is the maximum for which PROVO CRAFT, 
its suppliers, and your reseller are collectively responsible. 

UNDER NO CIRCUMSTANCES IS PROVO CRAFT, OR ITS SUPPLIERS 
OR RESELLERS LIABLE FOR ANY OF THE FOLLOWING EVEN IF 
INFORMED OF THEIR POSSIBILITY: 1) THIRD PARTY CLAIMS 
AGAINST YOU FOR DAMAGES (OTHER THAN THOSE UNDER THE 

FIRST ITEM LISTED ABOVE); 2) SPECIAL, INCIDENTAL, OR INDIRECT 
DAMAGES OR FOR ANY ECONOMIC CONSEQUENTIAL DAMAGES; 3) 
LOSS OF OR DAMAGE TO ANY MATERIALS USED IN THE MACHINE 
OR 4) LOST PROFITS, BUSINESS REVENUE, GOODWILL, OR 
ANTICIPATED SAVINGS. SOME STATES OR JURISDICTIONS DO NOT 
ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR 
CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE ABOVE LIMITATION OR 
EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU. SOME STATES OR 
JURISDICTIONS DO NOT ALLOW LIMITATIONS ON HOW LONG AN 
IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THE ABOVE LIMITATION MAY NOT 
APPLY TO YOU.

Governing Law
Both you and PROVO CRAFT consent to the application of the laws of 
the country in which you acquired the Machine to govern, interpret, 
and enforce all of your and PROVO CRAFT’s rights, duties, and 
obligations arising from, or relating in any manner to, the subject 
matter of this Statement of Limited Warranty, without regard to 
conflict of law principles.

THESE WARRANTIES GIVE YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS AND YOU 
MAY ALSO HAVE OTHER RIGHTS WHICH VARY FROM STATE TO STATE 
OR JURISDICTION TO JURISDICTION.

Jurisdiction
All of our rights, duties, and obligations are subject to the courts of 
the country in which you acquired the Machine.  To the degree that 
local laws require PROVO CRAFT to take additional warranty steps, 
local laws shall apply.  

Part 2—Country-Specific Terms

CANADA
This warranty shall be subject to the laws of the Province of Ontario.  

UNITED STATES
This warranty shall be subject to the laws and jurisdiction of the 
State of Utah .

Part 3—Warranty Information
This Part 3 provides information regarding the warranty applicable to 
your Machine, including the warranty period and type of warranty 
service PROVO CRAFT provides.

Warranty Period
The warranty period may vary by country or region. 
Except where otherwise required by local law, a warranty period of 1 
year on electronic parts including motors, wiring, switches, speed 
controls, and other electronic components; and 90 days labor. A 
warranty period of 90 days on all non-electronic components. If a 
failure of a non-electronic part occurs within 90 days of the original 
purchase date, PROVO CRAFT will repair or replace the component. 
You will be responsible for returning the component to PROVO CRAFT 
for warranty service. A warranty period of 90 days on all Cricut® 
branded cartridges.

FCC Statement
The U.S. Federal Communications Commission (in 47 cfr 15.105) has 
specified that the following notices be brought to the attention of 
users of this product.

This device complies with part 15 of the FCC rules. Operation is 
subject to the following two conditions: (1)This device may not cause 
harmful interference, and (2) this device must accept any 
interference received, including interference that may cause 
undesired operation.

Shielded Cables
Use of a shielded data cable is required to comply with the Class B 
limits of Part 15 of the FCC Rules.

Pursuant to Part 15.21 of the FCC Rules, any changes or 
modifications to this equipment not expressly approved by 
Provo Craft may cause harmful interference and void the FCC 
authorization to operate this equipment.

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the 
limits for a Class B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC 
Rules. These limits are designed to provide reasonable protection 
against harmful interference in a residential installation. This 
equipment generates, uses, and can radiate radio frequency energy 
and, if not installed and used in accordance with the instructions, 
may cause harmful interference to radio communications. However, 
there is no guarantee that interference will not occur in a particular 
installation. If this equipment does cause harmful interference to 

radio or television reception, which can be determined by turning the 
equipment o� and on, the user is encouraged to try to correct the 
interference by one or more of the following measures:
 • Reorient or relocate the receiving antenna.
 • Increase the separation between the equipment 

and receiver.
 • Connect the equipment into an outlet on a circuit di�erent from 

that to which the receiver is connected.
 • Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

SECURITE ET MANIPULATION

RISQUE D'ELECTROCUTION -- IL VOUS CONVIENT DE 
NOTER QUE:  L’utilisation de la machine Cricut Explore™ 

d'une manière non prévue dans les instructions ci-jointes, ou 
dans d'autres documents o�ciels Cricut®, peut entraîner des 
blessures graves.  Ce produit a été conçu pour une utilisation en 
intérieur et dans des endroits secs uniquement.   Il ne doit pas 
être utilisé dans ou près de l'eau.  Débranchez le fil de la prise de 
courant avant d’entretenir ou de nettoyer cette machine. 

AVERTISSEMENT: NE PAS INTRODUIRE les doigts ou 
d'autres objets dans la machine Cricut Explore™ tant 

que celle-ci est reliée à l'électricité, en fonctionnement, ou 
pendant des opérations de coupe. Les mouvements rapides du 
chariot de coupe pendant le fonctionnement peuvent causer 
des lésions corporelles et/ou des dommages à la machine 
Cricut Explore™.  La Machine a été conçue pour être utilisée 
par un adulte.  Débranchez la Machine lorsque vous ne vous en 
servez pas. 

DECLARATION DE GARANTIE LIMITEE DE LA MACHINE 
CRICUT EXPLORE™ 

Chapitre 1 - Dispositions Generales

La présente Déclaration de Garantie Limitée comporte le Chapitre 
1—Dispositions Générales, le Chapitre 2—Dispositions Nationales 
Particulières et le Chapitre 3—Informations Relatives à la Garantie. 
Les dispositions du Chapitre 2 remplacent ou modifient certaines 
dispositions du Chapitre 1.  Les garanties fournies par PROVO CRAFT 
& NOVELTY, INC. (“PROVO CRAFT”) ou par son centre de réparation 
autorisé au titre de la présente Déclaration de Garantie Limitée 
s'appliquent uniquement aux Machines achetées en vue de votre 
propre usage et non à des fins de revente. Le terme “Machine” se 
réfère à la machine Cricut Explore™, ses fonctions, ses éléments ou 
parties originales, y compris n'importe quelle police de caractères ou 
image vendue avec elle, ou n'importe quelle combinaison de celles-ci. 
Le terme “Machine” ne comprend pas de pièces d’usure ou 
remplaçables par le consommateur, y compris mais sans s’y limiter, 
des sacs de rangement, des lames de coupe, des tapis de découpe, 
et tout ce qui n'est pas inclus dans la présente définition de Machine. 
Rien dans cette Déclaration de Garantie Limitée n'a�ecte aucune des 
dispositions d'ordre public relatives aux droits des consommateurs 
qui ne peuvent pas être éliminés ou limités par contrat. 

Etendue de Cette Garantie
PROVO CRAFT® garantit que chaque Machine 1) est exempte de tout 
défaut de matériel et de fabrication et 2) fonctionnera substantielle-
ment de la manière décrite dans les matériaux qui accompagnent la 
Machine.  La période de garantie d’une Machine commence à la Date 
d'Achat originale et elle est indiquée dans le Chapitre 3—Informations 
Relatives à la Garantie. La date figurant sur votre facture ou reçu de 
vente est la Date d’Achat á moins qu'autrement informé par PROVO 
CRAFT. La garantie est non-transférable.  Une pièce qui remplace 
une pièce démontée prendra la condition de service de garantie de la 
pièce démontée. À moins qu'autrement informé par PROVO CRAFT, 
ces garanties s'appliquent seulement dans le pays ou la région où 
vous avez acheté la Machine.

CES GARANTIES SONT LES SEULES GARANTIES AUXQUELLES VOUS 
POUVEZ RECOURIR. ELLES REMPLACENT TOUTES AUTRES 
GARANTIES OU CONDITIONS, EXPLICITES OU IMPLICITES, Y 
COMPRIS, MAIS DE FAÇON NON LIMITATIVE, TOUTE GARANTIE OU 
CONDITION IMPLICITE DE COMMERCIALISATION ET D’APTITUDE 
POUR UN TRAVAIL DONNE. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N’AUTORISENT PAS L’EXCLUSION DES GARANTIES EXPLICITES OU 
IMPLICITES, DE SORTE QUE L’EXCLUSION CI-DESSUS POURRAIT NE 
PAS S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS. DANS CETTE EVENTUALITE, 
TELLES GARANTIES SONT LIMITEES A LA DUREE DE LA PERIODE DE 

GARANTIE. PASSEE CETTE PERIODE, AUCUNE GARANTIE NE 
S’APPLIQUERA. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS N'AUTORISENT 
PAS LES LIMITATIONS DE DUREE DES GARANTIES IMPLICITES, DE 
SORTE QUE LA LIMITATION CI-DESSUS POURRAIT NE PAS 
S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS.

Ce que cette Garantie ne couvre pas
Cette garantie ne couvre pas:
 1. L'assemblage de la lame et les lames de coupe, indépendam-

ment de s'ils ont été fournis avec la Machine ou vendues 
séparément de la Machine;

 2. Les tapis de découpe, indépendamment de s'ils ont été fournis 
avec la Machine ou vendues séparément de la Machine;

 3. Des défaillances découlant d’une utilisation incorrecte (y 
compris mais sans s’y limiter d'une utilisation dépassant les 
capacités ou les habilités de la Machine), de son utilisation 
commerciale ou pour des buts commerciaux, d’une utilisation 
avec des logiciels non autorisés, d’un accident, de 
modifications, d’une opération dans un environnement 
physique ou opérationnel inadéquat ou d’une maintenance 
inappropriée; et

 4. Des défaillances causées par un produit pour lequel PROVO 
CRAFT n'est pas responsable. Tout retrait, ou toute altération 
des étiquettes servant à l'identification de la Machine ou des 
ses pièces, ou le démontage de tout composant de la Machine 
entraîne l'annulation des garanties. PROVO CRAFT ne garantit 
pas le fonctionnement ininterrompu ou sans erreur d'une 
Machine. Tout appui technique ou tout support d'une autre 
nature fourni sur une Machine sous garantie, tel que 
l'assistance par téléphone, y compris l'aide à des questions 
du type “comment faire”, et à des questions sur la mise en 
place et l'installation de la Machine, est fourni SANS 
GARANTIE D'AUCUNE SORTE.

Procédure d'Obtention du Service Prévu par la Garantie
Si la Machine ne fonctionne pas tel que prévu par la garantie pendant 
la période de garantie, veuillez prendre contact avec le Service à la 
Clientèle Cricut dans le suivante site Web: www.cricut.com/warranty 
ou appelez le (877) 727-4288.

Résolution d'incidents par PROVO CRAFT
Lorsque vous avez contacté le service à la clientèle, vous devrez 
suivre les procédures de détermination et de résolution de 
problèmes spécifiées par PROVO CRAFT. Un premier diagnostic de 
votre problème peut être fait par un technicien par téléphone, ou 
électroniquement en accédant à www.cricut.com.  Le service de 
garantie applicable à votre Machine est indiqué dans le Chapitre 3 - 
Informations Relatives à la Garantie.

Il vous incombe de suivre les instructions fournies par PROVO CRAFT.

Si votre problème peut être résolu à l'aide d'une Unité Remplaçable 
par l'Utilisateur (“CRU”), PROVO CRAFT vous livrera la CRU pour que 
vous e�ectuiez l’installation.

Si la Machine ne fonctionne pas conformément aux garanties fournies 
pendant la période de garantie et que votre problème ne peut pas être 
résolu par téléphone ou électroniquement, ou à l'aide d'une CRU, 
PROVO CRAFT la réparera ou la remplacera, à sa seule discrétion.

Si le service à la clientèle CRICUT considère qu’il est nécessaire de 
restituer la Machine à PROVO CRAFT pour le service de garantie, le 
service à la clientèle émettra un Numéro d’Autorisation de Retour 
(RMA) une fois la preuve d'achat a été vérifiée. Une fois que vous 
avez reçu le RMA de la part du service à la clientèle, vous devrez 
expédier la Machine avec une lettre contenant le RMA, votre nom, 
votre adresse d'envoi et une brève description du problème, au 
Centre d'Attention Autorisé de PROVO CRAFT.

Le numéro du RMA doit apparaître dans la partie externe de 
l'emballage de l'expédition. PROVO CRAFT acceptera seulement les 
Machines qui présentent un RMA valable. Sauf si PROVO CRAFT vous 
indique di�éremment, nous vous recommandons d'assurer 
l’expédition pour la valeur d'achat de la Machine. Le frais de telles 
assurances/expédition sont de la responsabilité du client. A sa seule 
discrétion, PROVO CRAFT réparera ou remplacera votre Machine, et 
l'expédiera prépayée à l’adresse que vous avez fournie dans la lettre 
incluse avec votre retour. 

Remplacement d'une Machine ou d’une pièce de la Machine
Lorsque le service de garantie implique le remplacement d'une 
Machine ou d’une pièce de la Machine, l'élément remplacé par 
PROVO CRAFT devient de sa propriété, et l'élément de remplacement 

devient de la propriété du client. Vous déclarez que tous les éléments 
démontés sont authentiques et qu’ils n’ont pas été modifiés. 
L’élément de remplacement pourrait ne pas être nouveau, mais il sera 
en bon état et au moins fonctionnellement équivalent à l'élément 
remplacé. L'élément de remplacement continuera le service de 
garantie de l'élément remplacé.

Responsabilités Additionnelles du Client
Vous vous engagez à vérifier que la Machine n'est soumise à aucune 
disposition ou restriction légale qui en empêche le remplacement; et 
à obtenir du propriétaire une autorisation permettant à PROVO 
CRAFT d’intervenir sur une Machine dont vous n'êtes pas propriétaire.

Limitation de Responsabilité
PROVO CRAFT sera responsable des dommages subis par votre 
Machine ou de la perte de celle-ci uniquement lorsqu'elle se trouve 1) 
en la possession de PROVO CRAFT, ou 2) en transit au cas où PROVO 
CRAFT prendrait en charge les frais de transport. 

Des circonstances peuvent survenir où, en raison d'une défaillance 
de la part de PROVO CRAFT ou d’autre responsabilité, vous avez droit 
à recouvrer des dommages de PROVO CRAFT. Quels que soient la 
nature, le fondement et les modalités de l'action engagée contre 
PROVO CRAFT (y compris rupture fondamentale, négligence, 
déclaration inexacte ou toute autre base contractuelle ou délictuelle), 
PROVO CRAFT ne sera responsable qu'à concurrence, sauf 
responsabilités qui ne peuvent être supprimées ou limitées par les 
lois applicables:
 1. Des dommages corporels (incluant le décès) et des dommages 

aux biens matériels mobiliers ou immobiliers ; et 
 2. La valeur de tout autre dommage réel et direct jusqu’à la 

quantité payée pour la Machine qui est sujet de la demande, 
mais sans dépasser cette quantité. Cette limitation de 
responsabilité s’applique également aux fournisseurs de 
PROVO CRAFT et à votre revendeur. C'est le maximum pour 
lequel PROVO CRAFT, ses fournisseurs et votre revendeur 
sont collectivement responsables. 

PROVO CRAFT, SES FOURNISSEURS OU REVENDEURS NE PEUVENT 
EN AUCUN CAS ETRE TENUS RESPONSABLES DES DOMMAGES 
SUIVANTS, MÊME S'ILS ONT ÉTÉ AVERTIS DE LEUR POSSIBLE 
SURVENANCE: 1) TOUTE RECLAMATION OU ACTION DIRIGEE 
CONTRE VOUS PAR UN TIERS AU TITRE DE DOMMAGES ENCOURUS 
(AUTRES QUE CEUX MENTIONNES DANS LE PREMIER ARTICLE 
CI-DESSUS); 2) DES DOMMAGES SPECIAUX, ACCESSOIRES, OU 
INDIRECTS OU POUR TOUTE DOMMAGE ECONOMIQUE INDIRECT ; 3) 
LA PERTE OU DOMMAGE DE MATERIAUX UTILISES DANS LA 
MACHINE, OU 4) LA PERTE DE PROFITS, DE REVENUS COMMERCI-
AUX, D'IMAGE OU PREJUDICE A LA REPUTATION COMMERCIALE, OU 
D'ECONOMIES PREVUES. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N'AUTORISENT PAS LA LIMITATION OU L'EXCLUSION DE DOMMAGES 
CIRCONSTANCIELS OU CONSECUTIFS, DE SORTE QUE L'EXCLUSION 
OU LA LIMITATION QUI PRECEDE POURRAIT NE PAS S’APPLIQUER 
DANS VOTRE CAS. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N'AUTORISENT PAS LES LIMITATIONS DE DUREE DES GARANTIES 
IMPLICITES, DE SORTE QUE LA LIMITATION CI-DESSUS POURRAIT 
NE PAS S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS.

Droit Applicable
Les deux parties (vous et PROVO CRAFT) consentent à l'application 
des lois du pays où vous avez acquis la Machine, pour régir, 
interpréter et exécuter tous les droits, devoirs et obligations vous 
appartenant et appartenant à PROVO CRAFT, résultant ou relatifs de 
quelque manière que ce soit, aux termes de la présente Déclaration 
de Garantie Limitée, sans tenir compte des conflits de lois.

CES GARANTIES VOUS CONFERENT DES DROITS SPECIFIQUES, ET 
IL EST POSSIBLE QUE VOUS DETENIEZ D'AUTRES DROITS, DONT LA 
NATURE VARIE D'ETAT EN ETAT OU DE JURIDICTION EN JURIDICTION.

Juridiction Compétente
Tous les droits, devoirs et obligations des parties sont soumis aux 
tribunaux du pays où vous avez acquis la Machine.  Dans la mesure 
où les lois locales pourraient exiger PROVO CRAFT de prendre des 
mesures de garantie supplémentaires, les lois locales devront 
s'appliquer.  

Chapitre 2 — Dispositions Nationales Particulières

CANADA
Cette garantie est régie par les lois de la province de l'Ontario.   

ETATS-UNIS

Cette garantie est soumise à la législation et la juridiction de l
'État de l'Utah.

Chapitre 3 — Informations Relatives à la Garantie
Le présent Chapitre 3 contient des informations relatives à la 
garantie applicable à votre Machine, y compris la période de garantie 
et le type de service de garantie fourni par PROVO CRAFT.

Période de la Garantie
La période de la garantie pourrait varier en fonction du pays ou 
de la région. Sauf disposition contraire prévue par la loi locale, une 
période de garantie de 1 an sur les pièces électroniques, y compris 
les moteurs, le câblage, les interrupteurs, les commandes de vitesse 
et d'autres composants électroniques; et  une période de 90 jours 
sur la main-d’œuvre. Une période de garantie de 90 jours sur tous les 
composants non électroniques. Aux cas où des défaillances se 
produisaient dans une pièce non électronique dans une période de 
90 jours de la date d'achat original, PROVO CRAFT réparera ou 
remplacera la composante. Vous serez responsable de l'envoi du 
composant à PROVO CRAFT pour le service de garantie. Une période 
de garantie de 90 jours sur toutes les cartouches de marque Cricut®.

Déclaration de la FCC
La Commission Fédérale Américaine des Communications (dans le 
titre 47 code des règlements fédéraux - cfr – section 15.105) a 
précisé que les avis suivants devront être portés à l'attention des 
utilisateurs de ce produit.

Cet appareil est conforme à la section 15 des règlements de la FCC. 
Son opération est soumise aux deux conditions suivantes: (1) Cet 
appareil n'entraînera pas d'interférences nuisibles, et (2) cet appareil 
doit accepter toutes les interférences, y compris les  interférences 
risquant de provoquer un fonctionnement non désiré.

Câbles Blindés
L'utilisation d'un câble de données blindé est obligatoire pour se 
conformer aux limites de Classe B de la Section 15 des règlements 
de la FCC.

Conformément à la Section 15.21 des règlements de la FCC, 
toute modification apportée à cet équipement sans 
l’autorisation expresse de Provo Craft pourrait causer des 
interférences nuisibles et annuler l'autorisation de la FCC 
d'utiliser cet équipement.

NOTE: Cet équipement a été testé et prouvé conforme aux limites 
imposées aux appareils numériques de Classe B en vertu de la 
Section 15 des règlements de la FCC. Ces limites ont été conçues 
pour fournir une protection raisonnable contre les interférences 
nuisibles dans le cadre d’une installation à usage domestique. Cet 
équipement génère, utilise et peut radier de l'énergie aux fréquences 
radioélectriques, et s’il n'est pas installé et utilisé conformément aux 
instructions, il pourrait causer des interférences nuisibles aux 
communications radio. Il n’existe cependant aucune garantie que de 
telles interférences ne se produiront pas dans une installation 
particulière. Si cet équipement produit des interférences nuisibles à 
la réception des émissions radio ou de télévision, ce que l’on peut 
déterminer en éteignant et puis en rallumant l’équipement, nous 
recommandons à l’utilisateur de tenter d’y remédier en prenant l’une 
ou l’autre des mesures suivantes: 
 • Orientez l’antenne réceptrice di�éremment ou déplacez-la.
 • Augmentez la distance séparant l’équipement du récepteur.
 • Branchez l’équipement sur une prise de courant appartenant à 

un circuit di�érent de celui sur lequel le récepteur est branché.
 • Consultez votre revendeur ou un technicien radio/TVexpérimenté.

SEGURIDAD Y MANEJO

PELIGRO DE DESCARGA ELECTRICA – FAVOR TENER EN 
CUENTA: El hacer funcionar la Máquina Cricut Explore™ 

de una manera no indicada en las instrucciones adjuntas, o en 
otros materiales oficiales Cricut®, podría resultar en graves 
lesiones.  Este producto se ha creado para uso interior y en 
lugares secos solamente.  No utilizar en el agua o cerca de ella.  
Desconectar de la electricidad antes de reparar o limpiar.

PRECAUCION: NO INTRODUCIR sus dedos u otros 
objetos en la Máquina Cricut Explore™ mientras la 

máquina esté conectada a la electricidad, encendida, o 
durante operaciones de corte.  Los rápidos movimientos del 
carro de corte durante el funcionamiento podrían causar 
lesiones corporales y/o daños a la Máquina Cricut Explore™.  

La Máquina ha sido diseñada para ser operada por un adulto. 
Desenchufar la Máquina cuando no esté en uso.

DECLARACION DE GARANTIA LIMITADA DE LA MAQUINA 
CRICUT EXPLORE™

1ª Parte – Disposiciones Generales 

Esta Declaración de Garantía Limitada comprende la 1ª Parte – 
Disposiciones Generales, la 2ª Parte – Términos Específicos de cada 
País, y la 3ª Parte – Información de la Garantía. Los términos de la 2ª 
Parte substituyen o modifican algunos términos de la 1ª Parte. Las 
garantías proporcionadas por PROVO CRAFT & NOVELTY, INC. 
("PROVO CRAFT") o por su servicio técnico autorizado en virtud de la 
presente Declaración de Garantía Limitada se aplican sólo a las 
Máquinas que adquiera el cliente para su uso personal, y no para su 
reventa. El término "Máquina" se refiere a una Máquina Cricut Explore™, 
sus programas, elementos, o piezas originales, incluyendo cualquier 
tipo de letra o imagen que se venda con ella, o cualquier combinación 
de estos. El término “Máquina” no incluye las piezas desechables o 
reemplazables por el consumidor, incluyendo, pero no en forma 
exclusiva, bolsos de almacenamiento, cuchillas de corte, almohadillas 
de corte, y cualquier otro elemento no incluido en la presente 
definición de Máquina. Nada de lo establecido en esta Declaración de 
Garantía Limitada afectará cualquier derecho estatutario de los 
consumidores que no puedan ser eliminados o limitados por contrato.

Cobertura de esta Garantía
PROVO CRAFT® garantiza que cada Máquina 1) no contiene defectos 
en lo que respecta a materiales y mano de obra y 2) funcionará 
sustancialmente en la forma descrita en los documentos que 
acompañan a la Máquina.  El período de garantía de la Máquina 
comienza a partir de la Fecha de Compra original y se especifica en 
la 3ª Parte – Información de la Garantía. La fecha que figura en su 
factura o recibo de venta constituye la Fecha de Compra a menos 
que PROVO CRAFT le informe lo contrario. La garantía no es 
transferible.  Cualquier pieza que reemplace a una pieza removida 
asumirá la misma condición del servicio de garantía de la pieza 
removida. A menos que PROVO CRAFT lo especifique de otra 
manera, estas garantías serán aplicables sólo en el país o región 
donde el cliente adquirió la Máquina.    

ESTAS GARANTIAS SON GARANTIAS EXCLUSIVAS DEL CLIENTE Y 
SUBSTITUYEN CUALQUIER OTRA GARANTIA O CONDICION, 
EXPLICITA O IMPLICITA, INCLUYENDO PERO NO EN FORMA 
EXCLUSIVA, LAS GARANTIAS IMPLICITAS O CONDICIONES DE 
COMERCIALIZACION Y ADECUACION A UN PROPOSITO ESPECIFICO. 
CIERTOS ESTADOS O JURISDICCIONES NO PERMITEN LA 
EXCLUSION DE GARANTIAS EXPLICITAS O IMPLICITAS, POR LO QUE 
LA EXCLUSION MENCIONADA MAS ARRIBA PODRIA NO SER 
APLICABLE EN SU CASO. ANTE DICHA EVENTUALIDAD, LA 
DURACION DE TALES GARANTIAS SE LIMITARA AL PERIODO DE LA 
GARANTIA. TRANSCURRIDO ESE PERIODO, TALES GARANTIAS NO 
SERAN APLICABLES. CIERTOS ESTADOS O JURISDICCIONES NO 
PERMITEN LIMITACIONES A LA DURACION DE LAS GARANTIAS 
IMPLICITAS, POR LO QUE LAS LIMITACIONES ESTIPULADAS MAS 
ARRIBA PODRIAN NO SER APLICABLES EN SU CASO.

Aspectos no Cubiertos por esta Garantía    
Esta garantía no cubre lo siguiente:    
  1. El ensamblaje de la cuchilla y las cuchillas de corte, ya sea que 

hayan sido proporcionadas con la Máquina o vendidas en forma 
independiente de la Máquina;

 2. Las almohadillas de corte, ya sea que hayan sido proporciona-
das con la Máquina o vendidas en forma independiente de 
la Máquina;

 3. Desperfectos que resulten de un uso incorrecto (incluyendo, 
pero no en forma exclusiva, un uso que supere las capacidades 
o habilidades de la Máquina), de su uso comercial o para 
propósitos comerciales, de su uso con software no autorizado, 
de un accidente, de modificaciones, de su uso en un entorno 
físico u operativo inapropiado, o de la realización de un 
mantenimiento incorrecto; y

 4. Desperfectos causados por un producto por el cual PROVO 
CRAFT no es responsable. La garantía se invalida en caso del 
retiro o alteración de las etiquetas de identificación de la 
Maquina o de sus piezas, o en caso de desensamblar cualquier 
componente de la Máquina. PROVO CRAFT no garantiza el 
funcionamiento ininterrumpido o sin imperfecciones de una 
Máquina. Todo apoyo técnico o de otra índole proporcionado 
para una Máquina bajo garantía, tal como la asistencia en 
consultas de tipo "Cómo hacer", y en aquellas relacionadas con 

el montaje y la instalación de la Máquina, se ofrecerá SIN 
GARANTIAS DE NINGUN TIPO.

Para Obtener el Servicio de Garantía
Si la Máquina no funciona en la forma garantizada durante el período 
de garantía, favor contactar al Servicio al Cliente de Cricut en el 
siguiente sitio Web: www.cricut.com/warranty o llamar 
al (877) 727-4288.

Lo que PROVO CRAFT hará para solucionar problemas    
Al contactar al servicio al cliente, deberá seguir los procedimientos 
para la solución y determinación de problemas que especifique 
PROVO CRAFT.  El diagnóstico inicial de su problema podrá ser 
realizado ya sea por un técnico a través del teléfono o electrónica-
mente accediendo a www.cricut.com.  El tipo de servicio de garantía  
aplicable a su Máquina se encuentra especificado en la 3ª Parte – 
Información de la Garantía.

Es responsabilidad del cliente seguir las instrucciones que 
proporcione PROVO CRAFT.

Si su problema se puede solucionar con una Unidad Reemplazable 
por el Cliente (llamada "CRU"), PROVO CRAFT enviará al cliente la 
CRU para que el cliente realice su instalación.

Si la Máquina no funciona en la forma garantizada durante el período 
de garantía y su problema no puede ser resuelto a través de las 
llamadas telefónicas, o electrónicamente, o con una CRU, PROVO 
CRAFT tendrá la prerrogativa de decidir si repararla o reemplazarla.

Si el servicio al cliente de CRICUT considera necesario devolver la 
Máquina a PROVO CRAFT para el servicio de garantía, el servicio al 
cliente emitirá una Autorización de Devolución de Material (llamada 
RMA) una vez se haya verificado el Comprobante de Compra. Una 
vez que usted haya recibido una RMA de parte del servicio al cliente, 
deberá enviar la Máquina junto a una carta que contenga la RMA, su 
nombre, su dirección de envío y una breve descripción del problema, 
al Centro de Atención Autorizado de PROVO CRAFT.    

El número de la RMA deberá aparecer en la parte externa del 
embalaje de envío. PROVO CRAFT sólo aceptará aquellas Máquinas 
que presenten un número de RMA válido. A menos que PROVO 
CRAFT le indique lo contrario, le recomendamos asegurar el 
despacho por el valor de compra de la Máquina. Los costos de tales 
seguros/despacho son de responsabilidad del cliente. PROCO 
CRAFT, a su exclusivo criterio, reparará o sustituirá su Máquina y 
hará un despacho prepagado a la dirección que usted haya 
proporcionado en la carta incluida con su devolución.    

Cambio de una Máquina o de una Pieza de la Máquina
Cuando el servicio de garantía implique la sustitución de una Máquina 
o de una pieza de ella, el elemento sustituido por PROVO CRAFT 
pasará a ser de su propiedad y la pieza de recambio pasará a ser del 
cliente. El cliente declara que todas las piezas retiradas son las 
originales y que no han sido alteradas.  La pieza de recambio podría 
no estar nueva, pero se encontrará en buenas condiciones de 
funcionamiento y será al menos funcionalmente equivalente a la 
pieza sustituida. La pieza de recambio asumirá la condición de 
servicio de garantía del elemento sustituido.                                            

Responsabilidades Adicionales del Cliente
El cliente se compromete a asegurarse de que la Máquina no 
presenta obligaciones o restricciones legales que impidan su 
sustitución; y a obtener autorización del propietario para que 
PROVO CRAFT proporcione servicio a una Máquina que no es 
de su propiedad.

Límites de Responsabilidad
PROVO CRAFT se hará responsable de la pérdida o daños de su 
Máquina, solamente cuando ésta 1) se encuentre en posesión de 
PROVO CRAFT o 2) esté en tránsito en aquellos casos en que PROVO 
CRAFT sea responsable de los gastos de transporte. 

Pudieran surgir circunstancias en las que, debido a una omisión de 
parte de PROVO CRAFT o a otra responsabilidad, el cliente tenga 
derecho a reclamar indemnizaciones de parte de PROVO CRAFT. En 
cada uno de tales casos, independientemente de las bases sobre las 
cuales el cliente estuviera legitimado para reclamar por los daños y 
perjuicios contra PROVO CRAFT (incluyendo incumplimiento esencial, 
negligencia, declaración falsa, u otra reclamación por agravio o 
incumplimiento contractual), a excepción de cualquier responsabili-
dad que no estuviera sujeta a exención o que no estuviera limitada 
por las leyes aplicables, PROVO CRAFT será responsable únicamente de:    
 1.  Daños por lesiones corporales (incluyendo fallecimiento) y 

perjudiciales, y (2) este dispositivo deberá aceptar recibir cualquier 
interferencia, incluyendo interferencias que podrían provocar un 
funcionamiento no deseado.

Cables Blindados contra Interferencias
El uso de cables de datos blindados contra interferencias es 
indispensable para cumplir con los límites Clase B de la Sección 15 
de las Normas de la FCC.

De conformidad con las Normas de la FCC, en su Sección 
15.21, cualquier cambio o modificación experimentada por este 
equipo que no haya sido expresamente aprobada por Provo 
Craft podría causar interferencias perjudiciales, y anular la 
autorización de la FCC para hacer funcionar este equipo.

NOTA: Este equipo ha sido probado y se ha verificado que cumple 
con los límites para un dispositivo digital Clase B, de conformidad 
con las Normas de la FCC en su Sección 15. Estos límites se han 
diseñado para proporcionar una protección razonable contra 
interferencias perjudiciales en un inmueble residencial. Este equipo 
genera, utiliza y puede irradiar energía de radiofrecuencia y, si no se 
instala y utiliza de acuerdo con las instrucciones, podría causar 
interferencias perjudiciales a las comunicaciones de radio. Sin 
embargo, no hay ninguna garantía de que no se produzcan 
interferencias en una instalación determinada. Si este equipo 
efectivamente causara interferencias perjudiciales a la recepción de 
radio o televisión, cosa que se puede determinar encendiendo y 
apagando el equipo, se recomienda al usuario intentar corregir la 
interferencia tomando una o más de las siguientes medidas:    
 • Reorientar o reubicar la antena receptora.
 • Aumentar la separación entre el equipo y el aparato receptor.    
 • Conectar el equipo a un tomacorriente en un circuito diferente 

de aquel al que está conectado el aparato receptor.
 • Consultar al distribuidor o a un técnico experimentado de 

radio/televisión para obtener ayuda.    

SICHERHEIT UND HANDHABUNG

STROMSCHLAGGEFAHR — HIERMIT TEILEN WIR IHNEN 
MIT, DASS: Der Betrieb des Cricut Explore™-Geräts, 

der der beiliegenden Bedienungsanleitung entgegenläuft, bzw. 
von anderen Original-Cricut®-Materialien, kann zu schwerwieg-
enden Verletzungen führen.  Das Produkt ist ausschließlich für 
den Betrieb in trockenen Räumlichkeiten geeignet. Betreiben Sie 
es niemals im oder in der Nähe von Wasser. Trennen Sie das 
Gerät vor der Pflege oder Reinigung vom Stromnetz. 

VORSICHT: Führen Sie niemals ihre Finger oder andere 
Objekte in das Cricut Explore™-Gerät ein, während es mit 

dem Stromnetz verbunden oder eingeschaltet ist bzw. während 
den Schneidevorgängen.  Schnelle Bewegungen des Schneidwa-
gens während des Betriebs können zu Personenschäden und/oder 
zu Schäden am Cricut Explore™-Gerät führen.  Das Gerät ist stets 
durch einen Erwachsenen zu bedienen.  Trennen Sie das Gerät 
direkt nach Gebrauch immer vom Stromnetz.     

CRICUT EXPLORE™-GERÄT GARANTIEHINWEIS

Teil 1—Allgemeine Geschäftsbedingungen

Dieser Garantiehinweis beinhaltet Teil 1—Allgemeine Geschäftsbedin-
gungen, Teil 2—Länderspezifische Geschäftsbedingungen sowie Teil 
3—Garantieinformation. Die Bedingungen aus Teil 2 ersetzen oder 
ändern teilweise die Bedingungen aus Teil 1. Die von PROVO CRAFT & 
NOVELTY, INC. (“PROVO CRAFT”) oder seinem autorisierten 
Reparaturzentrum in diesem Garantiehinweis geleisteten Garantien 
sind nur gültig für Geräte, die für den privaten Gebrauch und nicht für 
den Weiterverkauf erworben wurden. Der Begri� „Gerät“ bezieht sich 
auf Cricut Explore™, seine Funktionen, Elemente beziehungsweise 
Originalbauteile, einschließlich aller Schrifttypen oder Bilder, die mit 
dieses Gerät verkauft werden sowie jegliche Kombination der 
genannten Elemente. Der Begri� “Gerät” schließt keinerlei Zusatzteile 
beziehungsweise durch den Kunden austauschbare Bauteile ein, ein- 
aber nicht ausschließlich von Aufbewahrungstaschen, Schneidklin-
gen, Schneideunterlagen sowie jegliches Zubehör, welches nicht Teil 
der der ewähnten Gerätedefinition ist. Die vertraglich nicht zu 
unterbindenden oder einzuschränkenden gesetzlichen Ansprüche der 
Kunden werden durch diesen Garantiehinweis nicht ausgeschlossen 
oder beeinträchtigt.

Garantieabdeckung
 PROVO CRAFT® garantiert, dass jedes Gerät 1) frei von Material- und 
Verarbeitungsfehlern ist und 2) die im beiliegenden beschriebenen 

Funktionen einwandfrei erfüllt.  Die Garantiefrist für das Gerät 
beginnt mit dem Kaufdatum und wird in Teil 3—Garantieeinformation 
näher beschrieben. Als Kaufdatum gilt das Datum auf Ihrer Rechnung 
oder Ihrem Kassenbon, sofern nicht anderweitig von PROVO CRAFT. 
Die Garantie ist nicht übertragbar.  Jedes Bauteil, das gegen ein 
ausgebautes Teil ausgetauscht wird, erhält automatisch den 
Garantieleistungsstatus des ausgebauten Bauteils. Sofern nicht 
anders von PROVO CRAFT angegeben, gelten diese Garantien nur für 
das Land oder die Region, in der das Gerät erworben wurde.

DIESE GARANTIEN SIND IHRE EXKLUSIVEN GARANTIEN UND 
ERSETZEN ALLE ANDEREN GARANTIEN ODER BEDINGUNGEN, OB 
AUSDRÜCKLICHER ODER STILLSCHWEIGENDER NATUR, 
EINSCHLIESSLICH (ABER NICHT AUSSCHLIESSLICH) STILLSCHWEI-
GENDER GARANTIEN UND BEDINGUNGEN IM HINBLICK AUF DIE 
MARKTGÄNGIGKEIT UND EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. 
DA IN EINIGEN STAATEN ODER GERICHTSBARKEITEN EIN 
AUSSCHLUSS VON AUSDRÜCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN 
GARANTIEN NICHT ZULÄSSIG IST, TRIFFT DER OBEN GENANNTE 
AUSSCHLUSS UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU. IN DIESEM 
FALL IST DIE GARANTIE AUF DIE DAUER DER GARANTIEFRIST 
BESCHRÄNKT. NACH ABLAUF DIESES ZEITRAUMS GELTEN KEINE 
GARANTIEN MEHR. DA IN EINIGEN STAATEN ODER GERICHTS-
BARKEITEN EINSCHRÄNKUNGEN DER STILLSCHWEIGENDEN 
GARANTIEFRIST NICHT ZULÄSSIG SIND, TRIFFT DIE OBERE 
EINSCHRÄNKUNG UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU.

Nicht durch die Garantie abgedeckt
Folgendes ist nicht durch die Garantie abgedeckt:
 1.  Dem Gerät beiliegende oder separat erworbene Klingenge-

häuse und Schneidklingen;
 2. Dem Gerät beiliegende oder separat erworbene Schneidunterlagen;
 3. Ausfälle durch fehlerhaften Gebrauch (ein- aber nicht 

ausschließlich Gebrauch, der die Kapazität oder die die 
Leistungsfähigkeit des Geräts übersteigt), die Nutzung für 
kommerzielle oder gewerbliche Zwecke, durch verwenden mit 
nicht autorisierter Software, durch Unfälle, durch 
Abänderungen, durch ungeeignete Umgebungsbedingungen 
bzw. ein ungeeignetes Arbeitsumfeld oder durch 
unsachgemäße Pflege sowie

 4. Ausfälle, die durch Produkte hervorgerufen wurden, die nicht 
in der Verantwortung von PROVO CRAFT liegen. Die Garantie 
entfällt durch Entfernen oder Veränderung von Kennzeich-
nungsetiketten auf dem Gerät oder seinen Bauteilen oder 
durch das Auseinandernehmen jeglicher Gerätekomponenten. 
PROVO CRAFT garantiert nicht den ununterbrochenen und 
fehlerfreien Betrieb des Geräts. Jeglicher technischer oder 
anderweitiger Hilfsservice für ein unter Garantie stehendes 
Gerät wie die Hilfe bei Fragen zum Betrieb oder zu Einrichtung 
und Installation des Geräts erfolgt OHNE JEGLICHE GARANTIE.

Inanspruchnahme des Garantieservices
Funktioniert das Gerät innerhalb der Garantiefrist nicht wie durch die 
Garantie abgesichert, setzen Sie sich mit dem Cricut Kundenservice 
über die folgende Webseite in Verbindung: www.cricut.com/warranty 
oder rufen (877) 727-4288.

PROVO CRAFT bietet folgende Problemlösungen
Bei Inanspruchnahme des Kundenservices ist es notwendig, die von 
PROVO CRAFT geleistete Problemermittlung und die genannten 
Lösungsmaßnahmen zu befolgen. Eine Erstdiagnose durch einen 
unserer Techniker kann entweder telefonisch oder elektronisch über 
www.cricut.com erfolgen. Der Garantietyp, der für Ihr Gerät gilt, wird 
unter Teil 3—Garantieinformation näher beschrieben.

Die Befolgung der von PROVO CRAFT geleisteten Anweisungen liegt in 
der Verantwortung des Kunden.

Erfordert die Lösung eines Problems den Einsatz einer Customer 
Replaceable Unit (“CRU”), schickt PROVO CRAFT dem Kunden eine 
CRU zur Installation zu.

Funktioniert das Gerät innerhalb der Garantiefrist nicht wie durch die 
Garantie abgedeckt und kann das Problem nicht telefonisch oder 
elektronisch bzw. mit Hilfe einer CRU gelöst werden, so wird PROVO 
CRAFT nach seinem Ermessen das Gerät entweder reparieren 
oder austauschen.

Sollte der CRICUT Kundenservice es als notwendig erachten, das 
Gerät für den Garantieservice an PROVO CRAFT zurückzuschicken, 
so wird der Kundenservice eine Return Material Authorization (RMA) 
Nummer ausstellen, sobald ein dem Kaufbeleg überprüft worden 

ausgeben. Nach Erhalt der RMA-Nummer vom Kundenservice schickt 
der Kunde das Gerät mit  einem Begleitbrief, der die RMA-Nummer, 
seinen Namen, die Rücksendeadresse sowie eine kurze schriftliche 
Beschreibung des Problems enthält, an den von PROVO CRAFT 
autorisierten Kundenservice.

Die RMA-Nummer muss außen am Versandkarton angebracht sein. 
Nur Geräte mit einer gültigen RMA-Nummer werden von PROVO 
CRAFT akzeptiert. Falls nicht anders von PROVO CRAFT angegeben, 
empfehlen wir, das Paket für die Kaufsumme des Geräts zu 
versichern. Der Kunde hat die Kosten für die Versicherung und den 
Versand selbst zu tragen. PROVO CRAFT wird nach eigenem 
Ermessen das Gerät entweder reparieren oder ersetzen und es unter 
Vorauszahlung der Versandkosten an die im Begleitbrief der 
Rücksendung angegebene Adresse versenden.

Austausch eines Geräts oder Bauteils
Sollte im Rahmen des Garantieservices ein Gerät oder ein Bauteil 
ausgetauscht werden, so geht das von PROVO CRAFT ausgetaus-
chte Teil in Firmeneigentum über, während das Ersatzgerät oder -teil 
in den Besitz des Kunden übergeht. Der Kunde versichert, dass alle 
ausgebauten Bauteile original und unverändert sind. Das Ersatzteil 
oder -gerät kann gebraucht sein, aber befindet sich in einwandfreiem 
Betriebszustand und ist in seiner Funktion mindestens äquivalent zu 
dem ausgetauschten Element. Das Ersatzgerät oder -teil erhält 
automatisch den Garantieleistungsstatus des ausgetauschten Elements.

Zusätzliche Pflichten des Kunden
Sie verpflichten sich, sicherzustellen, dass die Gerät frei von 
jeglichen gesetzlichen Verpflichtungen oder Einschränkungen ist, die 
den Austausch verhindern, und die Erlaubnis des Eigentümers für die 
Inanspruchnahme des Services von PROVO CRAFT einzuholen.

Haftungsbeschränkung
PROVO CRAFT ist verantwortlich für den Verlust oder die 
Beschädigung des Geräts, solange es sich 1) im Besitz von PROVO 
CRAFT befindet oder 2) auf dem Postweg in Fällen, in denen PROVO 
CRAFT für die Transportkosten aufkommt. 

Unter besonderen Umständen und Im Falle von fahrlässigem 
Verhalten auf Seiten von PROVO CRAFT oder im Rahmen sonstiger 
Haftung kann der Kunde berechtigt sein, Schadensersatzanforderun-
gen an PROVO CRAFT zu stellen. Unabhängig von der Grundlage, auf 
der der Kunde berechtigt ist, Schadenersatzansprüche an PROVO 
CRAFT zu stellen (einschließlich wesentliche Vertragsverletzung, 
Fahrlässigkeit, falsche Darstellung oder andere Vertrags- oder 
Schadenersatzansprüche), ausschließlich jeglicher durch geltendes 
Recht nicht zu unterbindender oder einzuschränkender Haftung, 
haftet PROVO CRAFT ausschließlich für:
 1.  Personenschäden (einschließlich Todesfall) und Schäden an 

Immobilien sowie materiellem Sachbesitz sowie 
 2. Die Summe jedes anderen direkten Schadens, die bis zum 

Kaufpreis des betre�enden Geräts betragen, diesen aber 
nicht übersteigen kann. Diese Einschränkung ist ebenfalls 
gültig für PROVO CRAFTs Zulieferer und Vertriebspartner. Dies 
ist die Maximalsumme, für die PROVO CRAFT, seine Zulieferer 
und Einzelhändler insgesamt haften. 

UNTER KEINEN UMSTÄNDEN HAFTEN PROVO CRAFT, SEINE 
ZULIEFERER ODER VERTRIEBSPARTNER FÜR FOLGENDE FÄLLE, 
SELBST WENN SIE AUF DIE MÖGLICHKEIT SOLCHER SCHÄDEN 
HINGEWIESEN WURDEN: 1) SCHADENSERSATZANSPRÜCHE 
DRITTER GEGEN DEN KUNDEN (ANDERE SCHÄDEN ALS DIE UNTER 
DEM ERSTEN PUNKT AUFGELISTETEN); 2) SPEZIELLE, NEBEN- 
ODER INDIREKTE SCHÄDEN ODER FÜR JEGLICHE WIRTSCHAFTLI-
CHE FOLGESCHÄDEN; 3) VERLUST ODER BESCHÄDIGUNG 
JEGLICHEN MIT DEM GERÄT BEARBEITETEN MATERIALS ODER 4) 
GEWINN-, UMSATZ-, VERTRAUENSVERLUSTE ODER VERLUSTE VON 
ERWARTETEN EINSPARUNGEN. DA IN EINIGEN STAATEN ODER 
GERICHTSBARKEITEN EIN AUSSCHLUSS ODER EINE 
EINSCHRÄNKUNG VON NEBEN- ODER FOLGESCHÄDEN NICHT 
ZULÄSSIG IST, TRIFFT DIE OBEN GENANNTE EINSCHRÄNKUNG 
UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU. DA IN EINIGEN STAATEN 
ODER GERICHTSBARKEITEN EINSCHRÄNKUNGEN DER 
STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEFRIST NICHT ZULÄSSIG SIND, 
TRIFFT DIE OBERE EINSCHRÄNKUNG UNTER UMSTÄNDEN NICHT 
AUF SIE ZU.

Geltendes Recht
Sowohl der Kunde als auch PROVO CRAFT erklären sich 
einverstanden damit, dass die Rechtsprechung des Landes, in dem 
das Gerät erworben wurde, die herrschende Rechtssprechung ist, 

um jegliche Rechte, Pflichten und Obliegenheiten des Kunden und von 
PROVO CRAFT auszulegen und durchzusetzen, die sich aus dem 
Gegenstand dieses Garantiehinweises ableiten oder mit diesem in 
Verbindung stehen, ohne Rücksicht auf Gesetzeskonflikte.

DIESE GARANTIE VERLEIHT DEM KUNDEN SPEZIFISCHE 
GESETZLICHE RECHTSANSPRÜCHE; ZUSÄTZLICH KANN DER KUNDE 
ÜBER ANDERE RECHTSANSPRÜCHE VERFÜGEN, DIE JE NACH 
STAAT ODER GERICHTSBARKEIT UNTERSCHIEDLICH SEIN KÖNNEN.

Gerichtsbarkeit
Jegliche Rechte, Pflichten und Obliegenheiten sind abhängig von den 
Gerichten des Landes, in dem das Gerät erworben wurde.  Insofern 
die jeweilige Gesetzgebung vor Ort zusätzliche Garantiemaßnahmen 
durch PROVO CRAFT erforderlich macht, kommen die lokal geltenden 
Rechtsvorschriften zur Anwendung.  

Teil 2—Länderspezifische Geschäftsbedingungen

KANADA
Diese Garantie unterliegt der Gesetzgebung der Provinz Ontario.  

USA
Diese Garantie unterliegt den Gesetzen sowie der Gesetzgebung des 
Staates Utah.

Teil 3—Garantieinformation
Teil 3 bietet Information über die auf das betre�ende Gerät 
anzuwendende Garantie, einschließlich der Garantiefrist und der Art 
von Garantieservice, den PROVO CRAFT bietet.

Garantiefrist
Die Garantiefrist ist abhängig vom Land bzw. der Region. 
Insofern keine gegenläufigen lokalen Rechtsvorschriften bestehen, 
gilt eine einjährige Garantiefrist für elektronische Bauteile, Eine 
Garantiefrist von 1 Jahr für elektronische Bauteile einschließlich 
Motoren, Kabel, Schalter, Geschwindigkeitsregler sowie andere 
elektronische Komponenten sowie 90 Tage für andere Gerätekompo-
nenten. Eine Garantiefrist von 90 Tagen für alle nicht-elektronischen 
Bauteile. Bei Ausfall eines nicht-elektronischen Bauteils innerhalb von 
90 Tagen nach Kaufdatum repariert oder ersetzt PROVO CRAFT die 
Komponente. Der Kunde trägt die Verantwortung für die Rückgabe 
des Bauteils an PROVO CRAFT im Rahmen des Garantieservices. Eine 
Garantiefrist von 90 Tagen für Cricut®-Kassetten.

Erklärung der FCC
Die Federal Communications Commission der USA (Code of Federal 
Regulations 47, Artikel 15.105) hat verfügt, dass die Endnutzer dieses 
Produkts in Kenntnis der folgenden Hinweise gebracht werden müssen.

Dieses Gerät entspricht Abschnitt 15 der FCC-Regeln. Der Betrieb ist 
unter den zwei folgenden Bedingungen zulässig: (1) Dieses Gerät darf 
keine störenden Interferenzen verursachen und (2) dieses Gerät 
muss sämtliche Interferenzen empfangen, selbst wenn diese zu 
unerwünschtem Betrieb führen können.

Abgeschirmte Kabel
Die Verwendung von abgeschirmten Kabeln ist Voraussetzung zur 
Einhaltung der Einschränkungen der Klasse B unter Abschnitt 15 der 
FCC-Regeln.

Gemäß Teil 15.21 der FCC-Regeln können jegliche Änderungen 
oder Anpassungen dieses Geräts, die nicht explizit von Provo 
Craft genehmigt sind, schädliche Interferenzen verursachen 
sowie die Autorisierung der FCC zum Betrieb des Geräts 
ungültig machen.

HINWEIS: Dieses Gerät wurde getestet und erfüllt die Einschränkun-
gen für Digitalgeräte Klasse B, gemäß Abschnitt 15 der FCC-Regeln. 
Die Einschränkungen dienen zum angemessenen Schutz gegen 
störende Interferenzen in Wohngebieten. Dieses Gerät generiert, 
verwendet und kann Radiofunkenergie ausstrahlen und kann, wenn 
nicht der Anleitung gemäß installiert und genutzt, zu störenden 
Interferenzen im Funkverkehr führen. Es wird keinerlei Garantie dafür 
übernommen, dass bei einer spezifischen Installation keine 
Interferenzen auftreten. Sollte dieses Gerät zu Interferenzen im 
Radio- oder Fernsehempfang führen, was durch Ein- und 
Ausschalten des Geräts geprüft werden kann, wird der Benutzer 
dazu angehalten, die Interferenzen mithilfe einer der folgenden 
Maßnahmen zu unterbinden:
 • Reorientierung oder Umsetzung der Empfangsantenne
 • Erhöhung der Distanz zwischen Gerät und Empfänger
 • Anschließen des Geräts an einen anderen Stromkreis als der, 

an den der Empfänger angeschlossen ist.
 • Wenden Sie sich für Hilfe an den Fachhändler oder einen 

erfahrenen Radio/TV-Techniker.

daños a bienes raíces y propiedad personal tangible; y     
 2. El valor de cualquier otro daño directo real hasta el monto 

pagado por la Máquina que es sujeto de la demanda, pero sin 
exceder dicho monto. Este límite también se aplica a los 
proveedores de PROVO CRAFT y a su distribuidor. Constituye el 
monto máximo por el cual PROVO CRAFT, sus proveedores, y 
su distribuidor son colectivamente responsables. 

BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA PROVO CRAFT, SUS 
PROVEEDORES O DISTRIBUIDORES SERAN RESPONSABLES POR 
ALGUNOS DE LOS SIGUIENTES RECLAMOS, INCLUSO SI HUBIERAN 
SIDO ADVERTIDOS DE LA POSIBILIDAD DE QUE OCURRIESEN: 1) 
RECLAMACIONES POR DAÑOS DE TERCERAS PERSONAS 
(DISTINTAS A AQUELLAS ESTIPULADAS EN EL PRIMER PUNTO MAS 
ARRIBA); 2) DAÑOS INDIRECTOS, INCIDENTALES, O ESPECIALES, O 
POR CUALQUIER DAÑO QUE TENGA CONSECUENCIAS ECONOMI-
CAS; 3) PERDIDA O DAÑO DE CUALQUIER MATERIAL USADO EN LA 
MAQUINA O 4) PERDIDA DE GANACIAS, INGRESOS COMERCIALES, 
AHORROS PREVISTOS O RENOMBRE COMERCIAL.     CIERTOS 
ESTADOS O JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSION O 
LIMITACION DE DAÑOS INCIDENTALES O INDIRECTOS, POR LO QUE 
LAS LIMITACIONES O EXCLUSIONES ESTIPULADAS MAS ARRIBA 
PUDIERAN NO SER APLICABLES A SU CASO. CIERTOS ESTADOS O 
JURISDICCIONES NO PERMITEN LIMITACIONES A LA DURACION DE LAS 
GARANTIAS IMPLICITAS, POR LO QUE LAS LIMITACIONES ESTIPULADAS 
MAS ARRIBA PODRIAN NO SER APLICABLES EN SU CASO.

Jurisdicción Aplicable
Tanto el cliente como PROVO CRAFT se avienen a la aplicación de las 
leyes del país en que el cliente adquirió la Máquina para que regulen, 
interpreten y  den cumplimiento a todos los derechos, deberes y 
obligaciones del cliente y de PROVO CRAFT que se originen o se 
relacionen de alguna manera con el contenido de esta Declaración de 
Garantía Limitada, sin  considerar la incompatibilidad de los 
principios legales.

ESTAS GARANTIAS OTORGAN DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS 
AL CLIENTE Y PODRIAN TAMBIEN OTORGARLE OTROS DERECHOS 
QUE VARIAN DE ESTADO EN ESTADO O DE JURISDICCION EN 
JURISDICCION.    

Jurisdicción
Todos nuestros derechos, deberes y obligaciones están sujetos a los 
tribunales del país en que usted adquirió la Máquina.  En la medida en 
que las leyes locales exijan a PROVO CRAFT adoptar medidas 
adicionales de garantía, se aplicarán las leyes locales.  

2ª Parte – Términos Específicos De Cada País

CANADA
Esta garantía estará sujeta a las leyes de la Provincia de Ontario.  

ESTADOS UNIDOS
Esta garantía estará sujeta a las leyes y jurisdicción del Estado de Utah.

3ª Parte—Información de la Garantía
Esta 3ª Parte proporciona información relacionada con la garantía 
aplicable a su Máquina, incluyendo el período de garantía y el tipo de 
servicio de garantía que proporciona PROVO CRAFT.    

Período de la Garantía
El período de la garantía podría variar de acuerdo con el país o región.     
Excepto en los casos en que la ley local lo exija de otro modo, se 
aplicará un período de garantía de 1 año sobre piezas electrónicas 
entre las que se incluyen motores, cables, interruptores, controles 
de velocidad y otros componentes electrónicos; y de 90 días en caso 
de mano de obra. Un período de garantía de 90 días sobre todos los 
componentes no electrónicos. Si se produjera una falla en una pieza 
no electrónica dentro de un período de 90 días de la fecha de 
compra original, PROVO CRAFT reparará o sustituirá el componente.     
Será responsabilidad del cliente devolver el componente a PROVO 
CRAFT para el servicio de garantía. Un período de garantía de 90 días 
sobre todos los cartuchos de marca Cricut®.

Declaración de la FCC
La Comisión Federal de Comunicaciones de los Estados Unidos (en el 
código de reglamentos federales 47, artículo 15.105) ha especificado 
que los siguientes anuncios deberán ser señalados a la atención de 
los usuarios de este producto.

Este dispositivo cumple con la sección 15 de los reglamentos de la 
FCC. La operación del dispositivo está sujeta a las siguientes dos 
condiciones: (1) Este dispositivo no deberá causar interferencias 



SAFETY AND HANDLING

SHOCK HAZARD - BE ADVISED: Operating the Cricut 
Explore™ Machine in a manner not prescribed in the 

enclosed instructions, or in other o�cial Cricut® materials, 
may result in serious injury.  This Product is intended for 
indoor use in dry locations only.  Do not use in or near water.  
Disconnect electrical power before servicing or cleaning.

CAUTION: DO NOT place your fingers or other objects 
in the Cricut Explore™ Machine while connected to 

electrical power, or while the Machine is powered on or during 
cutting operations.  Rapid movements of the cutting carriage 
during operation may cause bodily injury and/or damage the 
Cricut Explore™ Machine.  The Machine is intended to be 
operated by an adult.  Unplug the Machine when not in use. 

CRICUT EXPLORE™ MACHINE STATEMENT OF LIMITED 
WARRANTY

Part 1—General Terms

This Statement of Limited Warranty includes Part 1—General Terms, 
Part 2— Country-Specific Terms, and Part 3—Warranty Information. 
The terms of Part 2 replace or modify certain terms of Part 1. The 
warranties provided by PROVO CRAFT & NOVELTY, INC. (“PROVO 
CRAFT”) or its authorized repair center in this Statement of Limited 
Warranty apply only to Machines you purchase for your use, and not 
for resale. The term “Machine” means a Cricut Explore™ machine, its 
features, elements, or original components, including any font or image 
sold therewith, or any combination of them. The term “Machine” does 
not include any expendable or consumer replaceable parts, including 
but not limited to storage bags, cutting blades, cutting mats, and 
anything not included in the Machine definition herein. Nothing in this 
Statement of Limited Warranty a�ects any statutory rights of 
consumers that cannot be waived or limited by contract.

What This Warranty Covers
PROVO CRAFT® warrants that each Machine 1) is free from defects 
in materials and workmanship and 2) will perform substantially as 
described in the accompanying materials.  The warranty period for 
the Machine starts on the original Date of Purchase and is specified 
in Part 3—Warranty Information. The date on your invoice or sales 
receipt is the Date of first Purchase unless PROVO CRAFT informs 
you otherwise. The warranty is non-transferable.  A part that 
replaces a removed part will assume the warranty service status of 
the removed part. Unless PROVO CRAFT specifies otherwise, these 
warranties apply only in the country or region in which you 
purchased the Machine.

THESE WARRANTIES ARE YOUR EXCLUSIVE WARRANTIES AND 
REPLACE ALL OTHER WARRANTIES OR CONDITIONS, EXPRESS OR 
IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED 
WARRANTIES OR CONDITIONS OF MERCHANTABILITY AND FITNESS 
FOR A PARTICULAR PURPOSE. SOME STATES OR JURISDICTIONS 
DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OF EXPRESS OR IMPLIED 
WARRANTIES, SO THE ABOVE EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU. 
IN THAT EVENT, SUCH WARRANTIES ARE LIMITED IN DURATION TO 
THE WARRANTY PERIOD. NO WARRANTIES APPLY AFTER THAT 
PERIOD. SOME STATES OR JURISDICTIONS DO NOT ALLOW 
LIMITATIONS ON HOW LONG AN IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THE 
ABOVE LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU.

What This Warranty Does Not Cover
This warranty does not cover the following:
 1. Blade housing and cutting blades, whether supplied with the 

Machine or sold separately from the Machine;
 2. Cutting mats, whether supplied with the Machine or sold 

separately from the Machine;
 3. Failure resulting from misuse (including but not limited to use 

beyond the Machine’s capacity or capability), use in a 
business or for commercial purposes, use with unauthorized 
software, accident, modification, unsuitable physical or 
operating environment, or improper maintenance by you; and

 4. Failure caused by a product for which PROVO CRAFT is not 
responsible. The warranty is voided by removal or alteration of 
identification labels on the Machine or its parts or disassembly 
of any component of the Machine. PROVO CRAFT does not 
warrant uninterrupted or error-free operation of a Machine. 
Any technical or other support provided for a Machine under 
warranty, such as assistance with “how-to” questions and 

those regarding Machine set-up and installation, is provided 
WITHOUT WARRANTIES OF ANY KIND.

How to Obtain Warranty Service
If the Machine does not function as warranted during the warranty 
period, contact Cricut Customer Care at the following web site: 
www.cricut.com/warranty or call (877) 727-4288.

What PROVO CRAFT Will Do to Correct Problems
When you contact customer service, you must follow the problem 
determination and resolution procedures that PROVO CRAFT 
specifies. An initial diagnosis of your problem can be made either by 
a technician over the telephone or electronically by access to 
www.cricut.com. The type of warranty service applicable to your 
Machine is specified in Part 3—Warranty Information.

You are responsible for following the instructions that 
PROVO CRAFT provides.

If your problem can be resolved with a Customer Replaceable Unit 
(“CRU”), PROVO CRAFT will ship the CRU to you for you to install.

If the Machine does not function as warranted during the warranty 
period and your problem cannot be resolved over the telephone or 
electronically, or with a CRU, PROVO CRAFT will repair or replace at 
its discretion.

If CRICUT customer service deems it necessary to return the 
Machine to PROVO CRAFT for warranty service, customer service 
will issue a Return Material Authorization (RMA) once a Proof of 
Purchase has been verified. Upon obtaining an RMA from customer 
service, you must ship the Machine and a letter containing the RMA, 
your name, return shipping address, and a brief written description 
of the problem to the PROVO CRAFT Authorized Care Center.

The RMA number must appear on the outside of the shipping box. 
Only Machines bearing a valid RMA will be accepted by PROVO 
CRAFT. Unless PROVO CRAFT directs otherwise, we recommend you 
insure the shipment for the purchase price of the Machine. The costs 
of such insuring/shipping are your responsibility. PROVO CRAFT, at 
its sole discretion, will either repair or replace your Machine, and 
return it shipping prepaid to the address you provide in the letter 
included in your return.

Exchange of a Machine or Part
When the warranty service involves the exchange of a Machine or 
part, the item PROVO CRAFT replaces becomes its property and the 
replacement becomes yours. You represent that all removed items 
are genuine and unaltered. The replacement may not be new, but will 
be in good working order and at least functionally equivalent to the 
item replaced. The replacement assumes the warranty service 
status of the replaced item.

Your Additional Responsibilities
You agree to ensure that the Machine is free of any legal obligations 
or restrictions that prevent its exchange; and to obtain authorization 
from the owner to have PROVO CRAFT service a Machine that you do 
not own.

Limitation of Liability
PROVO CRAFT is responsible for loss of, or damage to, your Machine 
only while it is 1) in PROVO CRAFT’s possession or 2) in transit in 
those cases where PROVO CRAFT is responsible for the 
transportation charges. 

Circumstances may arise where, because of a default on PROVO 
CRAFT’s part or other liability, you are entitled to recover damages 
from PROVO CRAFT. In each such instance, regardless of the basis 
on which you are entitled to claim damages from PROVO CRAFT 
(including fundamental breach, negligence, misrepresentation, or 
other contract or tort claim), except for any liability that cannot be 
waived or limited by applicable laws, PROVO CRAFT is liable for no 
more than:
 1. Damages for bodily injury (including death) and damage to real 

property and tangible personal property; and 
 2. The amount of any other actual direct damages up to but not 

exceeding the amount paid for the Machine that is subject of 
the claim. This limit also applies to PROVO CRAFT’s suppliers 
and your reseller. It is the maximum for which PROVO CRAFT, 
its suppliers, and your reseller are collectively responsible. 

UNDER NO CIRCUMSTANCES IS PROVO CRAFT, OR ITS SUPPLIERS 
OR RESELLERS LIABLE FOR ANY OF THE FOLLOWING EVEN IF 
INFORMED OF THEIR POSSIBILITY: 1) THIRD PARTY CLAIMS 
AGAINST YOU FOR DAMAGES (OTHER THAN THOSE UNDER THE 

FIRST ITEM LISTED ABOVE); 2) SPECIAL, INCIDENTAL, OR INDIRECT 
DAMAGES OR FOR ANY ECONOMIC CONSEQUENTIAL DAMAGES; 3) 
LOSS OF OR DAMAGE TO ANY MATERIALS USED IN THE MACHINE 
OR 4) LOST PROFITS, BUSINESS REVENUE, GOODWILL, OR 
ANTICIPATED SAVINGS. SOME STATES OR JURISDICTIONS DO NOT 
ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR 
CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE ABOVE LIMITATION OR 
EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU. SOME STATES OR 
JURISDICTIONS DO NOT ALLOW LIMITATIONS ON HOW LONG AN 
IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THE ABOVE LIMITATION MAY NOT 
APPLY TO YOU.

Governing Law
Both you and PROVO CRAFT consent to the application of the laws of 
the country in which you acquired the Machine to govern, interpret, 
and enforce all of your and PROVO CRAFT’s rights, duties, and 
obligations arising from, or relating in any manner to, the subject 
matter of this Statement of Limited Warranty, without regard to 
conflict of law principles.

THESE WARRANTIES GIVE YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS AND YOU 
MAY ALSO HAVE OTHER RIGHTS WHICH VARY FROM STATE TO STATE 
OR JURISDICTION TO JURISDICTION.

Jurisdiction
All of our rights, duties, and obligations are subject to the courts of 
the country in which you acquired the Machine.  To the degree that 
local laws require PROVO CRAFT to take additional warranty steps, 
local laws shall apply.  

Part 2—Country-Specific Terms

CANADA
This warranty shall be subject to the laws of the Province of Ontario.  

UNITED STATES
This warranty shall be subject to the laws and jurisdiction of the 
State of Utah .

Part 3—Warranty Information
This Part 3 provides information regarding the warranty applicable to 
your Machine, including the warranty period and type of warranty 
service PROVO CRAFT provides.

Warranty Period
The warranty period may vary by country or region. 
Except where otherwise required by local law, a warranty period of 1 
year on electronic parts including motors, wiring, switches, speed 
controls, and other electronic components; and 90 days labor. A 
warranty period of 90 days on all non-electronic components. If a 
failure of a non-electronic part occurs within 90 days of the original 
purchase date, PROVO CRAFT will repair or replace the component. 
You will be responsible for returning the component to PROVO CRAFT 
for warranty service. A warranty period of 90 days on all Cricut® 
branded cartridges.

FCC Statement
The U.S. Federal Communications Commission (in 47 cfr 15.105) has 
specified that the following notices be brought to the attention of 
users of this product.

This device complies with part 15 of the FCC rules. Operation is 
subject to the following two conditions: (1)This device may not cause 
harmful interference, and (2) this device must accept any 
interference received, including interference that may cause 
undesired operation.

Shielded Cables
Use of a shielded data cable is required to comply with the Class B 
limits of Part 15 of the FCC Rules.

Pursuant to Part 15.21 of the FCC Rules, any changes or 
modifications to this equipment not expressly approved by 
Provo Craft may cause harmful interference and void the FCC 
authorization to operate this equipment.

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the 
limits for a Class B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC 
Rules. These limits are designed to provide reasonable protection 
against harmful interference in a residential installation. This 
equipment generates, uses, and can radiate radio frequency energy 
and, if not installed and used in accordance with the instructions, 
may cause harmful interference to radio communications. However, 
there is no guarantee that interference will not occur in a particular 
installation. If this equipment does cause harmful interference to 

radio or television reception, which can be determined by turning the 
equipment o� and on, the user is encouraged to try to correct the 
interference by one or more of the following measures:
 • Reorient or relocate the receiving antenna.
 • Increase the separation between the equipment 

and receiver.
 • Connect the equipment into an outlet on a circuit di�erent from 

that to which the receiver is connected.
 • Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

SECURITE ET MANIPULATION

RISQUE D'ELECTROCUTION -- IL VOUS CONVIENT DE 
NOTER QUE:  L’utilisation de la machine Cricut Explore™ 

d'une manière non prévue dans les instructions ci-jointes, ou 
dans d'autres documents o�ciels Cricut®, peut entraîner des 
blessures graves.  Ce produit a été conçu pour une utilisation en 
intérieur et dans des endroits secs uniquement.   Il ne doit pas 
être utilisé dans ou près de l'eau.  Débranchez le fil de la prise de 
courant avant d’entretenir ou de nettoyer cette machine. 

AVERTISSEMENT: NE PAS INTRODUIRE les doigts ou 
d'autres objets dans la machine Cricut Explore™ tant 

que celle-ci est reliée à l'électricité, en fonctionnement, ou 
pendant des opérations de coupe. Les mouvements rapides du 
chariot de coupe pendant le fonctionnement peuvent causer 
des lésions corporelles et/ou des dommages à la machine 
Cricut Explore™.  La Machine a été conçue pour être utilisée 
par un adulte.  Débranchez la Machine lorsque vous ne vous en 
servez pas. 

DECLARATION DE GARANTIE LIMITEE DE LA MACHINE 
CRICUT EXPLORE™ 

Chapitre 1 - Dispositions Generales

La présente Déclaration de Garantie Limitée comporte le Chapitre 
1—Dispositions Générales, le Chapitre 2—Dispositions Nationales 
Particulières et le Chapitre 3—Informations Relatives à la Garantie. 
Les dispositions du Chapitre 2 remplacent ou modifient certaines 
dispositions du Chapitre 1.  Les garanties fournies par PROVO CRAFT 
& NOVELTY, INC. (“PROVO CRAFT”) ou par son centre de réparation 
autorisé au titre de la présente Déclaration de Garantie Limitée 
s'appliquent uniquement aux Machines achetées en vue de votre 
propre usage et non à des fins de revente. Le terme “Machine” se 
réfère à la machine Cricut Explore™, ses fonctions, ses éléments ou 
parties originales, y compris n'importe quelle police de caractères ou 
image vendue avec elle, ou n'importe quelle combinaison de celles-ci. 
Le terme “Machine” ne comprend pas de pièces d’usure ou 
remplaçables par le consommateur, y compris mais sans s’y limiter, 
des sacs de rangement, des lames de coupe, des tapis de découpe, 
et tout ce qui n'est pas inclus dans la présente définition de Machine. 
Rien dans cette Déclaration de Garantie Limitée n'a�ecte aucune des 
dispositions d'ordre public relatives aux droits des consommateurs 
qui ne peuvent pas être éliminés ou limités par contrat. 

Etendue de Cette Garantie
PROVO CRAFT® garantit que chaque Machine 1) est exempte de tout 
défaut de matériel et de fabrication et 2) fonctionnera substantielle-
ment de la manière décrite dans les matériaux qui accompagnent la 
Machine.  La période de garantie d’une Machine commence à la Date 
d'Achat originale et elle est indiquée dans le Chapitre 3—Informations 
Relatives à la Garantie. La date figurant sur votre facture ou reçu de 
vente est la Date d’Achat á moins qu'autrement informé par PROVO 
CRAFT. La garantie est non-transférable.  Une pièce qui remplace 
une pièce démontée prendra la condition de service de garantie de la 
pièce démontée. À moins qu'autrement informé par PROVO CRAFT, 
ces garanties s'appliquent seulement dans le pays ou la région où 
vous avez acheté la Machine.

CES GARANTIES SONT LES SEULES GARANTIES AUXQUELLES VOUS 
POUVEZ RECOURIR. ELLES REMPLACENT TOUTES AUTRES 
GARANTIES OU CONDITIONS, EXPLICITES OU IMPLICITES, Y 
COMPRIS, MAIS DE FAÇON NON LIMITATIVE, TOUTE GARANTIE OU 
CONDITION IMPLICITE DE COMMERCIALISATION ET D’APTITUDE 
POUR UN TRAVAIL DONNE. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N’AUTORISENT PAS L’EXCLUSION DES GARANTIES EXPLICITES OU 
IMPLICITES, DE SORTE QUE L’EXCLUSION CI-DESSUS POURRAIT NE 
PAS S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS. DANS CETTE EVENTUALITE, 
TELLES GARANTIES SONT LIMITEES A LA DUREE DE LA PERIODE DE 

GARANTIE. PASSEE CETTE PERIODE, AUCUNE GARANTIE NE 
S’APPLIQUERA. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS N'AUTORISENT 
PAS LES LIMITATIONS DE DUREE DES GARANTIES IMPLICITES, DE 
SORTE QUE LA LIMITATION CI-DESSUS POURRAIT NE PAS 
S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS.

Ce que cette Garantie ne couvre pas
Cette garantie ne couvre pas:
 1. L'assemblage de la lame et les lames de coupe, indépendam-

ment de s'ils ont été fournis avec la Machine ou vendues 
séparément de la Machine;

 2. Les tapis de découpe, indépendamment de s'ils ont été fournis 
avec la Machine ou vendues séparément de la Machine;

 3. Des défaillances découlant d’une utilisation incorrecte (y 
compris mais sans s’y limiter d'une utilisation dépassant les 
capacités ou les habilités de la Machine), de son utilisation 
commerciale ou pour des buts commerciaux, d’une utilisation 
avec des logiciels non autorisés, d’un accident, de 
modifications, d’une opération dans un environnement 
physique ou opérationnel inadéquat ou d’une maintenance 
inappropriée; et

 4. Des défaillances causées par un produit pour lequel PROVO 
CRAFT n'est pas responsable. Tout retrait, ou toute altération 
des étiquettes servant à l'identification de la Machine ou des 
ses pièces, ou le démontage de tout composant de la Machine 
entraîne l'annulation des garanties. PROVO CRAFT ne garantit 
pas le fonctionnement ininterrompu ou sans erreur d'une 
Machine. Tout appui technique ou tout support d'une autre 
nature fourni sur une Machine sous garantie, tel que 
l'assistance par téléphone, y compris l'aide à des questions 
du type “comment faire”, et à des questions sur la mise en 
place et l'installation de la Machine, est fourni SANS 
GARANTIE D'AUCUNE SORTE.

Procédure d'Obtention du Service Prévu par la Garantie
Si la Machine ne fonctionne pas tel que prévu par la garantie pendant 
la période de garantie, veuillez prendre contact avec le Service à la 
Clientèle Cricut dans le suivante site Web: www.cricut.com/warranty 
ou appelez le (877) 727-4288.

Résolution d'incidents par PROVO CRAFT
Lorsque vous avez contacté le service à la clientèle, vous devrez 
suivre les procédures de détermination et de résolution de 
problèmes spécifiées par PROVO CRAFT. Un premier diagnostic de 
votre problème peut être fait par un technicien par téléphone, ou 
électroniquement en accédant à www.cricut.com.  Le service de 
garantie applicable à votre Machine est indiqué dans le Chapitre 3 - 
Informations Relatives à la Garantie.

Il vous incombe de suivre les instructions fournies par PROVO CRAFT.

Si votre problème peut être résolu à l'aide d'une Unité Remplaçable 
par l'Utilisateur (“CRU”), PROVO CRAFT vous livrera la CRU pour que 
vous e�ectuiez l’installation.

Si la Machine ne fonctionne pas conformément aux garanties fournies 
pendant la période de garantie et que votre problème ne peut pas être 
résolu par téléphone ou électroniquement, ou à l'aide d'une CRU, 
PROVO CRAFT la réparera ou la remplacera, à sa seule discrétion.

Si le service à la clientèle CRICUT considère qu’il est nécessaire de 
restituer la Machine à PROVO CRAFT pour le service de garantie, le 
service à la clientèle émettra un Numéro d’Autorisation de Retour 
(RMA) une fois la preuve d'achat a été vérifiée. Une fois que vous 
avez reçu le RMA de la part du service à la clientèle, vous devrez 
expédier la Machine avec une lettre contenant le RMA, votre nom, 
votre adresse d'envoi et une brève description du problème, au 
Centre d'Attention Autorisé de PROVO CRAFT.

Le numéro du RMA doit apparaître dans la partie externe de 
l'emballage de l'expédition. PROVO CRAFT acceptera seulement les 
Machines qui présentent un RMA valable. Sauf si PROVO CRAFT vous 
indique di�éremment, nous vous recommandons d'assurer 
l’expédition pour la valeur d'achat de la Machine. Le frais de telles 
assurances/expédition sont de la responsabilité du client. A sa seule 
discrétion, PROVO CRAFT réparera ou remplacera votre Machine, et 
l'expédiera prépayée à l’adresse que vous avez fournie dans la lettre 
incluse avec votre retour. 

Remplacement d'une Machine ou d’une pièce de la Machine
Lorsque le service de garantie implique le remplacement d'une 
Machine ou d’une pièce de la Machine, l'élément remplacé par 
PROVO CRAFT devient de sa propriété, et l'élément de remplacement 

devient de la propriété du client. Vous déclarez que tous les éléments 
démontés sont authentiques et qu’ils n’ont pas été modifiés. 
L’élément de remplacement pourrait ne pas être nouveau, mais il sera 
en bon état et au moins fonctionnellement équivalent à l'élément 
remplacé. L'élément de remplacement continuera le service de 
garantie de l'élément remplacé.

Responsabilités Additionnelles du Client
Vous vous engagez à vérifier que la Machine n'est soumise à aucune 
disposition ou restriction légale qui en empêche le remplacement; et 
à obtenir du propriétaire une autorisation permettant à PROVO 
CRAFT d’intervenir sur une Machine dont vous n'êtes pas propriétaire.

Limitation de Responsabilité
PROVO CRAFT sera responsable des dommages subis par votre 
Machine ou de la perte de celle-ci uniquement lorsqu'elle se trouve 1) 
en la possession de PROVO CRAFT, ou 2) en transit au cas où PROVO 
CRAFT prendrait en charge les frais de transport. 

Des circonstances peuvent survenir où, en raison d'une défaillance 
de la part de PROVO CRAFT ou d’autre responsabilité, vous avez droit 
à recouvrer des dommages de PROVO CRAFT. Quels que soient la 
nature, le fondement et les modalités de l'action engagée contre 
PROVO CRAFT (y compris rupture fondamentale, négligence, 
déclaration inexacte ou toute autre base contractuelle ou délictuelle), 
PROVO CRAFT ne sera responsable qu'à concurrence, sauf 
responsabilités qui ne peuvent être supprimées ou limitées par les 
lois applicables:
 1. Des dommages corporels (incluant le décès) et des dommages 

aux biens matériels mobiliers ou immobiliers ; et 
 2. La valeur de tout autre dommage réel et direct jusqu’à la 

quantité payée pour la Machine qui est sujet de la demande, 
mais sans dépasser cette quantité. Cette limitation de 
responsabilité s’applique également aux fournisseurs de 
PROVO CRAFT et à votre revendeur. C'est le maximum pour 
lequel PROVO CRAFT, ses fournisseurs et votre revendeur 
sont collectivement responsables. 

PROVO CRAFT, SES FOURNISSEURS OU REVENDEURS NE PEUVENT 
EN AUCUN CAS ETRE TENUS RESPONSABLES DES DOMMAGES 
SUIVANTS, MÊME S'ILS ONT ÉTÉ AVERTIS DE LEUR POSSIBLE 
SURVENANCE: 1) TOUTE RECLAMATION OU ACTION DIRIGEE 
CONTRE VOUS PAR UN TIERS AU TITRE DE DOMMAGES ENCOURUS 
(AUTRES QUE CEUX MENTIONNES DANS LE PREMIER ARTICLE 
CI-DESSUS); 2) DES DOMMAGES SPECIAUX, ACCESSOIRES, OU 
INDIRECTS OU POUR TOUTE DOMMAGE ECONOMIQUE INDIRECT ; 3) 
LA PERTE OU DOMMAGE DE MATERIAUX UTILISES DANS LA 
MACHINE, OU 4) LA PERTE DE PROFITS, DE REVENUS COMMERCI-
AUX, D'IMAGE OU PREJUDICE A LA REPUTATION COMMERCIALE, OU 
D'ECONOMIES PREVUES. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N'AUTORISENT PAS LA LIMITATION OU L'EXCLUSION DE DOMMAGES 
CIRCONSTANCIELS OU CONSECUTIFS, DE SORTE QUE L'EXCLUSION 
OU LA LIMITATION QUI PRECEDE POURRAIT NE PAS S’APPLIQUER 
DANS VOTRE CAS. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N'AUTORISENT PAS LES LIMITATIONS DE DUREE DES GARANTIES 
IMPLICITES, DE SORTE QUE LA LIMITATION CI-DESSUS POURRAIT 
NE PAS S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS.

Droit Applicable
Les deux parties (vous et PROVO CRAFT) consentent à l'application 
des lois du pays où vous avez acquis la Machine, pour régir, 
interpréter et exécuter tous les droits, devoirs et obligations vous 
appartenant et appartenant à PROVO CRAFT, résultant ou relatifs de 
quelque manière que ce soit, aux termes de la présente Déclaration 
de Garantie Limitée, sans tenir compte des conflits de lois.

CES GARANTIES VOUS CONFERENT DES DROITS SPECIFIQUES, ET 
IL EST POSSIBLE QUE VOUS DETENIEZ D'AUTRES DROITS, DONT LA 
NATURE VARIE D'ETAT EN ETAT OU DE JURIDICTION EN JURIDICTION.

Juridiction Compétente
Tous les droits, devoirs et obligations des parties sont soumis aux 
tribunaux du pays où vous avez acquis la Machine.  Dans la mesure 
où les lois locales pourraient exiger PROVO CRAFT de prendre des 
mesures de garantie supplémentaires, les lois locales devront 
s'appliquer.  

Chapitre 2 — Dispositions Nationales Particulières

CANADA
Cette garantie est régie par les lois de la province de l'Ontario.   

ETATS-UNIS

Cette garantie est soumise à la législation et la juridiction de l
'État de l'Utah.

Chapitre 3 — Informations Relatives à la Garantie
Le présent Chapitre 3 contient des informations relatives à la 
garantie applicable à votre Machine, y compris la période de garantie 
et le type de service de garantie fourni par PROVO CRAFT.

Période de la Garantie
La période de la garantie pourrait varier en fonction du pays ou 
de la région. Sauf disposition contraire prévue par la loi locale, une 
période de garantie de 1 an sur les pièces électroniques, y compris 
les moteurs, le câblage, les interrupteurs, les commandes de vitesse 
et d'autres composants électroniques; et  une période de 90 jours 
sur la main-d’œuvre. Une période de garantie de 90 jours sur tous les 
composants non électroniques. Aux cas où des défaillances se 
produisaient dans une pièce non électronique dans une période de 
90 jours de la date d'achat original, PROVO CRAFT réparera ou 
remplacera la composante. Vous serez responsable de l'envoi du 
composant à PROVO CRAFT pour le service de garantie. Une période 
de garantie de 90 jours sur toutes les cartouches de marque Cricut®.

Déclaration de la FCC
La Commission Fédérale Américaine des Communications (dans le 
titre 47 code des règlements fédéraux - cfr – section 15.105) a 
précisé que les avis suivants devront être portés à l'attention des 
utilisateurs de ce produit.

Cet appareil est conforme à la section 15 des règlements de la FCC. 
Son opération est soumise aux deux conditions suivantes: (1) Cet 
appareil n'entraînera pas d'interférences nuisibles, et (2) cet appareil 
doit accepter toutes les interférences, y compris les  interférences 
risquant de provoquer un fonctionnement non désiré.

Câbles Blindés
L'utilisation d'un câble de données blindé est obligatoire pour se 
conformer aux limites de Classe B de la Section 15 des règlements 
de la FCC.

Conformément à la Section 15.21 des règlements de la FCC, 
toute modification apportée à cet équipement sans 
l’autorisation expresse de Provo Craft pourrait causer des 
interférences nuisibles et annuler l'autorisation de la FCC 
d'utiliser cet équipement.

NOTE: Cet équipement a été testé et prouvé conforme aux limites 
imposées aux appareils numériques de Classe B en vertu de la 
Section 15 des règlements de la FCC. Ces limites ont été conçues 
pour fournir une protection raisonnable contre les interférences 
nuisibles dans le cadre d’une installation à usage domestique. Cet 
équipement génère, utilise et peut radier de l'énergie aux fréquences 
radioélectriques, et s’il n'est pas installé et utilisé conformément aux 
instructions, il pourrait causer des interférences nuisibles aux 
communications radio. Il n’existe cependant aucune garantie que de 
telles interférences ne se produiront pas dans une installation 
particulière. Si cet équipement produit des interférences nuisibles à 
la réception des émissions radio ou de télévision, ce que l’on peut 
déterminer en éteignant et puis en rallumant l’équipement, nous 
recommandons à l’utilisateur de tenter d’y remédier en prenant l’une 
ou l’autre des mesures suivantes: 
 • Orientez l’antenne réceptrice di�éremment ou déplacez-la.
 • Augmentez la distance séparant l’équipement du récepteur.
 • Branchez l’équipement sur une prise de courant appartenant à 

un circuit di�érent de celui sur lequel le récepteur est branché.
 • Consultez votre revendeur ou un technicien radio/TVexpérimenté.

SEGURIDAD Y MANEJO

PELIGRO DE DESCARGA ELECTRICA – FAVOR TENER EN 
CUENTA: El hacer funcionar la Máquina Cricut Explore™ 

de una manera no indicada en las instrucciones adjuntas, o en 
otros materiales oficiales Cricut®, podría resultar en graves 
lesiones.  Este producto se ha creado para uso interior y en 
lugares secos solamente.  No utilizar en el agua o cerca de ella.  
Desconectar de la electricidad antes de reparar o limpiar.

PRECAUCION: NO INTRODUCIR sus dedos u otros 
objetos en la Máquina Cricut Explore™ mientras la 

máquina esté conectada a la electricidad, encendida, o 
durante operaciones de corte.  Los rápidos movimientos del 
carro de corte durante el funcionamiento podrían causar 
lesiones corporales y/o daños a la Máquina Cricut Explore™.  

La Máquina ha sido diseñada para ser operada por un adulto. 
Desenchufar la Máquina cuando no esté en uso.

DECLARACION DE GARANTIA LIMITADA DE LA MAQUINA 
CRICUT EXPLORE™

1ª Parte – Disposiciones Generales 

Esta Declaración de Garantía Limitada comprende la 1ª Parte – 
Disposiciones Generales, la 2ª Parte – Términos Específicos de cada 
País, y la 3ª Parte – Información de la Garantía. Los términos de la 2ª 
Parte substituyen o modifican algunos términos de la 1ª Parte. Las 
garantías proporcionadas por PROVO CRAFT & NOVELTY, INC. 
("PROVO CRAFT") o por su servicio técnico autorizado en virtud de la 
presente Declaración de Garantía Limitada se aplican sólo a las 
Máquinas que adquiera el cliente para su uso personal, y no para su 
reventa. El término "Máquina" se refiere a una Máquina Cricut Explore™, 
sus programas, elementos, o piezas originales, incluyendo cualquier 
tipo de letra o imagen que se venda con ella, o cualquier combinación 
de estos. El término “Máquina” no incluye las piezas desechables o 
reemplazables por el consumidor, incluyendo, pero no en forma 
exclusiva, bolsos de almacenamiento, cuchillas de corte, almohadillas 
de corte, y cualquier otro elemento no incluido en la presente 
definición de Máquina. Nada de lo establecido en esta Declaración de 
Garantía Limitada afectará cualquier derecho estatutario de los 
consumidores que no puedan ser eliminados o limitados por contrato.

Cobertura de esta Garantía
PROVO CRAFT® garantiza que cada Máquina 1) no contiene defectos 
en lo que respecta a materiales y mano de obra y 2) funcionará 
sustancialmente en la forma descrita en los documentos que 
acompañan a la Máquina.  El período de garantía de la Máquina 
comienza a partir de la Fecha de Compra original y se especifica en 
la 3ª Parte – Información de la Garantía. La fecha que figura en su 
factura o recibo de venta constituye la Fecha de Compra a menos 
que PROVO CRAFT le informe lo contrario. La garantía no es 
transferible.  Cualquier pieza que reemplace a una pieza removida 
asumirá la misma condición del servicio de garantía de la pieza 
removida. A menos que PROVO CRAFT lo especifique de otra 
manera, estas garantías serán aplicables sólo en el país o región 
donde el cliente adquirió la Máquina.    

ESTAS GARANTIAS SON GARANTIAS EXCLUSIVAS DEL CLIENTE Y 
SUBSTITUYEN CUALQUIER OTRA GARANTIA O CONDICION, 
EXPLICITA O IMPLICITA, INCLUYENDO PERO NO EN FORMA 
EXCLUSIVA, LAS GARANTIAS IMPLICITAS O CONDICIONES DE 
COMERCIALIZACION Y ADECUACION A UN PROPOSITO ESPECIFICO. 
CIERTOS ESTADOS O JURISDICCIONES NO PERMITEN LA 
EXCLUSION DE GARANTIAS EXPLICITAS O IMPLICITAS, POR LO QUE 
LA EXCLUSION MENCIONADA MAS ARRIBA PODRIA NO SER 
APLICABLE EN SU CASO. ANTE DICHA EVENTUALIDAD, LA 
DURACION DE TALES GARANTIAS SE LIMITARA AL PERIODO DE LA 
GARANTIA. TRANSCURRIDO ESE PERIODO, TALES GARANTIAS NO 
SERAN APLICABLES. CIERTOS ESTADOS O JURISDICCIONES NO 
PERMITEN LIMITACIONES A LA DURACION DE LAS GARANTIAS 
IMPLICITAS, POR LO QUE LAS LIMITACIONES ESTIPULADAS MAS 
ARRIBA PODRIAN NO SER APLICABLES EN SU CASO.

Aspectos no Cubiertos por esta Garantía    
Esta garantía no cubre lo siguiente:    
  1. El ensamblaje de la cuchilla y las cuchillas de corte, ya sea que 

hayan sido proporcionadas con la Máquina o vendidas en forma 
independiente de la Máquina;

 2. Las almohadillas de corte, ya sea que hayan sido proporciona-
das con la Máquina o vendidas en forma independiente de 
la Máquina;

 3. Desperfectos que resulten de un uso incorrecto (incluyendo, 
pero no en forma exclusiva, un uso que supere las capacidades 
o habilidades de la Máquina), de su uso comercial o para 
propósitos comerciales, de su uso con software no autorizado, 
de un accidente, de modificaciones, de su uso en un entorno 
físico u operativo inapropiado, o de la realización de un 
mantenimiento incorrecto; y

 4. Desperfectos causados por un producto por el cual PROVO 
CRAFT no es responsable. La garantía se invalida en caso del 
retiro o alteración de las etiquetas de identificación de la 
Maquina o de sus piezas, o en caso de desensamblar cualquier 
componente de la Máquina. PROVO CRAFT no garantiza el 
funcionamiento ininterrumpido o sin imperfecciones de una 
Máquina. Todo apoyo técnico o de otra índole proporcionado 
para una Máquina bajo garantía, tal como la asistencia en 
consultas de tipo "Cómo hacer", y en aquellas relacionadas con 

el montaje y la instalación de la Máquina, se ofrecerá SIN 
GARANTIAS DE NINGUN TIPO.

Para Obtener el Servicio de Garantía
Si la Máquina no funciona en la forma garantizada durante el período 
de garantía, favor contactar al Servicio al Cliente de Cricut en el 
siguiente sitio Web: www.cricut.com/warranty o llamar 
al (877) 727-4288.

Lo que PROVO CRAFT hará para solucionar problemas    
Al contactar al servicio al cliente, deberá seguir los procedimientos 
para la solución y determinación de problemas que especifique 
PROVO CRAFT.  El diagnóstico inicial de su problema podrá ser 
realizado ya sea por un técnico a través del teléfono o electrónica-
mente accediendo a www.cricut.com.  El tipo de servicio de garantía  
aplicable a su Máquina se encuentra especificado en la 3ª Parte – 
Información de la Garantía.

Es responsabilidad del cliente seguir las instrucciones que 
proporcione PROVO CRAFT.

Si su problema se puede solucionar con una Unidad Reemplazable 
por el Cliente (llamada "CRU"), PROVO CRAFT enviará al cliente la 
CRU para que el cliente realice su instalación.

Si la Máquina no funciona en la forma garantizada durante el período 
de garantía y su problema no puede ser resuelto a través de las 
llamadas telefónicas, o electrónicamente, o con una CRU, PROVO 
CRAFT tendrá la prerrogativa de decidir si repararla o reemplazarla.

Si el servicio al cliente de CRICUT considera necesario devolver la 
Máquina a PROVO CRAFT para el servicio de garantía, el servicio al 
cliente emitirá una Autorización de Devolución de Material (llamada 
RMA) una vez se haya verificado el Comprobante de Compra. Una 
vez que usted haya recibido una RMA de parte del servicio al cliente, 
deberá enviar la Máquina junto a una carta que contenga la RMA, su 
nombre, su dirección de envío y una breve descripción del problema, 
al Centro de Atención Autorizado de PROVO CRAFT.    

El número de la RMA deberá aparecer en la parte externa del 
embalaje de envío. PROVO CRAFT sólo aceptará aquellas Máquinas 
que presenten un número de RMA válido. A menos que PROVO 
CRAFT le indique lo contrario, le recomendamos asegurar el 
despacho por el valor de compra de la Máquina. Los costos de tales 
seguros/despacho son de responsabilidad del cliente. PROCO 
CRAFT, a su exclusivo criterio, reparará o sustituirá su Máquina y 
hará un despacho prepagado a la dirección que usted haya 
proporcionado en la carta incluida con su devolución.    

Cambio de una Máquina o de una Pieza de la Máquina
Cuando el servicio de garantía implique la sustitución de una Máquina 
o de una pieza de ella, el elemento sustituido por PROVO CRAFT 
pasará a ser de su propiedad y la pieza de recambio pasará a ser del 
cliente. El cliente declara que todas las piezas retiradas son las 
originales y que no han sido alteradas.  La pieza de recambio podría 
no estar nueva, pero se encontrará en buenas condiciones de 
funcionamiento y será al menos funcionalmente equivalente a la 
pieza sustituida. La pieza de recambio asumirá la condición de 
servicio de garantía del elemento sustituido.                                            

Responsabilidades Adicionales del Cliente
El cliente se compromete a asegurarse de que la Máquina no 
presenta obligaciones o restricciones legales que impidan su 
sustitución; y a obtener autorización del propietario para que 
PROVO CRAFT proporcione servicio a una Máquina que no es 
de su propiedad.

Límites de Responsabilidad
PROVO CRAFT se hará responsable de la pérdida o daños de su 
Máquina, solamente cuando ésta 1) se encuentre en posesión de 
PROVO CRAFT o 2) esté en tránsito en aquellos casos en que PROVO 
CRAFT sea responsable de los gastos de transporte. 

Pudieran surgir circunstancias en las que, debido a una omisión de 
parte de PROVO CRAFT o a otra responsabilidad, el cliente tenga 
derecho a reclamar indemnizaciones de parte de PROVO CRAFT. En 
cada uno de tales casos, independientemente de las bases sobre las 
cuales el cliente estuviera legitimado para reclamar por los daños y 
perjuicios contra PROVO CRAFT (incluyendo incumplimiento esencial, 
negligencia, declaración falsa, u otra reclamación por agravio o 
incumplimiento contractual), a excepción de cualquier responsabili-
dad que no estuviera sujeta a exención o que no estuviera limitada 
por las leyes aplicables, PROVO CRAFT será responsable únicamente de:    
 1.  Daños por lesiones corporales (incluyendo fallecimiento) y 

perjudiciales, y (2) este dispositivo deberá aceptar recibir cualquier 
interferencia, incluyendo interferencias que podrían provocar un 
funcionamiento no deseado.

Cables Blindados contra Interferencias
El uso de cables de datos blindados contra interferencias es 
indispensable para cumplir con los límites Clase B de la Sección 15 
de las Normas de la FCC.

De conformidad con las Normas de la FCC, en su Sección 
15.21, cualquier cambio o modificación experimentada por este 
equipo que no haya sido expresamente aprobada por Provo 
Craft podría causar interferencias perjudiciales, y anular la 
autorización de la FCC para hacer funcionar este equipo.

NOTA: Este equipo ha sido probado y se ha verificado que cumple 
con los límites para un dispositivo digital Clase B, de conformidad 
con las Normas de la FCC en su Sección 15. Estos límites se han 
diseñado para proporcionar una protección razonable contra 
interferencias perjudiciales en un inmueble residencial. Este equipo 
genera, utiliza y puede irradiar energía de radiofrecuencia y, si no se 
instala y utiliza de acuerdo con las instrucciones, podría causar 
interferencias perjudiciales a las comunicaciones de radio. Sin 
embargo, no hay ninguna garantía de que no se produzcan 
interferencias en una instalación determinada. Si este equipo 
efectivamente causara interferencias perjudiciales a la recepción de 
radio o televisión, cosa que se puede determinar encendiendo y 
apagando el equipo, se recomienda al usuario intentar corregir la 
interferencia tomando una o más de las siguientes medidas:    
 • Reorientar o reubicar la antena receptora.
 • Aumentar la separación entre el equipo y el aparato receptor.    
 • Conectar el equipo a un tomacorriente en un circuito diferente 

de aquel al que está conectado el aparato receptor.
 • Consultar al distribuidor o a un técnico experimentado de 

radio/televisión para obtener ayuda.    

SICHERHEIT UND HANDHABUNG

STROMSCHLAGGEFAHR — HIERMIT TEILEN WIR IHNEN 
MIT, DASS: Der Betrieb des Cricut Explore™-Geräts, 

der der beiliegenden Bedienungsanleitung entgegenläuft, bzw. 
von anderen Original-Cricut®-Materialien, kann zu schwerwieg-
enden Verletzungen führen.  Das Produkt ist ausschließlich für 
den Betrieb in trockenen Räumlichkeiten geeignet. Betreiben Sie 
es niemals im oder in der Nähe von Wasser. Trennen Sie das 
Gerät vor der Pflege oder Reinigung vom Stromnetz. 

VORSICHT: Führen Sie niemals ihre Finger oder andere 
Objekte in das Cricut Explore™-Gerät ein, während es mit 

dem Stromnetz verbunden oder eingeschaltet ist bzw. während 
den Schneidevorgängen.  Schnelle Bewegungen des Schneidwa-
gens während des Betriebs können zu Personenschäden und/oder 
zu Schäden am Cricut Explore™-Gerät führen.  Das Gerät ist stets 
durch einen Erwachsenen zu bedienen.  Trennen Sie das Gerät 
direkt nach Gebrauch immer vom Stromnetz.     

CRICUT EXPLORE™-GERÄT GARANTIEHINWEIS

Teil 1—Allgemeine Geschäftsbedingungen

Dieser Garantiehinweis beinhaltet Teil 1—Allgemeine Geschäftsbedin-
gungen, Teil 2—Länderspezifische Geschäftsbedingungen sowie Teil 
3—Garantieinformation. Die Bedingungen aus Teil 2 ersetzen oder 
ändern teilweise die Bedingungen aus Teil 1. Die von PROVO CRAFT & 
NOVELTY, INC. (“PROVO CRAFT”) oder seinem autorisierten 
Reparaturzentrum in diesem Garantiehinweis geleisteten Garantien 
sind nur gültig für Geräte, die für den privaten Gebrauch und nicht für 
den Weiterverkauf erworben wurden. Der Begri� „Gerät“ bezieht sich 
auf Cricut Explore™, seine Funktionen, Elemente beziehungsweise 
Originalbauteile, einschließlich aller Schrifttypen oder Bilder, die mit 
dieses Gerät verkauft werden sowie jegliche Kombination der 
genannten Elemente. Der Begri� “Gerät” schließt keinerlei Zusatzteile 
beziehungsweise durch den Kunden austauschbare Bauteile ein, ein- 
aber nicht ausschließlich von Aufbewahrungstaschen, Schneidklin-
gen, Schneideunterlagen sowie jegliches Zubehör, welches nicht Teil 
der der ewähnten Gerätedefinition ist. Die vertraglich nicht zu 
unterbindenden oder einzuschränkenden gesetzlichen Ansprüche der 
Kunden werden durch diesen Garantiehinweis nicht ausgeschlossen 
oder beeinträchtigt.

Garantieabdeckung
 PROVO CRAFT® garantiert, dass jedes Gerät 1) frei von Material- und 
Verarbeitungsfehlern ist und 2) die im beiliegenden beschriebenen 

Funktionen einwandfrei erfüllt.  Die Garantiefrist für das Gerät 
beginnt mit dem Kaufdatum und wird in Teil 3—Garantieeinformation 
näher beschrieben. Als Kaufdatum gilt das Datum auf Ihrer Rechnung 
oder Ihrem Kassenbon, sofern nicht anderweitig von PROVO CRAFT. 
Die Garantie ist nicht übertragbar.  Jedes Bauteil, das gegen ein 
ausgebautes Teil ausgetauscht wird, erhält automatisch den 
Garantieleistungsstatus des ausgebauten Bauteils. Sofern nicht 
anders von PROVO CRAFT angegeben, gelten diese Garantien nur für 
das Land oder die Region, in der das Gerät erworben wurde.

DIESE GARANTIEN SIND IHRE EXKLUSIVEN GARANTIEN UND 
ERSETZEN ALLE ANDEREN GARANTIEN ODER BEDINGUNGEN, OB 
AUSDRÜCKLICHER ODER STILLSCHWEIGENDER NATUR, 
EINSCHLIESSLICH (ABER NICHT AUSSCHLIESSLICH) STILLSCHWEI-
GENDER GARANTIEN UND BEDINGUNGEN IM HINBLICK AUF DIE 
MARKTGÄNGIGKEIT UND EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. 
DA IN EINIGEN STAATEN ODER GERICHTSBARKEITEN EIN 
AUSSCHLUSS VON AUSDRÜCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN 
GARANTIEN NICHT ZULÄSSIG IST, TRIFFT DER OBEN GENANNTE 
AUSSCHLUSS UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU. IN DIESEM 
FALL IST DIE GARANTIE AUF DIE DAUER DER GARANTIEFRIST 
BESCHRÄNKT. NACH ABLAUF DIESES ZEITRAUMS GELTEN KEINE 
GARANTIEN MEHR. DA IN EINIGEN STAATEN ODER GERICHTS-
BARKEITEN EINSCHRÄNKUNGEN DER STILLSCHWEIGENDEN 
GARANTIEFRIST NICHT ZULÄSSIG SIND, TRIFFT DIE OBERE 
EINSCHRÄNKUNG UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU.

Nicht durch die Garantie abgedeckt
Folgendes ist nicht durch die Garantie abgedeckt:
 1.  Dem Gerät beiliegende oder separat erworbene Klingenge-

häuse und Schneidklingen;
 2. Dem Gerät beiliegende oder separat erworbene Schneidunterlagen;
 3. Ausfälle durch fehlerhaften Gebrauch (ein- aber nicht 

ausschließlich Gebrauch, der die Kapazität oder die die 
Leistungsfähigkeit des Geräts übersteigt), die Nutzung für 
kommerzielle oder gewerbliche Zwecke, durch verwenden mit 
nicht autorisierter Software, durch Unfälle, durch 
Abänderungen, durch ungeeignete Umgebungsbedingungen 
bzw. ein ungeeignetes Arbeitsumfeld oder durch 
unsachgemäße Pflege sowie

 4. Ausfälle, die durch Produkte hervorgerufen wurden, die nicht 
in der Verantwortung von PROVO CRAFT liegen. Die Garantie 
entfällt durch Entfernen oder Veränderung von Kennzeich-
nungsetiketten auf dem Gerät oder seinen Bauteilen oder 
durch das Auseinandernehmen jeglicher Gerätekomponenten. 
PROVO CRAFT garantiert nicht den ununterbrochenen und 
fehlerfreien Betrieb des Geräts. Jeglicher technischer oder 
anderweitiger Hilfsservice für ein unter Garantie stehendes 
Gerät wie die Hilfe bei Fragen zum Betrieb oder zu Einrichtung 
und Installation des Geräts erfolgt OHNE JEGLICHE GARANTIE.

Inanspruchnahme des Garantieservices
Funktioniert das Gerät innerhalb der Garantiefrist nicht wie durch die 
Garantie abgesichert, setzen Sie sich mit dem Cricut Kundenservice 
über die folgende Webseite in Verbindung: www.cricut.com/warranty 
oder rufen (877) 727-4288.

PROVO CRAFT bietet folgende Problemlösungen
Bei Inanspruchnahme des Kundenservices ist es notwendig, die von 
PROVO CRAFT geleistete Problemermittlung und die genannten 
Lösungsmaßnahmen zu befolgen. Eine Erstdiagnose durch einen 
unserer Techniker kann entweder telefonisch oder elektronisch über 
www.cricut.com erfolgen. Der Garantietyp, der für Ihr Gerät gilt, wird 
unter Teil 3—Garantieinformation näher beschrieben.

Die Befolgung der von PROVO CRAFT geleisteten Anweisungen liegt in 
der Verantwortung des Kunden.

Erfordert die Lösung eines Problems den Einsatz einer Customer 
Replaceable Unit (“CRU”), schickt PROVO CRAFT dem Kunden eine 
CRU zur Installation zu.

Funktioniert das Gerät innerhalb der Garantiefrist nicht wie durch die 
Garantie abgedeckt und kann das Problem nicht telefonisch oder 
elektronisch bzw. mit Hilfe einer CRU gelöst werden, so wird PROVO 
CRAFT nach seinem Ermessen das Gerät entweder reparieren 
oder austauschen.

Sollte der CRICUT Kundenservice es als notwendig erachten, das 
Gerät für den Garantieservice an PROVO CRAFT zurückzuschicken, 
so wird der Kundenservice eine Return Material Authorization (RMA) 
Nummer ausstellen, sobald ein dem Kaufbeleg überprüft worden 

ausgeben. Nach Erhalt der RMA-Nummer vom Kundenservice schickt 
der Kunde das Gerät mit  einem Begleitbrief, der die RMA-Nummer, 
seinen Namen, die Rücksendeadresse sowie eine kurze schriftliche 
Beschreibung des Problems enthält, an den von PROVO CRAFT 
autorisierten Kundenservice.

Die RMA-Nummer muss außen am Versandkarton angebracht sein. 
Nur Geräte mit einer gültigen RMA-Nummer werden von PROVO 
CRAFT akzeptiert. Falls nicht anders von PROVO CRAFT angegeben, 
empfehlen wir, das Paket für die Kaufsumme des Geräts zu 
versichern. Der Kunde hat die Kosten für die Versicherung und den 
Versand selbst zu tragen. PROVO CRAFT wird nach eigenem 
Ermessen das Gerät entweder reparieren oder ersetzen und es unter 
Vorauszahlung der Versandkosten an die im Begleitbrief der 
Rücksendung angegebene Adresse versenden.

Austausch eines Geräts oder Bauteils
Sollte im Rahmen des Garantieservices ein Gerät oder ein Bauteil 
ausgetauscht werden, so geht das von PROVO CRAFT ausgetaus-
chte Teil in Firmeneigentum über, während das Ersatzgerät oder -teil 
in den Besitz des Kunden übergeht. Der Kunde versichert, dass alle 
ausgebauten Bauteile original und unverändert sind. Das Ersatzteil 
oder -gerät kann gebraucht sein, aber befindet sich in einwandfreiem 
Betriebszustand und ist in seiner Funktion mindestens äquivalent zu 
dem ausgetauschten Element. Das Ersatzgerät oder -teil erhält 
automatisch den Garantieleistungsstatus des ausgetauschten Elements.

Zusätzliche Pflichten des Kunden
Sie verpflichten sich, sicherzustellen, dass die Gerät frei von 
jeglichen gesetzlichen Verpflichtungen oder Einschränkungen ist, die 
den Austausch verhindern, und die Erlaubnis des Eigentümers für die 
Inanspruchnahme des Services von PROVO CRAFT einzuholen.

Haftungsbeschränkung
PROVO CRAFT ist verantwortlich für den Verlust oder die 
Beschädigung des Geräts, solange es sich 1) im Besitz von PROVO 
CRAFT befindet oder 2) auf dem Postweg in Fällen, in denen PROVO 
CRAFT für die Transportkosten aufkommt. 

Unter besonderen Umständen und Im Falle von fahrlässigem 
Verhalten auf Seiten von PROVO CRAFT oder im Rahmen sonstiger 
Haftung kann der Kunde berechtigt sein, Schadensersatzanforderun-
gen an PROVO CRAFT zu stellen. Unabhängig von der Grundlage, auf 
der der Kunde berechtigt ist, Schadenersatzansprüche an PROVO 
CRAFT zu stellen (einschließlich wesentliche Vertragsverletzung, 
Fahrlässigkeit, falsche Darstellung oder andere Vertrags- oder 
Schadenersatzansprüche), ausschließlich jeglicher durch geltendes 
Recht nicht zu unterbindender oder einzuschränkender Haftung, 
haftet PROVO CRAFT ausschließlich für:
 1.  Personenschäden (einschließlich Todesfall) und Schäden an 

Immobilien sowie materiellem Sachbesitz sowie 
 2. Die Summe jedes anderen direkten Schadens, die bis zum 

Kaufpreis des betre�enden Geräts betragen, diesen aber 
nicht übersteigen kann. Diese Einschränkung ist ebenfalls 
gültig für PROVO CRAFTs Zulieferer und Vertriebspartner. Dies 
ist die Maximalsumme, für die PROVO CRAFT, seine Zulieferer 
und Einzelhändler insgesamt haften. 

UNTER KEINEN UMSTÄNDEN HAFTEN PROVO CRAFT, SEINE 
ZULIEFERER ODER VERTRIEBSPARTNER FÜR FOLGENDE FÄLLE, 
SELBST WENN SIE AUF DIE MÖGLICHKEIT SOLCHER SCHÄDEN 
HINGEWIESEN WURDEN: 1) SCHADENSERSATZANSPRÜCHE 
DRITTER GEGEN DEN KUNDEN (ANDERE SCHÄDEN ALS DIE UNTER 
DEM ERSTEN PUNKT AUFGELISTETEN); 2) SPEZIELLE, NEBEN- 
ODER INDIREKTE SCHÄDEN ODER FÜR JEGLICHE WIRTSCHAFTLI-
CHE FOLGESCHÄDEN; 3) VERLUST ODER BESCHÄDIGUNG 
JEGLICHEN MIT DEM GERÄT BEARBEITETEN MATERIALS ODER 4) 
GEWINN-, UMSATZ-, VERTRAUENSVERLUSTE ODER VERLUSTE VON 
ERWARTETEN EINSPARUNGEN. DA IN EINIGEN STAATEN ODER 
GERICHTSBARKEITEN EIN AUSSCHLUSS ODER EINE 
EINSCHRÄNKUNG VON NEBEN- ODER FOLGESCHÄDEN NICHT 
ZULÄSSIG IST, TRIFFT DIE OBEN GENANNTE EINSCHRÄNKUNG 
UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU. DA IN EINIGEN STAATEN 
ODER GERICHTSBARKEITEN EINSCHRÄNKUNGEN DER 
STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEFRIST NICHT ZULÄSSIG SIND, 
TRIFFT DIE OBERE EINSCHRÄNKUNG UNTER UMSTÄNDEN NICHT 
AUF SIE ZU.

Geltendes Recht
Sowohl der Kunde als auch PROVO CRAFT erklären sich 
einverstanden damit, dass die Rechtsprechung des Landes, in dem 
das Gerät erworben wurde, die herrschende Rechtssprechung ist, 

um jegliche Rechte, Pflichten und Obliegenheiten des Kunden und von 
PROVO CRAFT auszulegen und durchzusetzen, die sich aus dem 
Gegenstand dieses Garantiehinweises ableiten oder mit diesem in 
Verbindung stehen, ohne Rücksicht auf Gesetzeskonflikte.

DIESE GARANTIE VERLEIHT DEM KUNDEN SPEZIFISCHE 
GESETZLICHE RECHTSANSPRÜCHE; ZUSÄTZLICH KANN DER KUNDE 
ÜBER ANDERE RECHTSANSPRÜCHE VERFÜGEN, DIE JE NACH 
STAAT ODER GERICHTSBARKEIT UNTERSCHIEDLICH SEIN KÖNNEN.

Gerichtsbarkeit
Jegliche Rechte, Pflichten und Obliegenheiten sind abhängig von den 
Gerichten des Landes, in dem das Gerät erworben wurde.  Insofern 
die jeweilige Gesetzgebung vor Ort zusätzliche Garantiemaßnahmen 
durch PROVO CRAFT erforderlich macht, kommen die lokal geltenden 
Rechtsvorschriften zur Anwendung.  

Teil 2—Länderspezifische Geschäftsbedingungen

KANADA
Diese Garantie unterliegt der Gesetzgebung der Provinz Ontario.  

USA
Diese Garantie unterliegt den Gesetzen sowie der Gesetzgebung des 
Staates Utah.

Teil 3—Garantieinformation
Teil 3 bietet Information über die auf das betre�ende Gerät 
anzuwendende Garantie, einschließlich der Garantiefrist und der Art 
von Garantieservice, den PROVO CRAFT bietet.

Garantiefrist
Die Garantiefrist ist abhängig vom Land bzw. der Region. 
Insofern keine gegenläufigen lokalen Rechtsvorschriften bestehen, 
gilt eine einjährige Garantiefrist für elektronische Bauteile, Eine 
Garantiefrist von 1 Jahr für elektronische Bauteile einschließlich 
Motoren, Kabel, Schalter, Geschwindigkeitsregler sowie andere 
elektronische Komponenten sowie 90 Tage für andere Gerätekompo-
nenten. Eine Garantiefrist von 90 Tagen für alle nicht-elektronischen 
Bauteile. Bei Ausfall eines nicht-elektronischen Bauteils innerhalb von 
90 Tagen nach Kaufdatum repariert oder ersetzt PROVO CRAFT die 
Komponente. Der Kunde trägt die Verantwortung für die Rückgabe 
des Bauteils an PROVO CRAFT im Rahmen des Garantieservices. Eine 
Garantiefrist von 90 Tagen für Cricut®-Kassetten.

Erklärung der FCC
Die Federal Communications Commission der USA (Code of Federal 
Regulations 47, Artikel 15.105) hat verfügt, dass die Endnutzer dieses 
Produkts in Kenntnis der folgenden Hinweise gebracht werden müssen.

Dieses Gerät entspricht Abschnitt 15 der FCC-Regeln. Der Betrieb ist 
unter den zwei folgenden Bedingungen zulässig: (1) Dieses Gerät darf 
keine störenden Interferenzen verursachen und (2) dieses Gerät 
muss sämtliche Interferenzen empfangen, selbst wenn diese zu 
unerwünschtem Betrieb führen können.

Abgeschirmte Kabel
Die Verwendung von abgeschirmten Kabeln ist Voraussetzung zur 
Einhaltung der Einschränkungen der Klasse B unter Abschnitt 15 der 
FCC-Regeln.

Gemäß Teil 15.21 der FCC-Regeln können jegliche Änderungen 
oder Anpassungen dieses Geräts, die nicht explizit von Provo 
Craft genehmigt sind, schädliche Interferenzen verursachen 
sowie die Autorisierung der FCC zum Betrieb des Geräts 
ungültig machen.

HINWEIS: Dieses Gerät wurde getestet und erfüllt die Einschränkun-
gen für Digitalgeräte Klasse B, gemäß Abschnitt 15 der FCC-Regeln. 
Die Einschränkungen dienen zum angemessenen Schutz gegen 
störende Interferenzen in Wohngebieten. Dieses Gerät generiert, 
verwendet und kann Radiofunkenergie ausstrahlen und kann, wenn 
nicht der Anleitung gemäß installiert und genutzt, zu störenden 
Interferenzen im Funkverkehr führen. Es wird keinerlei Garantie dafür 
übernommen, dass bei einer spezifischen Installation keine 
Interferenzen auftreten. Sollte dieses Gerät zu Interferenzen im 
Radio- oder Fernsehempfang führen, was durch Ein- und 
Ausschalten des Geräts geprüft werden kann, wird der Benutzer 
dazu angehalten, die Interferenzen mithilfe einer der folgenden 
Maßnahmen zu unterbinden:
 • Reorientierung oder Umsetzung der Empfangsantenne
 • Erhöhung der Distanz zwischen Gerät und Empfänger
 • Anschließen des Geräts an einen anderen Stromkreis als der, 

an den der Empfänger angeschlossen ist.
 • Wenden Sie sich für Hilfe an den Fachhändler oder einen 

erfahrenen Radio/TV-Techniker.

daños a bienes raíces y propiedad personal tangible; y     
 2. El valor de cualquier otro daño directo real hasta el monto 

pagado por la Máquina que es sujeto de la demanda, pero sin 
exceder dicho monto. Este límite también se aplica a los 
proveedores de PROVO CRAFT y a su distribuidor. Constituye el 
monto máximo por el cual PROVO CRAFT, sus proveedores, y 
su distribuidor son colectivamente responsables. 

BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA PROVO CRAFT, SUS 
PROVEEDORES O DISTRIBUIDORES SERAN RESPONSABLES POR 
ALGUNOS DE LOS SIGUIENTES RECLAMOS, INCLUSO SI HUBIERAN 
SIDO ADVERTIDOS DE LA POSIBILIDAD DE QUE OCURRIESEN: 1) 
RECLAMACIONES POR DAÑOS DE TERCERAS PERSONAS 
(DISTINTAS A AQUELLAS ESTIPULADAS EN EL PRIMER PUNTO MAS 
ARRIBA); 2) DAÑOS INDIRECTOS, INCIDENTALES, O ESPECIALES, O 
POR CUALQUIER DAÑO QUE TENGA CONSECUENCIAS ECONOMI-
CAS; 3) PERDIDA O DAÑO DE CUALQUIER MATERIAL USADO EN LA 
MAQUINA O 4) PERDIDA DE GANACIAS, INGRESOS COMERCIALES, 
AHORROS PREVISTOS O RENOMBRE COMERCIAL.     CIERTOS 
ESTADOS O JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSION O 
LIMITACION DE DAÑOS INCIDENTALES O INDIRECTOS, POR LO QUE 
LAS LIMITACIONES O EXCLUSIONES ESTIPULADAS MAS ARRIBA 
PUDIERAN NO SER APLICABLES A SU CASO. CIERTOS ESTADOS O 
JURISDICCIONES NO PERMITEN LIMITACIONES A LA DURACION DE LAS 
GARANTIAS IMPLICITAS, POR LO QUE LAS LIMITACIONES ESTIPULADAS 
MAS ARRIBA PODRIAN NO SER APLICABLES EN SU CASO.

Jurisdicción Aplicable
Tanto el cliente como PROVO CRAFT se avienen a la aplicación de las 
leyes del país en que el cliente adquirió la Máquina para que regulen, 
interpreten y  den cumplimiento a todos los derechos, deberes y 
obligaciones del cliente y de PROVO CRAFT que se originen o se 
relacionen de alguna manera con el contenido de esta Declaración de 
Garantía Limitada, sin  considerar la incompatibilidad de los 
principios legales.

ESTAS GARANTIAS OTORGAN DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS 
AL CLIENTE Y PODRIAN TAMBIEN OTORGARLE OTROS DERECHOS 
QUE VARIAN DE ESTADO EN ESTADO O DE JURISDICCION EN 
JURISDICCION.    

Jurisdicción
Todos nuestros derechos, deberes y obligaciones están sujetos a los 
tribunales del país en que usted adquirió la Máquina.  En la medida en 
que las leyes locales exijan a PROVO CRAFT adoptar medidas 
adicionales de garantía, se aplicarán las leyes locales.  

2ª Parte – Términos Específicos De Cada País

CANADA
Esta garantía estará sujeta a las leyes de la Provincia de Ontario.  

ESTADOS UNIDOS
Esta garantía estará sujeta a las leyes y jurisdicción del Estado de Utah.

3ª Parte—Información de la Garantía
Esta 3ª Parte proporciona información relacionada con la garantía 
aplicable a su Máquina, incluyendo el período de garantía y el tipo de 
servicio de garantía que proporciona PROVO CRAFT.    

Período de la Garantía
El período de la garantía podría variar de acuerdo con el país o región.     
Excepto en los casos en que la ley local lo exija de otro modo, se 
aplicará un período de garantía de 1 año sobre piezas electrónicas 
entre las que se incluyen motores, cables, interruptores, controles 
de velocidad y otros componentes electrónicos; y de 90 días en caso 
de mano de obra. Un período de garantía de 90 días sobre todos los 
componentes no electrónicos. Si se produjera una falla en una pieza 
no electrónica dentro de un período de 90 días de la fecha de 
compra original, PROVO CRAFT reparará o sustituirá el componente.     
Será responsabilidad del cliente devolver el componente a PROVO 
CRAFT para el servicio de garantía. Un período de garantía de 90 días 
sobre todos los cartuchos de marca Cricut®.

Declaración de la FCC
La Comisión Federal de Comunicaciones de los Estados Unidos (en el 
código de reglamentos federales 47, artículo 15.105) ha especificado 
que los siguientes anuncios deberán ser señalados a la atención de 
los usuarios de este producto.

Este dispositivo cumple con la sección 15 de los reglamentos de la 
FCC. La operación del dispositivo está sujeta a las siguientes dos 
condiciones: (1) Este dispositivo no deberá causar interferencias 



SAFETY AND HANDLING

SHOCK HAZARD - BE ADVISED: Operating the Cricut 
Explore™ Machine in a manner not prescribed in the 

enclosed instructions, or in other o�cial Cricut® materials, 
may result in serious injury.  This Product is intended for 
indoor use in dry locations only.  Do not use in or near water.  
Disconnect electrical power before servicing or cleaning.

CAUTION: DO NOT place your fingers or other objects 
in the Cricut Explore™ Machine while connected to 

electrical power, or while the Machine is powered on or during 
cutting operations.  Rapid movements of the cutting carriage 
during operation may cause bodily injury and/or damage the 
Cricut Explore™ Machine.  The Machine is intended to be 
operated by an adult.  Unplug the Machine when not in use. 

CRICUT EXPLORE™ MACHINE STATEMENT OF LIMITED 
WARRANTY

Part 1—General Terms

This Statement of Limited Warranty includes Part 1—General Terms, 
Part 2— Country-Specific Terms, and Part 3—Warranty Information. 
The terms of Part 2 replace or modify certain terms of Part 1. The 
warranties provided by PROVO CRAFT & NOVELTY, INC. (“PROVO 
CRAFT”) or its authorized repair center in this Statement of Limited 
Warranty apply only to Machines you purchase for your use, and not 
for resale. The term “Machine” means a Cricut Explore™ machine, its 
features, elements, or original components, including any font or image 
sold therewith, or any combination of them. The term “Machine” does 
not include any expendable or consumer replaceable parts, including 
but not limited to storage bags, cutting blades, cutting mats, and 
anything not included in the Machine definition herein. Nothing in this 
Statement of Limited Warranty a�ects any statutory rights of 
consumers that cannot be waived or limited by contract.

What This Warranty Covers
PROVO CRAFT® warrants that each Machine 1) is free from defects 
in materials and workmanship and 2) will perform substantially as 
described in the accompanying materials.  The warranty period for 
the Machine starts on the original Date of Purchase and is specified 
in Part 3—Warranty Information. The date on your invoice or sales 
receipt is the Date of first Purchase unless PROVO CRAFT informs 
you otherwise. The warranty is non-transferable.  A part that 
replaces a removed part will assume the warranty service status of 
the removed part. Unless PROVO CRAFT specifies otherwise, these 
warranties apply only in the country or region in which you 
purchased the Machine.

THESE WARRANTIES ARE YOUR EXCLUSIVE WARRANTIES AND 
REPLACE ALL OTHER WARRANTIES OR CONDITIONS, EXPRESS OR 
IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED 
WARRANTIES OR CONDITIONS OF MERCHANTABILITY AND FITNESS 
FOR A PARTICULAR PURPOSE. SOME STATES OR JURISDICTIONS 
DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OF EXPRESS OR IMPLIED 
WARRANTIES, SO THE ABOVE EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU. 
IN THAT EVENT, SUCH WARRANTIES ARE LIMITED IN DURATION TO 
THE WARRANTY PERIOD. NO WARRANTIES APPLY AFTER THAT 
PERIOD. SOME STATES OR JURISDICTIONS DO NOT ALLOW 
LIMITATIONS ON HOW LONG AN IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THE 
ABOVE LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU.

What This Warranty Does Not Cover
This warranty does not cover the following:
 1. Blade housing and cutting blades, whether supplied with the 

Machine or sold separately from the Machine;
 2. Cutting mats, whether supplied with the Machine or sold 

separately from the Machine;
 3. Failure resulting from misuse (including but not limited to use 

beyond the Machine’s capacity or capability), use in a 
business or for commercial purposes, use with unauthorized 
software, accident, modification, unsuitable physical or 
operating environment, or improper maintenance by you; and

 4. Failure caused by a product for which PROVO CRAFT is not 
responsible. The warranty is voided by removal or alteration of 
identification labels on the Machine or its parts or disassembly 
of any component of the Machine. PROVO CRAFT does not 
warrant uninterrupted or error-free operation of a Machine. 
Any technical or other support provided for a Machine under 
warranty, such as assistance with “how-to” questions and 

those regarding Machine set-up and installation, is provided 
WITHOUT WARRANTIES OF ANY KIND.

How to Obtain Warranty Service
If the Machine does not function as warranted during the warranty 
period, contact Cricut Customer Care at the following web site: 
www.cricut.com/warranty or call (877) 727-4288.

What PROVO CRAFT Will Do to Correct Problems
When you contact customer service, you must follow the problem 
determination and resolution procedures that PROVO CRAFT 
specifies. An initial diagnosis of your problem can be made either by 
a technician over the telephone or electronically by access to 
www.cricut.com. The type of warranty service applicable to your 
Machine is specified in Part 3—Warranty Information.

You are responsible for following the instructions that 
PROVO CRAFT provides.

If your problem can be resolved with a Customer Replaceable Unit 
(“CRU”), PROVO CRAFT will ship the CRU to you for you to install.

If the Machine does not function as warranted during the warranty 
period and your problem cannot be resolved over the telephone or 
electronically, or with a CRU, PROVO CRAFT will repair or replace at 
its discretion.

If CRICUT customer service deems it necessary to return the 
Machine to PROVO CRAFT for warranty service, customer service 
will issue a Return Material Authorization (RMA) once a Proof of 
Purchase has been verified. Upon obtaining an RMA from customer 
service, you must ship the Machine and a letter containing the RMA, 
your name, return shipping address, and a brief written description 
of the problem to the PROVO CRAFT Authorized Care Center.

The RMA number must appear on the outside of the shipping box. 
Only Machines bearing a valid RMA will be accepted by PROVO 
CRAFT. Unless PROVO CRAFT directs otherwise, we recommend you 
insure the shipment for the purchase price of the Machine. The costs 
of such insuring/shipping are your responsibility. PROVO CRAFT, at 
its sole discretion, will either repair or replace your Machine, and 
return it shipping prepaid to the address you provide in the letter 
included in your return.

Exchange of a Machine or Part
When the warranty service involves the exchange of a Machine or 
part, the item PROVO CRAFT replaces becomes its property and the 
replacement becomes yours. You represent that all removed items 
are genuine and unaltered. The replacement may not be new, but will 
be in good working order and at least functionally equivalent to the 
item replaced. The replacement assumes the warranty service 
status of the replaced item.

Your Additional Responsibilities
You agree to ensure that the Machine is free of any legal obligations 
or restrictions that prevent its exchange; and to obtain authorization 
from the owner to have PROVO CRAFT service a Machine that you do 
not own.

Limitation of Liability
PROVO CRAFT is responsible for loss of, or damage to, your Machine 
only while it is 1) in PROVO CRAFT’s possession or 2) in transit in 
those cases where PROVO CRAFT is responsible for the 
transportation charges. 

Circumstances may arise where, because of a default on PROVO 
CRAFT’s part or other liability, you are entitled to recover damages 
from PROVO CRAFT. In each such instance, regardless of the basis 
on which you are entitled to claim damages from PROVO CRAFT 
(including fundamental breach, negligence, misrepresentation, or 
other contract or tort claim), except for any liability that cannot be 
waived or limited by applicable laws, PROVO CRAFT is liable for no 
more than:
 1. Damages for bodily injury (including death) and damage to real 

property and tangible personal property; and 
 2. The amount of any other actual direct damages up to but not 

exceeding the amount paid for the Machine that is subject of 
the claim. This limit also applies to PROVO CRAFT’s suppliers 
and your reseller. It is the maximum for which PROVO CRAFT, 
its suppliers, and your reseller are collectively responsible. 

UNDER NO CIRCUMSTANCES IS PROVO CRAFT, OR ITS SUPPLIERS 
OR RESELLERS LIABLE FOR ANY OF THE FOLLOWING EVEN IF 
INFORMED OF THEIR POSSIBILITY: 1) THIRD PARTY CLAIMS 
AGAINST YOU FOR DAMAGES (OTHER THAN THOSE UNDER THE 

FIRST ITEM LISTED ABOVE); 2) SPECIAL, INCIDENTAL, OR INDIRECT 
DAMAGES OR FOR ANY ECONOMIC CONSEQUENTIAL DAMAGES; 3) 
LOSS OF OR DAMAGE TO ANY MATERIALS USED IN THE MACHINE 
OR 4) LOST PROFITS, BUSINESS REVENUE, GOODWILL, OR 
ANTICIPATED SAVINGS. SOME STATES OR JURISDICTIONS DO NOT 
ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR 
CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE ABOVE LIMITATION OR 
EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU. SOME STATES OR 
JURISDICTIONS DO NOT ALLOW LIMITATIONS ON HOW LONG AN 
IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THE ABOVE LIMITATION MAY NOT 
APPLY TO YOU.

Governing Law
Both you and PROVO CRAFT consent to the application of the laws of 
the country in which you acquired the Machine to govern, interpret, 
and enforce all of your and PROVO CRAFT’s rights, duties, and 
obligations arising from, or relating in any manner to, the subject 
matter of this Statement of Limited Warranty, without regard to 
conflict of law principles.

THESE WARRANTIES GIVE YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS AND YOU 
MAY ALSO HAVE OTHER RIGHTS WHICH VARY FROM STATE TO STATE 
OR JURISDICTION TO JURISDICTION.

Jurisdiction
All of our rights, duties, and obligations are subject to the courts of 
the country in which you acquired the Machine.  To the degree that 
local laws require PROVO CRAFT to take additional warranty steps, 
local laws shall apply.  

Part 2—Country-Specific Terms

CANADA
This warranty shall be subject to the laws of the Province of Ontario.  

UNITED STATES
This warranty shall be subject to the laws and jurisdiction of the 
State of Utah .

Part 3—Warranty Information
This Part 3 provides information regarding the warranty applicable to 
your Machine, including the warranty period and type of warranty 
service PROVO CRAFT provides.

Warranty Period
The warranty period may vary by country or region. 
Except where otherwise required by local law, a warranty period of 1 
year on electronic parts including motors, wiring, switches, speed 
controls, and other electronic components; and 90 days labor. A 
warranty period of 90 days on all non-electronic components. If a 
failure of a non-electronic part occurs within 90 days of the original 
purchase date, PROVO CRAFT will repair or replace the component. 
You will be responsible for returning the component to PROVO CRAFT 
for warranty service. A warranty period of 90 days on all Cricut® 
branded cartridges.

FCC Statement
The U.S. Federal Communications Commission (in 47 cfr 15.105) has 
specified that the following notices be brought to the attention of 
users of this product.

This device complies with part 15 of the FCC rules. Operation is 
subject to the following two conditions: (1)This device may not cause 
harmful interference, and (2) this device must accept any 
interference received, including interference that may cause 
undesired operation.

Shielded Cables
Use of a shielded data cable is required to comply with the Class B 
limits of Part 15 of the FCC Rules.

Pursuant to Part 15.21 of the FCC Rules, any changes or 
modifications to this equipment not expressly approved by 
Provo Craft may cause harmful interference and void the FCC 
authorization to operate this equipment.

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the 
limits for a Class B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC 
Rules. These limits are designed to provide reasonable protection 
against harmful interference in a residential installation. This 
equipment generates, uses, and can radiate radio frequency energy 
and, if not installed and used in accordance with the instructions, 
may cause harmful interference to radio communications. However, 
there is no guarantee that interference will not occur in a particular 
installation. If this equipment does cause harmful interference to 

radio or television reception, which can be determined by turning the 
equipment o� and on, the user is encouraged to try to correct the 
interference by one or more of the following measures:
 • Reorient or relocate the receiving antenna.
 • Increase the separation between the equipment 

and receiver.
 • Connect the equipment into an outlet on a circuit di�erent from 

that to which the receiver is connected.
 • Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

SECURITE ET MANIPULATION

RISQUE D'ELECTROCUTION -- IL VOUS CONVIENT DE 
NOTER QUE:  L’utilisation de la machine Cricut Explore™ 

d'une manière non prévue dans les instructions ci-jointes, ou 
dans d'autres documents o�ciels Cricut®, peut entraîner des 
blessures graves.  Ce produit a été conçu pour une utilisation en 
intérieur et dans des endroits secs uniquement.   Il ne doit pas 
être utilisé dans ou près de l'eau.  Débranchez le fil de la prise de 
courant avant d’entretenir ou de nettoyer cette machine. 

AVERTISSEMENT: NE PAS INTRODUIRE les doigts ou 
d'autres objets dans la machine Cricut Explore™ tant 

que celle-ci est reliée à l'électricité, en fonctionnement, ou 
pendant des opérations de coupe. Les mouvements rapides du 
chariot de coupe pendant le fonctionnement peuvent causer 
des lésions corporelles et/ou des dommages à la machine 
Cricut Explore™.  La Machine a été conçue pour être utilisée 
par un adulte.  Débranchez la Machine lorsque vous ne vous en 
servez pas. 

DECLARATION DE GARANTIE LIMITEE DE LA MACHINE 
CRICUT EXPLORE™ 

Chapitre 1 - Dispositions Generales

La présente Déclaration de Garantie Limitée comporte le Chapitre 
1—Dispositions Générales, le Chapitre 2—Dispositions Nationales 
Particulières et le Chapitre 3—Informations Relatives à la Garantie. 
Les dispositions du Chapitre 2 remplacent ou modifient certaines 
dispositions du Chapitre 1.  Les garanties fournies par PROVO CRAFT 
& NOVELTY, INC. (“PROVO CRAFT”) ou par son centre de réparation 
autorisé au titre de la présente Déclaration de Garantie Limitée 
s'appliquent uniquement aux Machines achetées en vue de votre 
propre usage et non à des fins de revente. Le terme “Machine” se 
réfère à la machine Cricut Explore™, ses fonctions, ses éléments ou 
parties originales, y compris n'importe quelle police de caractères ou 
image vendue avec elle, ou n'importe quelle combinaison de celles-ci. 
Le terme “Machine” ne comprend pas de pièces d’usure ou 
remplaçables par le consommateur, y compris mais sans s’y limiter, 
des sacs de rangement, des lames de coupe, des tapis de découpe, 
et tout ce qui n'est pas inclus dans la présente définition de Machine. 
Rien dans cette Déclaration de Garantie Limitée n'a�ecte aucune des 
dispositions d'ordre public relatives aux droits des consommateurs 
qui ne peuvent pas être éliminés ou limités par contrat. 

Etendue de Cette Garantie
PROVO CRAFT® garantit que chaque Machine 1) est exempte de tout 
défaut de matériel et de fabrication et 2) fonctionnera substantielle-
ment de la manière décrite dans les matériaux qui accompagnent la 
Machine.  La période de garantie d’une Machine commence à la Date 
d'Achat originale et elle est indiquée dans le Chapitre 3—Informations 
Relatives à la Garantie. La date figurant sur votre facture ou reçu de 
vente est la Date d’Achat á moins qu'autrement informé par PROVO 
CRAFT. La garantie est non-transférable.  Une pièce qui remplace 
une pièce démontée prendra la condition de service de garantie de la 
pièce démontée. À moins qu'autrement informé par PROVO CRAFT, 
ces garanties s'appliquent seulement dans le pays ou la région où 
vous avez acheté la Machine.

CES GARANTIES SONT LES SEULES GARANTIES AUXQUELLES VOUS 
POUVEZ RECOURIR. ELLES REMPLACENT TOUTES AUTRES 
GARANTIES OU CONDITIONS, EXPLICITES OU IMPLICITES, Y 
COMPRIS, MAIS DE FAÇON NON LIMITATIVE, TOUTE GARANTIE OU 
CONDITION IMPLICITE DE COMMERCIALISATION ET D’APTITUDE 
POUR UN TRAVAIL DONNE. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N’AUTORISENT PAS L’EXCLUSION DES GARANTIES EXPLICITES OU 
IMPLICITES, DE SORTE QUE L’EXCLUSION CI-DESSUS POURRAIT NE 
PAS S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS. DANS CETTE EVENTUALITE, 
TELLES GARANTIES SONT LIMITEES A LA DUREE DE LA PERIODE DE 

GARANTIE. PASSEE CETTE PERIODE, AUCUNE GARANTIE NE 
S’APPLIQUERA. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS N'AUTORISENT 
PAS LES LIMITATIONS DE DUREE DES GARANTIES IMPLICITES, DE 
SORTE QUE LA LIMITATION CI-DESSUS POURRAIT NE PAS 
S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS.

Ce que cette Garantie ne couvre pas
Cette garantie ne couvre pas:
 1. L'assemblage de la lame et les lames de coupe, indépendam-

ment de s'ils ont été fournis avec la Machine ou vendues 
séparément de la Machine;

 2. Les tapis de découpe, indépendamment de s'ils ont été fournis 
avec la Machine ou vendues séparément de la Machine;

 3. Des défaillances découlant d’une utilisation incorrecte (y 
compris mais sans s’y limiter d'une utilisation dépassant les 
capacités ou les habilités de la Machine), de son utilisation 
commerciale ou pour des buts commerciaux, d’une utilisation 
avec des logiciels non autorisés, d’un accident, de 
modifications, d’une opération dans un environnement 
physique ou opérationnel inadéquat ou d’une maintenance 
inappropriée; et

 4. Des défaillances causées par un produit pour lequel PROVO 
CRAFT n'est pas responsable. Tout retrait, ou toute altération 
des étiquettes servant à l'identification de la Machine ou des 
ses pièces, ou le démontage de tout composant de la Machine 
entraîne l'annulation des garanties. PROVO CRAFT ne garantit 
pas le fonctionnement ininterrompu ou sans erreur d'une 
Machine. Tout appui technique ou tout support d'une autre 
nature fourni sur une Machine sous garantie, tel que 
l'assistance par téléphone, y compris l'aide à des questions 
du type “comment faire”, et à des questions sur la mise en 
place et l'installation de la Machine, est fourni SANS 
GARANTIE D'AUCUNE SORTE.

Procédure d'Obtention du Service Prévu par la Garantie
Si la Machine ne fonctionne pas tel que prévu par la garantie pendant 
la période de garantie, veuillez prendre contact avec le Service à la 
Clientèle Cricut dans le suivante site Web: www.cricut.com/warranty 
ou appelez le (877) 727-4288.

Résolution d'incidents par PROVO CRAFT
Lorsque vous avez contacté le service à la clientèle, vous devrez 
suivre les procédures de détermination et de résolution de 
problèmes spécifiées par PROVO CRAFT. Un premier diagnostic de 
votre problème peut être fait par un technicien par téléphone, ou 
électroniquement en accédant à www.cricut.com.  Le service de 
garantie applicable à votre Machine est indiqué dans le Chapitre 3 - 
Informations Relatives à la Garantie.

Il vous incombe de suivre les instructions fournies par PROVO CRAFT.

Si votre problème peut être résolu à l'aide d'une Unité Remplaçable 
par l'Utilisateur (“CRU”), PROVO CRAFT vous livrera la CRU pour que 
vous e�ectuiez l’installation.

Si la Machine ne fonctionne pas conformément aux garanties fournies 
pendant la période de garantie et que votre problème ne peut pas être 
résolu par téléphone ou électroniquement, ou à l'aide d'une CRU, 
PROVO CRAFT la réparera ou la remplacera, à sa seule discrétion.

Si le service à la clientèle CRICUT considère qu’il est nécessaire de 
restituer la Machine à PROVO CRAFT pour le service de garantie, le 
service à la clientèle émettra un Numéro d’Autorisation de Retour 
(RMA) une fois la preuve d'achat a été vérifiée. Une fois que vous 
avez reçu le RMA de la part du service à la clientèle, vous devrez 
expédier la Machine avec une lettre contenant le RMA, votre nom, 
votre adresse d'envoi et une brève description du problème, au 
Centre d'Attention Autorisé de PROVO CRAFT.

Le numéro du RMA doit apparaître dans la partie externe de 
l'emballage de l'expédition. PROVO CRAFT acceptera seulement les 
Machines qui présentent un RMA valable. Sauf si PROVO CRAFT vous 
indique di�éremment, nous vous recommandons d'assurer 
l’expédition pour la valeur d'achat de la Machine. Le frais de telles 
assurances/expédition sont de la responsabilité du client. A sa seule 
discrétion, PROVO CRAFT réparera ou remplacera votre Machine, et 
l'expédiera prépayée à l’adresse que vous avez fournie dans la lettre 
incluse avec votre retour. 

Remplacement d'une Machine ou d’une pièce de la Machine
Lorsque le service de garantie implique le remplacement d'une 
Machine ou d’une pièce de la Machine, l'élément remplacé par 
PROVO CRAFT devient de sa propriété, et l'élément de remplacement 

devient de la propriété du client. Vous déclarez que tous les éléments 
démontés sont authentiques et qu’ils n’ont pas été modifiés. 
L’élément de remplacement pourrait ne pas être nouveau, mais il sera 
en bon état et au moins fonctionnellement équivalent à l'élément 
remplacé. L'élément de remplacement continuera le service de 
garantie de l'élément remplacé.

Responsabilités Additionnelles du Client
Vous vous engagez à vérifier que la Machine n'est soumise à aucune 
disposition ou restriction légale qui en empêche le remplacement; et 
à obtenir du propriétaire une autorisation permettant à PROVO 
CRAFT d’intervenir sur une Machine dont vous n'êtes pas propriétaire.

Limitation de Responsabilité
PROVO CRAFT sera responsable des dommages subis par votre 
Machine ou de la perte de celle-ci uniquement lorsqu'elle se trouve 1) 
en la possession de PROVO CRAFT, ou 2) en transit au cas où PROVO 
CRAFT prendrait en charge les frais de transport. 

Des circonstances peuvent survenir où, en raison d'une défaillance 
de la part de PROVO CRAFT ou d’autre responsabilité, vous avez droit 
à recouvrer des dommages de PROVO CRAFT. Quels que soient la 
nature, le fondement et les modalités de l'action engagée contre 
PROVO CRAFT (y compris rupture fondamentale, négligence, 
déclaration inexacte ou toute autre base contractuelle ou délictuelle), 
PROVO CRAFT ne sera responsable qu'à concurrence, sauf 
responsabilités qui ne peuvent être supprimées ou limitées par les 
lois applicables:
 1. Des dommages corporels (incluant le décès) et des dommages 

aux biens matériels mobiliers ou immobiliers ; et 
 2. La valeur de tout autre dommage réel et direct jusqu’à la 

quantité payée pour la Machine qui est sujet de la demande, 
mais sans dépasser cette quantité. Cette limitation de 
responsabilité s’applique également aux fournisseurs de 
PROVO CRAFT et à votre revendeur. C'est le maximum pour 
lequel PROVO CRAFT, ses fournisseurs et votre revendeur 
sont collectivement responsables. 

PROVO CRAFT, SES FOURNISSEURS OU REVENDEURS NE PEUVENT 
EN AUCUN CAS ETRE TENUS RESPONSABLES DES DOMMAGES 
SUIVANTS, MÊME S'ILS ONT ÉTÉ AVERTIS DE LEUR POSSIBLE 
SURVENANCE: 1) TOUTE RECLAMATION OU ACTION DIRIGEE 
CONTRE VOUS PAR UN TIERS AU TITRE DE DOMMAGES ENCOURUS 
(AUTRES QUE CEUX MENTIONNES DANS LE PREMIER ARTICLE 
CI-DESSUS); 2) DES DOMMAGES SPECIAUX, ACCESSOIRES, OU 
INDIRECTS OU POUR TOUTE DOMMAGE ECONOMIQUE INDIRECT ; 3) 
LA PERTE OU DOMMAGE DE MATERIAUX UTILISES DANS LA 
MACHINE, OU 4) LA PERTE DE PROFITS, DE REVENUS COMMERCI-
AUX, D'IMAGE OU PREJUDICE A LA REPUTATION COMMERCIALE, OU 
D'ECONOMIES PREVUES. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N'AUTORISENT PAS LA LIMITATION OU L'EXCLUSION DE DOMMAGES 
CIRCONSTANCIELS OU CONSECUTIFS, DE SORTE QUE L'EXCLUSION 
OU LA LIMITATION QUI PRECEDE POURRAIT NE PAS S’APPLIQUER 
DANS VOTRE CAS. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N'AUTORISENT PAS LES LIMITATIONS DE DUREE DES GARANTIES 
IMPLICITES, DE SORTE QUE LA LIMITATION CI-DESSUS POURRAIT 
NE PAS S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS.

Droit Applicable
Les deux parties (vous et PROVO CRAFT) consentent à l'application 
des lois du pays où vous avez acquis la Machine, pour régir, 
interpréter et exécuter tous les droits, devoirs et obligations vous 
appartenant et appartenant à PROVO CRAFT, résultant ou relatifs de 
quelque manière que ce soit, aux termes de la présente Déclaration 
de Garantie Limitée, sans tenir compte des conflits de lois.

CES GARANTIES VOUS CONFERENT DES DROITS SPECIFIQUES, ET 
IL EST POSSIBLE QUE VOUS DETENIEZ D'AUTRES DROITS, DONT LA 
NATURE VARIE D'ETAT EN ETAT OU DE JURIDICTION EN JURIDICTION.

Juridiction Compétente
Tous les droits, devoirs et obligations des parties sont soumis aux 
tribunaux du pays où vous avez acquis la Machine.  Dans la mesure 
où les lois locales pourraient exiger PROVO CRAFT de prendre des 
mesures de garantie supplémentaires, les lois locales devront 
s'appliquer.  

Chapitre 2 — Dispositions Nationales Particulières

CANADA
Cette garantie est régie par les lois de la province de l'Ontario.   

ETATS-UNIS

Cette garantie est soumise à la législation et la juridiction de l
'État de l'Utah.

Chapitre 3 — Informations Relatives à la Garantie
Le présent Chapitre 3 contient des informations relatives à la 
garantie applicable à votre Machine, y compris la période de garantie 
et le type de service de garantie fourni par PROVO CRAFT.

Période de la Garantie
La période de la garantie pourrait varier en fonction du pays ou 
de la région. Sauf disposition contraire prévue par la loi locale, une 
période de garantie de 1 an sur les pièces électroniques, y compris 
les moteurs, le câblage, les interrupteurs, les commandes de vitesse 
et d'autres composants électroniques; et  une période de 90 jours 
sur la main-d’œuvre. Une période de garantie de 90 jours sur tous les 
composants non électroniques. Aux cas où des défaillances se 
produisaient dans une pièce non électronique dans une période de 
90 jours de la date d'achat original, PROVO CRAFT réparera ou 
remplacera la composante. Vous serez responsable de l'envoi du 
composant à PROVO CRAFT pour le service de garantie. Une période 
de garantie de 90 jours sur toutes les cartouches de marque Cricut®.

Déclaration de la FCC
La Commission Fédérale Américaine des Communications (dans le 
titre 47 code des règlements fédéraux - cfr – section 15.105) a 
précisé que les avis suivants devront être portés à l'attention des 
utilisateurs de ce produit.

Cet appareil est conforme à la section 15 des règlements de la FCC. 
Son opération est soumise aux deux conditions suivantes: (1) Cet 
appareil n'entraînera pas d'interférences nuisibles, et (2) cet appareil 
doit accepter toutes les interférences, y compris les  interférences 
risquant de provoquer un fonctionnement non désiré.

Câbles Blindés
L'utilisation d'un câble de données blindé est obligatoire pour se 
conformer aux limites de Classe B de la Section 15 des règlements 
de la FCC.

Conformément à la Section 15.21 des règlements de la FCC, 
toute modification apportée à cet équipement sans 
l’autorisation expresse de Provo Craft pourrait causer des 
interférences nuisibles et annuler l'autorisation de la FCC 
d'utiliser cet équipement.

NOTE: Cet équipement a été testé et prouvé conforme aux limites 
imposées aux appareils numériques de Classe B en vertu de la 
Section 15 des règlements de la FCC. Ces limites ont été conçues 
pour fournir une protection raisonnable contre les interférences 
nuisibles dans le cadre d’une installation à usage domestique. Cet 
équipement génère, utilise et peut radier de l'énergie aux fréquences 
radioélectriques, et s’il n'est pas installé et utilisé conformément aux 
instructions, il pourrait causer des interférences nuisibles aux 
communications radio. Il n’existe cependant aucune garantie que de 
telles interférences ne se produiront pas dans une installation 
particulière. Si cet équipement produit des interférences nuisibles à 
la réception des émissions radio ou de télévision, ce que l’on peut 
déterminer en éteignant et puis en rallumant l’équipement, nous 
recommandons à l’utilisateur de tenter d’y remédier en prenant l’une 
ou l’autre des mesures suivantes: 
 • Orientez l’antenne réceptrice di�éremment ou déplacez-la.
 • Augmentez la distance séparant l’équipement du récepteur.
 • Branchez l’équipement sur une prise de courant appartenant à 

un circuit di�érent de celui sur lequel le récepteur est branché.
 • Consultez votre revendeur ou un technicien radio/TVexpérimenté.

SEGURIDAD Y MANEJO

PELIGRO DE DESCARGA ELECTRICA – FAVOR TENER EN 
CUENTA: El hacer funcionar la Máquina Cricut Explore™ 

de una manera no indicada en las instrucciones adjuntas, o en 
otros materiales oficiales Cricut®, podría resultar en graves 
lesiones.  Este producto se ha creado para uso interior y en 
lugares secos solamente.  No utilizar en el agua o cerca de ella.  
Desconectar de la electricidad antes de reparar o limpiar.

PRECAUCION: NO INTRODUCIR sus dedos u otros 
objetos en la Máquina Cricut Explore™ mientras la 

máquina esté conectada a la electricidad, encendida, o 
durante operaciones de corte.  Los rápidos movimientos del 
carro de corte durante el funcionamiento podrían causar 
lesiones corporales y/o daños a la Máquina Cricut Explore™.  

La Máquina ha sido diseñada para ser operada por un adulto. 
Desenchufar la Máquina cuando no esté en uso.

DECLARACION DE GARANTIA LIMITADA DE LA MAQUINA 
CRICUT EXPLORE™

1ª Parte – Disposiciones Generales 

Esta Declaración de Garantía Limitada comprende la 1ª Parte – 
Disposiciones Generales, la 2ª Parte – Términos Específicos de cada 
País, y la 3ª Parte – Información de la Garantía. Los términos de la 2ª 
Parte substituyen o modifican algunos términos de la 1ª Parte. Las 
garantías proporcionadas por PROVO CRAFT & NOVELTY, INC. 
("PROVO CRAFT") o por su servicio técnico autorizado en virtud de la 
presente Declaración de Garantía Limitada se aplican sólo a las 
Máquinas que adquiera el cliente para su uso personal, y no para su 
reventa. El término "Máquina" se refiere a una Máquina Cricut Explore™, 
sus programas, elementos, o piezas originales, incluyendo cualquier 
tipo de letra o imagen que se venda con ella, o cualquier combinación 
de estos. El término “Máquina” no incluye las piezas desechables o 
reemplazables por el consumidor, incluyendo, pero no en forma 
exclusiva, bolsos de almacenamiento, cuchillas de corte, almohadillas 
de corte, y cualquier otro elemento no incluido en la presente 
definición de Máquina. Nada de lo establecido en esta Declaración de 
Garantía Limitada afectará cualquier derecho estatutario de los 
consumidores que no puedan ser eliminados o limitados por contrato.

Cobertura de esta Garantía
PROVO CRAFT® garantiza que cada Máquina 1) no contiene defectos 
en lo que respecta a materiales y mano de obra y 2) funcionará 
sustancialmente en la forma descrita en los documentos que 
acompañan a la Máquina.  El período de garantía de la Máquina 
comienza a partir de la Fecha de Compra original y se especifica en 
la 3ª Parte – Información de la Garantía. La fecha que figura en su 
factura o recibo de venta constituye la Fecha de Compra a menos 
que PROVO CRAFT le informe lo contrario. La garantía no es 
transferible.  Cualquier pieza que reemplace a una pieza removida 
asumirá la misma condición del servicio de garantía de la pieza 
removida. A menos que PROVO CRAFT lo especifique de otra 
manera, estas garantías serán aplicables sólo en el país o región 
donde el cliente adquirió la Máquina.    

ESTAS GARANTIAS SON GARANTIAS EXCLUSIVAS DEL CLIENTE Y 
SUBSTITUYEN CUALQUIER OTRA GARANTIA O CONDICION, 
EXPLICITA O IMPLICITA, INCLUYENDO PERO NO EN FORMA 
EXCLUSIVA, LAS GARANTIAS IMPLICITAS O CONDICIONES DE 
COMERCIALIZACION Y ADECUACION A UN PROPOSITO ESPECIFICO. 
CIERTOS ESTADOS O JURISDICCIONES NO PERMITEN LA 
EXCLUSION DE GARANTIAS EXPLICITAS O IMPLICITAS, POR LO QUE 
LA EXCLUSION MENCIONADA MAS ARRIBA PODRIA NO SER 
APLICABLE EN SU CASO. ANTE DICHA EVENTUALIDAD, LA 
DURACION DE TALES GARANTIAS SE LIMITARA AL PERIODO DE LA 
GARANTIA. TRANSCURRIDO ESE PERIODO, TALES GARANTIAS NO 
SERAN APLICABLES. CIERTOS ESTADOS O JURISDICCIONES NO 
PERMITEN LIMITACIONES A LA DURACION DE LAS GARANTIAS 
IMPLICITAS, POR LO QUE LAS LIMITACIONES ESTIPULADAS MAS 
ARRIBA PODRIAN NO SER APLICABLES EN SU CASO.

Aspectos no Cubiertos por esta Garantía    
Esta garantía no cubre lo siguiente:    
  1. El ensamblaje de la cuchilla y las cuchillas de corte, ya sea que 

hayan sido proporcionadas con la Máquina o vendidas en forma 
independiente de la Máquina;

 2. Las almohadillas de corte, ya sea que hayan sido proporciona-
das con la Máquina o vendidas en forma independiente de 
la Máquina;

 3. Desperfectos que resulten de un uso incorrecto (incluyendo, 
pero no en forma exclusiva, un uso que supere las capacidades 
o habilidades de la Máquina), de su uso comercial o para 
propósitos comerciales, de su uso con software no autorizado, 
de un accidente, de modificaciones, de su uso en un entorno 
físico u operativo inapropiado, o de la realización de un 
mantenimiento incorrecto; y

 4. Desperfectos causados por un producto por el cual PROVO 
CRAFT no es responsable. La garantía se invalida en caso del 
retiro o alteración de las etiquetas de identificación de la 
Maquina o de sus piezas, o en caso de desensamblar cualquier 
componente de la Máquina. PROVO CRAFT no garantiza el 
funcionamiento ininterrumpido o sin imperfecciones de una 
Máquina. Todo apoyo técnico o de otra índole proporcionado 
para una Máquina bajo garantía, tal como la asistencia en 
consultas de tipo "Cómo hacer", y en aquellas relacionadas con 

el montaje y la instalación de la Máquina, se ofrecerá SIN 
GARANTIAS DE NINGUN TIPO.

Para Obtener el Servicio de Garantía
Si la Máquina no funciona en la forma garantizada durante el período 
de garantía, favor contactar al Servicio al Cliente de Cricut en el 
siguiente sitio Web: www.cricut.com/warranty o llamar 
al (877) 727-4288.

Lo que PROVO CRAFT hará para solucionar problemas    
Al contactar al servicio al cliente, deberá seguir los procedimientos 
para la solución y determinación de problemas que especifique 
PROVO CRAFT.  El diagnóstico inicial de su problema podrá ser 
realizado ya sea por un técnico a través del teléfono o electrónica-
mente accediendo a www.cricut.com.  El tipo de servicio de garantía  
aplicable a su Máquina se encuentra especificado en la 3ª Parte – 
Información de la Garantía.

Es responsabilidad del cliente seguir las instrucciones que 
proporcione PROVO CRAFT.

Si su problema se puede solucionar con una Unidad Reemplazable 
por el Cliente (llamada "CRU"), PROVO CRAFT enviará al cliente la 
CRU para que el cliente realice su instalación.

Si la Máquina no funciona en la forma garantizada durante el período 
de garantía y su problema no puede ser resuelto a través de las 
llamadas telefónicas, o electrónicamente, o con una CRU, PROVO 
CRAFT tendrá la prerrogativa de decidir si repararla o reemplazarla.

Si el servicio al cliente de CRICUT considera necesario devolver la 
Máquina a PROVO CRAFT para el servicio de garantía, el servicio al 
cliente emitirá una Autorización de Devolución de Material (llamada 
RMA) una vez se haya verificado el Comprobante de Compra. Una 
vez que usted haya recibido una RMA de parte del servicio al cliente, 
deberá enviar la Máquina junto a una carta que contenga la RMA, su 
nombre, su dirección de envío y una breve descripción del problema, 
al Centro de Atención Autorizado de PROVO CRAFT.    

El número de la RMA deberá aparecer en la parte externa del 
embalaje de envío. PROVO CRAFT sólo aceptará aquellas Máquinas 
que presenten un número de RMA válido. A menos que PROVO 
CRAFT le indique lo contrario, le recomendamos asegurar el 
despacho por el valor de compra de la Máquina. Los costos de tales 
seguros/despacho son de responsabilidad del cliente. PROCO 
CRAFT, a su exclusivo criterio, reparará o sustituirá su Máquina y 
hará un despacho prepagado a la dirección que usted haya 
proporcionado en la carta incluida con su devolución.    

Cambio de una Máquina o de una Pieza de la Máquina
Cuando el servicio de garantía implique la sustitución de una Máquina 
o de una pieza de ella, el elemento sustituido por PROVO CRAFT 
pasará a ser de su propiedad y la pieza de recambio pasará a ser del 
cliente. El cliente declara que todas las piezas retiradas son las 
originales y que no han sido alteradas.  La pieza de recambio podría 
no estar nueva, pero se encontrará en buenas condiciones de 
funcionamiento y será al menos funcionalmente equivalente a la 
pieza sustituida. La pieza de recambio asumirá la condición de 
servicio de garantía del elemento sustituido.                                            

Responsabilidades Adicionales del Cliente
El cliente se compromete a asegurarse de que la Máquina no 
presenta obligaciones o restricciones legales que impidan su 
sustitución; y a obtener autorización del propietario para que 
PROVO CRAFT proporcione servicio a una Máquina que no es 
de su propiedad.

Límites de Responsabilidad
PROVO CRAFT se hará responsable de la pérdida o daños de su 
Máquina, solamente cuando ésta 1) se encuentre en posesión de 
PROVO CRAFT o 2) esté en tránsito en aquellos casos en que PROVO 
CRAFT sea responsable de los gastos de transporte. 

Pudieran surgir circunstancias en las que, debido a una omisión de 
parte de PROVO CRAFT o a otra responsabilidad, el cliente tenga 
derecho a reclamar indemnizaciones de parte de PROVO CRAFT. En 
cada uno de tales casos, independientemente de las bases sobre las 
cuales el cliente estuviera legitimado para reclamar por los daños y 
perjuicios contra PROVO CRAFT (incluyendo incumplimiento esencial, 
negligencia, declaración falsa, u otra reclamación por agravio o 
incumplimiento contractual), a excepción de cualquier responsabili-
dad que no estuviera sujeta a exención o que no estuviera limitada 
por las leyes aplicables, PROVO CRAFT será responsable únicamente de:    
 1.  Daños por lesiones corporales (incluyendo fallecimiento) y 

perjudiciales, y (2) este dispositivo deberá aceptar recibir cualquier 
interferencia, incluyendo interferencias que podrían provocar un 
funcionamiento no deseado.

Cables Blindados contra Interferencias
El uso de cables de datos blindados contra interferencias es 
indispensable para cumplir con los límites Clase B de la Sección 15 
de las Normas de la FCC.

De conformidad con las Normas de la FCC, en su Sección 
15.21, cualquier cambio o modificación experimentada por este 
equipo que no haya sido expresamente aprobada por Provo 
Craft podría causar interferencias perjudiciales, y anular la 
autorización de la FCC para hacer funcionar este equipo.

NOTA: Este equipo ha sido probado y se ha verificado que cumple 
con los límites para un dispositivo digital Clase B, de conformidad 
con las Normas de la FCC en su Sección 15. Estos límites se han 
diseñado para proporcionar una protección razonable contra 
interferencias perjudiciales en un inmueble residencial. Este equipo 
genera, utiliza y puede irradiar energía de radiofrecuencia y, si no se 
instala y utiliza de acuerdo con las instrucciones, podría causar 
interferencias perjudiciales a las comunicaciones de radio. Sin 
embargo, no hay ninguna garantía de que no se produzcan 
interferencias en una instalación determinada. Si este equipo 
efectivamente causara interferencias perjudiciales a la recepción de 
radio o televisión, cosa que se puede determinar encendiendo y 
apagando el equipo, se recomienda al usuario intentar corregir la 
interferencia tomando una o más de las siguientes medidas:    
 • Reorientar o reubicar la antena receptora.
 • Aumentar la separación entre el equipo y el aparato receptor.    
 • Conectar el equipo a un tomacorriente en un circuito diferente 

de aquel al que está conectado el aparato receptor.
 • Consultar al distribuidor o a un técnico experimentado de 

radio/televisión para obtener ayuda.    

SICHERHEIT UND HANDHABUNG

STROMSCHLAGGEFAHR — HIERMIT TEILEN WIR IHNEN 
MIT, DASS: Der Betrieb des Cricut Explore™-Geräts, 

der der beiliegenden Bedienungsanleitung entgegenläuft, bzw. 
von anderen Original-Cricut®-Materialien, kann zu schwerwieg-
enden Verletzungen führen.  Das Produkt ist ausschließlich für 
den Betrieb in trockenen Räumlichkeiten geeignet. Betreiben Sie 
es niemals im oder in der Nähe von Wasser. Trennen Sie das 
Gerät vor der Pflege oder Reinigung vom Stromnetz. 

VORSICHT: Führen Sie niemals ihre Finger oder andere 
Objekte in das Cricut Explore™-Gerät ein, während es mit 

dem Stromnetz verbunden oder eingeschaltet ist bzw. während 
den Schneidevorgängen.  Schnelle Bewegungen des Schneidwa-
gens während des Betriebs können zu Personenschäden und/oder 
zu Schäden am Cricut Explore™-Gerät führen.  Das Gerät ist stets 
durch einen Erwachsenen zu bedienen.  Trennen Sie das Gerät 
direkt nach Gebrauch immer vom Stromnetz.     

CRICUT EXPLORE™-GERÄT GARANTIEHINWEIS

Teil 1—Allgemeine Geschäftsbedingungen

Dieser Garantiehinweis beinhaltet Teil 1—Allgemeine Geschäftsbedin-
gungen, Teil 2—Länderspezifische Geschäftsbedingungen sowie Teil 
3—Garantieinformation. Die Bedingungen aus Teil 2 ersetzen oder 
ändern teilweise die Bedingungen aus Teil 1. Die von PROVO CRAFT & 
NOVELTY, INC. (“PROVO CRAFT”) oder seinem autorisierten 
Reparaturzentrum in diesem Garantiehinweis geleisteten Garantien 
sind nur gültig für Geräte, die für den privaten Gebrauch und nicht für 
den Weiterverkauf erworben wurden. Der Begri� „Gerät“ bezieht sich 
auf Cricut Explore™, seine Funktionen, Elemente beziehungsweise 
Originalbauteile, einschließlich aller Schrifttypen oder Bilder, die mit 
dieses Gerät verkauft werden sowie jegliche Kombination der 
genannten Elemente. Der Begri� “Gerät” schließt keinerlei Zusatzteile 
beziehungsweise durch den Kunden austauschbare Bauteile ein, ein- 
aber nicht ausschließlich von Aufbewahrungstaschen, Schneidklin-
gen, Schneideunterlagen sowie jegliches Zubehör, welches nicht Teil 
der der ewähnten Gerätedefinition ist. Die vertraglich nicht zu 
unterbindenden oder einzuschränkenden gesetzlichen Ansprüche der 
Kunden werden durch diesen Garantiehinweis nicht ausgeschlossen 
oder beeinträchtigt.

Garantieabdeckung
 PROVO CRAFT® garantiert, dass jedes Gerät 1) frei von Material- und 
Verarbeitungsfehlern ist und 2) die im beiliegenden beschriebenen 

Funktionen einwandfrei erfüllt.  Die Garantiefrist für das Gerät 
beginnt mit dem Kaufdatum und wird in Teil 3—Garantieeinformation 
näher beschrieben. Als Kaufdatum gilt das Datum auf Ihrer Rechnung 
oder Ihrem Kassenbon, sofern nicht anderweitig von PROVO CRAFT. 
Die Garantie ist nicht übertragbar.  Jedes Bauteil, das gegen ein 
ausgebautes Teil ausgetauscht wird, erhält automatisch den 
Garantieleistungsstatus des ausgebauten Bauteils. Sofern nicht 
anders von PROVO CRAFT angegeben, gelten diese Garantien nur für 
das Land oder die Region, in der das Gerät erworben wurde.

DIESE GARANTIEN SIND IHRE EXKLUSIVEN GARANTIEN UND 
ERSETZEN ALLE ANDEREN GARANTIEN ODER BEDINGUNGEN, OB 
AUSDRÜCKLICHER ODER STILLSCHWEIGENDER NATUR, 
EINSCHLIESSLICH (ABER NICHT AUSSCHLIESSLICH) STILLSCHWEI-
GENDER GARANTIEN UND BEDINGUNGEN IM HINBLICK AUF DIE 
MARKTGÄNGIGKEIT UND EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. 
DA IN EINIGEN STAATEN ODER GERICHTSBARKEITEN EIN 
AUSSCHLUSS VON AUSDRÜCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN 
GARANTIEN NICHT ZULÄSSIG IST, TRIFFT DER OBEN GENANNTE 
AUSSCHLUSS UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU. IN DIESEM 
FALL IST DIE GARANTIE AUF DIE DAUER DER GARANTIEFRIST 
BESCHRÄNKT. NACH ABLAUF DIESES ZEITRAUMS GELTEN KEINE 
GARANTIEN MEHR. DA IN EINIGEN STAATEN ODER GERICHTS-
BARKEITEN EINSCHRÄNKUNGEN DER STILLSCHWEIGENDEN 
GARANTIEFRIST NICHT ZULÄSSIG SIND, TRIFFT DIE OBERE 
EINSCHRÄNKUNG UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU.

Nicht durch die Garantie abgedeckt
Folgendes ist nicht durch die Garantie abgedeckt:
 1.  Dem Gerät beiliegende oder separat erworbene Klingenge-

häuse und Schneidklingen;
 2. Dem Gerät beiliegende oder separat erworbene Schneidunterlagen;
 3. Ausfälle durch fehlerhaften Gebrauch (ein- aber nicht 

ausschließlich Gebrauch, der die Kapazität oder die die 
Leistungsfähigkeit des Geräts übersteigt), die Nutzung für 
kommerzielle oder gewerbliche Zwecke, durch verwenden mit 
nicht autorisierter Software, durch Unfälle, durch 
Abänderungen, durch ungeeignete Umgebungsbedingungen 
bzw. ein ungeeignetes Arbeitsumfeld oder durch 
unsachgemäße Pflege sowie

 4. Ausfälle, die durch Produkte hervorgerufen wurden, die nicht 
in der Verantwortung von PROVO CRAFT liegen. Die Garantie 
entfällt durch Entfernen oder Veränderung von Kennzeich-
nungsetiketten auf dem Gerät oder seinen Bauteilen oder 
durch das Auseinandernehmen jeglicher Gerätekomponenten. 
PROVO CRAFT garantiert nicht den ununterbrochenen und 
fehlerfreien Betrieb des Geräts. Jeglicher technischer oder 
anderweitiger Hilfsservice für ein unter Garantie stehendes 
Gerät wie die Hilfe bei Fragen zum Betrieb oder zu Einrichtung 
und Installation des Geräts erfolgt OHNE JEGLICHE GARANTIE.

Inanspruchnahme des Garantieservices
Funktioniert das Gerät innerhalb der Garantiefrist nicht wie durch die 
Garantie abgesichert, setzen Sie sich mit dem Cricut Kundenservice 
über die folgende Webseite in Verbindung: www.cricut.com/warranty 
oder rufen (877) 727-4288.

PROVO CRAFT bietet folgende Problemlösungen
Bei Inanspruchnahme des Kundenservices ist es notwendig, die von 
PROVO CRAFT geleistete Problemermittlung und die genannten 
Lösungsmaßnahmen zu befolgen. Eine Erstdiagnose durch einen 
unserer Techniker kann entweder telefonisch oder elektronisch über 
www.cricut.com erfolgen. Der Garantietyp, der für Ihr Gerät gilt, wird 
unter Teil 3—Garantieinformation näher beschrieben.

Die Befolgung der von PROVO CRAFT geleisteten Anweisungen liegt in 
der Verantwortung des Kunden.

Erfordert die Lösung eines Problems den Einsatz einer Customer 
Replaceable Unit (“CRU”), schickt PROVO CRAFT dem Kunden eine 
CRU zur Installation zu.

Funktioniert das Gerät innerhalb der Garantiefrist nicht wie durch die 
Garantie abgedeckt und kann das Problem nicht telefonisch oder 
elektronisch bzw. mit Hilfe einer CRU gelöst werden, so wird PROVO 
CRAFT nach seinem Ermessen das Gerät entweder reparieren 
oder austauschen.

Sollte der CRICUT Kundenservice es als notwendig erachten, das 
Gerät für den Garantieservice an PROVO CRAFT zurückzuschicken, 
so wird der Kundenservice eine Return Material Authorization (RMA) 
Nummer ausstellen, sobald ein dem Kaufbeleg überprüft worden 

ausgeben. Nach Erhalt der RMA-Nummer vom Kundenservice schickt 
der Kunde das Gerät mit  einem Begleitbrief, der die RMA-Nummer, 
seinen Namen, die Rücksendeadresse sowie eine kurze schriftliche 
Beschreibung des Problems enthält, an den von PROVO CRAFT 
autorisierten Kundenservice.

Die RMA-Nummer muss außen am Versandkarton angebracht sein. 
Nur Geräte mit einer gültigen RMA-Nummer werden von PROVO 
CRAFT akzeptiert. Falls nicht anders von PROVO CRAFT angegeben, 
empfehlen wir, das Paket für die Kaufsumme des Geräts zu 
versichern. Der Kunde hat die Kosten für die Versicherung und den 
Versand selbst zu tragen. PROVO CRAFT wird nach eigenem 
Ermessen das Gerät entweder reparieren oder ersetzen und es unter 
Vorauszahlung der Versandkosten an die im Begleitbrief der 
Rücksendung angegebene Adresse versenden.

Austausch eines Geräts oder Bauteils
Sollte im Rahmen des Garantieservices ein Gerät oder ein Bauteil 
ausgetauscht werden, so geht das von PROVO CRAFT ausgetaus-
chte Teil in Firmeneigentum über, während das Ersatzgerät oder -teil 
in den Besitz des Kunden übergeht. Der Kunde versichert, dass alle 
ausgebauten Bauteile original und unverändert sind. Das Ersatzteil 
oder -gerät kann gebraucht sein, aber befindet sich in einwandfreiem 
Betriebszustand und ist in seiner Funktion mindestens äquivalent zu 
dem ausgetauschten Element. Das Ersatzgerät oder -teil erhält 
automatisch den Garantieleistungsstatus des ausgetauschten Elements.

Zusätzliche Pflichten des Kunden
Sie verpflichten sich, sicherzustellen, dass die Gerät frei von 
jeglichen gesetzlichen Verpflichtungen oder Einschränkungen ist, die 
den Austausch verhindern, und die Erlaubnis des Eigentümers für die 
Inanspruchnahme des Services von PROVO CRAFT einzuholen.

Haftungsbeschränkung
PROVO CRAFT ist verantwortlich für den Verlust oder die 
Beschädigung des Geräts, solange es sich 1) im Besitz von PROVO 
CRAFT befindet oder 2) auf dem Postweg in Fällen, in denen PROVO 
CRAFT für die Transportkosten aufkommt. 

Unter besonderen Umständen und Im Falle von fahrlässigem 
Verhalten auf Seiten von PROVO CRAFT oder im Rahmen sonstiger 
Haftung kann der Kunde berechtigt sein, Schadensersatzanforderun-
gen an PROVO CRAFT zu stellen. Unabhängig von der Grundlage, auf 
der der Kunde berechtigt ist, Schadenersatzansprüche an PROVO 
CRAFT zu stellen (einschließlich wesentliche Vertragsverletzung, 
Fahrlässigkeit, falsche Darstellung oder andere Vertrags- oder 
Schadenersatzansprüche), ausschließlich jeglicher durch geltendes 
Recht nicht zu unterbindender oder einzuschränkender Haftung, 
haftet PROVO CRAFT ausschließlich für:
 1.  Personenschäden (einschließlich Todesfall) und Schäden an 

Immobilien sowie materiellem Sachbesitz sowie 
 2. Die Summe jedes anderen direkten Schadens, die bis zum 

Kaufpreis des betre�enden Geräts betragen, diesen aber 
nicht übersteigen kann. Diese Einschränkung ist ebenfalls 
gültig für PROVO CRAFTs Zulieferer und Vertriebspartner. Dies 
ist die Maximalsumme, für die PROVO CRAFT, seine Zulieferer 
und Einzelhändler insgesamt haften. 

UNTER KEINEN UMSTÄNDEN HAFTEN PROVO CRAFT, SEINE 
ZULIEFERER ODER VERTRIEBSPARTNER FÜR FOLGENDE FÄLLE, 
SELBST WENN SIE AUF DIE MÖGLICHKEIT SOLCHER SCHÄDEN 
HINGEWIESEN WURDEN: 1) SCHADENSERSATZANSPRÜCHE 
DRITTER GEGEN DEN KUNDEN (ANDERE SCHÄDEN ALS DIE UNTER 
DEM ERSTEN PUNKT AUFGELISTETEN); 2) SPEZIELLE, NEBEN- 
ODER INDIREKTE SCHÄDEN ODER FÜR JEGLICHE WIRTSCHAFTLI-
CHE FOLGESCHÄDEN; 3) VERLUST ODER BESCHÄDIGUNG 
JEGLICHEN MIT DEM GERÄT BEARBEITETEN MATERIALS ODER 4) 
GEWINN-, UMSATZ-, VERTRAUENSVERLUSTE ODER VERLUSTE VON 
ERWARTETEN EINSPARUNGEN. DA IN EINIGEN STAATEN ODER 
GERICHTSBARKEITEN EIN AUSSCHLUSS ODER EINE 
EINSCHRÄNKUNG VON NEBEN- ODER FOLGESCHÄDEN NICHT 
ZULÄSSIG IST, TRIFFT DIE OBEN GENANNTE EINSCHRÄNKUNG 
UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU. DA IN EINIGEN STAATEN 
ODER GERICHTSBARKEITEN EINSCHRÄNKUNGEN DER 
STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEFRIST NICHT ZULÄSSIG SIND, 
TRIFFT DIE OBERE EINSCHRÄNKUNG UNTER UMSTÄNDEN NICHT 
AUF SIE ZU.

Geltendes Recht
Sowohl der Kunde als auch PROVO CRAFT erklären sich 
einverstanden damit, dass die Rechtsprechung des Landes, in dem 
das Gerät erworben wurde, die herrschende Rechtssprechung ist, 

um jegliche Rechte, Pflichten und Obliegenheiten des Kunden und von 
PROVO CRAFT auszulegen und durchzusetzen, die sich aus dem 
Gegenstand dieses Garantiehinweises ableiten oder mit diesem in 
Verbindung stehen, ohne Rücksicht auf Gesetzeskonflikte.

DIESE GARANTIE VERLEIHT DEM KUNDEN SPEZIFISCHE 
GESETZLICHE RECHTSANSPRÜCHE; ZUSÄTZLICH KANN DER KUNDE 
ÜBER ANDERE RECHTSANSPRÜCHE VERFÜGEN, DIE JE NACH 
STAAT ODER GERICHTSBARKEIT UNTERSCHIEDLICH SEIN KÖNNEN.

Gerichtsbarkeit
Jegliche Rechte, Pflichten und Obliegenheiten sind abhängig von den 
Gerichten des Landes, in dem das Gerät erworben wurde.  Insofern 
die jeweilige Gesetzgebung vor Ort zusätzliche Garantiemaßnahmen 
durch PROVO CRAFT erforderlich macht, kommen die lokal geltenden 
Rechtsvorschriften zur Anwendung.  

Teil 2—Länderspezifische Geschäftsbedingungen

KANADA
Diese Garantie unterliegt der Gesetzgebung der Provinz Ontario.  

USA
Diese Garantie unterliegt den Gesetzen sowie der Gesetzgebung des 
Staates Utah.

Teil 3—Garantieinformation
Teil 3 bietet Information über die auf das betre�ende Gerät 
anzuwendende Garantie, einschließlich der Garantiefrist und der Art 
von Garantieservice, den PROVO CRAFT bietet.

Garantiefrist
Die Garantiefrist ist abhängig vom Land bzw. der Region. 
Insofern keine gegenläufigen lokalen Rechtsvorschriften bestehen, 
gilt eine einjährige Garantiefrist für elektronische Bauteile, Eine 
Garantiefrist von 1 Jahr für elektronische Bauteile einschließlich 
Motoren, Kabel, Schalter, Geschwindigkeitsregler sowie andere 
elektronische Komponenten sowie 90 Tage für andere Gerätekompo-
nenten. Eine Garantiefrist von 90 Tagen für alle nicht-elektronischen 
Bauteile. Bei Ausfall eines nicht-elektronischen Bauteils innerhalb von 
90 Tagen nach Kaufdatum repariert oder ersetzt PROVO CRAFT die 
Komponente. Der Kunde trägt die Verantwortung für die Rückgabe 
des Bauteils an PROVO CRAFT im Rahmen des Garantieservices. Eine 
Garantiefrist von 90 Tagen für Cricut®-Kassetten.

Erklärung der FCC
Die Federal Communications Commission der USA (Code of Federal 
Regulations 47, Artikel 15.105) hat verfügt, dass die Endnutzer dieses 
Produkts in Kenntnis der folgenden Hinweise gebracht werden müssen.

Dieses Gerät entspricht Abschnitt 15 der FCC-Regeln. Der Betrieb ist 
unter den zwei folgenden Bedingungen zulässig: (1) Dieses Gerät darf 
keine störenden Interferenzen verursachen und (2) dieses Gerät 
muss sämtliche Interferenzen empfangen, selbst wenn diese zu 
unerwünschtem Betrieb führen können.

Abgeschirmte Kabel
Die Verwendung von abgeschirmten Kabeln ist Voraussetzung zur 
Einhaltung der Einschränkungen der Klasse B unter Abschnitt 15 der 
FCC-Regeln.

Gemäß Teil 15.21 der FCC-Regeln können jegliche Änderungen 
oder Anpassungen dieses Geräts, die nicht explizit von Provo 
Craft genehmigt sind, schädliche Interferenzen verursachen 
sowie die Autorisierung der FCC zum Betrieb des Geräts 
ungültig machen.

HINWEIS: Dieses Gerät wurde getestet und erfüllt die Einschränkun-
gen für Digitalgeräte Klasse B, gemäß Abschnitt 15 der FCC-Regeln. 
Die Einschränkungen dienen zum angemessenen Schutz gegen 
störende Interferenzen in Wohngebieten. Dieses Gerät generiert, 
verwendet und kann Radiofunkenergie ausstrahlen und kann, wenn 
nicht der Anleitung gemäß installiert und genutzt, zu störenden 
Interferenzen im Funkverkehr führen. Es wird keinerlei Garantie dafür 
übernommen, dass bei einer spezifischen Installation keine 
Interferenzen auftreten. Sollte dieses Gerät zu Interferenzen im 
Radio- oder Fernsehempfang führen, was durch Ein- und 
Ausschalten des Geräts geprüft werden kann, wird der Benutzer 
dazu angehalten, die Interferenzen mithilfe einer der folgenden 
Maßnahmen zu unterbinden:
 • Reorientierung oder Umsetzung der Empfangsantenne
 • Erhöhung der Distanz zwischen Gerät und Empfänger
 • Anschließen des Geräts an einen anderen Stromkreis als der, 

an den der Empfänger angeschlossen ist.
 • Wenden Sie sich für Hilfe an den Fachhändler oder einen 

erfahrenen Radio/TV-Techniker.

daños a bienes raíces y propiedad personal tangible; y     
 2. El valor de cualquier otro daño directo real hasta el monto 

pagado por la Máquina que es sujeto de la demanda, pero sin 
exceder dicho monto. Este límite también se aplica a los 
proveedores de PROVO CRAFT y a su distribuidor. Constituye el 
monto máximo por el cual PROVO CRAFT, sus proveedores, y 
su distribuidor son colectivamente responsables. 

BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA PROVO CRAFT, SUS 
PROVEEDORES O DISTRIBUIDORES SERAN RESPONSABLES POR 
ALGUNOS DE LOS SIGUIENTES RECLAMOS, INCLUSO SI HUBIERAN 
SIDO ADVERTIDOS DE LA POSIBILIDAD DE QUE OCURRIESEN: 1) 
RECLAMACIONES POR DAÑOS DE TERCERAS PERSONAS 
(DISTINTAS A AQUELLAS ESTIPULADAS EN EL PRIMER PUNTO MAS 
ARRIBA); 2) DAÑOS INDIRECTOS, INCIDENTALES, O ESPECIALES, O 
POR CUALQUIER DAÑO QUE TENGA CONSECUENCIAS ECONOMI-
CAS; 3) PERDIDA O DAÑO DE CUALQUIER MATERIAL USADO EN LA 
MAQUINA O 4) PERDIDA DE GANACIAS, INGRESOS COMERCIALES, 
AHORROS PREVISTOS O RENOMBRE COMERCIAL.     CIERTOS 
ESTADOS O JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSION O 
LIMITACION DE DAÑOS INCIDENTALES O INDIRECTOS, POR LO QUE 
LAS LIMITACIONES O EXCLUSIONES ESTIPULADAS MAS ARRIBA 
PUDIERAN NO SER APLICABLES A SU CASO. CIERTOS ESTADOS O 
JURISDICCIONES NO PERMITEN LIMITACIONES A LA DURACION DE LAS 
GARANTIAS IMPLICITAS, POR LO QUE LAS LIMITACIONES ESTIPULADAS 
MAS ARRIBA PODRIAN NO SER APLICABLES EN SU CASO.

Jurisdicción Aplicable
Tanto el cliente como PROVO CRAFT se avienen a la aplicación de las 
leyes del país en que el cliente adquirió la Máquina para que regulen, 
interpreten y  den cumplimiento a todos los derechos, deberes y 
obligaciones del cliente y de PROVO CRAFT que se originen o se 
relacionen de alguna manera con el contenido de esta Declaración de 
Garantía Limitada, sin  considerar la incompatibilidad de los 
principios legales.

ESTAS GARANTIAS OTORGAN DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS 
AL CLIENTE Y PODRIAN TAMBIEN OTORGARLE OTROS DERECHOS 
QUE VARIAN DE ESTADO EN ESTADO O DE JURISDICCION EN 
JURISDICCION.    

Jurisdicción
Todos nuestros derechos, deberes y obligaciones están sujetos a los 
tribunales del país en que usted adquirió la Máquina.  En la medida en 
que las leyes locales exijan a PROVO CRAFT adoptar medidas 
adicionales de garantía, se aplicarán las leyes locales.  

2ª Parte – Términos Específicos De Cada País

CANADA
Esta garantía estará sujeta a las leyes de la Provincia de Ontario.  

ESTADOS UNIDOS
Esta garantía estará sujeta a las leyes y jurisdicción del Estado de Utah.

3ª Parte—Información de la Garantía
Esta 3ª Parte proporciona información relacionada con la garantía 
aplicable a su Máquina, incluyendo el período de garantía y el tipo de 
servicio de garantía que proporciona PROVO CRAFT.    

Período de la Garantía
El período de la garantía podría variar de acuerdo con el país o región.     
Excepto en los casos en que la ley local lo exija de otro modo, se 
aplicará un período de garantía de 1 año sobre piezas electrónicas 
entre las que se incluyen motores, cables, interruptores, controles 
de velocidad y otros componentes electrónicos; y de 90 días en caso 
de mano de obra. Un período de garantía de 90 días sobre todos los 
componentes no electrónicos. Si se produjera una falla en una pieza 
no electrónica dentro de un período de 90 días de la fecha de 
compra original, PROVO CRAFT reparará o sustituirá el componente.     
Será responsabilidad del cliente devolver el componente a PROVO 
CRAFT para el servicio de garantía. Un período de garantía de 90 días 
sobre todos los cartuchos de marca Cricut®.

Declaración de la FCC
La Comisión Federal de Comunicaciones de los Estados Unidos (en el 
código de reglamentos federales 47, artículo 15.105) ha especificado 
que los siguientes anuncios deberán ser señalados a la atención de 
los usuarios de este producto.

Este dispositivo cumple con la sección 15 de los reglamentos de la 
FCC. La operación del dispositivo está sujeta a las siguientes dos 
condiciones: (1) Este dispositivo no deberá causar interferencias 



SAFETY AND HANDLING

SHOCK HAZARD - BE ADVISED: Operating the Cricut 
Explore™ Machine in a manner not prescribed in the 

enclosed instructions, or in other o�cial Cricut® materials, 
may result in serious injury.  This Product is intended for 
indoor use in dry locations only.  Do not use in or near water.  
Disconnect electrical power before servicing or cleaning.

CAUTION: DO NOT place your fingers or other objects 
in the Cricut Explore™ Machine while connected to 

electrical power, or while the Machine is powered on or during 
cutting operations.  Rapid movements of the cutting carriage 
during operation may cause bodily injury and/or damage the 
Cricut Explore™ Machine.  The Machine is intended to be 
operated by an adult.  Unplug the Machine when not in use. 

CRICUT EXPLORE™ MACHINE STATEMENT OF LIMITED 
WARRANTY

Part 1—General Terms

This Statement of Limited Warranty includes Part 1—General Terms, 
Part 2— Country-Specific Terms, and Part 3—Warranty Information. 
The terms of Part 2 replace or modify certain terms of Part 1. The 
warranties provided by PROVO CRAFT & NOVELTY, INC. (“PROVO 
CRAFT”) or its authorized repair center in this Statement of Limited 
Warranty apply only to Machines you purchase for your use, and not 
for resale. The term “Machine” means a Cricut Explore™ machine, its 
features, elements, or original components, including any font or image 
sold therewith, or any combination of them. The term “Machine” does 
not include any expendable or consumer replaceable parts, including 
but not limited to storage bags, cutting blades, cutting mats, and 
anything not included in the Machine definition herein. Nothing in this 
Statement of Limited Warranty a�ects any statutory rights of 
consumers that cannot be waived or limited by contract.

What This Warranty Covers
PROVO CRAFT® warrants that each Machine 1) is free from defects 
in materials and workmanship and 2) will perform substantially as 
described in the accompanying materials.  The warranty period for 
the Machine starts on the original Date of Purchase and is specified 
in Part 3—Warranty Information. The date on your invoice or sales 
receipt is the Date of first Purchase unless PROVO CRAFT informs 
you otherwise. The warranty is non-transferable.  A part that 
replaces a removed part will assume the warranty service status of 
the removed part. Unless PROVO CRAFT specifies otherwise, these 
warranties apply only in the country or region in which you 
purchased the Machine.

THESE WARRANTIES ARE YOUR EXCLUSIVE WARRANTIES AND 
REPLACE ALL OTHER WARRANTIES OR CONDITIONS, EXPRESS OR 
IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED 
WARRANTIES OR CONDITIONS OF MERCHANTABILITY AND FITNESS 
FOR A PARTICULAR PURPOSE. SOME STATES OR JURISDICTIONS 
DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OF EXPRESS OR IMPLIED 
WARRANTIES, SO THE ABOVE EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU. 
IN THAT EVENT, SUCH WARRANTIES ARE LIMITED IN DURATION TO 
THE WARRANTY PERIOD. NO WARRANTIES APPLY AFTER THAT 
PERIOD. SOME STATES OR JURISDICTIONS DO NOT ALLOW 
LIMITATIONS ON HOW LONG AN IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THE 
ABOVE LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU.

What This Warranty Does Not Cover
This warranty does not cover the following:
 1. Blade housing and cutting blades, whether supplied with the 

Machine or sold separately from the Machine;
 2. Cutting mats, whether supplied with the Machine or sold 

separately from the Machine;
 3. Failure resulting from misuse (including but not limited to use 

beyond the Machine’s capacity or capability), use in a 
business or for commercial purposes, use with unauthorized 
software, accident, modification, unsuitable physical or 
operating environment, or improper maintenance by you; and

 4. Failure caused by a product for which PROVO CRAFT is not 
responsible. The warranty is voided by removal or alteration of 
identification labels on the Machine or its parts or disassembly 
of any component of the Machine. PROVO CRAFT does not 
warrant uninterrupted or error-free operation of a Machine. 
Any technical or other support provided for a Machine under 
warranty, such as assistance with “how-to” questions and 

those regarding Machine set-up and installation, is provided 
WITHOUT WARRANTIES OF ANY KIND.

How to Obtain Warranty Service
If the Machine does not function as warranted during the warranty 
period, contact Cricut Customer Care at the following web site: 
www.cricut.com/warranty or call (877) 727-4288.

What PROVO CRAFT Will Do to Correct Problems
When you contact customer service, you must follow the problem 
determination and resolution procedures that PROVO CRAFT 
specifies. An initial diagnosis of your problem can be made either by 
a technician over the telephone or electronically by access to 
www.cricut.com. The type of warranty service applicable to your 
Machine is specified in Part 3—Warranty Information.

You are responsible for following the instructions that 
PROVO CRAFT provides.

If your problem can be resolved with a Customer Replaceable Unit 
(“CRU”), PROVO CRAFT will ship the CRU to you for you to install.

If the Machine does not function as warranted during the warranty 
period and your problem cannot be resolved over the telephone or 
electronically, or with a CRU, PROVO CRAFT will repair or replace at 
its discretion.

If CRICUT customer service deems it necessary to return the 
Machine to PROVO CRAFT for warranty service, customer service 
will issue a Return Material Authorization (RMA) once a Proof of 
Purchase has been verified. Upon obtaining an RMA from customer 
service, you must ship the Machine and a letter containing the RMA, 
your name, return shipping address, and a brief written description 
of the problem to the PROVO CRAFT Authorized Care Center.

The RMA number must appear on the outside of the shipping box. 
Only Machines bearing a valid RMA will be accepted by PROVO 
CRAFT. Unless PROVO CRAFT directs otherwise, we recommend you 
insure the shipment for the purchase price of the Machine. The costs 
of such insuring/shipping are your responsibility. PROVO CRAFT, at 
its sole discretion, will either repair or replace your Machine, and 
return it shipping prepaid to the address you provide in the letter 
included in your return.

Exchange of a Machine or Part
When the warranty service involves the exchange of a Machine or 
part, the item PROVO CRAFT replaces becomes its property and the 
replacement becomes yours. You represent that all removed items 
are genuine and unaltered. The replacement may not be new, but will 
be in good working order and at least functionally equivalent to the 
item replaced. The replacement assumes the warranty service 
status of the replaced item.

Your Additional Responsibilities
You agree to ensure that the Machine is free of any legal obligations 
or restrictions that prevent its exchange; and to obtain authorization 
from the owner to have PROVO CRAFT service a Machine that you do 
not own.

Limitation of Liability
PROVO CRAFT is responsible for loss of, or damage to, your Machine 
only while it is 1) in PROVO CRAFT’s possession or 2) in transit in 
those cases where PROVO CRAFT is responsible for the 
transportation charges. 

Circumstances may arise where, because of a default on PROVO 
CRAFT’s part or other liability, you are entitled to recover damages 
from PROVO CRAFT. In each such instance, regardless of the basis 
on which you are entitled to claim damages from PROVO CRAFT 
(including fundamental breach, negligence, misrepresentation, or 
other contract or tort claim), except for any liability that cannot be 
waived or limited by applicable laws, PROVO CRAFT is liable for no 
more than:
 1. Damages for bodily injury (including death) and damage to real 

property and tangible personal property; and 
 2. The amount of any other actual direct damages up to but not 

exceeding the amount paid for the Machine that is subject of 
the claim. This limit also applies to PROVO CRAFT’s suppliers 
and your reseller. It is the maximum for which PROVO CRAFT, 
its suppliers, and your reseller are collectively responsible. 

UNDER NO CIRCUMSTANCES IS PROVO CRAFT, OR ITS SUPPLIERS 
OR RESELLERS LIABLE FOR ANY OF THE FOLLOWING EVEN IF 
INFORMED OF THEIR POSSIBILITY: 1) THIRD PARTY CLAIMS 
AGAINST YOU FOR DAMAGES (OTHER THAN THOSE UNDER THE 

FIRST ITEM LISTED ABOVE); 2) SPECIAL, INCIDENTAL, OR INDIRECT 
DAMAGES OR FOR ANY ECONOMIC CONSEQUENTIAL DAMAGES; 3) 
LOSS OF OR DAMAGE TO ANY MATERIALS USED IN THE MACHINE 
OR 4) LOST PROFITS, BUSINESS REVENUE, GOODWILL, OR 
ANTICIPATED SAVINGS. SOME STATES OR JURISDICTIONS DO NOT 
ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR 
CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE ABOVE LIMITATION OR 
EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU. SOME STATES OR 
JURISDICTIONS DO NOT ALLOW LIMITATIONS ON HOW LONG AN 
IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THE ABOVE LIMITATION MAY NOT 
APPLY TO YOU.

Governing Law
Both you and PROVO CRAFT consent to the application of the laws of 
the country in which you acquired the Machine to govern, interpret, 
and enforce all of your and PROVO CRAFT’s rights, duties, and 
obligations arising from, or relating in any manner to, the subject 
matter of this Statement of Limited Warranty, without regard to 
conflict of law principles.

THESE WARRANTIES GIVE YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS AND YOU 
MAY ALSO HAVE OTHER RIGHTS WHICH VARY FROM STATE TO STATE 
OR JURISDICTION TO JURISDICTION.

Jurisdiction
All of our rights, duties, and obligations are subject to the courts of 
the country in which you acquired the Machine.  To the degree that 
local laws require PROVO CRAFT to take additional warranty steps, 
local laws shall apply.  

Part 2—Country-Specific Terms

CANADA
This warranty shall be subject to the laws of the Province of Ontario.  

UNITED STATES
This warranty shall be subject to the laws and jurisdiction of the 
State of Utah .

Part 3—Warranty Information
This Part 3 provides information regarding the warranty applicable to 
your Machine, including the warranty period and type of warranty 
service PROVO CRAFT provides.

Warranty Period
The warranty period may vary by country or region. 
Except where otherwise required by local law, a warranty period of 1 
year on electronic parts including motors, wiring, switches, speed 
controls, and other electronic components; and 90 days labor. A 
warranty period of 90 days on all non-electronic components. If a 
failure of a non-electronic part occurs within 90 days of the original 
purchase date, PROVO CRAFT will repair or replace the component. 
You will be responsible for returning the component to PROVO CRAFT 
for warranty service. A warranty period of 90 days on all Cricut® 
branded cartridges.

FCC Statement
The U.S. Federal Communications Commission (in 47 cfr 15.105) has 
specified that the following notices be brought to the attention of 
users of this product.

This device complies with part 15 of the FCC rules. Operation is 
subject to the following two conditions: (1)This device may not cause 
harmful interference, and (2) this device must accept any 
interference received, including interference that may cause 
undesired operation.

Shielded Cables
Use of a shielded data cable is required to comply with the Class B 
limits of Part 15 of the FCC Rules.

Pursuant to Part 15.21 of the FCC Rules, any changes or 
modifications to this equipment not expressly approved by 
Provo Craft may cause harmful interference and void the FCC 
authorization to operate this equipment.

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the 
limits for a Class B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC 
Rules. These limits are designed to provide reasonable protection 
against harmful interference in a residential installation. This 
equipment generates, uses, and can radiate radio frequency energy 
and, if not installed and used in accordance with the instructions, 
may cause harmful interference to radio communications. However, 
there is no guarantee that interference will not occur in a particular 
installation. If this equipment does cause harmful interference to 

radio or television reception, which can be determined by turning the 
equipment o� and on, the user is encouraged to try to correct the 
interference by one or more of the following measures:
 • Reorient or relocate the receiving antenna.
 • Increase the separation between the equipment 

and receiver.
 • Connect the equipment into an outlet on a circuit di�erent from 

that to which the receiver is connected.
 • Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

SECURITE ET MANIPULATION

RISQUE D'ELECTROCUTION -- IL VOUS CONVIENT DE 
NOTER QUE:  L’utilisation de la machine Cricut Explore™ 

d'une manière non prévue dans les instructions ci-jointes, ou 
dans d'autres documents o�ciels Cricut®, peut entraîner des 
blessures graves.  Ce produit a été conçu pour une utilisation en 
intérieur et dans des endroits secs uniquement.   Il ne doit pas 
être utilisé dans ou près de l'eau.  Débranchez le fil de la prise de 
courant avant d’entretenir ou de nettoyer cette machine. 

AVERTISSEMENT: NE PAS INTRODUIRE les doigts ou 
d'autres objets dans la machine Cricut Explore™ tant 

que celle-ci est reliée à l'électricité, en fonctionnement, ou 
pendant des opérations de coupe. Les mouvements rapides du 
chariot de coupe pendant le fonctionnement peuvent causer 
des lésions corporelles et/ou des dommages à la machine 
Cricut Explore™.  La Machine a été conçue pour être utilisée 
par un adulte.  Débranchez la Machine lorsque vous ne vous en 
servez pas. 

DECLARATION DE GARANTIE LIMITEE DE LA MACHINE 
CRICUT EXPLORE™ 

Chapitre 1 - Dispositions Generales

La présente Déclaration de Garantie Limitée comporte le Chapitre 
1—Dispositions Générales, le Chapitre 2—Dispositions Nationales 
Particulières et le Chapitre 3—Informations Relatives à la Garantie. 
Les dispositions du Chapitre 2 remplacent ou modifient certaines 
dispositions du Chapitre 1.  Les garanties fournies par PROVO CRAFT 
& NOVELTY, INC. (“PROVO CRAFT”) ou par son centre de réparation 
autorisé au titre de la présente Déclaration de Garantie Limitée 
s'appliquent uniquement aux Machines achetées en vue de votre 
propre usage et non à des fins de revente. Le terme “Machine” se 
réfère à la machine Cricut Explore™, ses fonctions, ses éléments ou 
parties originales, y compris n'importe quelle police de caractères ou 
image vendue avec elle, ou n'importe quelle combinaison de celles-ci. 
Le terme “Machine” ne comprend pas de pièces d’usure ou 
remplaçables par le consommateur, y compris mais sans s’y limiter, 
des sacs de rangement, des lames de coupe, des tapis de découpe, 
et tout ce qui n'est pas inclus dans la présente définition de Machine. 
Rien dans cette Déclaration de Garantie Limitée n'a�ecte aucune des 
dispositions d'ordre public relatives aux droits des consommateurs 
qui ne peuvent pas être éliminés ou limités par contrat. 

Etendue de Cette Garantie
PROVO CRAFT® garantit que chaque Machine 1) est exempte de tout 
défaut de matériel et de fabrication et 2) fonctionnera substantielle-
ment de la manière décrite dans les matériaux qui accompagnent la 
Machine.  La période de garantie d’une Machine commence à la Date 
d'Achat originale et elle est indiquée dans le Chapitre 3—Informations 
Relatives à la Garantie. La date figurant sur votre facture ou reçu de 
vente est la Date d’Achat á moins qu'autrement informé par PROVO 
CRAFT. La garantie est non-transférable.  Une pièce qui remplace 
une pièce démontée prendra la condition de service de garantie de la 
pièce démontée. À moins qu'autrement informé par PROVO CRAFT, 
ces garanties s'appliquent seulement dans le pays ou la région où 
vous avez acheté la Machine.

CES GARANTIES SONT LES SEULES GARANTIES AUXQUELLES VOUS 
POUVEZ RECOURIR. ELLES REMPLACENT TOUTES AUTRES 
GARANTIES OU CONDITIONS, EXPLICITES OU IMPLICITES, Y 
COMPRIS, MAIS DE FAÇON NON LIMITATIVE, TOUTE GARANTIE OU 
CONDITION IMPLICITE DE COMMERCIALISATION ET D’APTITUDE 
POUR UN TRAVAIL DONNE. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N’AUTORISENT PAS L’EXCLUSION DES GARANTIES EXPLICITES OU 
IMPLICITES, DE SORTE QUE L’EXCLUSION CI-DESSUS POURRAIT NE 
PAS S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS. DANS CETTE EVENTUALITE, 
TELLES GARANTIES SONT LIMITEES A LA DUREE DE LA PERIODE DE 

GARANTIE. PASSEE CETTE PERIODE, AUCUNE GARANTIE NE 
S’APPLIQUERA. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS N'AUTORISENT 
PAS LES LIMITATIONS DE DUREE DES GARANTIES IMPLICITES, DE 
SORTE QUE LA LIMITATION CI-DESSUS POURRAIT NE PAS 
S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS.

Ce que cette Garantie ne couvre pas
Cette garantie ne couvre pas:
 1. L'assemblage de la lame et les lames de coupe, indépendam-

ment de s'ils ont été fournis avec la Machine ou vendues 
séparément de la Machine;

 2. Les tapis de découpe, indépendamment de s'ils ont été fournis 
avec la Machine ou vendues séparément de la Machine;

 3. Des défaillances découlant d’une utilisation incorrecte (y 
compris mais sans s’y limiter d'une utilisation dépassant les 
capacités ou les habilités de la Machine), de son utilisation 
commerciale ou pour des buts commerciaux, d’une utilisation 
avec des logiciels non autorisés, d’un accident, de 
modifications, d’une opération dans un environnement 
physique ou opérationnel inadéquat ou d’une maintenance 
inappropriée; et

 4. Des défaillances causées par un produit pour lequel PROVO 
CRAFT n'est pas responsable. Tout retrait, ou toute altération 
des étiquettes servant à l'identification de la Machine ou des 
ses pièces, ou le démontage de tout composant de la Machine 
entraîne l'annulation des garanties. PROVO CRAFT ne garantit 
pas le fonctionnement ininterrompu ou sans erreur d'une 
Machine. Tout appui technique ou tout support d'une autre 
nature fourni sur une Machine sous garantie, tel que 
l'assistance par téléphone, y compris l'aide à des questions 
du type “comment faire”, et à des questions sur la mise en 
place et l'installation de la Machine, est fourni SANS 
GARANTIE D'AUCUNE SORTE.

Procédure d'Obtention du Service Prévu par la Garantie
Si la Machine ne fonctionne pas tel que prévu par la garantie pendant 
la période de garantie, veuillez prendre contact avec le Service à la 
Clientèle Cricut dans le suivante site Web: www.cricut.com/warranty 
ou appelez le (877) 727-4288.

Résolution d'incidents par PROVO CRAFT
Lorsque vous avez contacté le service à la clientèle, vous devrez 
suivre les procédures de détermination et de résolution de 
problèmes spécifiées par PROVO CRAFT. Un premier diagnostic de 
votre problème peut être fait par un technicien par téléphone, ou 
électroniquement en accédant à www.cricut.com.  Le service de 
garantie applicable à votre Machine est indiqué dans le Chapitre 3 - 
Informations Relatives à la Garantie.

Il vous incombe de suivre les instructions fournies par PROVO CRAFT.

Si votre problème peut être résolu à l'aide d'une Unité Remplaçable 
par l'Utilisateur (“CRU”), PROVO CRAFT vous livrera la CRU pour que 
vous e�ectuiez l’installation.

Si la Machine ne fonctionne pas conformément aux garanties fournies 
pendant la période de garantie et que votre problème ne peut pas être 
résolu par téléphone ou électroniquement, ou à l'aide d'une CRU, 
PROVO CRAFT la réparera ou la remplacera, à sa seule discrétion.

Si le service à la clientèle CRICUT considère qu’il est nécessaire de 
restituer la Machine à PROVO CRAFT pour le service de garantie, le 
service à la clientèle émettra un Numéro d’Autorisation de Retour 
(RMA) une fois la preuve d'achat a été vérifiée. Une fois que vous 
avez reçu le RMA de la part du service à la clientèle, vous devrez 
expédier la Machine avec une lettre contenant le RMA, votre nom, 
votre adresse d'envoi et une brève description du problème, au 
Centre d'Attention Autorisé de PROVO CRAFT.

Le numéro du RMA doit apparaître dans la partie externe de 
l'emballage de l'expédition. PROVO CRAFT acceptera seulement les 
Machines qui présentent un RMA valable. Sauf si PROVO CRAFT vous 
indique di�éremment, nous vous recommandons d'assurer 
l’expédition pour la valeur d'achat de la Machine. Le frais de telles 
assurances/expédition sont de la responsabilité du client. A sa seule 
discrétion, PROVO CRAFT réparera ou remplacera votre Machine, et 
l'expédiera prépayée à l’adresse que vous avez fournie dans la lettre 
incluse avec votre retour. 

Remplacement d'une Machine ou d’une pièce de la Machine
Lorsque le service de garantie implique le remplacement d'une 
Machine ou d’une pièce de la Machine, l'élément remplacé par 
PROVO CRAFT devient de sa propriété, et l'élément de remplacement 

devient de la propriété du client. Vous déclarez que tous les éléments 
démontés sont authentiques et qu’ils n’ont pas été modifiés. 
L’élément de remplacement pourrait ne pas être nouveau, mais il sera 
en bon état et au moins fonctionnellement équivalent à l'élément 
remplacé. L'élément de remplacement continuera le service de 
garantie de l'élément remplacé.

Responsabilités Additionnelles du Client
Vous vous engagez à vérifier que la Machine n'est soumise à aucune 
disposition ou restriction légale qui en empêche le remplacement; et 
à obtenir du propriétaire une autorisation permettant à PROVO 
CRAFT d’intervenir sur une Machine dont vous n'êtes pas propriétaire.

Limitation de Responsabilité
PROVO CRAFT sera responsable des dommages subis par votre 
Machine ou de la perte de celle-ci uniquement lorsqu'elle se trouve 1) 
en la possession de PROVO CRAFT, ou 2) en transit au cas où PROVO 
CRAFT prendrait en charge les frais de transport. 

Des circonstances peuvent survenir où, en raison d'une défaillance 
de la part de PROVO CRAFT ou d’autre responsabilité, vous avez droit 
à recouvrer des dommages de PROVO CRAFT. Quels que soient la 
nature, le fondement et les modalités de l'action engagée contre 
PROVO CRAFT (y compris rupture fondamentale, négligence, 
déclaration inexacte ou toute autre base contractuelle ou délictuelle), 
PROVO CRAFT ne sera responsable qu'à concurrence, sauf 
responsabilités qui ne peuvent être supprimées ou limitées par les 
lois applicables:
 1. Des dommages corporels (incluant le décès) et des dommages 

aux biens matériels mobiliers ou immobiliers ; et 
 2. La valeur de tout autre dommage réel et direct jusqu’à la 

quantité payée pour la Machine qui est sujet de la demande, 
mais sans dépasser cette quantité. Cette limitation de 
responsabilité s’applique également aux fournisseurs de 
PROVO CRAFT et à votre revendeur. C'est le maximum pour 
lequel PROVO CRAFT, ses fournisseurs et votre revendeur 
sont collectivement responsables. 

PROVO CRAFT, SES FOURNISSEURS OU REVENDEURS NE PEUVENT 
EN AUCUN CAS ETRE TENUS RESPONSABLES DES DOMMAGES 
SUIVANTS, MÊME S'ILS ONT ÉTÉ AVERTIS DE LEUR POSSIBLE 
SURVENANCE: 1) TOUTE RECLAMATION OU ACTION DIRIGEE 
CONTRE VOUS PAR UN TIERS AU TITRE DE DOMMAGES ENCOURUS 
(AUTRES QUE CEUX MENTIONNES DANS LE PREMIER ARTICLE 
CI-DESSUS); 2) DES DOMMAGES SPECIAUX, ACCESSOIRES, OU 
INDIRECTS OU POUR TOUTE DOMMAGE ECONOMIQUE INDIRECT ; 3) 
LA PERTE OU DOMMAGE DE MATERIAUX UTILISES DANS LA 
MACHINE, OU 4) LA PERTE DE PROFITS, DE REVENUS COMMERCI-
AUX, D'IMAGE OU PREJUDICE A LA REPUTATION COMMERCIALE, OU 
D'ECONOMIES PREVUES. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N'AUTORISENT PAS LA LIMITATION OU L'EXCLUSION DE DOMMAGES 
CIRCONSTANCIELS OU CONSECUTIFS, DE SORTE QUE L'EXCLUSION 
OU LA LIMITATION QUI PRECEDE POURRAIT NE PAS S’APPLIQUER 
DANS VOTRE CAS. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N'AUTORISENT PAS LES LIMITATIONS DE DUREE DES GARANTIES 
IMPLICITES, DE SORTE QUE LA LIMITATION CI-DESSUS POURRAIT 
NE PAS S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS.

Droit Applicable
Les deux parties (vous et PROVO CRAFT) consentent à l'application 
des lois du pays où vous avez acquis la Machine, pour régir, 
interpréter et exécuter tous les droits, devoirs et obligations vous 
appartenant et appartenant à PROVO CRAFT, résultant ou relatifs de 
quelque manière que ce soit, aux termes de la présente Déclaration 
de Garantie Limitée, sans tenir compte des conflits de lois.

CES GARANTIES VOUS CONFERENT DES DROITS SPECIFIQUES, ET 
IL EST POSSIBLE QUE VOUS DETENIEZ D'AUTRES DROITS, DONT LA 
NATURE VARIE D'ETAT EN ETAT OU DE JURIDICTION EN JURIDICTION.

Juridiction Compétente
Tous les droits, devoirs et obligations des parties sont soumis aux 
tribunaux du pays où vous avez acquis la Machine.  Dans la mesure 
où les lois locales pourraient exiger PROVO CRAFT de prendre des 
mesures de garantie supplémentaires, les lois locales devront 
s'appliquer.  

Chapitre 2 — Dispositions Nationales Particulières

CANADA
Cette garantie est régie par les lois de la province de l'Ontario.   

ETATS-UNIS

Cette garantie est soumise à la législation et la juridiction de l
'État de l'Utah.

Chapitre 3 — Informations Relatives à la Garantie
Le présent Chapitre 3 contient des informations relatives à la 
garantie applicable à votre Machine, y compris la période de garantie 
et le type de service de garantie fourni par PROVO CRAFT.

Période de la Garantie
La période de la garantie pourrait varier en fonction du pays ou 
de la région. Sauf disposition contraire prévue par la loi locale, une 
période de garantie de 1 an sur les pièces électroniques, y compris 
les moteurs, le câblage, les interrupteurs, les commandes de vitesse 
et d'autres composants électroniques; et  une période de 90 jours 
sur la main-d’œuvre. Une période de garantie de 90 jours sur tous les 
composants non électroniques. Aux cas où des défaillances se 
produisaient dans une pièce non électronique dans une période de 
90 jours de la date d'achat original, PROVO CRAFT réparera ou 
remplacera la composante. Vous serez responsable de l'envoi du 
composant à PROVO CRAFT pour le service de garantie. Une période 
de garantie de 90 jours sur toutes les cartouches de marque Cricut®.

Déclaration de la FCC
La Commission Fédérale Américaine des Communications (dans le 
titre 47 code des règlements fédéraux - cfr – section 15.105) a 
précisé que les avis suivants devront être portés à l'attention des 
utilisateurs de ce produit.

Cet appareil est conforme à la section 15 des règlements de la FCC. 
Son opération est soumise aux deux conditions suivantes: (1) Cet 
appareil n'entraînera pas d'interférences nuisibles, et (2) cet appareil 
doit accepter toutes les interférences, y compris les  interférences 
risquant de provoquer un fonctionnement non désiré.

Câbles Blindés
L'utilisation d'un câble de données blindé est obligatoire pour se 
conformer aux limites de Classe B de la Section 15 des règlements 
de la FCC.

Conformément à la Section 15.21 des règlements de la FCC, 
toute modification apportée à cet équipement sans 
l’autorisation expresse de Provo Craft pourrait causer des 
interférences nuisibles et annuler l'autorisation de la FCC 
d'utiliser cet équipement.

NOTE: Cet équipement a été testé et prouvé conforme aux limites 
imposées aux appareils numériques de Classe B en vertu de la 
Section 15 des règlements de la FCC. Ces limites ont été conçues 
pour fournir une protection raisonnable contre les interférences 
nuisibles dans le cadre d’une installation à usage domestique. Cet 
équipement génère, utilise et peut radier de l'énergie aux fréquences 
radioélectriques, et s’il n'est pas installé et utilisé conformément aux 
instructions, il pourrait causer des interférences nuisibles aux 
communications radio. Il n’existe cependant aucune garantie que de 
telles interférences ne se produiront pas dans une installation 
particulière. Si cet équipement produit des interférences nuisibles à 
la réception des émissions radio ou de télévision, ce que l’on peut 
déterminer en éteignant et puis en rallumant l’équipement, nous 
recommandons à l’utilisateur de tenter d’y remédier en prenant l’une 
ou l’autre des mesures suivantes: 
 • Orientez l’antenne réceptrice di�éremment ou déplacez-la.
 • Augmentez la distance séparant l’équipement du récepteur.
 • Branchez l’équipement sur une prise de courant appartenant à 

un circuit di�érent de celui sur lequel le récepteur est branché.
 • Consultez votre revendeur ou un technicien radio/TVexpérimenté.

SEGURIDAD Y MANEJO

PELIGRO DE DESCARGA ELECTRICA – FAVOR TENER EN 
CUENTA: El hacer funcionar la Máquina Cricut Explore™ 

de una manera no indicada en las instrucciones adjuntas, o en 
otros materiales oficiales Cricut®, podría resultar en graves 
lesiones.  Este producto se ha creado para uso interior y en 
lugares secos solamente.  No utilizar en el agua o cerca de ella.  
Desconectar de la electricidad antes de reparar o limpiar.

PRECAUCION: NO INTRODUCIR sus dedos u otros 
objetos en la Máquina Cricut Explore™ mientras la 

máquina esté conectada a la electricidad, encendida, o 
durante operaciones de corte.  Los rápidos movimientos del 
carro de corte durante el funcionamiento podrían causar 
lesiones corporales y/o daños a la Máquina Cricut Explore™.  

La Máquina ha sido diseñada para ser operada por un adulto. 
Desenchufar la Máquina cuando no esté en uso.

DECLARACION DE GARANTIA LIMITADA DE LA MAQUINA 
CRICUT EXPLORE™

1ª Parte – Disposiciones Generales 

Esta Declaración de Garantía Limitada comprende la 1ª Parte – 
Disposiciones Generales, la 2ª Parte – Términos Específicos de cada 
País, y la 3ª Parte – Información de la Garantía. Los términos de la 2ª 
Parte substituyen o modifican algunos términos de la 1ª Parte. Las 
garantías proporcionadas por PROVO CRAFT & NOVELTY, INC. 
("PROVO CRAFT") o por su servicio técnico autorizado en virtud de la 
presente Declaración de Garantía Limitada se aplican sólo a las 
Máquinas que adquiera el cliente para su uso personal, y no para su 
reventa. El término "Máquina" se refiere a una Máquina Cricut Explore™, 
sus programas, elementos, o piezas originales, incluyendo cualquier 
tipo de letra o imagen que se venda con ella, o cualquier combinación 
de estos. El término “Máquina” no incluye las piezas desechables o 
reemplazables por el consumidor, incluyendo, pero no en forma 
exclusiva, bolsos de almacenamiento, cuchillas de corte, almohadillas 
de corte, y cualquier otro elemento no incluido en la presente 
definición de Máquina. Nada de lo establecido en esta Declaración de 
Garantía Limitada afectará cualquier derecho estatutario de los 
consumidores que no puedan ser eliminados o limitados por contrato.

Cobertura de esta Garantía
PROVO CRAFT® garantiza que cada Máquina 1) no contiene defectos 
en lo que respecta a materiales y mano de obra y 2) funcionará 
sustancialmente en la forma descrita en los documentos que 
acompañan a la Máquina.  El período de garantía de la Máquina 
comienza a partir de la Fecha de Compra original y se especifica en 
la 3ª Parte – Información de la Garantía. La fecha que figura en su 
factura o recibo de venta constituye la Fecha de Compra a menos 
que PROVO CRAFT le informe lo contrario. La garantía no es 
transferible.  Cualquier pieza que reemplace a una pieza removida 
asumirá la misma condición del servicio de garantía de la pieza 
removida. A menos que PROVO CRAFT lo especifique de otra 
manera, estas garantías serán aplicables sólo en el país o región 
donde el cliente adquirió la Máquina.    

ESTAS GARANTIAS SON GARANTIAS EXCLUSIVAS DEL CLIENTE Y 
SUBSTITUYEN CUALQUIER OTRA GARANTIA O CONDICION, 
EXPLICITA O IMPLICITA, INCLUYENDO PERO NO EN FORMA 
EXCLUSIVA, LAS GARANTIAS IMPLICITAS O CONDICIONES DE 
COMERCIALIZACION Y ADECUACION A UN PROPOSITO ESPECIFICO. 
CIERTOS ESTADOS O JURISDICCIONES NO PERMITEN LA 
EXCLUSION DE GARANTIAS EXPLICITAS O IMPLICITAS, POR LO QUE 
LA EXCLUSION MENCIONADA MAS ARRIBA PODRIA NO SER 
APLICABLE EN SU CASO. ANTE DICHA EVENTUALIDAD, LA 
DURACION DE TALES GARANTIAS SE LIMITARA AL PERIODO DE LA 
GARANTIA. TRANSCURRIDO ESE PERIODO, TALES GARANTIAS NO 
SERAN APLICABLES. CIERTOS ESTADOS O JURISDICCIONES NO 
PERMITEN LIMITACIONES A LA DURACION DE LAS GARANTIAS 
IMPLICITAS, POR LO QUE LAS LIMITACIONES ESTIPULADAS MAS 
ARRIBA PODRIAN NO SER APLICABLES EN SU CASO.

Aspectos no Cubiertos por esta Garantía    
Esta garantía no cubre lo siguiente:    
  1. El ensamblaje de la cuchilla y las cuchillas de corte, ya sea que 

hayan sido proporcionadas con la Máquina o vendidas en forma 
independiente de la Máquina;

 2. Las almohadillas de corte, ya sea que hayan sido proporciona-
das con la Máquina o vendidas en forma independiente de 
la Máquina;

 3. Desperfectos que resulten de un uso incorrecto (incluyendo, 
pero no en forma exclusiva, un uso que supere las capacidades 
o habilidades de la Máquina), de su uso comercial o para 
propósitos comerciales, de su uso con software no autorizado, 
de un accidente, de modificaciones, de su uso en un entorno 
físico u operativo inapropiado, o de la realización de un 
mantenimiento incorrecto; y

 4. Desperfectos causados por un producto por el cual PROVO 
CRAFT no es responsable. La garantía se invalida en caso del 
retiro o alteración de las etiquetas de identificación de la 
Maquina o de sus piezas, o en caso de desensamblar cualquier 
componente de la Máquina. PROVO CRAFT no garantiza el 
funcionamiento ininterrumpido o sin imperfecciones de una 
Máquina. Todo apoyo técnico o de otra índole proporcionado 
para una Máquina bajo garantía, tal como la asistencia en 
consultas de tipo "Cómo hacer", y en aquellas relacionadas con 

el montaje y la instalación de la Máquina, se ofrecerá SIN 
GARANTIAS DE NINGUN TIPO.

Para Obtener el Servicio de Garantía
Si la Máquina no funciona en la forma garantizada durante el período 
de garantía, favor contactar al Servicio al Cliente de Cricut en el 
siguiente sitio Web: www.cricut.com/warranty o llamar 
al (877) 727-4288.

Lo que PROVO CRAFT hará para solucionar problemas    
Al contactar al servicio al cliente, deberá seguir los procedimientos 
para la solución y determinación de problemas que especifique 
PROVO CRAFT.  El diagnóstico inicial de su problema podrá ser 
realizado ya sea por un técnico a través del teléfono o electrónica-
mente accediendo a www.cricut.com.  El tipo de servicio de garantía  
aplicable a su Máquina se encuentra especificado en la 3ª Parte – 
Información de la Garantía.

Es responsabilidad del cliente seguir las instrucciones que 
proporcione PROVO CRAFT.

Si su problema se puede solucionar con una Unidad Reemplazable 
por el Cliente (llamada "CRU"), PROVO CRAFT enviará al cliente la 
CRU para que el cliente realice su instalación.

Si la Máquina no funciona en la forma garantizada durante el período 
de garantía y su problema no puede ser resuelto a través de las 
llamadas telefónicas, o electrónicamente, o con una CRU, PROVO 
CRAFT tendrá la prerrogativa de decidir si repararla o reemplazarla.

Si el servicio al cliente de CRICUT considera necesario devolver la 
Máquina a PROVO CRAFT para el servicio de garantía, el servicio al 
cliente emitirá una Autorización de Devolución de Material (llamada 
RMA) una vez se haya verificado el Comprobante de Compra. Una 
vez que usted haya recibido una RMA de parte del servicio al cliente, 
deberá enviar la Máquina junto a una carta que contenga la RMA, su 
nombre, su dirección de envío y una breve descripción del problema, 
al Centro de Atención Autorizado de PROVO CRAFT.    

El número de la RMA deberá aparecer en la parte externa del 
embalaje de envío. PROVO CRAFT sólo aceptará aquellas Máquinas 
que presenten un número de RMA válido. A menos que PROVO 
CRAFT le indique lo contrario, le recomendamos asegurar el 
despacho por el valor de compra de la Máquina. Los costos de tales 
seguros/despacho son de responsabilidad del cliente. PROCO 
CRAFT, a su exclusivo criterio, reparará o sustituirá su Máquina y 
hará un despacho prepagado a la dirección que usted haya 
proporcionado en la carta incluida con su devolución.    

Cambio de una Máquina o de una Pieza de la Máquina
Cuando el servicio de garantía implique la sustitución de una Máquina 
o de una pieza de ella, el elemento sustituido por PROVO CRAFT 
pasará a ser de su propiedad y la pieza de recambio pasará a ser del 
cliente. El cliente declara que todas las piezas retiradas son las 
originales y que no han sido alteradas.  La pieza de recambio podría 
no estar nueva, pero se encontrará en buenas condiciones de 
funcionamiento y será al menos funcionalmente equivalente a la 
pieza sustituida. La pieza de recambio asumirá la condición de 
servicio de garantía del elemento sustituido.                                            

Responsabilidades Adicionales del Cliente
El cliente se compromete a asegurarse de que la Máquina no 
presenta obligaciones o restricciones legales que impidan su 
sustitución; y a obtener autorización del propietario para que 
PROVO CRAFT proporcione servicio a una Máquina que no es 
de su propiedad.

Límites de Responsabilidad
PROVO CRAFT se hará responsable de la pérdida o daños de su 
Máquina, solamente cuando ésta 1) se encuentre en posesión de 
PROVO CRAFT o 2) esté en tránsito en aquellos casos en que PROVO 
CRAFT sea responsable de los gastos de transporte. 

Pudieran surgir circunstancias en las que, debido a una omisión de 
parte de PROVO CRAFT o a otra responsabilidad, el cliente tenga 
derecho a reclamar indemnizaciones de parte de PROVO CRAFT. En 
cada uno de tales casos, independientemente de las bases sobre las 
cuales el cliente estuviera legitimado para reclamar por los daños y 
perjuicios contra PROVO CRAFT (incluyendo incumplimiento esencial, 
negligencia, declaración falsa, u otra reclamación por agravio o 
incumplimiento contractual), a excepción de cualquier responsabili-
dad que no estuviera sujeta a exención o que no estuviera limitada 
por las leyes aplicables, PROVO CRAFT será responsable únicamente de:    
 1.  Daños por lesiones corporales (incluyendo fallecimiento) y 

perjudiciales, y (2) este dispositivo deberá aceptar recibir cualquier 
interferencia, incluyendo interferencias que podrían provocar un 
funcionamiento no deseado.

Cables Blindados contra Interferencias
El uso de cables de datos blindados contra interferencias es 
indispensable para cumplir con los límites Clase B de la Sección 15 
de las Normas de la FCC.

De conformidad con las Normas de la FCC, en su Sección 
15.21, cualquier cambio o modificación experimentada por este 
equipo que no haya sido expresamente aprobada por Provo 
Craft podría causar interferencias perjudiciales, y anular la 
autorización de la FCC para hacer funcionar este equipo.

NOTA: Este equipo ha sido probado y se ha verificado que cumple 
con los límites para un dispositivo digital Clase B, de conformidad 
con las Normas de la FCC en su Sección 15. Estos límites se han 
diseñado para proporcionar una protección razonable contra 
interferencias perjudiciales en un inmueble residencial. Este equipo 
genera, utiliza y puede irradiar energía de radiofrecuencia y, si no se 
instala y utiliza de acuerdo con las instrucciones, podría causar 
interferencias perjudiciales a las comunicaciones de radio. Sin 
embargo, no hay ninguna garantía de que no se produzcan 
interferencias en una instalación determinada. Si este equipo 
efectivamente causara interferencias perjudiciales a la recepción de 
radio o televisión, cosa que se puede determinar encendiendo y 
apagando el equipo, se recomienda al usuario intentar corregir la 
interferencia tomando una o más de las siguientes medidas:    
 • Reorientar o reubicar la antena receptora.
 • Aumentar la separación entre el equipo y el aparato receptor.    
 • Conectar el equipo a un tomacorriente en un circuito diferente 

de aquel al que está conectado el aparato receptor.
 • Consultar al distribuidor o a un técnico experimentado de 

radio/televisión para obtener ayuda.    

SICHERHEIT UND HANDHABUNG

STROMSCHLAGGEFAHR — HIERMIT TEILEN WIR IHNEN 
MIT, DASS: Der Betrieb des Cricut Explore™-Geräts, 

der der beiliegenden Bedienungsanleitung entgegenläuft, bzw. 
von anderen Original-Cricut®-Materialien, kann zu schwerwieg-
enden Verletzungen führen.  Das Produkt ist ausschließlich für 
den Betrieb in trockenen Räumlichkeiten geeignet. Betreiben Sie 
es niemals im oder in der Nähe von Wasser. Trennen Sie das 
Gerät vor der Pflege oder Reinigung vom Stromnetz. 

VORSICHT: Führen Sie niemals ihre Finger oder andere 
Objekte in das Cricut Explore™-Gerät ein, während es mit 

dem Stromnetz verbunden oder eingeschaltet ist bzw. während 
den Schneidevorgängen.  Schnelle Bewegungen des Schneidwa-
gens während des Betriebs können zu Personenschäden und/oder 
zu Schäden am Cricut Explore™-Gerät führen.  Das Gerät ist stets 
durch einen Erwachsenen zu bedienen.  Trennen Sie das Gerät 
direkt nach Gebrauch immer vom Stromnetz.     

CRICUT EXPLORE™-GERÄT GARANTIEHINWEIS

Teil 1—Allgemeine Geschäftsbedingungen

Dieser Garantiehinweis beinhaltet Teil 1—Allgemeine Geschäftsbedin-
gungen, Teil 2—Länderspezifische Geschäftsbedingungen sowie Teil 
3—Garantieinformation. Die Bedingungen aus Teil 2 ersetzen oder 
ändern teilweise die Bedingungen aus Teil 1. Die von PROVO CRAFT & 
NOVELTY, INC. (“PROVO CRAFT”) oder seinem autorisierten 
Reparaturzentrum in diesem Garantiehinweis geleisteten Garantien 
sind nur gültig für Geräte, die für den privaten Gebrauch und nicht für 
den Weiterverkauf erworben wurden. Der Begri� „Gerät“ bezieht sich 
auf Cricut Explore™, seine Funktionen, Elemente beziehungsweise 
Originalbauteile, einschließlich aller Schrifttypen oder Bilder, die mit 
dieses Gerät verkauft werden sowie jegliche Kombination der 
genannten Elemente. Der Begri� “Gerät” schließt keinerlei Zusatzteile 
beziehungsweise durch den Kunden austauschbare Bauteile ein, ein- 
aber nicht ausschließlich von Aufbewahrungstaschen, Schneidklin-
gen, Schneideunterlagen sowie jegliches Zubehör, welches nicht Teil 
der der ewähnten Gerätedefinition ist. Die vertraglich nicht zu 
unterbindenden oder einzuschränkenden gesetzlichen Ansprüche der 
Kunden werden durch diesen Garantiehinweis nicht ausgeschlossen 
oder beeinträchtigt.

Garantieabdeckung
 PROVO CRAFT® garantiert, dass jedes Gerät 1) frei von Material- und 
Verarbeitungsfehlern ist und 2) die im beiliegenden beschriebenen 

Funktionen einwandfrei erfüllt.  Die Garantiefrist für das Gerät 
beginnt mit dem Kaufdatum und wird in Teil 3—Garantieeinformation 
näher beschrieben. Als Kaufdatum gilt das Datum auf Ihrer Rechnung 
oder Ihrem Kassenbon, sofern nicht anderweitig von PROVO CRAFT. 
Die Garantie ist nicht übertragbar.  Jedes Bauteil, das gegen ein 
ausgebautes Teil ausgetauscht wird, erhält automatisch den 
Garantieleistungsstatus des ausgebauten Bauteils. Sofern nicht 
anders von PROVO CRAFT angegeben, gelten diese Garantien nur für 
das Land oder die Region, in der das Gerät erworben wurde.

DIESE GARANTIEN SIND IHRE EXKLUSIVEN GARANTIEN UND 
ERSETZEN ALLE ANDEREN GARANTIEN ODER BEDINGUNGEN, OB 
AUSDRÜCKLICHER ODER STILLSCHWEIGENDER NATUR, 
EINSCHLIESSLICH (ABER NICHT AUSSCHLIESSLICH) STILLSCHWEI-
GENDER GARANTIEN UND BEDINGUNGEN IM HINBLICK AUF DIE 
MARKTGÄNGIGKEIT UND EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. 
DA IN EINIGEN STAATEN ODER GERICHTSBARKEITEN EIN 
AUSSCHLUSS VON AUSDRÜCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN 
GARANTIEN NICHT ZULÄSSIG IST, TRIFFT DER OBEN GENANNTE 
AUSSCHLUSS UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU. IN DIESEM 
FALL IST DIE GARANTIE AUF DIE DAUER DER GARANTIEFRIST 
BESCHRÄNKT. NACH ABLAUF DIESES ZEITRAUMS GELTEN KEINE 
GARANTIEN MEHR. DA IN EINIGEN STAATEN ODER GERICHTS-
BARKEITEN EINSCHRÄNKUNGEN DER STILLSCHWEIGENDEN 
GARANTIEFRIST NICHT ZULÄSSIG SIND, TRIFFT DIE OBERE 
EINSCHRÄNKUNG UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU.

Nicht durch die Garantie abgedeckt
Folgendes ist nicht durch die Garantie abgedeckt:
 1.  Dem Gerät beiliegende oder separat erworbene Klingenge-

häuse und Schneidklingen;
 2. Dem Gerät beiliegende oder separat erworbene Schneidunterlagen;
 3. Ausfälle durch fehlerhaften Gebrauch (ein- aber nicht 

ausschließlich Gebrauch, der die Kapazität oder die die 
Leistungsfähigkeit des Geräts übersteigt), die Nutzung für 
kommerzielle oder gewerbliche Zwecke, durch verwenden mit 
nicht autorisierter Software, durch Unfälle, durch 
Abänderungen, durch ungeeignete Umgebungsbedingungen 
bzw. ein ungeeignetes Arbeitsumfeld oder durch 
unsachgemäße Pflege sowie

 4. Ausfälle, die durch Produkte hervorgerufen wurden, die nicht 
in der Verantwortung von PROVO CRAFT liegen. Die Garantie 
entfällt durch Entfernen oder Veränderung von Kennzeich-
nungsetiketten auf dem Gerät oder seinen Bauteilen oder 
durch das Auseinandernehmen jeglicher Gerätekomponenten. 
PROVO CRAFT garantiert nicht den ununterbrochenen und 
fehlerfreien Betrieb des Geräts. Jeglicher technischer oder 
anderweitiger Hilfsservice für ein unter Garantie stehendes 
Gerät wie die Hilfe bei Fragen zum Betrieb oder zu Einrichtung 
und Installation des Geräts erfolgt OHNE JEGLICHE GARANTIE.

Inanspruchnahme des Garantieservices
Funktioniert das Gerät innerhalb der Garantiefrist nicht wie durch die 
Garantie abgesichert, setzen Sie sich mit dem Cricut Kundenservice 
über die folgende Webseite in Verbindung: www.cricut.com/warranty 
oder rufen (877) 727-4288.

PROVO CRAFT bietet folgende Problemlösungen
Bei Inanspruchnahme des Kundenservices ist es notwendig, die von 
PROVO CRAFT geleistete Problemermittlung und die genannten 
Lösungsmaßnahmen zu befolgen. Eine Erstdiagnose durch einen 
unserer Techniker kann entweder telefonisch oder elektronisch über 
www.cricut.com erfolgen. Der Garantietyp, der für Ihr Gerät gilt, wird 
unter Teil 3—Garantieinformation näher beschrieben.

Die Befolgung der von PROVO CRAFT geleisteten Anweisungen liegt in 
der Verantwortung des Kunden.

Erfordert die Lösung eines Problems den Einsatz einer Customer 
Replaceable Unit (“CRU”), schickt PROVO CRAFT dem Kunden eine 
CRU zur Installation zu.

Funktioniert das Gerät innerhalb der Garantiefrist nicht wie durch die 
Garantie abgedeckt und kann das Problem nicht telefonisch oder 
elektronisch bzw. mit Hilfe einer CRU gelöst werden, so wird PROVO 
CRAFT nach seinem Ermessen das Gerät entweder reparieren 
oder austauschen.

Sollte der CRICUT Kundenservice es als notwendig erachten, das 
Gerät für den Garantieservice an PROVO CRAFT zurückzuschicken, 
so wird der Kundenservice eine Return Material Authorization (RMA) 
Nummer ausstellen, sobald ein dem Kaufbeleg überprüft worden 

ausgeben. Nach Erhalt der RMA-Nummer vom Kundenservice schickt 
der Kunde das Gerät mit  einem Begleitbrief, der die RMA-Nummer, 
seinen Namen, die Rücksendeadresse sowie eine kurze schriftliche 
Beschreibung des Problems enthält, an den von PROVO CRAFT 
autorisierten Kundenservice.

Die RMA-Nummer muss außen am Versandkarton angebracht sein. 
Nur Geräte mit einer gültigen RMA-Nummer werden von PROVO 
CRAFT akzeptiert. Falls nicht anders von PROVO CRAFT angegeben, 
empfehlen wir, das Paket für die Kaufsumme des Geräts zu 
versichern. Der Kunde hat die Kosten für die Versicherung und den 
Versand selbst zu tragen. PROVO CRAFT wird nach eigenem 
Ermessen das Gerät entweder reparieren oder ersetzen und es unter 
Vorauszahlung der Versandkosten an die im Begleitbrief der 
Rücksendung angegebene Adresse versenden.

Austausch eines Geräts oder Bauteils
Sollte im Rahmen des Garantieservices ein Gerät oder ein Bauteil 
ausgetauscht werden, so geht das von PROVO CRAFT ausgetaus-
chte Teil in Firmeneigentum über, während das Ersatzgerät oder -teil 
in den Besitz des Kunden übergeht. Der Kunde versichert, dass alle 
ausgebauten Bauteile original und unverändert sind. Das Ersatzteil 
oder -gerät kann gebraucht sein, aber befindet sich in einwandfreiem 
Betriebszustand und ist in seiner Funktion mindestens äquivalent zu 
dem ausgetauschten Element. Das Ersatzgerät oder -teil erhält 
automatisch den Garantieleistungsstatus des ausgetauschten Elements.

Zusätzliche Pflichten des Kunden
Sie verpflichten sich, sicherzustellen, dass die Gerät frei von 
jeglichen gesetzlichen Verpflichtungen oder Einschränkungen ist, die 
den Austausch verhindern, und die Erlaubnis des Eigentümers für die 
Inanspruchnahme des Services von PROVO CRAFT einzuholen.

Haftungsbeschränkung
PROVO CRAFT ist verantwortlich für den Verlust oder die 
Beschädigung des Geräts, solange es sich 1) im Besitz von PROVO 
CRAFT befindet oder 2) auf dem Postweg in Fällen, in denen PROVO 
CRAFT für die Transportkosten aufkommt. 

Unter besonderen Umständen und Im Falle von fahrlässigem 
Verhalten auf Seiten von PROVO CRAFT oder im Rahmen sonstiger 
Haftung kann der Kunde berechtigt sein, Schadensersatzanforderun-
gen an PROVO CRAFT zu stellen. Unabhängig von der Grundlage, auf 
der der Kunde berechtigt ist, Schadenersatzansprüche an PROVO 
CRAFT zu stellen (einschließlich wesentliche Vertragsverletzung, 
Fahrlässigkeit, falsche Darstellung oder andere Vertrags- oder 
Schadenersatzansprüche), ausschließlich jeglicher durch geltendes 
Recht nicht zu unterbindender oder einzuschränkender Haftung, 
haftet PROVO CRAFT ausschließlich für:
 1.  Personenschäden (einschließlich Todesfall) und Schäden an 

Immobilien sowie materiellem Sachbesitz sowie 
 2. Die Summe jedes anderen direkten Schadens, die bis zum 

Kaufpreis des betre�enden Geräts betragen, diesen aber 
nicht übersteigen kann. Diese Einschränkung ist ebenfalls 
gültig für PROVO CRAFTs Zulieferer und Vertriebspartner. Dies 
ist die Maximalsumme, für die PROVO CRAFT, seine Zulieferer 
und Einzelhändler insgesamt haften. 

UNTER KEINEN UMSTÄNDEN HAFTEN PROVO CRAFT, SEINE 
ZULIEFERER ODER VERTRIEBSPARTNER FÜR FOLGENDE FÄLLE, 
SELBST WENN SIE AUF DIE MÖGLICHKEIT SOLCHER SCHÄDEN 
HINGEWIESEN WURDEN: 1) SCHADENSERSATZANSPRÜCHE 
DRITTER GEGEN DEN KUNDEN (ANDERE SCHÄDEN ALS DIE UNTER 
DEM ERSTEN PUNKT AUFGELISTETEN); 2) SPEZIELLE, NEBEN- 
ODER INDIREKTE SCHÄDEN ODER FÜR JEGLICHE WIRTSCHAFTLI-
CHE FOLGESCHÄDEN; 3) VERLUST ODER BESCHÄDIGUNG 
JEGLICHEN MIT DEM GERÄT BEARBEITETEN MATERIALS ODER 4) 
GEWINN-, UMSATZ-, VERTRAUENSVERLUSTE ODER VERLUSTE VON 
ERWARTETEN EINSPARUNGEN. DA IN EINIGEN STAATEN ODER 
GERICHTSBARKEITEN EIN AUSSCHLUSS ODER EINE 
EINSCHRÄNKUNG VON NEBEN- ODER FOLGESCHÄDEN NICHT 
ZULÄSSIG IST, TRIFFT DIE OBEN GENANNTE EINSCHRÄNKUNG 
UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU. DA IN EINIGEN STAATEN 
ODER GERICHTSBARKEITEN EINSCHRÄNKUNGEN DER 
STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEFRIST NICHT ZULÄSSIG SIND, 
TRIFFT DIE OBERE EINSCHRÄNKUNG UNTER UMSTÄNDEN NICHT 
AUF SIE ZU.

Geltendes Recht
Sowohl der Kunde als auch PROVO CRAFT erklären sich 
einverstanden damit, dass die Rechtsprechung des Landes, in dem 
das Gerät erworben wurde, die herrschende Rechtssprechung ist, 

um jegliche Rechte, Pflichten und Obliegenheiten des Kunden und von 
PROVO CRAFT auszulegen und durchzusetzen, die sich aus dem 
Gegenstand dieses Garantiehinweises ableiten oder mit diesem in 
Verbindung stehen, ohne Rücksicht auf Gesetzeskonflikte.

DIESE GARANTIE VERLEIHT DEM KUNDEN SPEZIFISCHE 
GESETZLICHE RECHTSANSPRÜCHE; ZUSÄTZLICH KANN DER KUNDE 
ÜBER ANDERE RECHTSANSPRÜCHE VERFÜGEN, DIE JE NACH 
STAAT ODER GERICHTSBARKEIT UNTERSCHIEDLICH SEIN KÖNNEN.

Gerichtsbarkeit
Jegliche Rechte, Pflichten und Obliegenheiten sind abhängig von den 
Gerichten des Landes, in dem das Gerät erworben wurde.  Insofern 
die jeweilige Gesetzgebung vor Ort zusätzliche Garantiemaßnahmen 
durch PROVO CRAFT erforderlich macht, kommen die lokal geltenden 
Rechtsvorschriften zur Anwendung.  

Teil 2—Länderspezifische Geschäftsbedingungen

KANADA
Diese Garantie unterliegt der Gesetzgebung der Provinz Ontario.  

USA
Diese Garantie unterliegt den Gesetzen sowie der Gesetzgebung des 
Staates Utah.

Teil 3—Garantieinformation
Teil 3 bietet Information über die auf das betre�ende Gerät 
anzuwendende Garantie, einschließlich der Garantiefrist und der Art 
von Garantieservice, den PROVO CRAFT bietet.

Garantiefrist
Die Garantiefrist ist abhängig vom Land bzw. der Region. 
Insofern keine gegenläufigen lokalen Rechtsvorschriften bestehen, 
gilt eine einjährige Garantiefrist für elektronische Bauteile, Eine 
Garantiefrist von 1 Jahr für elektronische Bauteile einschließlich 
Motoren, Kabel, Schalter, Geschwindigkeitsregler sowie andere 
elektronische Komponenten sowie 90 Tage für andere Gerätekompo-
nenten. Eine Garantiefrist von 90 Tagen für alle nicht-elektronischen 
Bauteile. Bei Ausfall eines nicht-elektronischen Bauteils innerhalb von 
90 Tagen nach Kaufdatum repariert oder ersetzt PROVO CRAFT die 
Komponente. Der Kunde trägt die Verantwortung für die Rückgabe 
des Bauteils an PROVO CRAFT im Rahmen des Garantieservices. Eine 
Garantiefrist von 90 Tagen für Cricut®-Kassetten.

Erklärung der FCC
Die Federal Communications Commission der USA (Code of Federal 
Regulations 47, Artikel 15.105) hat verfügt, dass die Endnutzer dieses 
Produkts in Kenntnis der folgenden Hinweise gebracht werden müssen.

Dieses Gerät entspricht Abschnitt 15 der FCC-Regeln. Der Betrieb ist 
unter den zwei folgenden Bedingungen zulässig: (1) Dieses Gerät darf 
keine störenden Interferenzen verursachen und (2) dieses Gerät 
muss sämtliche Interferenzen empfangen, selbst wenn diese zu 
unerwünschtem Betrieb führen können.

Abgeschirmte Kabel
Die Verwendung von abgeschirmten Kabeln ist Voraussetzung zur 
Einhaltung der Einschränkungen der Klasse B unter Abschnitt 15 der 
FCC-Regeln.

Gemäß Teil 15.21 der FCC-Regeln können jegliche Änderungen 
oder Anpassungen dieses Geräts, die nicht explizit von Provo 
Craft genehmigt sind, schädliche Interferenzen verursachen 
sowie die Autorisierung der FCC zum Betrieb des Geräts 
ungültig machen.

HINWEIS: Dieses Gerät wurde getestet und erfüllt die Einschränkun-
gen für Digitalgeräte Klasse B, gemäß Abschnitt 15 der FCC-Regeln. 
Die Einschränkungen dienen zum angemessenen Schutz gegen 
störende Interferenzen in Wohngebieten. Dieses Gerät generiert, 
verwendet und kann Radiofunkenergie ausstrahlen und kann, wenn 
nicht der Anleitung gemäß installiert und genutzt, zu störenden 
Interferenzen im Funkverkehr führen. Es wird keinerlei Garantie dafür 
übernommen, dass bei einer spezifischen Installation keine 
Interferenzen auftreten. Sollte dieses Gerät zu Interferenzen im 
Radio- oder Fernsehempfang führen, was durch Ein- und 
Ausschalten des Geräts geprüft werden kann, wird der Benutzer 
dazu angehalten, die Interferenzen mithilfe einer der folgenden 
Maßnahmen zu unterbinden:
 • Reorientierung oder Umsetzung der Empfangsantenne
 • Erhöhung der Distanz zwischen Gerät und Empfänger
 • Anschließen des Geräts an einen anderen Stromkreis als der, 

an den der Empfänger angeschlossen ist.
 • Wenden Sie sich für Hilfe an den Fachhändler oder einen 

erfahrenen Radio/TV-Techniker.

daños a bienes raíces y propiedad personal tangible; y     
 2. El valor de cualquier otro daño directo real hasta el monto 

pagado por la Máquina que es sujeto de la demanda, pero sin 
exceder dicho monto. Este límite también se aplica a los 
proveedores de PROVO CRAFT y a su distribuidor. Constituye el 
monto máximo por el cual PROVO CRAFT, sus proveedores, y 
su distribuidor son colectivamente responsables. 

BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA PROVO CRAFT, SUS 
PROVEEDORES O DISTRIBUIDORES SERAN RESPONSABLES POR 
ALGUNOS DE LOS SIGUIENTES RECLAMOS, INCLUSO SI HUBIERAN 
SIDO ADVERTIDOS DE LA POSIBILIDAD DE QUE OCURRIESEN: 1) 
RECLAMACIONES POR DAÑOS DE TERCERAS PERSONAS 
(DISTINTAS A AQUELLAS ESTIPULADAS EN EL PRIMER PUNTO MAS 
ARRIBA); 2) DAÑOS INDIRECTOS, INCIDENTALES, O ESPECIALES, O 
POR CUALQUIER DAÑO QUE TENGA CONSECUENCIAS ECONOMI-
CAS; 3) PERDIDA O DAÑO DE CUALQUIER MATERIAL USADO EN LA 
MAQUINA O 4) PERDIDA DE GANACIAS, INGRESOS COMERCIALES, 
AHORROS PREVISTOS O RENOMBRE COMERCIAL.     CIERTOS 
ESTADOS O JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSION O 
LIMITACION DE DAÑOS INCIDENTALES O INDIRECTOS, POR LO QUE 
LAS LIMITACIONES O EXCLUSIONES ESTIPULADAS MAS ARRIBA 
PUDIERAN NO SER APLICABLES A SU CASO. CIERTOS ESTADOS O 
JURISDICCIONES NO PERMITEN LIMITACIONES A LA DURACION DE LAS 
GARANTIAS IMPLICITAS, POR LO QUE LAS LIMITACIONES ESTIPULADAS 
MAS ARRIBA PODRIAN NO SER APLICABLES EN SU CASO.

Jurisdicción Aplicable
Tanto el cliente como PROVO CRAFT se avienen a la aplicación de las 
leyes del país en que el cliente adquirió la Máquina para que regulen, 
interpreten y  den cumplimiento a todos los derechos, deberes y 
obligaciones del cliente y de PROVO CRAFT que se originen o se 
relacionen de alguna manera con el contenido de esta Declaración de 
Garantía Limitada, sin  considerar la incompatibilidad de los 
principios legales.

ESTAS GARANTIAS OTORGAN DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS 
AL CLIENTE Y PODRIAN TAMBIEN OTORGARLE OTROS DERECHOS 
QUE VARIAN DE ESTADO EN ESTADO O DE JURISDICCION EN 
JURISDICCION.    

Jurisdicción
Todos nuestros derechos, deberes y obligaciones están sujetos a los 
tribunales del país en que usted adquirió la Máquina.  En la medida en 
que las leyes locales exijan a PROVO CRAFT adoptar medidas 
adicionales de garantía, se aplicarán las leyes locales.  

2ª Parte – Términos Específicos De Cada País

CANADA
Esta garantía estará sujeta a las leyes de la Provincia de Ontario.  

ESTADOS UNIDOS
Esta garantía estará sujeta a las leyes y jurisdicción del Estado de Utah.

3ª Parte—Información de la Garantía
Esta 3ª Parte proporciona información relacionada con la garantía 
aplicable a su Máquina, incluyendo el período de garantía y el tipo de 
servicio de garantía que proporciona PROVO CRAFT.    

Período de la Garantía
El período de la garantía podría variar de acuerdo con el país o región.     
Excepto en los casos en que la ley local lo exija de otro modo, se 
aplicará un período de garantía de 1 año sobre piezas electrónicas 
entre las que se incluyen motores, cables, interruptores, controles 
de velocidad y otros componentes electrónicos; y de 90 días en caso 
de mano de obra. Un período de garantía de 90 días sobre todos los 
componentes no electrónicos. Si se produjera una falla en una pieza 
no electrónica dentro de un período de 90 días de la fecha de 
compra original, PROVO CRAFT reparará o sustituirá el componente.     
Será responsabilidad del cliente devolver el componente a PROVO 
CRAFT para el servicio de garantía. Un período de garantía de 90 días 
sobre todos los cartuchos de marca Cricut®.

Declaración de la FCC
La Comisión Federal de Comunicaciones de los Estados Unidos (en el 
código de reglamentos federales 47, artículo 15.105) ha especificado 
que los siguientes anuncios deberán ser señalados a la atención de 
los usuarios de este producto.

Este dispositivo cumple con la sección 15 de los reglamentos de la 
FCC. La operación del dispositivo está sujeta a las siguientes dos 
condiciones: (1) Este dispositivo no deberá causar interferencias 



SAFETY AND HANDLING

SHOCK HAZARD - BE ADVISED: Operating the Cricut 
Explore™ Machine in a manner not prescribed in the 

enclosed instructions, or in other o�cial Cricut® materials, 
may result in serious injury.  This Product is intended for 
indoor use in dry locations only.  Do not use in or near water.  
Disconnect electrical power before servicing or cleaning.

CAUTION: DO NOT place your fingers or other objects 
in the Cricut Explore™ Machine while connected to 

electrical power, or while the Machine is powered on or during 
cutting operations.  Rapid movements of the cutting carriage 
during operation may cause bodily injury and/or damage the 
Cricut Explore™ Machine.  The Machine is intended to be 
operated by an adult.  Unplug the Machine when not in use. 

CRICUT EXPLORE™ MACHINE STATEMENT OF LIMITED 
WARRANTY

Part 1—General Terms

This Statement of Limited Warranty includes Part 1—General Terms, 
Part 2— Country-Specific Terms, and Part 3—Warranty Information. 
The terms of Part 2 replace or modify certain terms of Part 1. The 
warranties provided by PROVO CRAFT & NOVELTY, INC. (“PROVO 
CRAFT”) or its authorized repair center in this Statement of Limited 
Warranty apply only to Machines you purchase for your use, and not 
for resale. The term “Machine” means a Cricut Explore™ machine, its 
features, elements, or original components, including any font or image 
sold therewith, or any combination of them. The term “Machine” does 
not include any expendable or consumer replaceable parts, including 
but not limited to storage bags, cutting blades, cutting mats, and 
anything not included in the Machine definition herein. Nothing in this 
Statement of Limited Warranty a�ects any statutory rights of 
consumers that cannot be waived or limited by contract.

What This Warranty Covers
PROVO CRAFT® warrants that each Machine 1) is free from defects 
in materials and workmanship and 2) will perform substantially as 
described in the accompanying materials.  The warranty period for 
the Machine starts on the original Date of Purchase and is specified 
in Part 3—Warranty Information. The date on your invoice or sales 
receipt is the Date of first Purchase unless PROVO CRAFT informs 
you otherwise. The warranty is non-transferable.  A part that 
replaces a removed part will assume the warranty service status of 
the removed part. Unless PROVO CRAFT specifies otherwise, these 
warranties apply only in the country or region in which you 
purchased the Machine.

THESE WARRANTIES ARE YOUR EXCLUSIVE WARRANTIES AND 
REPLACE ALL OTHER WARRANTIES OR CONDITIONS, EXPRESS OR 
IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED 
WARRANTIES OR CONDITIONS OF MERCHANTABILITY AND FITNESS 
FOR A PARTICULAR PURPOSE. SOME STATES OR JURISDICTIONS 
DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OF EXPRESS OR IMPLIED 
WARRANTIES, SO THE ABOVE EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU. 
IN THAT EVENT, SUCH WARRANTIES ARE LIMITED IN DURATION TO 
THE WARRANTY PERIOD. NO WARRANTIES APPLY AFTER THAT 
PERIOD. SOME STATES OR JURISDICTIONS DO NOT ALLOW 
LIMITATIONS ON HOW LONG AN IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THE 
ABOVE LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU.

What This Warranty Does Not Cover
This warranty does not cover the following:
 1. Blade housing and cutting blades, whether supplied with the 

Machine or sold separately from the Machine;
 2. Cutting mats, whether supplied with the Machine or sold 

separately from the Machine;
 3. Failure resulting from misuse (including but not limited to use 

beyond the Machine’s capacity or capability), use in a 
business or for commercial purposes, use with unauthorized 
software, accident, modification, unsuitable physical or 
operating environment, or improper maintenance by you; and

 4. Failure caused by a product for which PROVO CRAFT is not 
responsible. The warranty is voided by removal or alteration of 
identification labels on the Machine or its parts or disassembly 
of any component of the Machine. PROVO CRAFT does not 
warrant uninterrupted or error-free operation of a Machine. 
Any technical or other support provided for a Machine under 
warranty, such as assistance with “how-to” questions and 

those regarding Machine set-up and installation, is provided 
WITHOUT WARRANTIES OF ANY KIND.

How to Obtain Warranty Service
If the Machine does not function as warranted during the warranty 
period, contact Cricut Customer Care at the following web site: 
www.cricut.com/warranty or call (877) 727-4288.

What PROVO CRAFT Will Do to Correct Problems
When you contact customer service, you must follow the problem 
determination and resolution procedures that PROVO CRAFT 
specifies. An initial diagnosis of your problem can be made either by 
a technician over the telephone or electronically by access to 
www.cricut.com. The type of warranty service applicable to your 
Machine is specified in Part 3—Warranty Information.

You are responsible for following the instructions that 
PROVO CRAFT provides.

If your problem can be resolved with a Customer Replaceable Unit 
(“CRU”), PROVO CRAFT will ship the CRU to you for you to install.

If the Machine does not function as warranted during the warranty 
period and your problem cannot be resolved over the telephone or 
electronically, or with a CRU, PROVO CRAFT will repair or replace at 
its discretion.

If CRICUT customer service deems it necessary to return the 
Machine to PROVO CRAFT for warranty service, customer service 
will issue a Return Material Authorization (RMA) once a Proof of 
Purchase has been verified. Upon obtaining an RMA from customer 
service, you must ship the Machine and a letter containing the RMA, 
your name, return shipping address, and a brief written description 
of the problem to the PROVO CRAFT Authorized Care Center.

The RMA number must appear on the outside of the shipping box. 
Only Machines bearing a valid RMA will be accepted by PROVO 
CRAFT. Unless PROVO CRAFT directs otherwise, we recommend you 
insure the shipment for the purchase price of the Machine. The costs 
of such insuring/shipping are your responsibility. PROVO CRAFT, at 
its sole discretion, will either repair or replace your Machine, and 
return it shipping prepaid to the address you provide in the letter 
included in your return.

Exchange of a Machine or Part
When the warranty service involves the exchange of a Machine or 
part, the item PROVO CRAFT replaces becomes its property and the 
replacement becomes yours. You represent that all removed items 
are genuine and unaltered. The replacement may not be new, but will 
be in good working order and at least functionally equivalent to the 
item replaced. The replacement assumes the warranty service 
status of the replaced item.

Your Additional Responsibilities
You agree to ensure that the Machine is free of any legal obligations 
or restrictions that prevent its exchange; and to obtain authorization 
from the owner to have PROVO CRAFT service a Machine that you do 
not own.

Limitation of Liability
PROVO CRAFT is responsible for loss of, or damage to, your Machine 
only while it is 1) in PROVO CRAFT’s possession or 2) in transit in 
those cases where PROVO CRAFT is responsible for the 
transportation charges. 

Circumstances may arise where, because of a default on PROVO 
CRAFT’s part or other liability, you are entitled to recover damages 
from PROVO CRAFT. In each such instance, regardless of the basis 
on which you are entitled to claim damages from PROVO CRAFT 
(including fundamental breach, negligence, misrepresentation, or 
other contract or tort claim), except for any liability that cannot be 
waived or limited by applicable laws, PROVO CRAFT is liable for no 
more than:
 1. Damages for bodily injury (including death) and damage to real 

property and tangible personal property; and 
 2. The amount of any other actual direct damages up to but not 

exceeding the amount paid for the Machine that is subject of 
the claim. This limit also applies to PROVO CRAFT’s suppliers 
and your reseller. It is the maximum for which PROVO CRAFT, 
its suppliers, and your reseller are collectively responsible. 

UNDER NO CIRCUMSTANCES IS PROVO CRAFT, OR ITS SUPPLIERS 
OR RESELLERS LIABLE FOR ANY OF THE FOLLOWING EVEN IF 
INFORMED OF THEIR POSSIBILITY: 1) THIRD PARTY CLAIMS 
AGAINST YOU FOR DAMAGES (OTHER THAN THOSE UNDER THE 

FIRST ITEM LISTED ABOVE); 2) SPECIAL, INCIDENTAL, OR INDIRECT 
DAMAGES OR FOR ANY ECONOMIC CONSEQUENTIAL DAMAGES; 3) 
LOSS OF OR DAMAGE TO ANY MATERIALS USED IN THE MACHINE 
OR 4) LOST PROFITS, BUSINESS REVENUE, GOODWILL, OR 
ANTICIPATED SAVINGS. SOME STATES OR JURISDICTIONS DO NOT 
ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR 
CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE ABOVE LIMITATION OR 
EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU. SOME STATES OR 
JURISDICTIONS DO NOT ALLOW LIMITATIONS ON HOW LONG AN 
IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THE ABOVE LIMITATION MAY NOT 
APPLY TO YOU.

Governing Law
Both you and PROVO CRAFT consent to the application of the laws of 
the country in which you acquired the Machine to govern, interpret, 
and enforce all of your and PROVO CRAFT’s rights, duties, and 
obligations arising from, or relating in any manner to, the subject 
matter of this Statement of Limited Warranty, without regard to 
conflict of law principles.

THESE WARRANTIES GIVE YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS AND YOU 
MAY ALSO HAVE OTHER RIGHTS WHICH VARY FROM STATE TO STATE 
OR JURISDICTION TO JURISDICTION.

Jurisdiction
All of our rights, duties, and obligations are subject to the courts of 
the country in which you acquired the Machine.  To the degree that 
local laws require PROVO CRAFT to take additional warranty steps, 
local laws shall apply.  

Part 2—Country-Specific Terms

CANADA
This warranty shall be subject to the laws of the Province of Ontario.  

UNITED STATES
This warranty shall be subject to the laws and jurisdiction of the 
State of Utah .

Part 3—Warranty Information
This Part 3 provides information regarding the warranty applicable to 
your Machine, including the warranty period and type of warranty 
service PROVO CRAFT provides.

Warranty Period
The warranty period may vary by country or region. 
Except where otherwise required by local law, a warranty period of 1 
year on electronic parts including motors, wiring, switches, speed 
controls, and other electronic components; and 90 days labor. A 
warranty period of 90 days on all non-electronic components. If a 
failure of a non-electronic part occurs within 90 days of the original 
purchase date, PROVO CRAFT will repair or replace the component. 
You will be responsible for returning the component to PROVO CRAFT 
for warranty service. A warranty period of 90 days on all Cricut® 
branded cartridges.

FCC Statement
The U.S. Federal Communications Commission (in 47 cfr 15.105) has 
specified that the following notices be brought to the attention of 
users of this product.

This device complies with part 15 of the FCC rules. Operation is 
subject to the following two conditions: (1)This device may not cause 
harmful interference, and (2) this device must accept any 
interference received, including interference that may cause 
undesired operation.

Shielded Cables
Use of a shielded data cable is required to comply with the Class B 
limits of Part 15 of the FCC Rules.

Pursuant to Part 15.21 of the FCC Rules, any changes or 
modifications to this equipment not expressly approved by 
Provo Craft may cause harmful interference and void the FCC 
authorization to operate this equipment.

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the 
limits for a Class B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC 
Rules. These limits are designed to provide reasonable protection 
against harmful interference in a residential installation. This 
equipment generates, uses, and can radiate radio frequency energy 
and, if not installed and used in accordance with the instructions, 
may cause harmful interference to radio communications. However, 
there is no guarantee that interference will not occur in a particular 
installation. If this equipment does cause harmful interference to 

radio or television reception, which can be determined by turning the 
equipment o� and on, the user is encouraged to try to correct the 
interference by one or more of the following measures:
 • Reorient or relocate the receiving antenna.
 • Increase the separation between the equipment 

and receiver.
 • Connect the equipment into an outlet on a circuit di�erent from 

that to which the receiver is connected.
 • Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

SECURITE ET MANIPULATION

RISQUE D'ELECTROCUTION -- IL VOUS CONVIENT DE 
NOTER QUE:  L’utilisation de la machine Cricut Explore™ 

d'une manière non prévue dans les instructions ci-jointes, ou 
dans d'autres documents o�ciels Cricut®, peut entraîner des 
blessures graves.  Ce produit a été conçu pour une utilisation en 
intérieur et dans des endroits secs uniquement.   Il ne doit pas 
être utilisé dans ou près de l'eau.  Débranchez le fil de la prise de 
courant avant d’entretenir ou de nettoyer cette machine. 

AVERTISSEMENT: NE PAS INTRODUIRE les doigts ou 
d'autres objets dans la machine Cricut Explore™ tant 

que celle-ci est reliée à l'électricité, en fonctionnement, ou 
pendant des opérations de coupe. Les mouvements rapides du 
chariot de coupe pendant le fonctionnement peuvent causer 
des lésions corporelles et/ou des dommages à la machine 
Cricut Explore™.  La Machine a été conçue pour être utilisée 
par un adulte.  Débranchez la Machine lorsque vous ne vous en 
servez pas. 

DECLARATION DE GARANTIE LIMITEE DE LA MACHINE 
CRICUT EXPLORE™ 

Chapitre 1 - Dispositions Generales

La présente Déclaration de Garantie Limitée comporte le Chapitre 
1—Dispositions Générales, le Chapitre 2—Dispositions Nationales 
Particulières et le Chapitre 3—Informations Relatives à la Garantie. 
Les dispositions du Chapitre 2 remplacent ou modifient certaines 
dispositions du Chapitre 1.  Les garanties fournies par PROVO CRAFT 
& NOVELTY, INC. (“PROVO CRAFT”) ou par son centre de réparation 
autorisé au titre de la présente Déclaration de Garantie Limitée 
s'appliquent uniquement aux Machines achetées en vue de votre 
propre usage et non à des fins de revente. Le terme “Machine” se 
réfère à la machine Cricut Explore™, ses fonctions, ses éléments ou 
parties originales, y compris n'importe quelle police de caractères ou 
image vendue avec elle, ou n'importe quelle combinaison de celles-ci. 
Le terme “Machine” ne comprend pas de pièces d’usure ou 
remplaçables par le consommateur, y compris mais sans s’y limiter, 
des sacs de rangement, des lames de coupe, des tapis de découpe, 
et tout ce qui n'est pas inclus dans la présente définition de Machine. 
Rien dans cette Déclaration de Garantie Limitée n'a�ecte aucune des 
dispositions d'ordre public relatives aux droits des consommateurs 
qui ne peuvent pas être éliminés ou limités par contrat. 

Etendue de Cette Garantie
PROVO CRAFT® garantit que chaque Machine 1) est exempte de tout 
défaut de matériel et de fabrication et 2) fonctionnera substantielle-
ment de la manière décrite dans les matériaux qui accompagnent la 
Machine.  La période de garantie d’une Machine commence à la Date 
d'Achat originale et elle est indiquée dans le Chapitre 3—Informations 
Relatives à la Garantie. La date figurant sur votre facture ou reçu de 
vente est la Date d’Achat á moins qu'autrement informé par PROVO 
CRAFT. La garantie est non-transférable.  Une pièce qui remplace 
une pièce démontée prendra la condition de service de garantie de la 
pièce démontée. À moins qu'autrement informé par PROVO CRAFT, 
ces garanties s'appliquent seulement dans le pays ou la région où 
vous avez acheté la Machine.

CES GARANTIES SONT LES SEULES GARANTIES AUXQUELLES VOUS 
POUVEZ RECOURIR. ELLES REMPLACENT TOUTES AUTRES 
GARANTIES OU CONDITIONS, EXPLICITES OU IMPLICITES, Y 
COMPRIS, MAIS DE FAÇON NON LIMITATIVE, TOUTE GARANTIE OU 
CONDITION IMPLICITE DE COMMERCIALISATION ET D’APTITUDE 
POUR UN TRAVAIL DONNE. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N’AUTORISENT PAS L’EXCLUSION DES GARANTIES EXPLICITES OU 
IMPLICITES, DE SORTE QUE L’EXCLUSION CI-DESSUS POURRAIT NE 
PAS S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS. DANS CETTE EVENTUALITE, 
TELLES GARANTIES SONT LIMITEES A LA DUREE DE LA PERIODE DE 

GARANTIE. PASSEE CETTE PERIODE, AUCUNE GARANTIE NE 
S’APPLIQUERA. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS N'AUTORISENT 
PAS LES LIMITATIONS DE DUREE DES GARANTIES IMPLICITES, DE 
SORTE QUE LA LIMITATION CI-DESSUS POURRAIT NE PAS 
S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS.

Ce que cette Garantie ne couvre pas
Cette garantie ne couvre pas:
 1. L'assemblage de la lame et les lames de coupe, indépendam-

ment de s'ils ont été fournis avec la Machine ou vendues 
séparément de la Machine;

 2. Les tapis de découpe, indépendamment de s'ils ont été fournis 
avec la Machine ou vendues séparément de la Machine;

 3. Des défaillances découlant d’une utilisation incorrecte (y 
compris mais sans s’y limiter d'une utilisation dépassant les 
capacités ou les habilités de la Machine), de son utilisation 
commerciale ou pour des buts commerciaux, d’une utilisation 
avec des logiciels non autorisés, d’un accident, de 
modifications, d’une opération dans un environnement 
physique ou opérationnel inadéquat ou d’une maintenance 
inappropriée; et

 4. Des défaillances causées par un produit pour lequel PROVO 
CRAFT n'est pas responsable. Tout retrait, ou toute altération 
des étiquettes servant à l'identification de la Machine ou des 
ses pièces, ou le démontage de tout composant de la Machine 
entraîne l'annulation des garanties. PROVO CRAFT ne garantit 
pas le fonctionnement ininterrompu ou sans erreur d'une 
Machine. Tout appui technique ou tout support d'une autre 
nature fourni sur une Machine sous garantie, tel que 
l'assistance par téléphone, y compris l'aide à des questions 
du type “comment faire”, et à des questions sur la mise en 
place et l'installation de la Machine, est fourni SANS 
GARANTIE D'AUCUNE SORTE.

Procédure d'Obtention du Service Prévu par la Garantie
Si la Machine ne fonctionne pas tel que prévu par la garantie pendant 
la période de garantie, veuillez prendre contact avec le Service à la 
Clientèle Cricut dans le suivante site Web: www.cricut.com/warranty 
ou appelez le (877) 727-4288.

Résolution d'incidents par PROVO CRAFT
Lorsque vous avez contacté le service à la clientèle, vous devrez 
suivre les procédures de détermination et de résolution de 
problèmes spécifiées par PROVO CRAFT. Un premier diagnostic de 
votre problème peut être fait par un technicien par téléphone, ou 
électroniquement en accédant à www.cricut.com.  Le service de 
garantie applicable à votre Machine est indiqué dans le Chapitre 3 - 
Informations Relatives à la Garantie.

Il vous incombe de suivre les instructions fournies par PROVO CRAFT.

Si votre problème peut être résolu à l'aide d'une Unité Remplaçable 
par l'Utilisateur (“CRU”), PROVO CRAFT vous livrera la CRU pour que 
vous e�ectuiez l’installation.

Si la Machine ne fonctionne pas conformément aux garanties fournies 
pendant la période de garantie et que votre problème ne peut pas être 
résolu par téléphone ou électroniquement, ou à l'aide d'une CRU, 
PROVO CRAFT la réparera ou la remplacera, à sa seule discrétion.

Si le service à la clientèle CRICUT considère qu’il est nécessaire de 
restituer la Machine à PROVO CRAFT pour le service de garantie, le 
service à la clientèle émettra un Numéro d’Autorisation de Retour 
(RMA) une fois la preuve d'achat a été vérifiée. Une fois que vous 
avez reçu le RMA de la part du service à la clientèle, vous devrez 
expédier la Machine avec une lettre contenant le RMA, votre nom, 
votre adresse d'envoi et une brève description du problème, au 
Centre d'Attention Autorisé de PROVO CRAFT.

Le numéro du RMA doit apparaître dans la partie externe de 
l'emballage de l'expédition. PROVO CRAFT acceptera seulement les 
Machines qui présentent un RMA valable. Sauf si PROVO CRAFT vous 
indique di�éremment, nous vous recommandons d'assurer 
l’expédition pour la valeur d'achat de la Machine. Le frais de telles 
assurances/expédition sont de la responsabilité du client. A sa seule 
discrétion, PROVO CRAFT réparera ou remplacera votre Machine, et 
l'expédiera prépayée à l’adresse que vous avez fournie dans la lettre 
incluse avec votre retour. 

Remplacement d'une Machine ou d’une pièce de la Machine
Lorsque le service de garantie implique le remplacement d'une 
Machine ou d’une pièce de la Machine, l'élément remplacé par 
PROVO CRAFT devient de sa propriété, et l'élément de remplacement 

devient de la propriété du client. Vous déclarez que tous les éléments 
démontés sont authentiques et qu’ils n’ont pas été modifiés. 
L’élément de remplacement pourrait ne pas être nouveau, mais il sera 
en bon état et au moins fonctionnellement équivalent à l'élément 
remplacé. L'élément de remplacement continuera le service de 
garantie de l'élément remplacé.

Responsabilités Additionnelles du Client
Vous vous engagez à vérifier que la Machine n'est soumise à aucune 
disposition ou restriction légale qui en empêche le remplacement; et 
à obtenir du propriétaire une autorisation permettant à PROVO 
CRAFT d’intervenir sur une Machine dont vous n'êtes pas propriétaire.

Limitation de Responsabilité
PROVO CRAFT sera responsable des dommages subis par votre 
Machine ou de la perte de celle-ci uniquement lorsqu'elle se trouve 1) 
en la possession de PROVO CRAFT, ou 2) en transit au cas où PROVO 
CRAFT prendrait en charge les frais de transport. 

Des circonstances peuvent survenir où, en raison d'une défaillance 
de la part de PROVO CRAFT ou d’autre responsabilité, vous avez droit 
à recouvrer des dommages de PROVO CRAFT. Quels que soient la 
nature, le fondement et les modalités de l'action engagée contre 
PROVO CRAFT (y compris rupture fondamentale, négligence, 
déclaration inexacte ou toute autre base contractuelle ou délictuelle), 
PROVO CRAFT ne sera responsable qu'à concurrence, sauf 
responsabilités qui ne peuvent être supprimées ou limitées par les 
lois applicables:
 1. Des dommages corporels (incluant le décès) et des dommages 

aux biens matériels mobiliers ou immobiliers ; et 
 2. La valeur de tout autre dommage réel et direct jusqu’à la 

quantité payée pour la Machine qui est sujet de la demande, 
mais sans dépasser cette quantité. Cette limitation de 
responsabilité s’applique également aux fournisseurs de 
PROVO CRAFT et à votre revendeur. C'est le maximum pour 
lequel PROVO CRAFT, ses fournisseurs et votre revendeur 
sont collectivement responsables. 

PROVO CRAFT, SES FOURNISSEURS OU REVENDEURS NE PEUVENT 
EN AUCUN CAS ETRE TENUS RESPONSABLES DES DOMMAGES 
SUIVANTS, MÊME S'ILS ONT ÉTÉ AVERTIS DE LEUR POSSIBLE 
SURVENANCE: 1) TOUTE RECLAMATION OU ACTION DIRIGEE 
CONTRE VOUS PAR UN TIERS AU TITRE DE DOMMAGES ENCOURUS 
(AUTRES QUE CEUX MENTIONNES DANS LE PREMIER ARTICLE 
CI-DESSUS); 2) DES DOMMAGES SPECIAUX, ACCESSOIRES, OU 
INDIRECTS OU POUR TOUTE DOMMAGE ECONOMIQUE INDIRECT ; 3) 
LA PERTE OU DOMMAGE DE MATERIAUX UTILISES DANS LA 
MACHINE, OU 4) LA PERTE DE PROFITS, DE REVENUS COMMERCI-
AUX, D'IMAGE OU PREJUDICE A LA REPUTATION COMMERCIALE, OU 
D'ECONOMIES PREVUES. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N'AUTORISENT PAS LA LIMITATION OU L'EXCLUSION DE DOMMAGES 
CIRCONSTANCIELS OU CONSECUTIFS, DE SORTE QUE L'EXCLUSION 
OU LA LIMITATION QUI PRECEDE POURRAIT NE PAS S’APPLIQUER 
DANS VOTRE CAS. CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS 
N'AUTORISENT PAS LES LIMITATIONS DE DUREE DES GARANTIES 
IMPLICITES, DE SORTE QUE LA LIMITATION CI-DESSUS POURRAIT 
NE PAS S’APPLIQUER DANS VOTRE CAS.

Droit Applicable
Les deux parties (vous et PROVO CRAFT) consentent à l'application 
des lois du pays où vous avez acquis la Machine, pour régir, 
interpréter et exécuter tous les droits, devoirs et obligations vous 
appartenant et appartenant à PROVO CRAFT, résultant ou relatifs de 
quelque manière que ce soit, aux termes de la présente Déclaration 
de Garantie Limitée, sans tenir compte des conflits de lois.

CES GARANTIES VOUS CONFERENT DES DROITS SPECIFIQUES, ET 
IL EST POSSIBLE QUE VOUS DETENIEZ D'AUTRES DROITS, DONT LA 
NATURE VARIE D'ETAT EN ETAT OU DE JURIDICTION EN JURIDICTION.

Juridiction Compétente
Tous les droits, devoirs et obligations des parties sont soumis aux 
tribunaux du pays où vous avez acquis la Machine.  Dans la mesure 
où les lois locales pourraient exiger PROVO CRAFT de prendre des 
mesures de garantie supplémentaires, les lois locales devront 
s'appliquer.  

Chapitre 2 — Dispositions Nationales Particulières

CANADA
Cette garantie est régie par les lois de la province de l'Ontario.   

ETATS-UNIS

Cette garantie est soumise à la législation et la juridiction de l
'État de l'Utah.

Chapitre 3 — Informations Relatives à la Garantie
Le présent Chapitre 3 contient des informations relatives à la 
garantie applicable à votre Machine, y compris la période de garantie 
et le type de service de garantie fourni par PROVO CRAFT.

Période de la Garantie
La période de la garantie pourrait varier en fonction du pays ou 
de la région. Sauf disposition contraire prévue par la loi locale, une 
période de garantie de 1 an sur les pièces électroniques, y compris 
les moteurs, le câblage, les interrupteurs, les commandes de vitesse 
et d'autres composants électroniques; et  une période de 90 jours 
sur la main-d’œuvre. Une période de garantie de 90 jours sur tous les 
composants non électroniques. Aux cas où des défaillances se 
produisaient dans une pièce non électronique dans une période de 
90 jours de la date d'achat original, PROVO CRAFT réparera ou 
remplacera la composante. Vous serez responsable de l'envoi du 
composant à PROVO CRAFT pour le service de garantie. Une période 
de garantie de 90 jours sur toutes les cartouches de marque Cricut®.

Déclaration de la FCC
La Commission Fédérale Américaine des Communications (dans le 
titre 47 code des règlements fédéraux - cfr – section 15.105) a 
précisé que les avis suivants devront être portés à l'attention des 
utilisateurs de ce produit.

Cet appareil est conforme à la section 15 des règlements de la FCC. 
Son opération est soumise aux deux conditions suivantes: (1) Cet 
appareil n'entraînera pas d'interférences nuisibles, et (2) cet appareil 
doit accepter toutes les interférences, y compris les  interférences 
risquant de provoquer un fonctionnement non désiré.

Câbles Blindés
L'utilisation d'un câble de données blindé est obligatoire pour se 
conformer aux limites de Classe B de la Section 15 des règlements 
de la FCC.

Conformément à la Section 15.21 des règlements de la FCC, 
toute modification apportée à cet équipement sans 
l’autorisation expresse de Provo Craft pourrait causer des 
interférences nuisibles et annuler l'autorisation de la FCC 
d'utiliser cet équipement.

NOTE: Cet équipement a été testé et prouvé conforme aux limites 
imposées aux appareils numériques de Classe B en vertu de la 
Section 15 des règlements de la FCC. Ces limites ont été conçues 
pour fournir une protection raisonnable contre les interférences 
nuisibles dans le cadre d’une installation à usage domestique. Cet 
équipement génère, utilise et peut radier de l'énergie aux fréquences 
radioélectriques, et s’il n'est pas installé et utilisé conformément aux 
instructions, il pourrait causer des interférences nuisibles aux 
communications radio. Il n’existe cependant aucune garantie que de 
telles interférences ne se produiront pas dans une installation 
particulière. Si cet équipement produit des interférences nuisibles à 
la réception des émissions radio ou de télévision, ce que l’on peut 
déterminer en éteignant et puis en rallumant l’équipement, nous 
recommandons à l’utilisateur de tenter d’y remédier en prenant l’une 
ou l’autre des mesures suivantes: 
 • Orientez l’antenne réceptrice di�éremment ou déplacez-la.
 • Augmentez la distance séparant l’équipement du récepteur.
 • Branchez l’équipement sur une prise de courant appartenant à 

un circuit di�érent de celui sur lequel le récepteur est branché.
 • Consultez votre revendeur ou un technicien radio/TVexpérimenté.

SEGURIDAD Y MANEJO

PELIGRO DE DESCARGA ELECTRICA – FAVOR TENER EN 
CUENTA: El hacer funcionar la Máquina Cricut Explore™ 

de una manera no indicada en las instrucciones adjuntas, o en 
otros materiales oficiales Cricut®, podría resultar en graves 
lesiones.  Este producto se ha creado para uso interior y en 
lugares secos solamente.  No utilizar en el agua o cerca de ella.  
Desconectar de la electricidad antes de reparar o limpiar.

PRECAUCION: NO INTRODUCIR sus dedos u otros 
objetos en la Máquina Cricut Explore™ mientras la 

máquina esté conectada a la electricidad, encendida, o 
durante operaciones de corte.  Los rápidos movimientos del 
carro de corte durante el funcionamiento podrían causar 
lesiones corporales y/o daños a la Máquina Cricut Explore™.  

La Máquina ha sido diseñada para ser operada por un adulto. 
Desenchufar la Máquina cuando no esté en uso.

DECLARACION DE GARANTIA LIMITADA DE LA MAQUINA 
CRICUT EXPLORE™

1ª Parte – Disposiciones Generales 

Esta Declaración de Garantía Limitada comprende la 1ª Parte – 
Disposiciones Generales, la 2ª Parte – Términos Específicos de cada 
País, y la 3ª Parte – Información de la Garantía. Los términos de la 2ª 
Parte substituyen o modifican algunos términos de la 1ª Parte. Las 
garantías proporcionadas por PROVO CRAFT & NOVELTY, INC. 
("PROVO CRAFT") o por su servicio técnico autorizado en virtud de la 
presente Declaración de Garantía Limitada se aplican sólo a las 
Máquinas que adquiera el cliente para su uso personal, y no para su 
reventa. El término "Máquina" se refiere a una Máquina Cricut Explore™, 
sus programas, elementos, o piezas originales, incluyendo cualquier 
tipo de letra o imagen que se venda con ella, o cualquier combinación 
de estos. El término “Máquina” no incluye las piezas desechables o 
reemplazables por el consumidor, incluyendo, pero no en forma 
exclusiva, bolsos de almacenamiento, cuchillas de corte, almohadillas 
de corte, y cualquier otro elemento no incluido en la presente 
definición de Máquina. Nada de lo establecido en esta Declaración de 
Garantía Limitada afectará cualquier derecho estatutario de los 
consumidores que no puedan ser eliminados o limitados por contrato.

Cobertura de esta Garantía
PROVO CRAFT® garantiza que cada Máquina 1) no contiene defectos 
en lo que respecta a materiales y mano de obra y 2) funcionará 
sustancialmente en la forma descrita en los documentos que 
acompañan a la Máquina.  El período de garantía de la Máquina 
comienza a partir de la Fecha de Compra original y se especifica en 
la 3ª Parte – Información de la Garantía. La fecha que figura en su 
factura o recibo de venta constituye la Fecha de Compra a menos 
que PROVO CRAFT le informe lo contrario. La garantía no es 
transferible.  Cualquier pieza que reemplace a una pieza removida 
asumirá la misma condición del servicio de garantía de la pieza 
removida. A menos que PROVO CRAFT lo especifique de otra 
manera, estas garantías serán aplicables sólo en el país o región 
donde el cliente adquirió la Máquina.    

ESTAS GARANTIAS SON GARANTIAS EXCLUSIVAS DEL CLIENTE Y 
SUBSTITUYEN CUALQUIER OTRA GARANTIA O CONDICION, 
EXPLICITA O IMPLICITA, INCLUYENDO PERO NO EN FORMA 
EXCLUSIVA, LAS GARANTIAS IMPLICITAS O CONDICIONES DE 
COMERCIALIZACION Y ADECUACION A UN PROPOSITO ESPECIFICO. 
CIERTOS ESTADOS O JURISDICCIONES NO PERMITEN LA 
EXCLUSION DE GARANTIAS EXPLICITAS O IMPLICITAS, POR LO QUE 
LA EXCLUSION MENCIONADA MAS ARRIBA PODRIA NO SER 
APLICABLE EN SU CASO. ANTE DICHA EVENTUALIDAD, LA 
DURACION DE TALES GARANTIAS SE LIMITARA AL PERIODO DE LA 
GARANTIA. TRANSCURRIDO ESE PERIODO, TALES GARANTIAS NO 
SERAN APLICABLES. CIERTOS ESTADOS O JURISDICCIONES NO 
PERMITEN LIMITACIONES A LA DURACION DE LAS GARANTIAS 
IMPLICITAS, POR LO QUE LAS LIMITACIONES ESTIPULADAS MAS 
ARRIBA PODRIAN NO SER APLICABLES EN SU CASO.

Aspectos no Cubiertos por esta Garantía    
Esta garantía no cubre lo siguiente:    
  1. El ensamblaje de la cuchilla y las cuchillas de corte, ya sea que 

hayan sido proporcionadas con la Máquina o vendidas en forma 
independiente de la Máquina;

 2. Las almohadillas de corte, ya sea que hayan sido proporciona-
das con la Máquina o vendidas en forma independiente de 
la Máquina;

 3. Desperfectos que resulten de un uso incorrecto (incluyendo, 
pero no en forma exclusiva, un uso que supere las capacidades 
o habilidades de la Máquina), de su uso comercial o para 
propósitos comerciales, de su uso con software no autorizado, 
de un accidente, de modificaciones, de su uso en un entorno 
físico u operativo inapropiado, o de la realización de un 
mantenimiento incorrecto; y

 4. Desperfectos causados por un producto por el cual PROVO 
CRAFT no es responsable. La garantía se invalida en caso del 
retiro o alteración de las etiquetas de identificación de la 
Maquina o de sus piezas, o en caso de desensamblar cualquier 
componente de la Máquina. PROVO CRAFT no garantiza el 
funcionamiento ininterrumpido o sin imperfecciones de una 
Máquina. Todo apoyo técnico o de otra índole proporcionado 
para una Máquina bajo garantía, tal como la asistencia en 
consultas de tipo "Cómo hacer", y en aquellas relacionadas con 

el montaje y la instalación de la Máquina, se ofrecerá SIN 
GARANTIAS DE NINGUN TIPO.

Para Obtener el Servicio de Garantía
Si la Máquina no funciona en la forma garantizada durante el período 
de garantía, favor contactar al Servicio al Cliente de Cricut en el 
siguiente sitio Web: www.cricut.com/warranty o llamar 
al (877) 727-4288.

Lo que PROVO CRAFT hará para solucionar problemas    
Al contactar al servicio al cliente, deberá seguir los procedimientos 
para la solución y determinación de problemas que especifique 
PROVO CRAFT.  El diagnóstico inicial de su problema podrá ser 
realizado ya sea por un técnico a través del teléfono o electrónica-
mente accediendo a www.cricut.com.  El tipo de servicio de garantía  
aplicable a su Máquina se encuentra especificado en la 3ª Parte – 
Información de la Garantía.

Es responsabilidad del cliente seguir las instrucciones que 
proporcione PROVO CRAFT.

Si su problema se puede solucionar con una Unidad Reemplazable 
por el Cliente (llamada "CRU"), PROVO CRAFT enviará al cliente la 
CRU para que el cliente realice su instalación.

Si la Máquina no funciona en la forma garantizada durante el período 
de garantía y su problema no puede ser resuelto a través de las 
llamadas telefónicas, o electrónicamente, o con una CRU, PROVO 
CRAFT tendrá la prerrogativa de decidir si repararla o reemplazarla.

Si el servicio al cliente de CRICUT considera necesario devolver la 
Máquina a PROVO CRAFT para el servicio de garantía, el servicio al 
cliente emitirá una Autorización de Devolución de Material (llamada 
RMA) una vez se haya verificado el Comprobante de Compra. Una 
vez que usted haya recibido una RMA de parte del servicio al cliente, 
deberá enviar la Máquina junto a una carta que contenga la RMA, su 
nombre, su dirección de envío y una breve descripción del problema, 
al Centro de Atención Autorizado de PROVO CRAFT.    

El número de la RMA deberá aparecer en la parte externa del 
embalaje de envío. PROVO CRAFT sólo aceptará aquellas Máquinas 
que presenten un número de RMA válido. A menos que PROVO 
CRAFT le indique lo contrario, le recomendamos asegurar el 
despacho por el valor de compra de la Máquina. Los costos de tales 
seguros/despacho son de responsabilidad del cliente. PROCO 
CRAFT, a su exclusivo criterio, reparará o sustituirá su Máquina y 
hará un despacho prepagado a la dirección que usted haya 
proporcionado en la carta incluida con su devolución.    

Cambio de una Máquina o de una Pieza de la Máquina
Cuando el servicio de garantía implique la sustitución de una Máquina 
o de una pieza de ella, el elemento sustituido por PROVO CRAFT 
pasará a ser de su propiedad y la pieza de recambio pasará a ser del 
cliente. El cliente declara que todas las piezas retiradas son las 
originales y que no han sido alteradas.  La pieza de recambio podría 
no estar nueva, pero se encontrará en buenas condiciones de 
funcionamiento y será al menos funcionalmente equivalente a la 
pieza sustituida. La pieza de recambio asumirá la condición de 
servicio de garantía del elemento sustituido.                                            

Responsabilidades Adicionales del Cliente
El cliente se compromete a asegurarse de que la Máquina no 
presenta obligaciones o restricciones legales que impidan su 
sustitución; y a obtener autorización del propietario para que 
PROVO CRAFT proporcione servicio a una Máquina que no es 
de su propiedad.

Límites de Responsabilidad
PROVO CRAFT se hará responsable de la pérdida o daños de su 
Máquina, solamente cuando ésta 1) se encuentre en posesión de 
PROVO CRAFT o 2) esté en tránsito en aquellos casos en que PROVO 
CRAFT sea responsable de los gastos de transporte. 

Pudieran surgir circunstancias en las que, debido a una omisión de 
parte de PROVO CRAFT o a otra responsabilidad, el cliente tenga 
derecho a reclamar indemnizaciones de parte de PROVO CRAFT. En 
cada uno de tales casos, independientemente de las bases sobre las 
cuales el cliente estuviera legitimado para reclamar por los daños y 
perjuicios contra PROVO CRAFT (incluyendo incumplimiento esencial, 
negligencia, declaración falsa, u otra reclamación por agravio o 
incumplimiento contractual), a excepción de cualquier responsabili-
dad que no estuviera sujeta a exención o que no estuviera limitada 
por las leyes aplicables, PROVO CRAFT será responsable únicamente de:    
 1.  Daños por lesiones corporales (incluyendo fallecimiento) y 

perjudiciales, y (2) este dispositivo deberá aceptar recibir cualquier 
interferencia, incluyendo interferencias que podrían provocar un 
funcionamiento no deseado.

Cables Blindados contra Interferencias
El uso de cables de datos blindados contra interferencias es 
indispensable para cumplir con los límites Clase B de la Sección 15 
de las Normas de la FCC.

De conformidad con las Normas de la FCC, en su Sección 
15.21, cualquier cambio o modificación experimentada por este 
equipo que no haya sido expresamente aprobada por Provo 
Craft podría causar interferencias perjudiciales, y anular la 
autorización de la FCC para hacer funcionar este equipo.

NOTA: Este equipo ha sido probado y se ha verificado que cumple 
con los límites para un dispositivo digital Clase B, de conformidad 
con las Normas de la FCC en su Sección 15. Estos límites se han 
diseñado para proporcionar una protección razonable contra 
interferencias perjudiciales en un inmueble residencial. Este equipo 
genera, utiliza y puede irradiar energía de radiofrecuencia y, si no se 
instala y utiliza de acuerdo con las instrucciones, podría causar 
interferencias perjudiciales a las comunicaciones de radio. Sin 
embargo, no hay ninguna garantía de que no se produzcan 
interferencias en una instalación determinada. Si este equipo 
efectivamente causara interferencias perjudiciales a la recepción de 
radio o televisión, cosa que se puede determinar encendiendo y 
apagando el equipo, se recomienda al usuario intentar corregir la 
interferencia tomando una o más de las siguientes medidas:    
 • Reorientar o reubicar la antena receptora.
 • Aumentar la separación entre el equipo y el aparato receptor.    
 • Conectar el equipo a un tomacorriente en un circuito diferente 

de aquel al que está conectado el aparato receptor.
 • Consultar al distribuidor o a un técnico experimentado de 

radio/televisión para obtener ayuda.    

SICHERHEIT UND HANDHABUNG

STROMSCHLAGGEFAHR — HIERMIT TEILEN WIR IHNEN 
MIT, DASS: Der Betrieb des Cricut Explore™-Geräts, 

der der beiliegenden Bedienungsanleitung entgegenläuft, bzw. 
von anderen Original-Cricut®-Materialien, kann zu schwerwieg-
enden Verletzungen führen.  Das Produkt ist ausschließlich für 
den Betrieb in trockenen Räumlichkeiten geeignet. Betreiben Sie 
es niemals im oder in der Nähe von Wasser. Trennen Sie das 
Gerät vor der Pflege oder Reinigung vom Stromnetz. 

VORSICHT: Führen Sie niemals ihre Finger oder andere 
Objekte in das Cricut Explore™-Gerät ein, während es mit 

dem Stromnetz verbunden oder eingeschaltet ist bzw. während 
den Schneidevorgängen.  Schnelle Bewegungen des Schneidwa-
gens während des Betriebs können zu Personenschäden und/oder 
zu Schäden am Cricut Explore™-Gerät führen.  Das Gerät ist stets 
durch einen Erwachsenen zu bedienen.  Trennen Sie das Gerät 
direkt nach Gebrauch immer vom Stromnetz.     

CRICUT EXPLORE™-GERÄT GARANTIEHINWEIS

Teil 1—Allgemeine Geschäftsbedingungen

Dieser Garantiehinweis beinhaltet Teil 1—Allgemeine Geschäftsbedin-
gungen, Teil 2—Länderspezifische Geschäftsbedingungen sowie Teil 
3—Garantieinformation. Die Bedingungen aus Teil 2 ersetzen oder 
ändern teilweise die Bedingungen aus Teil 1. Die von PROVO CRAFT & 
NOVELTY, INC. (“PROVO CRAFT”) oder seinem autorisierten 
Reparaturzentrum in diesem Garantiehinweis geleisteten Garantien 
sind nur gültig für Geräte, die für den privaten Gebrauch und nicht für 
den Weiterverkauf erworben wurden. Der Begri� „Gerät“ bezieht sich 
auf Cricut Explore™, seine Funktionen, Elemente beziehungsweise 
Originalbauteile, einschließlich aller Schrifttypen oder Bilder, die mit 
dieses Gerät verkauft werden sowie jegliche Kombination der 
genannten Elemente. Der Begri� “Gerät” schließt keinerlei Zusatzteile 
beziehungsweise durch den Kunden austauschbare Bauteile ein, ein- 
aber nicht ausschließlich von Aufbewahrungstaschen, Schneidklin-
gen, Schneideunterlagen sowie jegliches Zubehör, welches nicht Teil 
der der ewähnten Gerätedefinition ist. Die vertraglich nicht zu 
unterbindenden oder einzuschränkenden gesetzlichen Ansprüche der 
Kunden werden durch diesen Garantiehinweis nicht ausgeschlossen 
oder beeinträchtigt.

Garantieabdeckung
 PROVO CRAFT® garantiert, dass jedes Gerät 1) frei von Material- und 
Verarbeitungsfehlern ist und 2) die im beiliegenden beschriebenen 

Funktionen einwandfrei erfüllt.  Die Garantiefrist für das Gerät 
beginnt mit dem Kaufdatum und wird in Teil 3—Garantieeinformation 
näher beschrieben. Als Kaufdatum gilt das Datum auf Ihrer Rechnung 
oder Ihrem Kassenbon, sofern nicht anderweitig von PROVO CRAFT. 
Die Garantie ist nicht übertragbar.  Jedes Bauteil, das gegen ein 
ausgebautes Teil ausgetauscht wird, erhält automatisch den 
Garantieleistungsstatus des ausgebauten Bauteils. Sofern nicht 
anders von PROVO CRAFT angegeben, gelten diese Garantien nur für 
das Land oder die Region, in der das Gerät erworben wurde.

DIESE GARANTIEN SIND IHRE EXKLUSIVEN GARANTIEN UND 
ERSETZEN ALLE ANDEREN GARANTIEN ODER BEDINGUNGEN, OB 
AUSDRÜCKLICHER ODER STILLSCHWEIGENDER NATUR, 
EINSCHLIESSLICH (ABER NICHT AUSSCHLIESSLICH) STILLSCHWEI-
GENDER GARANTIEN UND BEDINGUNGEN IM HINBLICK AUF DIE 
MARKTGÄNGIGKEIT UND EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. 
DA IN EINIGEN STAATEN ODER GERICHTSBARKEITEN EIN 
AUSSCHLUSS VON AUSDRÜCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN 
GARANTIEN NICHT ZULÄSSIG IST, TRIFFT DER OBEN GENANNTE 
AUSSCHLUSS UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU. IN DIESEM 
FALL IST DIE GARANTIE AUF DIE DAUER DER GARANTIEFRIST 
BESCHRÄNKT. NACH ABLAUF DIESES ZEITRAUMS GELTEN KEINE 
GARANTIEN MEHR. DA IN EINIGEN STAATEN ODER GERICHTS-
BARKEITEN EINSCHRÄNKUNGEN DER STILLSCHWEIGENDEN 
GARANTIEFRIST NICHT ZULÄSSIG SIND, TRIFFT DIE OBERE 
EINSCHRÄNKUNG UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU.

Nicht durch die Garantie abgedeckt
Folgendes ist nicht durch die Garantie abgedeckt:
 1.  Dem Gerät beiliegende oder separat erworbene Klingenge-

häuse und Schneidklingen;
 2. Dem Gerät beiliegende oder separat erworbene Schneidunterlagen;
 3. Ausfälle durch fehlerhaften Gebrauch (ein- aber nicht 

ausschließlich Gebrauch, der die Kapazität oder die die 
Leistungsfähigkeit des Geräts übersteigt), die Nutzung für 
kommerzielle oder gewerbliche Zwecke, durch verwenden mit 
nicht autorisierter Software, durch Unfälle, durch 
Abänderungen, durch ungeeignete Umgebungsbedingungen 
bzw. ein ungeeignetes Arbeitsumfeld oder durch 
unsachgemäße Pflege sowie

 4. Ausfälle, die durch Produkte hervorgerufen wurden, die nicht 
in der Verantwortung von PROVO CRAFT liegen. Die Garantie 
entfällt durch Entfernen oder Veränderung von Kennzeich-
nungsetiketten auf dem Gerät oder seinen Bauteilen oder 
durch das Auseinandernehmen jeglicher Gerätekomponenten. 
PROVO CRAFT garantiert nicht den ununterbrochenen und 
fehlerfreien Betrieb des Geräts. Jeglicher technischer oder 
anderweitiger Hilfsservice für ein unter Garantie stehendes 
Gerät wie die Hilfe bei Fragen zum Betrieb oder zu Einrichtung 
und Installation des Geräts erfolgt OHNE JEGLICHE GARANTIE.

Inanspruchnahme des Garantieservices
Funktioniert das Gerät innerhalb der Garantiefrist nicht wie durch die 
Garantie abgesichert, setzen Sie sich mit dem Cricut Kundenservice 
über die folgende Webseite in Verbindung: www.cricut.com/warranty 
oder rufen (877) 727-4288.

PROVO CRAFT bietet folgende Problemlösungen
Bei Inanspruchnahme des Kundenservices ist es notwendig, die von 
PROVO CRAFT geleistete Problemermittlung und die genannten 
Lösungsmaßnahmen zu befolgen. Eine Erstdiagnose durch einen 
unserer Techniker kann entweder telefonisch oder elektronisch über 
www.cricut.com erfolgen. Der Garantietyp, der für Ihr Gerät gilt, wird 
unter Teil 3—Garantieinformation näher beschrieben.

Die Befolgung der von PROVO CRAFT geleisteten Anweisungen liegt in 
der Verantwortung des Kunden.

Erfordert die Lösung eines Problems den Einsatz einer Customer 
Replaceable Unit (“CRU”), schickt PROVO CRAFT dem Kunden eine 
CRU zur Installation zu.

Funktioniert das Gerät innerhalb der Garantiefrist nicht wie durch die 
Garantie abgedeckt und kann das Problem nicht telefonisch oder 
elektronisch bzw. mit Hilfe einer CRU gelöst werden, so wird PROVO 
CRAFT nach seinem Ermessen das Gerät entweder reparieren 
oder austauschen.

Sollte der CRICUT Kundenservice es als notwendig erachten, das 
Gerät für den Garantieservice an PROVO CRAFT zurückzuschicken, 
so wird der Kundenservice eine Return Material Authorization (RMA) 
Nummer ausstellen, sobald ein dem Kaufbeleg überprüft worden 

ausgeben. Nach Erhalt der RMA-Nummer vom Kundenservice schickt 
der Kunde das Gerät mit  einem Begleitbrief, der die RMA-Nummer, 
seinen Namen, die Rücksendeadresse sowie eine kurze schriftliche 
Beschreibung des Problems enthält, an den von PROVO CRAFT 
autorisierten Kundenservice.

Die RMA-Nummer muss außen am Versandkarton angebracht sein. 
Nur Geräte mit einer gültigen RMA-Nummer werden von PROVO 
CRAFT akzeptiert. Falls nicht anders von PROVO CRAFT angegeben, 
empfehlen wir, das Paket für die Kaufsumme des Geräts zu 
versichern. Der Kunde hat die Kosten für die Versicherung und den 
Versand selbst zu tragen. PROVO CRAFT wird nach eigenem 
Ermessen das Gerät entweder reparieren oder ersetzen und es unter 
Vorauszahlung der Versandkosten an die im Begleitbrief der 
Rücksendung angegebene Adresse versenden.

Austausch eines Geräts oder Bauteils
Sollte im Rahmen des Garantieservices ein Gerät oder ein Bauteil 
ausgetauscht werden, so geht das von PROVO CRAFT ausgetaus-
chte Teil in Firmeneigentum über, während das Ersatzgerät oder -teil 
in den Besitz des Kunden übergeht. Der Kunde versichert, dass alle 
ausgebauten Bauteile original und unverändert sind. Das Ersatzteil 
oder -gerät kann gebraucht sein, aber befindet sich in einwandfreiem 
Betriebszustand und ist in seiner Funktion mindestens äquivalent zu 
dem ausgetauschten Element. Das Ersatzgerät oder -teil erhält 
automatisch den Garantieleistungsstatus des ausgetauschten Elements.

Zusätzliche Pflichten des Kunden
Sie verpflichten sich, sicherzustellen, dass die Gerät frei von 
jeglichen gesetzlichen Verpflichtungen oder Einschränkungen ist, die 
den Austausch verhindern, und die Erlaubnis des Eigentümers für die 
Inanspruchnahme des Services von PROVO CRAFT einzuholen.

Haftungsbeschränkung
PROVO CRAFT ist verantwortlich für den Verlust oder die 
Beschädigung des Geräts, solange es sich 1) im Besitz von PROVO 
CRAFT befindet oder 2) auf dem Postweg in Fällen, in denen PROVO 
CRAFT für die Transportkosten aufkommt. 

Unter besonderen Umständen und Im Falle von fahrlässigem 
Verhalten auf Seiten von PROVO CRAFT oder im Rahmen sonstiger 
Haftung kann der Kunde berechtigt sein, Schadensersatzanforderun-
gen an PROVO CRAFT zu stellen. Unabhängig von der Grundlage, auf 
der der Kunde berechtigt ist, Schadenersatzansprüche an PROVO 
CRAFT zu stellen (einschließlich wesentliche Vertragsverletzung, 
Fahrlässigkeit, falsche Darstellung oder andere Vertrags- oder 
Schadenersatzansprüche), ausschließlich jeglicher durch geltendes 
Recht nicht zu unterbindender oder einzuschränkender Haftung, 
haftet PROVO CRAFT ausschließlich für:
 1.  Personenschäden (einschließlich Todesfall) und Schäden an 

Immobilien sowie materiellem Sachbesitz sowie 
 2. Die Summe jedes anderen direkten Schadens, die bis zum 

Kaufpreis des betre�enden Geräts betragen, diesen aber 
nicht übersteigen kann. Diese Einschränkung ist ebenfalls 
gültig für PROVO CRAFTs Zulieferer und Vertriebspartner. Dies 
ist die Maximalsumme, für die PROVO CRAFT, seine Zulieferer 
und Einzelhändler insgesamt haften. 

UNTER KEINEN UMSTÄNDEN HAFTEN PROVO CRAFT, SEINE 
ZULIEFERER ODER VERTRIEBSPARTNER FÜR FOLGENDE FÄLLE, 
SELBST WENN SIE AUF DIE MÖGLICHKEIT SOLCHER SCHÄDEN 
HINGEWIESEN WURDEN: 1) SCHADENSERSATZANSPRÜCHE 
DRITTER GEGEN DEN KUNDEN (ANDERE SCHÄDEN ALS DIE UNTER 
DEM ERSTEN PUNKT AUFGELISTETEN); 2) SPEZIELLE, NEBEN- 
ODER INDIREKTE SCHÄDEN ODER FÜR JEGLICHE WIRTSCHAFTLI-
CHE FOLGESCHÄDEN; 3) VERLUST ODER BESCHÄDIGUNG 
JEGLICHEN MIT DEM GERÄT BEARBEITETEN MATERIALS ODER 4) 
GEWINN-, UMSATZ-, VERTRAUENSVERLUSTE ODER VERLUSTE VON 
ERWARTETEN EINSPARUNGEN. DA IN EINIGEN STAATEN ODER 
GERICHTSBARKEITEN EIN AUSSCHLUSS ODER EINE 
EINSCHRÄNKUNG VON NEBEN- ODER FOLGESCHÄDEN NICHT 
ZULÄSSIG IST, TRIFFT DIE OBEN GENANNTE EINSCHRÄNKUNG 
UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZU. DA IN EINIGEN STAATEN 
ODER GERICHTSBARKEITEN EINSCHRÄNKUNGEN DER 
STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEFRIST NICHT ZULÄSSIG SIND, 
TRIFFT DIE OBERE EINSCHRÄNKUNG UNTER UMSTÄNDEN NICHT 
AUF SIE ZU.

Geltendes Recht
Sowohl der Kunde als auch PROVO CRAFT erklären sich 
einverstanden damit, dass die Rechtsprechung des Landes, in dem 
das Gerät erworben wurde, die herrschende Rechtssprechung ist, 

um jegliche Rechte, Pflichten und Obliegenheiten des Kunden und von 
PROVO CRAFT auszulegen und durchzusetzen, die sich aus dem 
Gegenstand dieses Garantiehinweises ableiten oder mit diesem in 
Verbindung stehen, ohne Rücksicht auf Gesetzeskonflikte.

DIESE GARANTIE VERLEIHT DEM KUNDEN SPEZIFISCHE 
GESETZLICHE RECHTSANSPRÜCHE; ZUSÄTZLICH KANN DER KUNDE 
ÜBER ANDERE RECHTSANSPRÜCHE VERFÜGEN, DIE JE NACH 
STAAT ODER GERICHTSBARKEIT UNTERSCHIEDLICH SEIN KÖNNEN.

Gerichtsbarkeit
Jegliche Rechte, Pflichten und Obliegenheiten sind abhängig von den 
Gerichten des Landes, in dem das Gerät erworben wurde.  Insofern 
die jeweilige Gesetzgebung vor Ort zusätzliche Garantiemaßnahmen 
durch PROVO CRAFT erforderlich macht, kommen die lokal geltenden 
Rechtsvorschriften zur Anwendung.  

Teil 2—Länderspezifische Geschäftsbedingungen

KANADA
Diese Garantie unterliegt der Gesetzgebung der Provinz Ontario.  

USA
Diese Garantie unterliegt den Gesetzen sowie der Gesetzgebung des 
Staates Utah.

Teil 3—Garantieinformation
Teil 3 bietet Information über die auf das betre�ende Gerät 
anzuwendende Garantie, einschließlich der Garantiefrist und der Art 
von Garantieservice, den PROVO CRAFT bietet.

Garantiefrist
Die Garantiefrist ist abhängig vom Land bzw. der Region. 
Insofern keine gegenläufigen lokalen Rechtsvorschriften bestehen, 
gilt eine einjährige Garantiefrist für elektronische Bauteile, Eine 
Garantiefrist von 1 Jahr für elektronische Bauteile einschließlich 
Motoren, Kabel, Schalter, Geschwindigkeitsregler sowie andere 
elektronische Komponenten sowie 90 Tage für andere Gerätekompo-
nenten. Eine Garantiefrist von 90 Tagen für alle nicht-elektronischen 
Bauteile. Bei Ausfall eines nicht-elektronischen Bauteils innerhalb von 
90 Tagen nach Kaufdatum repariert oder ersetzt PROVO CRAFT die 
Komponente. Der Kunde trägt die Verantwortung für die Rückgabe 
des Bauteils an PROVO CRAFT im Rahmen des Garantieservices. Eine 
Garantiefrist von 90 Tagen für Cricut®-Kassetten.

Erklärung der FCC
Die Federal Communications Commission der USA (Code of Federal 
Regulations 47, Artikel 15.105) hat verfügt, dass die Endnutzer dieses 
Produkts in Kenntnis der folgenden Hinweise gebracht werden müssen.

Dieses Gerät entspricht Abschnitt 15 der FCC-Regeln. Der Betrieb ist 
unter den zwei folgenden Bedingungen zulässig: (1) Dieses Gerät darf 
keine störenden Interferenzen verursachen und (2) dieses Gerät 
muss sämtliche Interferenzen empfangen, selbst wenn diese zu 
unerwünschtem Betrieb führen können.

Abgeschirmte Kabel
Die Verwendung von abgeschirmten Kabeln ist Voraussetzung zur 
Einhaltung der Einschränkungen der Klasse B unter Abschnitt 15 der 
FCC-Regeln.

Gemäß Teil 15.21 der FCC-Regeln können jegliche Änderungen 
oder Anpassungen dieses Geräts, die nicht explizit von Provo 
Craft genehmigt sind, schädliche Interferenzen verursachen 
sowie die Autorisierung der FCC zum Betrieb des Geräts 
ungültig machen.

HINWEIS: Dieses Gerät wurde getestet und erfüllt die Einschränkun-
gen für Digitalgeräte Klasse B, gemäß Abschnitt 15 der FCC-Regeln. 
Die Einschränkungen dienen zum angemessenen Schutz gegen 
störende Interferenzen in Wohngebieten. Dieses Gerät generiert, 
verwendet und kann Radiofunkenergie ausstrahlen und kann, wenn 
nicht der Anleitung gemäß installiert und genutzt, zu störenden 
Interferenzen im Funkverkehr führen. Es wird keinerlei Garantie dafür 
übernommen, dass bei einer spezifischen Installation keine 
Interferenzen auftreten. Sollte dieses Gerät zu Interferenzen im 
Radio- oder Fernsehempfang führen, was durch Ein- und 
Ausschalten des Geräts geprüft werden kann, wird der Benutzer 
dazu angehalten, die Interferenzen mithilfe einer der folgenden 
Maßnahmen zu unterbinden:
 • Reorientierung oder Umsetzung der Empfangsantenne
 • Erhöhung der Distanz zwischen Gerät und Empfänger
 • Anschließen des Geräts an einen anderen Stromkreis als der, 

an den der Empfänger angeschlossen ist.
 • Wenden Sie sich für Hilfe an den Fachhändler oder einen 

erfahrenen Radio/TV-Techniker.

daños a bienes raíces y propiedad personal tangible; y     
 2. El valor de cualquier otro daño directo real hasta el monto 

pagado por la Máquina que es sujeto de la demanda, pero sin 
exceder dicho monto. Este límite también se aplica a los 
proveedores de PROVO CRAFT y a su distribuidor. Constituye el 
monto máximo por el cual PROVO CRAFT, sus proveedores, y 
su distribuidor son colectivamente responsables. 

BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA PROVO CRAFT, SUS 
PROVEEDORES O DISTRIBUIDORES SERAN RESPONSABLES POR 
ALGUNOS DE LOS SIGUIENTES RECLAMOS, INCLUSO SI HUBIERAN 
SIDO ADVERTIDOS DE LA POSIBILIDAD DE QUE OCURRIESEN: 1) 
RECLAMACIONES POR DAÑOS DE TERCERAS PERSONAS 
(DISTINTAS A AQUELLAS ESTIPULADAS EN EL PRIMER PUNTO MAS 
ARRIBA); 2) DAÑOS INDIRECTOS, INCIDENTALES, O ESPECIALES, O 
POR CUALQUIER DAÑO QUE TENGA CONSECUENCIAS ECONOMI-
CAS; 3) PERDIDA O DAÑO DE CUALQUIER MATERIAL USADO EN LA 
MAQUINA O 4) PERDIDA DE GANACIAS, INGRESOS COMERCIALES, 
AHORROS PREVISTOS O RENOMBRE COMERCIAL.     CIERTOS 
ESTADOS O JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSION O 
LIMITACION DE DAÑOS INCIDENTALES O INDIRECTOS, POR LO QUE 
LAS LIMITACIONES O EXCLUSIONES ESTIPULADAS MAS ARRIBA 
PUDIERAN NO SER APLICABLES A SU CASO. CIERTOS ESTADOS O 
JURISDICCIONES NO PERMITEN LIMITACIONES A LA DURACION DE LAS 
GARANTIAS IMPLICITAS, POR LO QUE LAS LIMITACIONES ESTIPULADAS 
MAS ARRIBA PODRIAN NO SER APLICABLES EN SU CASO.

Jurisdicción Aplicable
Tanto el cliente como PROVO CRAFT se avienen a la aplicación de las 
leyes del país en que el cliente adquirió la Máquina para que regulen, 
interpreten y  den cumplimiento a todos los derechos, deberes y 
obligaciones del cliente y de PROVO CRAFT que se originen o se 
relacionen de alguna manera con el contenido de esta Declaración de 
Garantía Limitada, sin  considerar la incompatibilidad de los 
principios legales.

ESTAS GARANTIAS OTORGAN DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS 
AL CLIENTE Y PODRIAN TAMBIEN OTORGARLE OTROS DERECHOS 
QUE VARIAN DE ESTADO EN ESTADO O DE JURISDICCION EN 
JURISDICCION.    

Jurisdicción
Todos nuestros derechos, deberes y obligaciones están sujetos a los 
tribunales del país en que usted adquirió la Máquina.  En la medida en 
que las leyes locales exijan a PROVO CRAFT adoptar medidas 
adicionales de garantía, se aplicarán las leyes locales.  

2ª Parte – Términos Específicos De Cada País

CANADA
Esta garantía estará sujeta a las leyes de la Provincia de Ontario.  

ESTADOS UNIDOS
Esta garantía estará sujeta a las leyes y jurisdicción del Estado de Utah.

3ª Parte—Información de la Garantía
Esta 3ª Parte proporciona información relacionada con la garantía 
aplicable a su Máquina, incluyendo el período de garantía y el tipo de 
servicio de garantía que proporciona PROVO CRAFT.    

Período de la Garantía
El período de la garantía podría variar de acuerdo con el país o región.     
Excepto en los casos en que la ley local lo exija de otro modo, se 
aplicará un período de garantía de 1 año sobre piezas electrónicas 
entre las que se incluyen motores, cables, interruptores, controles 
de velocidad y otros componentes electrónicos; y de 90 días en caso 
de mano de obra. Un período de garantía de 90 días sobre todos los 
componentes no electrónicos. Si se produjera una falla en una pieza 
no electrónica dentro de un período de 90 días de la fecha de 
compra original, PROVO CRAFT reparará o sustituirá el componente.     
Será responsabilidad del cliente devolver el componente a PROVO 
CRAFT para el servicio de garantía. Un período de garantía de 90 días 
sobre todos los cartuchos de marca Cricut®.

Declaración de la FCC
La Comisión Federal de Comunicaciones de los Estados Unidos (en el 
código de reglamentos federales 47, artículo 15.105) ha especificado 
que los siguientes anuncios deberán ser señalados a la atención de 
los usuarios de este producto.

Este dispositivo cumple con la sección 15 de los reglamentos de la 
FCC. La operación del dispositivo está sujeta a las siguientes dos 
condiciones: (1) Este dispositivo no deberá causar interferencias 


