
	
  

Garantía	
  
	
  
Garantía	
  Limitada	
  De	
  Un	
  Año  
	
  
Se	
  garantiza	
  que	
  los	
  productos	
  de	
  SINK	
  TWICE	
  están	
  libres	
  de	
  
defectos	
  de	
  material	
  y	
  mano	
  de	
  obra	
  por	
  un	
  (1)	
  año	
  de	
  la	
  fecha	
  
de	
  compra. 	
  

SINK	
  TWICE	
  reparara,	
  reemplazara	
  o	
  realizara	
  los	
  ajustes	
  
pertinentes	
  en	
  los	
  casos	
  que	
  dichos	
  defectos	
  ocurrieron	
  durante	
  
uso	
  normal	
  en	
  el	
  transcurso	
  de	
  un	
  (1)	
  año	
  a	
  partir	
  de	
  la	
  fecha	
  de	
  
compra. 	
  

Para	
  obtener	
  servicio	
  de	
  garantía,	
  comuníquese	
  con	
  SINK	
  TWICE	
  
escribiendo	
  a:	
  ATTN.:	
  Customer	
  Service,	
  1468	
  S	
  Pearl	
  St.,	
  Denver,	
  
CO	
  80210,	
  o	
  llame	
  (303)	
  345-­‐3508	
  o	
  visita	
  www.sinktwice.com.	
  	
  

Cuidado	
  y	
  Limpieza	
  
	
  

Para	
  mejores	
  resultados,	
  tome	
  en	
  cuenta	
  lo	
  siguiente	
  cuando	
  
usando	
  y	
  limpiando	
  el	
  producto:	
  

● Por	
  favor	
  no	
  use	
  alcohol	
  etílico	
  para	
  limpiar	
  la	
  superficie	
  y	
  
también	
  tome	
  en	
  cuenta	
  los	
  productos	
  no	
  recomendados	
  
para	
  usar	
  con	
  su	
  tanque	
  cuando	
  limpia	
  el	
  producto.	
  

	
  
● Sink	
  Twice	
  recomienda	
  usar	
  jabón	
  de	
  las	
  manos	
  de	
  

espuma	
  porque	
  es	
  el	
  más	
  compatible	
  con	
  el	
  producto.	
  	
  
	
  
● Use	
  un	
  trapo	
  o	
  esponja	
  suave	
  e	
  húmeda	
  con	
  jabón	
  suave.	
  

No	
  use	
  materiales	
  abrasivos	
  para	
  limpiar	
  el	
  producto.	
  	
  
	
  
	
  

	
   	
  
	
  

	
  
	
  

Installation	
  &	
  Care	
  Guide	
  
Toilet	
  Tank	
  Cover	
  Faucet	
  &	
  Sink	
  Combo	
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Solución	
  de	
  problemas	
  
	
  

Baja	
  cantidad	
  de	
  
agua	
  al	
  grifo	
  

Solución	
  recomendada	
  

No	
  sale	
  suficiente	
  agua	
  
del	
  grifo.	
  	
  

1. El	
  tubo	
  del	
  grifo	
  y	
  el	
  tubo	
  de	
  
llenado	
  pueden	
  estar	
  atrasando	
  el	
  
paso	
  del	
  agua	
  hacia	
  el	
  grifo	
  si	
  están	
  
demasiados	
  largos.	
  Corte	
  la	
  tubería	
  
sobrante	
  usando	
  cuidado	
  y	
  medida	
  
precisa	
  para	
  no	
  cortar	
  los	
  tubos	
  
muy	
  cortos.	
  Reserve	
  la	
  pieza	
  
removida	
  del	
  tubo	
  del	
  grifo	
  en	
  caso	
  
que	
  se	
  pueda	
  usar	
  en	
  lugar	
  del	
  
tubo	
  de	
  llenado.	
  

2. Mantenga	
  el	
  mecanismo	
  de	
  
descarga	
  activado	
  por	
  un	
  segundo	
  
adicional	
  cuando	
  descarga	
  el	
  
inodoro.	
  

3. Si	
  uso	
  la	
  instalación	
  de	
  alta	
  
presión,	
  use	
  la	
  instalación	
  de	
  baja	
  
presión.	
  

4. Contacte	
  Sink	
  Twice	
  para	
  
asistencia	
  adicional.	
  

Conexiones	
  de	
  los	
  
tubos	
  

Solución	
  recomendada	
  

El	
  tubo	
  de	
  llenado	
  es	
  
difícil	
  de	
  desconectar.	
  

Considera	
  usando	
  alicantes	
  para	
  torcer	
  
un	
  poco	
  el	
  tubo	
  para	
  aflojarlo	
  con	
  
cuidado.	
  

El	
  desviador	
  de	
  ciclo	
  de	
  
llenador	
  no	
  le	
  queda	
  al	
  
tubo	
  de	
  llenado	
  o	
  al	
  tubo	
  
del	
  grifo.	
  

Sink	
  Twice	
  recomienda	
  una	
  conexión	
  
ajustada	
  con	
  abrazaderos.	
  Por	
  favor	
  
contacte	
  Sink	
  Twice	
  para	
  asistencia	
  
adicional	
  con	
  abrazaderos.	
  

Thank	
  you	
  for	
  your	
  purchase!	
  We	
  are	
  
excited	
  to	
  help	
  you	
  save	
  water	
  every	
  

day	
  with	
  our	
  product.	
  
	
  

Sink	
  Twice	
  started	
  with	
  a	
  dinner	
  conversation	
  and	
  a	
  simple	
  idea:	
  
When	
  we	
  set	
  our	
  minds	
  to	
  creating	
  solutions,	
  we	
  empower	
  
ourselves	
  to	
  rethink	
  possibilities.	
  

Sink	
  Twice	
  was	
  established	
  to	
  create	
  products	
  that	
  redesign	
  
common	
  toilet	
  models	
  by	
  redirecting	
  the	
  clean	
  water	
  from	
  the	
  
tank	
  valve	
  for	
  hand	
  washing	
  and	
  allowing	
  the	
  soapy	
  water	
  to	
  
enter	
  the	
  toilet	
  tank	
  for	
  flushing.	
  Sink	
  Twice	
  also	
  incorporates	
  a	
  
fill	
  cycle	
  diverter	
  in	
  the	
  tube	
  connection	
  to	
  make	
  flushes	
  more	
  
water	
  efficient.	
  Sink	
  Twice	
  gives	
  a	
  visual	
  reminder	
  of	
  the	
  water	
  
that	
  is	
  used	
  and	
  can	
  help	
  reveal	
  when	
  a	
  toilet	
  in	
  leaky.	
  
Environmental	
  awareness	
  is	
  at	
  the	
  heart	
  of	
  our	
  products	
  and	
  a	
  
clean,	
  healthy	
  world	
  is	
  our	
  vision.	
  

In	
  addition,	
  we	
  hope	
  to	
  impact	
  how	
  people	
  think	
  about	
  their	
  
everyday	
  water	
  use,	
  help	
  families	
  save	
  money	
  on	
  water	
  bills	
  and	
  
provide	
  flexibility	
  in	
  bathroom	
  design	
  for	
  small	
  spaces.	
  The	
  
inside	
  cover	
  of	
  this	
  guide	
  has	
  a	
  short	
  paragraph	
  about	
  this	
  
product	
  that	
  can	
  be	
  used	
  as	
  a	
  sign	
  for	
  new	
  users	
  above	
  your	
  new	
  
toilet	
  tank	
  cover	
  sink	
  (fits	
  in	
  an	
  8x10	
  frame	
  with	
  a	
  mat).	
  

	
  
	
  

Sink	
  Twice	
  LLC	
  
1468	
  S	
  Pearl	
  Street	
  
Denver,	
  CO	
  80210	
  
+1	
  (303)	
  345-­‐3508	
  

info@sinktwice.com	
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Pre-­‐Installation	
  Checks	
  
	
  
	
  
Due	
  to	
  the	
  variation	
  in	
  toilet	
  tank	
  types	
  and	
  conditions,	
  please	
  
check	
  the	
  following	
  settings	
  before	
  assembly	
  and	
  installation:	
  	
  

	
  
ü Please	
  ensure	
  that	
  the	
  toilet	
  tank	
  is	
  level.	
  

� An	
  adjustment	
  might	
  be	
  needed	
  to	
  allow	
  the	
  water	
  
flow	
  to	
  drain	
  properly.	
  

� See	
  the	
  Troubleshooting	
  section	
  of	
  this	
  guide	
  for	
  
recommended	
  solutions	
  to	
  an	
  uneven	
  tank.	
  

	
  
ü For	
  toilet	
  tanks	
  measuring	
  between	
  16.75	
  in.	
  and	
  22	
  in.	
  

long	
  with	
  the	
  tank	
  lid	
  off,	
  a	
  Sink	
  Twice	
  Expander	
  Kit	
  (sold	
  
separately)	
  can	
  be	
  added	
  to	
  the	
  sink	
  basin	
  before	
  
assembly	
  to	
  cover	
  the	
  entire	
  top	
  of	
  the	
  tank.	
  

� This	
  is	
  a	
  cosmetic	
  preference	
  that	
  will	
  not	
  affect	
  
the	
  function	
  of	
  the	
  product,	
  unless	
  the	
  kit	
  is	
  used	
  to	
  
help	
  level	
  the	
  sink	
  basin	
  (which	
  is	
  the	
  expander’s	
  
secondary	
  function).	
  

� See	
  the	
  Troubleshooting	
  section	
  of	
  this	
  guide	
  for	
  
recommended	
  solutions	
  to	
  larger	
  tanks.	
  

	
  
ü Additionally,	
  Sink	
  Twice	
  recommends	
  staying	
  up	
  to	
  date	
  

with	
  the	
  maintenance	
  of	
  your	
  toilet	
  to	
  ensure	
  the	
  proper	
  
functioning	
  of	
  our	
  products.	
  

Access	
  the	
  Online	
  Video	
  Guide	
  	
  
	
  
Watch	
  the	
  video	
  instructions	
  online:	
  
https://youtu.be/hY3Ib_Hq3qA	
  

	
  
Please	
  contact	
  Sink	
  Twice	
  for	
  parts,	
  customer	
  service,	
  questions	
  
about	
  our	
  product,	
  comments	
  and	
  additional	
  assistance	
  by	
  
phone,	
  (303)	
  345-­‐3508	
  or	
  by	
  email,	
  info@sinktwice.com.	
  

Solución	
  de	
  problemas	
  
	
  

Tanque	
  
Desnivelado	
  

Solución	
  recomendada	
  

El	
  tanque	
  no	
  está	
  
nivelado.	
  

1. Ladeos	
  menores	
  no	
  necesitan	
  ajuste	
  si	
  no	
  
afectan	
  el	
  flujo	
  de	
  agua	
  en	
  el	
  lavabo.	
  

2. Si	
  está	
  usando	
  un	
  Kit	
  de	
  Expansiones	
  de	
  
Sink	
  Twice	
  (no	
  incluido)	
  para	
  el	
  lavabo,	
  
puede	
  ajustar	
  la	
  colocación	
  vertical	
  de	
  las	
  
clavijas	
  para	
  corregir	
  el	
  ladeo.	
  	
  

3. Materiales	
  comunes	
  como	
  burletes,	
  se	
  
puede	
  poner	
  en	
  capas	
  en	
  el	
  lado	
  inferior	
  
del	
  lavabo	
  para	
  corregir	
  el	
  ladeo.	
  

4. Un	
  Kit	
  de	
  Expansiones	
  de	
  Sink	
  Twice	
  
tiene	
  la	
  función	
  secundaria	
  de	
  corregir	
  
ladeos	
  y	
  puede	
  ser	
  ordenado	
  para	
  
corregir	
  el	
  ladeo	
  del	
  tanque.	
  

Medida	
  del	
  
lavabo	
  sobre	
  el	
  
tanque	
  

Solución	
  recomendada	
  

El	
  lavabo	
  no	
  cubre	
  el	
  
tanque	
  
completamente.	
  

Un	
  Kit	
  de	
  Expansiones	
  (no	
  incluido)	
  está	
  
hecho	
  para	
  adaptar	
  a	
  los	
  tanques	
  hasta	
  22”	
  y	
  
se	
  adaptan	
  a	
  los	
  ángulos	
  del	
  tanque	
  para	
  
cubrir	
  las	
  orillas	
  más	
  eficientemente.	
  

El	
  lavabo	
  está	
  un	
  poco	
  
muy	
  grande	
  a	
  las	
  
orillas.	
  

El	
  lavabo	
  esta	
  hecho	
  de	
  material	
  que	
  puede	
  
ser	
  lijado	
  para	
  una	
  solución	
  de	
  bricolaje.	
  Solo	
  
tome	
  en	
  cuenta	
  que	
  los	
  cambios	
  no	
  son	
  
cubiertos	
  por	
  la	
  garantía	
  de	
  Sink	
  Twice.	
  

La	
  palanca	
  en	
  el	
  
tanque	
  pega	
  el	
  lavabo	
  
cuando	
  se	
  descarga.	
  

Se	
  puede	
  reducir	
  el	
  tamaño	
  de	
  la	
  cadena	
  de	
  la	
  
palanca	
  para	
  reducir	
  su	
  movimiento.	
  	
  
Contacte	
  Sink	
  Twice	
  para	
  asistencia	
  adicional.	
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INSTALACION	
  DE	
  BAJA	
  PRESION	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

3 Coloque	
  Sink	
  Twice	
  sobre	
  el	
  tanque	
  y	
  descarga	
  el	
  
inodoro	
  para	
  probar	
  que	
  funciona	
  correctamente.	
  	
  

Sink	
  Twice	
  Parts	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

Assembly	
  
	
  

	
  

1)	
  Insert	
  Faucet	
  
Tube	
  into	
  Sink	
  
Basin	
  and	
  place	
  
Faucet	
  so	
  that	
  it	
  
rests	
  flush	
  in	
  the	
  
grooves	
  of	
  the	
  
Sink	
  Basin.	
  

2)Feed	
  Nut	
  
through	
  Faucet	
  
Tube	
  and	
  fasten	
  
onto	
  underside	
  of	
  
Sink	
  basin	
  to	
  lock	
  
faucet	
  in	
  place.	
  

Faucet	
  with	
  
Faucet	
  
Tube	
   Nut	
   	
  	
  	
  	
  	
  Fill	
  Cycle	
  Diverter	
  

Sink	
  Basin	
  

2c)	
  Conecte	
  el	
  tubo	
  de	
  
llenado	
  con	
  el	
  tubo	
  del	
  
grifo	
  usando	
  dos	
  
extremos	
  del	
  desviador	
  
de	
  ciclo	
  de	
  llenado,	
  
dejando	
  el	
  tercer	
  
extremo	
  como	
  pie.	
  

2d)	
  Inserte	
  el	
  pie	
  del	
  
desviador	
  de	
  ciclo	
  de	
  
llenado	
  al	
  rebosadero.	
  

2e)	
  Remueve	
  tubería	
  
de	
  exceso	
  si	
  es	
  
necesario	
  para	
  
establecer	
  la	
  conexión.	
  

2a)	
  Desconecte	
  el	
  tubo	
  
de	
  llenado	
  de	
  la	
  válvula,	
  
con	
  cuidado	
  y	
  mantenga	
  
estabilizado	
  la	
  válvula	
  
mientras	
  moviendo	
  el	
  
tubo	
  para	
  no	
  romper	
  la.	
  
2b)	
  Conecte	
  el	
  tubo	
  del	
  
grifo	
  a	
  la	
  válvula.	
  

”Pie”	
  del	
  
desviado

Tubo	
  del	
  Grifo	
  

Tubo	
  de	
  
Llenado	
  

Tubo	
  del	
  Grifo	
  
Valvula	
  

Tubo	
  de	
  Llenado	
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Toilet	
  Tank	
  Parts	
  
	
  

	
  

	
   	
  

	
  

	
  

	
   	
  

	
  

	
  

Installation	
  
	
  

1 Determine	
  which	
  installation	
  configuration	
  will	
  work	
  best	
  for	
  
the	
  water	
  pressure	
  in	
  your	
  tank:	
  Generally,	
  the	
  US	
  and	
  
Canada	
  use	
  high	
  pressure	
  water	
  systems	
  and	
  Mexico	
  uses	
  
low	
  pressure.	
  For	
  off	
  grid	
  water	
  well	
  systems,	
  use	
  the	
  low	
  
pressure	
  installation.	
  

2 Follow	
  the	
  installation	
  instructions	
  for	
  your	
  system:	
  
HIGH	
  PRESSURE	
  INSTALLATION	
  

	
  
	
  
	
  
	
  

Piezas	
  del	
  tanque	
  
	
  

	
  

	
   	
  

	
  

	
  

	
   	
  

	
  

	
  

Instalación	
  
	
  

1 Determine	
  cual	
  configuración	
  de	
  instalación	
  que	
  sería	
  la	
  mejor	
  
para	
  su	
  sistema	
  de	
  presión	
  de	
  agua:	
  Generalmente,	
  los	
  EEUU	
  y	
  
Canadá	
  usan	
  sistemas	
  de	
  alta	
  presión	
  de	
  agua	
  y	
  México	
  usa	
  
baja	
  presión.	
  Para	
  sistemas	
  de	
  agua	
  de	
  pozo,	
  use	
  la	
  
instalación	
  de	
  baja	
  presión.	
  	
  

2 Sigue	
  las	
  instrucciones	
  de	
  instalación	
  para	
  su	
  sistema:	
  
INSTALACION	
  DE	
  ALTA	
  PRESION	
  

	
  
	
  
	
  
	
  

Valve	
  

Refill	
  Tube	
  

Overflow	
  Tube	
  

Identify	
  3	
  main	
  parts	
  in	
  
your	
  toilet	
  tank:	
  
-­‐Valve	
  
-­‐Refill	
  Tube	
  
-­‐Overflow	
  Tube	
  
Part	
  images	
  may	
  vary.	
  

2a)	
  Disconnect	
  
refill	
  tube	
  from	
  the	
  
overflow	
  tube.	
  	
  

2b)	
  Shorten	
  to	
  the	
  
size	
  needed	
  for	
  the	
  
refill	
  tube	
  to	
  reach	
  
the	
  overflow	
  tube	
  
without	
  excess.	
  

Válvula	
  

Tubo	
  de	
  
Llenado	
  

Rebosadero	
  

Identifique	
  las	
  3	
  piezas	
  
en	
  su	
  tanque:	
  
-­‐Válvula	
  
-­‐Tubo	
  de	
  Llenado	
  
-­‐Rebosadero	
  
Imágenes	
  de	
  las	
  
partes	
  pueden	
  variar.	
  

2a)	
  Desconecte	
  el	
  
tubo	
  de	
  llenado	
  del	
  
rebosadero.	
  	
  

2b)	
  Corte	
  al	
  
tamaño	
  necesario	
  
para	
  alcanzar	
  el	
  
rebosadero	
  sin	
  
tubería	
  sobrante.	
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Piezas	
  de	
  Sink	
  Twice	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

Montaje	
  
	
   	
  

	
  

	
  
	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

LOW	
  PRESSURE	
  WATER	
  INSTALLATION	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

3 Place	
  Sink	
  Twice	
  unit	
  on	
  top	
  of	
  the	
  tank	
  and	
  run	
  a	
  test	
  
flush	
  to	
  ensure	
  water	
  is	
  running	
  properly.	
  	
  

2c)	
  Connect	
  the	
  refill	
  
tube	
  to	
  the	
  Sink	
  Twice	
  
faucet	
  tube	
  using	
  the	
  
top	
  two	
  ends	
  of	
  the	
  fill	
  
cycle	
  diverter.	
  

2d)	
  Insert	
  the	
  stem	
  of	
  
the	
  fill	
  cycle	
  diverter	
  
into	
  the	
  overflow	
  tube.	
  

2e)	
  Shorten	
  tubes	
  as	
  
needed	
  to	
  remove	
  
extra	
  tubing.	
  

2a)	
  Disconnect	
  the	
  refill	
  
tube	
  from	
  the	
  valve	
  
carefully	
  to	
  not	
  
break	
  the	
  valve.	
  

2b)	
  Connect	
  Sink	
  Twice	
  
faucet	
  tube	
  to	
  the	
  valve	
  
in	
  place	
  of	
  the	
  refill	
  tube.	
  

“Stem”	
  of	
  Fill	
  
Cycle	
  Diverter	
  

Faucet	
  Tube	
  

Overflow	
  Tube	
  

Faucet	
  Tube	
  
Valve	
  

Refill	
  Tube	
  

1)	
  Inserte	
  el	
  
tubo	
  del	
  grifo	
  en	
  
el	
  agujero	
  del	
  
lavabo	
  y	
  coloque	
  
el	
  grifo	
  en	
  la	
  
posición	
  donde	
  
queda	
  uniforme	
  
con	
  el	
  lavabo.	
  

2)	
  Enrosca	
  la	
  
tuerca	
  en	
  la	
  
parte	
  inferior	
  del	
  	
  
lavabo	
  a	
  través	
  
del	
  tubo	
  del	
  
grifo.	
  

Grifo	
  con	
  
Tubo	
  del	
  
Grifo	
   Tuerca	
  

Desviador	
  del	
  
Ciclo	
  de	
  Llenado	
  

Lavabo	
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Troubleshooting	
  
	
  

Unleveled	
  Tank	
   Recommended	
  Solutions	
  

The	
  toilet	
  tank	
  is	
  
unleveled.	
  

1. Check	
  if	
  the	
  water	
  flow	
  is	
  affected.	
  
Slight	
  tilts	
  may	
  not	
  need	
  an	
  adjustment	
  
if	
  water	
  flows	
  correctly	
  in	
  the	
  basin.	
  

2. If	
  already	
  using	
  a	
  Sink	
  Twice	
  Expander	
  
Kit	
  for	
  the	
  fit	
  of	
  the	
  basin,	
  adjust	
  the	
  
vertical	
  placement	
  of	
  the	
  dowels	
  to	
  
correct	
  the	
  tilt.	
  

3. DIY	
  material,	
  such	
  as	
  self-­‐adhesive	
  
weather	
  stripping,	
  can	
  be	
  added	
  in	
  
layers	
  to	
  the	
  underside	
  of	
  the	
  sink	
  
basin	
  to	
  correct	
  the	
  tilt.	
  

4. The	
  Sink	
  Twice	
  Expander	
  Kit	
  could	
  be	
  
purchased	
  to	
  adjust	
  an	
  unleveled	
  toilet	
  
tank,	
  which	
  is	
  the	
  secondary	
  feature	
  of	
  
the	
  expander	
  kit.	
  

Basin	
  &	
  Tank	
  Fit	
   Recommended	
  Solutions	
  

The	
  sink	
  basin	
  does	
  
not	
  cover	
  the	
  entire	
  
toilet	
  tank.	
  

Sink	
  Twice	
  Expander	
  Kits	
  (sold	
  
separately)	
  are	
  made	
  to	
  accommodate	
  
tanks	
  up	
  to	
  22	
  in.	
  and	
  can	
  attach	
  at	
  an	
  
angle	
  so	
  that	
  curved	
  edges	
  can	
  be	
  covered	
  
more	
  efficiently.	
  

The	
  sink	
  basin	
  is	
  
slightly	
  too	
  large	
  on	
  
the	
  edges.	
  

The	
  sink	
  basin	
  is	
  made	
  of	
  material	
  that	
  can	
  
be	
  sanded	
  down	
  to	
  the	
  right	
  angle	
  for	
  a	
  
DIY	
  option.	
  However,	
  changes	
  to	
  the	
  
original	
  product	
  are	
  not	
  warranted	
  by	
  Sink	
  
Twice.	
  

The	
  pull	
  lever	
  hits	
  the	
  
sink	
  basin	
  when	
  
flushing.	
  

The	
  pull	
  lever	
  may	
  be	
  moving	
  excessively	
  
upwards	
  and	
  can	
  be	
  adjusted	
  by	
  
shortening	
  the	
  pull	
  chain.	
  

Chequeos	
  antes	
  de	
  instalar	
  
	
  
Debido	
  a	
  la	
  variación	
  de	
  tipos	
  de	
  tanques	
  y	
  condiciones,	
  por	
  favor	
  
observe	
  los	
  siguientes	
  ajustes	
  antes	
  de	
  armar	
  e	
  instalar:	
  	
  

	
  
ü Asegure	
  que	
  el	
  tanque	
  del	
  inodoro	
  esta	
  nivelado.	
  

� Un	
  ajuste	
  puede	
  ser	
  necesario	
  para	
  que	
  fluya	
  
correctamente	
  el	
  agua	
  por	
  el	
  lavabo.	
  

� Observe	
  la	
  sección	
  de	
  solución	
  de	
  problemas	
  en	
  este	
  
guía	
  para	
  la	
  solución	
  recomendada.	
  

	
  
ü Para	
  los	
  tanques	
  que	
  miden	
  entre	
  16.75”	
  y	
  22”	
  sin	
  la	
  tapa	
  del	
  

tanque,	
  un	
  kit	
  de	
  expansiones	
  (no	
  incluido)	
  puede	
  ser	
  usado	
  
con	
  el	
  lavabo	
  antes	
  de	
  armar	
  para	
  cubrir	
  el	
  tanque	
  del	
  
inodoro	
  completamente.	
  	
  

� Esto	
  es	
  una	
  preferencia	
  cosmética	
  que	
  no	
  afecta	
  la	
  
función	
  de	
  nuestro	
  producto,	
  al	
  menos	
  que	
  no	
  es	
  
usado	
  por	
  la	
  segunda	
  función	
  también,	
  que	
  es	
  para	
  
nivelar	
  el	
  tanque.	
  	
  

� Observe	
  la	
  sección	
  de	
  solución	
  de	
  problemas	
  en	
  este	
  
guía	
  para	
  la	
  solución	
  recomendada.	
  

	
  
ü Adicionalmente,	
  Sink	
  Twice	
  recomienda	
  estar	
  al	
  tanto	
  con	
  el	
  

mantenimiento	
  de	
  su	
  inodoro	
  para	
  asegurar	
  el	
  buen	
  
funcionamiento	
  de	
  nuestros	
  productos.	
  

	
  

Utilicé	
  el	
  video	
  de	
  instrucción	
  
	
  
El	
  video	
  de	
  instrucción	
  es	
  disponible	
  en	
  línea:	
  
https://youtu.be/e7Mc8DDq3Yc	
  
	
  
Por	
  favor	
  contacte	
  Sink	
  Twice	
  para	
  preguntas,	
  servicio	
  al	
  
consumidor,	
  comentarios	
  y	
  asistencia	
  adicional	
  por	
  teléfono,	
  (303)	
  
345-­‐3508	
  o	
  por	
  correo	
  electrónico	
  a	
  info@sinktwice.com.	
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¡Gracias	
  por	
  su	
  compra!	
  Nos	
  da	
  gusto	
  
poder	
  ayudarle	
  ahorrar	
  agua	
  cada	
  día	
  con	
  

nuestro	
  producto.	
  
Sink	
  Twice	
  empezó	
  con	
  una	
  conversación	
  en	
  la	
  mesa	
  de	
  cena	
  y	
  
una	
  idea	
  cencía:	
  Cuando	
  nos	
  enfocamos	
  en	
  crear	
  soluciones,	
  nos	
  
damos	
  el	
  poder	
  de	
  cambiar	
  las	
  posibilidades.	
  

Sink	
  Twice	
  fue	
  establecido	
  para	
  crear	
  productos	
  que	
  rediseñan	
  
modelos	
  de	
  inodoros	
  comunes	
  para	
  dirigir	
  agua	
  limpia	
  de	
  la	
  
válvula	
  en	
  el	
  tanque	
  hacia	
  el	
  grifo	
  para	
  lavarse	
  las	
  manos	
  y	
  dejar	
  
el	
  agua	
  enjabonada	
  entrar	
  al	
  tanque	
  para	
  la	
  descargar.	
  Sink	
  
Twice	
  también	
  incorpora	
  un	
  desviador	
  de	
  ciclo	
  de	
  llenado	
  en	
  las	
  
conexiones	
  de	
  los	
  tubos	
  para	
  ayudar	
  con	
  la	
  eficiencia	
  del	
  agua	
  
usada	
  en	
  las	
  descargas.	
  Sink	
  Twice	
  da	
  un	
  recuerdo	
  visual	
  del	
  
agua	
  que	
  se	
  usa	
  y	
  puede	
  ayudar	
  en	
  revelar	
  las	
  fugas	
  en	
  el	
  tanque.	
  
Conciencia	
  ambiental	
  es	
  el	
  enfoque	
  de	
  nuestros	
  productos	
  y	
  un	
  
mundo	
  limpio	
  y	
  saludable	
  es	
  nuestra	
  visión.	
  

Adicionalmente,	
  esperamos	
  poder	
  impactar	
  la	
  manera	
  en	
  que	
  las	
  
personas	
  piensan	
  sobre	
  el	
  uso	
  de	
  agua	
  cada	
  día,	
  ayudar	
  familias	
  
ahorrar	
  dinero	
  en	
  el	
  costo	
  de	
  agua,	
  y	
  crear	
  flexibilidad	
  en	
  el	
  
diseño	
  de	
  baños	
  con	
  espacios	
  chicos.	
  El	
  interior	
  del	
  forro	
  de	
  este	
  
guía	
  contiene	
  un	
  párrafo	
  breve	
  sobre	
  este	
  producto	
  que	
  puede	
  
ser	
  usado	
  como	
  un	
  anuncio	
  para	
  nuevos	
  usuarios	
  (cabe	
  en	
  un	
  
marco	
  tamaño	
  8x10	
  con	
  estera).	
  	
  
	
  

	
  

Troubleshooting	
  
	
  

Low	
  Water	
  Flow	
   Recommended	
  Solutions	
  

Not	
  enough	
  water	
  flows	
  
to	
  the	
  sink	
  faucet.	
  

1. If	
  the	
  High	
  Pressure	
  Install	
  was	
  
used,	
  consider	
  using	
  the	
  Low	
  
Pressure	
  Install.	
  

2. Hold	
  down	
  the	
  flushing	
  mechanism	
  
for	
  an	
  extra	
  second	
  when	
  flushing.	
  

3. Excess	
  tubing	
  may	
  be	
  slowing	
  down	
  
the	
  water	
  flow.	
  Cut	
  the	
  Sink	
  Twice	
  
faucet	
  tubing	
  as	
  needed	
  and	
  save	
  
the	
  extra	
  piece	
  to	
  use	
  in	
  place	
  of	
  the	
  
refill	
  tube	
  in	
  the	
  tank.	
  Sink	
  Twice	
  
recommends	
  using	
  careful	
  
measurements	
  when	
  cutting	
  the	
  
original	
  tubing	
  in	
  your	
  toilet	
  tank.	
  

4. Please	
  contact	
  Sink	
  Twice	
  for	
  
additional	
  assistance.	
  

Tube	
  Connections	
   Recommended	
  Solutions	
  

The	
  refill	
  tube	
  is	
  difficult	
  
to	
  disconnect.	
  

Consider	
  using	
  pliers	
  and	
  carefully	
  
twisting	
  the	
  refill	
  tube	
  to	
  disconnect.	
  

The	
  fill	
  cycle	
  diverter	
  or	
  
faucet	
  tube	
  does	
  not	
  fit	
  
the	
  refill	
  tube,	
  valve	
  or	
  
overflow	
  tube.	
  

Sink	
  Twice	
  recommends	
  a	
  snug	
  fit	
  in	
  
the	
  tube	
  connections.	
  Please	
  contact	
  
Sink	
  Twice	
  to	
  request	
  for	
  further	
  
assistance	
  with	
  parts	
  (clamps).	
  

	
  
	
  

	
  Sink	
  Twice	
  LLC	
  
1468	
  S	
  Pearl	
  Street	
  
Denver,	
  CO	
  80210	
  
+1	
  (303)	
  345-­‐3508	
  

info@sinktwice.com	
  
P	
  7	
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Warranty	
  
	
  
ONE-­‐YEAR	
  LIMITED	
  WARRANTY	
  
	
  
SINK	
  TWICE	
  products	
  are	
  warranted	
  to	
  be	
  free	
  of	
  defects	
  in	
  
material	
  and	
  workmanship	
  for	
  one	
  (1)	
  year	
  from	
  date	
  of	
  
purchase.	
  
	
  
SINK	
  TWICE	
  will	
  repair,	
  replace	
  or	
  make	
  appropriate	
  adjustment	
  
to	
  any	
  such	
  defects	
  occurring	
  in	
  normal	
  usage	
  within	
  one	
  (1)	
  
year	
  after	
  purchase.	
  
	
  
To	
  obtain	
  warranty	
  service	
  contact	
  SINK	
  TWICE	
  by	
  writing	
  Sink	
  
Twice,	
  Attn.:	
  Customer	
  Service,	
  1468	
  S	
  Pearl	
  St.,	
  Denver,	
  CO	
  
80210,	
  or	
  by	
  calling	
  (303)	
  345-­‐3508	
  or	
  visit	
  www.sinktwice.com.	
  
	
  

Care	
  &	
  Cleaning	
  
For	
  best	
  results,	
  keep	
  in	
  mind	
  the	
  following	
  when	
  caring	
  for	
  your	
  
product:	
  

● This	
  product	
  is	
  made	
  of	
  highly	
  resistant	
  and	
  durable	
  
material;	
  however,	
  please	
  do	
  not	
  use	
  rubbing	
  alcohol	
  to	
  
clean	
  the	
  surface	
  and	
  also	
  keep	
  in	
  mind	
  the	
  products	
  not	
  
recommended	
  to	
  go	
  in	
  the	
  toilet	
  tank	
  when	
  cleaning.	
  

	
  
● Sink	
  Twice	
  recommends	
  using	
  foam	
  soap	
  for	
  hand	
  

washing	
  as	
  it	
  is	
  the	
  most	
  compatible	
  with	
  the	
  basin.	
  
	
  
● Use	
  a	
  soft,	
  dampened	
  sponge	
  or	
  cloth	
  with	
  water	
  and	
  mild	
  

soap.	
  Do	
  not	
  use	
  abrasive	
  material	
  to	
  clean	
  the	
  surfaces.	
  	
  

	
   	
  
	
  

Guía	
  de	
  Instalación	
  y	
  Cuidado	
  

Tapa	
  del	
  Tanque	
  del	
  Inodoro	
  Combinación	
  de	
  Grifo	
  y	
  Lavabo	
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