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rPER PROVARE TUTTE LE FUNZIONALITA” AVANZATE,
SI RACCOMANDA DI USARE L'APP VACTIDY PER
CONTROLLARE IL TUO ROBOT ASPIRAPOLVERE. A
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VACTIDY

1. Come collegare il tuo Robot Aspirapolvere alla Vactidy APP
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Prima di iniziare, assicurarsi che:

Il robot sia acceso e che sia in carica nella base di ricarica..

Lo smartphone sia collegato a una rete WiFi a 2,4 GHz. Se il router & a
doppia banda, selezionare la rete a 2,4 GHz.

I nome e la password WiFi sono corretti ed evitare di utilizzare emaoji,
caratteri speciali o simboli.

Durante la connessione, tenere il suo robot e il dispositivo mobile il piu
vicino possibile al route.
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1.1 Download e installazione dell'APP

Cerca Vactidy APP su App Store (dispositivi iOS) o su Google Play (dispositivi Android).

Download on the
' App Store

GETITON
} Google Play

VACTIDY

In alternativa, puoi scansione il QR Code per scaricare I’APP
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1.2 Connessione sull” App tramite WiFi

A. Apri APP e se ancora non |’ hai fatto, crea il tuo account e successivamente
procedi con il login (Ricordati di accettare i Termini di Condizione prima di
continuare)

B. Premisu “ Aggiungi dispositivo ” e seleziona il modello del tuo robot.

C. Tieni premuto su “ (1)” per 5 secondi, finché il LED WiFi non inizia a lampeggiare.
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Inizia subito a vivere in modo intelligente

4

o, g N

< Crea un account
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Aggiungi dispositivo
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Home Profilo

1.Posiziona il dispositivo in una base di ricarica
alimentata e attendere qualche secondo.

2.Quindi preme e tenere premuto "' per 5
secondi; verra emesso un segnale acustico di
impostazione della rete.

Controllare il seguente lista
* La spia del dispositivo lampeggia

© Sono gia pronto

- ~ ~
N
\
i \
Indicatore WIFI Stato \
|
Luce blu si spegne WIFI non & connesso :
I
Luce blu lampeggia WIFI in fase di configurazione 1
1
La luce blu @ sempre accesa WIFI & connesso I
1
. 1
Spento Sospensione /
/
7
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My Homev @ 0 e < Preparazione alla connessione
Benvenuto in Vactidy 2]

Inizia a connettere Internet
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1.2 Connessione sull” App tramite WiFi

D. Selezionare stesso WiFi a 2,4 GHz a cui si connette lo smartphone e inserire la password

WiFi.

E. Andare alla pagina delle impostazioni WiFi per connettersi al WiFi del Nimble T6

denominato

“SL-Vactidy-XXXX".

F. Tornare all'APP Vactidy e completare la connessione WiFi.
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Supporta solo reti WiFi a 2,4 GHz
Reti in uso/utilizzate
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Reti consigliate

Mostra solo 2.4G ()
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< Collegamento dei dispositivi hotspot

0 -
WLAN O

Vactidy-XXXX

Si prega di andare alle impostazioni Wi-Fi del cellulare,
connettere il Wi-Fi SL-Vactidy-XXXX, ritornare allAPP Vactidy
dopo l'avvenuta connessione.

Wi-Fi correntetiktok-xiaomi
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< Il dispositivo & connesso alla rete
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100%

Si prega di tenere i telefoni cellulari, i router e i
dispositivi il piti vicino possibile a...

@ Dispositivo trovato
@ Registra il dispositivo su smart cloud

@ Inizializzazione dispositivo
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Prima di iniziare, assicurarsi che:

durante la configurazione.
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2.1 Connessione ad Alexa

B. Fare clic su "Amazon Alexa".
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Il Robot Aspirapolvere & acceso e assicurarsi che sia sufficientemente alimentato

Il Robot e collegato correttamente all'APP Vactidy..
Si dispone gia di un dispositivo in grado di utilizzare Alexa, come ad esempio Amazon

L'App Amazon Alexa e stata installata sullo smartphone e collegata alla rete Wi-Fi.
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A. Aprire I'APP Vactidy e fare clic su "Profilo".
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e Nessun nickname impostato

2. Come controllare Nimble T6 con Alexa

C. Fare clic su "Accedi all'account Amazon" e si accedera all'APP Alexa.
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Amazon Alexa

Assistente vocale intelligente di terze parti

a] O

Google Home Amazon Alexa

@ Gestisci gruppo

(® Centro messaggi
(@ Centro assistenza

(4 Raccomandazioni sui prodotti

G d

Home Profilo

(99

Dopo aver collegato I'account APP al Amazon, € possibile
controllare i dispositivi supportati dal Amazon Echo
attraverso i diffusori della serie Alexa.

Accedi al tuo conto di Amazon
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2.1 Connessione ad Alexa

D. Fare clic su "LINK" per abilitare |'abilita Vactidy.

E. Una volta effettuata I'autorizzazione, il collegamento ad Alexa e riuscito.
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ACCOUNT LINKING

Link Vactidy with Alexa

Enable the Vactidy skill and link your account
with Alexa.

To unlink your account at any time, disable the
skill in the Alexa app.

CANCEL LINK

o
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O Amazon Alexa R 7N

Vactidy Skill is Now Linked
Your Amazon account has been linked with the Vactidy ski..
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Collegato Amazon Alexa

E possibile controllare i dispositivi supportati dal Amazon
Echo attraverso l'audio della serie Alexa.

Indietro

Se si desidera di disattivare la collegazione, fare clic
su "Avatar" per accedere alla pagina "Informazioni
personali", fare clic su "Gestione autorizzazioni
vocali di terze parti" per disattivare questa funzione,
oppure accedere allAPP Alexa per disattivare questa
funzione.
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2.2 Comandi Vocali di Alexa

Accensione/ Spegnhimento
Alexa, accendi <nome del dispositivo>

Alexa, spegni <nome dispositivo>
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3. Risoluzione problemi

[ Non & in grado di connettersi alla rete WiFi.

*

Assicurarsi di aver inserito correttamente la password Wi-Fi .
*  Assicurarsi che Robot, il router e il telefono cellulare siano sufficientemente vicini
per garantire una forte potenza del segnale.

*  Assicurarsi che il router Wi-Fi supporti la banda a 2,4 GHz; 5 GHz non supportata.

[ Non é riuscuito a collegare a Amazon Alexa.

* Controllare la connessione di rete del dispositivo mobile.
* Assicurarsi di aver collegato il robot all'APP Vactidy.

* Assicurarsi che il robot sia stato rilevato nell'’APP Alexa.

* Assicurarsi di utilizzare i comandi vocali Alexa corretti.
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4. APP Servizio Clienti Online

Se avete domande o suggerimenti, non esitate a contattarci.
Il servizio clienti online ti aiutera al piu presto.

5.1 Come contattare il servizio clienti online dell'APP

A. Aprire I'APP Vactidy e fare clic su ”O”.

B. Fare clic su "Avvia una conversazione" per avviare la chat online.
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My Home v @ 0

Aggiungi dispositivo

Disponibile su Intercom

Inizia conversazione
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5. Vactidy Contatto post-servizio

Service Email Telephone
United States Service-us@vactidy.com +1(833) 313 1310
. . Lun-Ven. 5.30-14.30
Canada Service-ca@vactidy.com (Ora Orientale)
United Kingdom Service-uk@vactidy.com
Deutschland Service-de@vactidy.com
+44 (0)808 273 7688
France Service-fr@vactidy.com (Solo in Inglese)
Lun-Ven. 11.30-20.30
Italia Service-it@vactidy.com (Ora dell'Europa Centrale)
Service-es@vactidy.com
Service-jp@vactidy.com 050-5533-2720

Other Countries Service@vactidy.com /




