
Product introduction User manual
Precautions

How to use
Use steps

Please observe the following contents to prevent electric shock, fire, 
scald and other accidents.

Do not use power sources other than 220-240V~ 50-60Hz to avoid 
risks of electric shock or fire.
Please use sockets above 6A separately. If the socket is shared with 
other electrical appliances, the line part of the socket may cause 
abnormal heating and fire
Hold the power cord plug with your hand and insert the power cord 
plug into the power socket smoothly.
Hold the power cord plug with your hand and pull the power cord plug 
out of the power socket smoothly.
Do not scrape the machine with iron objects.
After use, the power cord plug must be pulled out to avoid electric 
shock, electric leakage and fire.
This product cannot be used to process hard objects, such as meat 
with bones, coffee beans, pepper, wild pepper, ice or frozen food.
The temperature range of the chopper cup is 0-50℃. It is strictly 
prohibited to put the chopper cup into the microwave oven for heating 
or put anything beyond its temperature tolerance range into the cup.
Before adding food, please check whether blades are installed in 
place and operate freely. If blades cannot rotate or rotate slowly, 
please unplug the plug first and check whether there are obstacles in 
the cup. If so, please take out the obstacles first.
After adding food, please check whether the blades deviate from the 
correct position. If blades fail to run quickly within a few seconds, 
please unplug the plug first, smooth out or remove too much food, 
and then continue to power on the product for use.
Blades are very sharp. Please do not touch blades directly with your 
hands. Hold the blade bar on the blade when removing and installing.

This product cannot work continuously for more than 40 seconds. 
After continuous operation for 40 seconds, this product must rest for 2 
minutes before use. A working time of 40 seconds and an interval of 2 
minutes is regarded as a cycle. After 3 consecutive cycles, this 
product must rest for 15 minutes and then work after the motor cools 
down.
In case that the power cord is damaged, the cord must be replaced 
by the manufacturer or similar professional personnel to avoid 
dangers.
This product has very sharp blades. For this reason, please be 
careful when you are removing the blade, emptying the mixing cup 
and cleaning the blade.
If the product stops working during operation, it may be caused by 
motor temperature control protection. Please turn off the power and 
wait for 20-30 minutes before using it again.
Store the product out of the reach of children. Do not allow people 
(including children) with physical, sensory or mental disabilities or 
lack of relevant experience and knowledge to use or play with this 
product.

Before use, clean the chopper cup, blades and the cup cover according 
to the instructions for cleaning and maintenance;

Remove the body and cup cover, and place the chopper cup in a flat, 
clean and dry place;

Ensure that blades are accurately placed on the rotating shaft in the 
center of the chopper cup;
Refer to the guidelines for chopping and stirring food and put an 
appropriate amount of food into the cup. If blades deviate from the 
rotating shaft after the food is put in, please straighten the position of 
blades first to ensure that the above point 3 can be met;

Two of the four notches on the cup cover should be aligned with two 
protruding points on both sides of the chopper cup. Cover the cup 
cover, and then put the body on the cup cover; Check whether the 
body is properly placed to ensure that the body, blades and the cup 
cover are assembled in place;

Plug in the power cord and switch on the power supply;
Hold the body by hand and press the switch (gear I or II) so that the 
machine starts to work. Release the switch so that the machine stops 
working. For chopping time, refer to the guidelines for chopping and 

Guidelines for chopping and stirring the food
In order to prolong the service life of this product and obtain a good 
chopping effect, please refer to the following “guidelines for chopping 
and stirring food” for correct use. 

stirring food. Users can shorten the chopping time according to their 
personal preference for food chopping effect; 

After releasing the switch, please do not remove the body immediately. 
After the blades stop rotating, you should unplug the power plug and cut 
off the power supply before removing the body;
Open the cup cover and take blades out before taking the food out. 
(Blades are very sharp. Please be careful not to cut hands or other parts 
of the human body when taking it out)

Note: 
In order to prolong the service life of this product, the maxi-
mum working time at one time shall not exceed 40 seconds. If 
the chopping is not completed after 40 seconds, please let the 
product rest for 2 minutes before continuing to work.

Warm prompt:
Do not put water or food materials higher than 50℃ into the 
cup for processing for fear that the cup body is deformed by 
heat and causes water leakage.

Food Chopper

Table of common problem analysis

After cleaning, this product can be assembled only after airing. Blades 
should be covered with a blade pouch. Please be careful not to cut your 
hands.

All parts can be cleaned with detergent and a sponge. Do not clean this 
product with hard steel wire to avoid damaging the surface.

Do not immerse the whole machine in water. The outer surface of the 
product can only be wiped with a wet towel. Do not flush it with water to 
avoid electric leakage and failure.

When the product is not used for a long time, please clean it; put it in the 
packing box and place it in a ventilated and dry place to avoid moisture 
and affect the use.

Schematic diagram of blade holder disassembly:

Open

Fix the upper blade 
holder with your left 
hand

Remove the blade holder 
upwards with your right hand 

simultaneously

Rotate the lower blade 
holder counterclock-
wise with your right 
hand

Note: 
A cutter consisting of blades can be split, but an all-in-one cutter 
cannot be split

Failure phenomenon Cause analysis Troubleshooting

The machine doesn’t 
work when the power 
is turned on

The chopper cup is 
not covered properly.

Properly cover the 
chopper cup

The machine stops 
during use

The voltage is too low Check the voltage

The motor is overload-
ed, so the machine 
stops automatically for 
protection

It is recommended to 
leave the machine for 
30 minutes before 
starting the machine 
again

The motor had a bad 
smell in the first few 
uses

It is normal for a new 
motor to be used 
initially

If there is still a bad 
smell after repeated 
use, please send it to 
the Bear’s repair 
point for inspection.

There is an abnormal 
vibration or loud 
noise

The blade holder is 
not installed in place

Take out the food 
materials and install 
the blade holder in 
place

The product is not 
placed stably

Place the product 
stably

The voltage is too high Check whether the 
voltage is too high

The food is too much Turn off the power 
and take out the 
excess food

High-gear key

Low-gear key

Main body

Cup cover

Cutter

Chopper cup

List of basic parameters

Product name

Product model

Rated voltage/ frequency

Rated power

Rated capacity

Continuous operating time

Interval

Boundary dimension
(length x width x height) mm

Speed

Food Chopper

QSJ-D03W5

600W

2.0L+1.8L

≤40s

≥2 minutes

219 x 175 x 240 (mm)

1100rpm - 2600rpm

Cleaning and maintenance

Ingredients

Pork/Beef

Amount

<800g
(first, cut into 
small pieces 

of about 
20x20x50mm)

300g

Remarks

Press the 
low-gear key

Garlic/Little
pepper/Celery

Maximum 
chopping 

and stirring 
time

30s

15s

Carrot 15s

Note:
The weight in the table is for reference only, and the actual addition 
shall not exceed the maximum limit marked on the chopper cup.

Tips: 
After use, you can add a small amount of warm water and some 
detergent to the chopper cup, and start the machine for more than ten 
seconds. Now, you will get a clean cup.

Guidelines for chopping and stirring the food

After use, please unplug the power plug from the power socket in time.

Blades (for several models) can be disassembled for cleaning. For safety, 
it is recommended to wear gloves. Please disassemble the blade assem

-

bly according to the schematic diagram.

① Put blades in ② Put the food in ③ Cover the cup 
cover until it fully 
fits the cup

④ Steady the main 
body with your 
hand and start 
the machine

300g (first cut into 
small pieces of 

about 
20x20x50mm)

Press the 
low-gear key

Required to 
remove bone, skin 
and tendon Press 

the high-gear
key

Einführung zum Produkt Benutzerhandbuch
Vorsichtsmaßnahmen

Bedienung
Bedienschritte

Vorgaben zum Zerkleinern und Rühren von Speisen

Multi-Zerkleinerer
Bedienungsanleitung

MODELL: QSJ-D03W5
Benötigen Sie Hilfe?
Bitte treten Sie mit uns in Kontakt und wir werden Ihr 
Problem innerhalb von 24 Stunden beheben
Technischer Support: Bearsale-eu@outlook.com

User Manual

MODEL: QSJ-D03W5
Need any help?
Please contact us and we will solve your problems within 24 hours.
Tech Support: Bearsale-eu@outlook.com

Tabelle für die allgemeine Fehlersuche Ordnungsgemäße Entsorgung dieses Produkts

Garantie und Kundenservice

Taste für hohe Drehzahl

Taste für niedrige Drehzahl

Gerätegehäuse

Behälterabdeckung

Klingeneinheit

Mixbehälter

Allgemeine technische Angaben

Produktbezeichnung

Produktmodell

Nennspannung/Nennfrequenz

Nennleistung

Fassungsvermögen

Kontinuierliche Betriebsdauer

Arbeitszyklus
Geräteabmessungen 

Länge x Breite x Höhe (mm)

Geschwindigkeit

Multi-Zerkleinerer

QSJ-D03W5

220V-240V~ 50-60Hz

600W

2,0L+1,8L

≤40s

≥2 Minuten

219 x 175 x 240 (mm)

1100 - 2600 U/min

Reinigung und Wartung

Zutaten Menge Anmerkungen

30s

15s

15s

Vorgaben zum Zerkleinern und Rühren von Speisen

300g (zuerst in kleine 
Stücke von etwa
20 x 20 x 50 mm 

schneiden)

Drücken Sie die 
Taste für die 

niedrige Drehzahl

Entfernen von 
Knochen, Haut 

und Sehnen 
erforderlich. 

Drücken Sie die 
Taste für die hohe 

Drehzahl

Schweinefleis-
ch/Rindfleisch

Knoblauch/ Kleine 
Paprikaschote / 

Sellerie

Knoblauch/ Kleine 
Paprikaschote / 

Sellerie

Karotten

Drücken Sie die 
Taste für die 

niedrige Drehzahl

<800 g
(zunächst in kl. 

Stücke von ca. 20 
x 20 x 50 mm 
schneiden)

300g

Bitte beachten Sie die folgenden Inhalte, um einen elektrischen Schlag, 
Brand, Verbrühungen oder andere Unfälle zu vermeiden.
• Verwenden Sie keine anderen Stromquellen als 220-240V~ 

50-60Hz, um die Gefahr eines elektrischen Schlags oder Brands zu 
vermeiden.

• Bitte verwenden Sie das Gerät an Steckdosen über 6 A separat. 
Falls das Gerät mit anderen Elektrogeräten an einer Steckdose 
betrieben wird, kann das Netzkabel an der Steckdose abnormal 
erhitzt werden und zu einem Brand führen.

• Umfassen Sie den Stecker des Netzkabels und führen Sie den 
Stecker ohne Kraftaufwand in die Steckdose.

• Umfassen Sie den Stecker des Netzkabels und ziehen Sie den 
Stecker ohne Kraftaufwand aus der Steckdose heraus.

• Berühren und zerkratzen Sie das Gerät nicht mit metallenen Gegen-
ständen.

• Nach dem Gebrauch muss der Netzstecker abgezogen werden, um 
einen Stromschlag, Leckströme und einen Brand zu vermeiden.

• Dieses Gerät kann nicht für die Verarbeitung von harten Gegenstän-
den, wie Fleisch mit Knochen, Kaffeebohnen, Pfeffer, Wildpfeffer, 
Eis oder Tiefkühlkost verwendet werden.

• Der Temperaturbereich des Multi-Zerkleinerers beträgt 0–50 °C. Es 
ist strengstens untersagt, den Multi-Zerkleinerer zum Erhitzen in die 
Mikrowelle zu stellen oder Zutaten außerhalb dieses Temperaturb-
ereichs in den Behälter zu geben.

• Prüfen Sie vor dem Einfüllen von Lebensmitteln, ob die Messer 
richtig eingesetzt sind und sich ungehindert drehen. Wenn sich die 
Messer nur langsam drehen oder blockieren, ziehen Sie bitte zuerst 
den Stecker aus der Steckdose und prüfen Sie, ob sich Hindernisse 
im Behälter befinden. Falls ja, entfernen Sie bitte zuerst die 
Hindernisse.

• Prüfen Sie nach dem Hinzugeben von Lebensmitteln, ob die 
Klingeneinheit sich an der vorgegebenen Position befindet. Falls 
die Klingen nicht innerhalb weniger Sekunden schnell rotieren, 
ziehen Sie bitte zuerst den Stecker aus der Steckdose, glätten 
oder entnehmen Sie überschüssige Lebensmittel und schalten Sie 
dann das Gerät wieder ein.

• Die Klingen sind sehr scharf. Die Klingeneinheit bitte nicht mit den 
Händen berühren. Halten Sie beim Herausnehmen und Einsetzen 
die Klingeneinheit am Klingenstab fest.

• Dieses Gerät darf nicht länger als 40 Sekunden ununterbrochen 
betrieben werden. Nach einem Dauerbetrieb von 40 Sekunden 
muss das Gerät vor der Verwendung 2 Minuten lang abkühlen. 
Eine Betriebsdauer von 40 Sekunden und ein Intervall von 2 
Minuten gilt als ein Arbeitszyklus. Nach 3 aufeinanderfolgenden 
Arbeitszyklen muss das Gerät 15 Minuten lang ruhen und darf erst 
nach Abkühlung des Motors wieder in Betrieb genommen werden.

• Falls das Netzkabel beschädigt ist, muss es durch den Hersteller 
oder ähnliches Fachpersonal ersetzt werden, um Gefahren zu 
vermeiden.

• Dieses Gerät verfügt über sehr scharfe Klingen. Seien Sie daher 
vorsichtig, wenn Sie die Klingeneinheit entnehmen, den Mixbe-
hälter leeren und die Klingen reinigen.

• Wenn das Gerät während des Betriebs plötzlich abschaltet, kann 
dies durch den Temperaturschutz des Motors ausgelöst worden 
sein. Bitte schalten Sie das Gerät aus und warten Sie 20–30 
Minuten, bevor Sie es weiterverwenden.

• Bewahren Sie das Gerät außerhalb der Reichweite von Kindern 
auf. Erlauben Sie keinen Personen (einschließlich Kindern) mit 
körperlichen, sensorischen oder geistigen Beeinträchtigungen oder 
ohne entsprechende Erfahrung und Kenntnisse, dieses Produkt zu 
benutzen oder damit zu spielen.

Reinigen Sie den Mixbehälter, die Klingeneinheit und die Behälterab-
deckung vor dem Gebrauch gemäß den Anweisungen zur Reinigung 
und Wartung;

• Ziehen Sie bitte unmittelbar nach dem Gebrauch den Netzstecker aus der 
Steckdose.

• Die Messereinheit (bei einigen Modellen) kann zur Reinigung zerlegt 
werden. Aus Sicherheitsgründen empfiehlt es sich, Handschuhe zu 
tragen. Bitte demontieren Sie die Klingeneinheit entsprechend der 
schematischen Darstellung.

• Schematische Darstellung der Demontage der Klingenhalterung:

• Nach der Reinigung kann dieses Produkt erst wieder nach dem 
vollständigen Trocknen zusammengebaut werden. Die Klingenein-
heit sollte zur Lagerung in den Beutel für die Klingeneinheit gegeben 
werden. Achten Sie bitte darauf, sich nicht in die Hände zu schnei-
den.

• Alle Teile können mit Spülmittel und einem Schwamm gereinigt 
werden. Reinigen Sie dieses Produkt nicht mit einem 
Stahlschwamm oder -draht, um die Oberfläche nicht zu beschädi-
gen.

• Tauchen Sie das gesamte Gerät nicht in Wasser ein. Die Außen-
fläche des Geräts darf nur mit einem feuchten Tuch abgewischt 
werden. Spülen Sie das Gerät nicht unter fließendem Wasser ab, 
um einen elektrischen Schlag und Störung zu vermeiden.

• Falls das Gerät für längere Zeit nicht benutzt wird, reinigen Sie es 
bitte. Geben Sie es in den Verpackungskarton und lagern Sie es an 
einem gut belüfteten und trockenen Ort, um zu vermeiden, dass 
Feuchtigkeit die Betriebsleistung beeinträchtigt.

Nehmen Sie das Gerätegehäuse und die Behälterabdeckung ab, 
stellen Sie den Mixbehälter auf eine flache, saubere und trockene 
Abstellfläche;

Vergewissern Sie sich, dass die Klingeneinheit genau auf der 
rotierenden Welle mittig im Mixbehälter positioniert ist;
Geben Sie unter Beachtung der Vorgaben zum Zerkleinern und 
Rühren von Speisen eine angemessene Menge an Lebensmitteln in 
den Behälter. Wenn die Klingeneinheit nach dem Einfüllen der 
Lebensmittel nicht plan auf der Rotationswelle sitzt, passen Sie die 
Position der Klingeneinheit bitte zuerst an, um sicherzustellen, dass 
der obige Punkt 3 erfüllt ist;

Zwei der vier Vertiefungen an der Behälterabdeckung müssen auf die 
zwei hervorstehenden Punkte an beiden Seiten des Mixbehälters 
ausgerichtet sein. Setzen Sie die Behälterabdeckung auf und bringen 
Sie dann das Gerätegehäuse auf der Behälterabdeckung an. Um 
sicherzustellen, dass das Gehäuse, die Klingen und die Behälterab-
deckung richtig zusammengesetzt sind, prüfen Sie abschließend, 
dass das Gehäuse ordnungsgemäß aufgesetzt ist;

Stecken Sie das Netzkabel in die Steckdose und schalten Sie die 
Stromversorgung ein;

Halten Sie das Gerätegehäuse mit der Hand fest und drücken Sie 
den Schalter (Stufe I oder II), um das Gerät in Betrieb zu nehmen. 
Lassen Sie den Schalter los, um den Gerätebetrieb zu beenden. Für 
die Zerkleinerungsdauer, beziehen Sie sich bitte auf die Vorgaben 
zum Zerkleinern und Rühren von Speisen. Sie können die 
Zerkleinerungsdauer je nach Ihrer persönlichen Vorliebe und einen 
entsprechenden Zerkleinerungsgrad verkürzen;

Nach dem Loslassen des Schalters sollten das Gerätegehäuse nicht 
unmittelbar abgenommen werden.

Hinweis:
Zur Verlängerung der Lebensdauer des Geräts, sollte die 
maximale Betriebszeit 40 Sekunden nicht überschreiten. 
Wenn der Zerkleinerungsvorgang nach 40 Sekunden nicht 
abgeschlossen ist, lassen Sie das Gerät bitte 2 Minuten 
lang abkühlen, bevor Sie es weiterverwenden.

Hinweis:
Das in der Tabelle angegebene Gewicht dient nur als Referenzw-
ert. Die tatsächliche Menge darf die auf dem Zerkleinerer angege-
bene Höchstmenge nicht überschreiten.

Tipps:
Nach dem Gebrauch kann eine geringe Menge warmes Wasser 
und etwas Spülmittel in den Mixbehälter gegeben und das Gerät 
für mehr als zehn Sekunden betrieben werden. So erhalten Sie 
einen sauberen Behälter.

Hinweis:
Eine Klingeneinheit, bestehend aus mehreren Klingen, kann 
zerlegt werden, eine Multifunktions-Messereinheit dagegen nicht.

Sobald sich die Messer nicht mehr drehen, ziehen Sie den Netzs-
tecker zum Abtrennen der Stromzufuhr ab, bevor Sie das Gerätege-
häuse abnehmen;

Öffnen Sie die Behälterabdeckung und entnehmen Sie die Klingene-
inheit, bevor Sie die Lebensmittel herausnehmen. (Die Klingen sind 
sehr scharf. Bitte seien Sie beim Herausnehmen vorsichtig, dass Sie 
sich nicht die Hände oder andere Körperteile zerschneiden)

Zur Verlängerung der Lebensdauer dieses Geräts und zur Erzielung 
eines guten Zerkleinerungseffekts, beachten Sie bitte für den 
ordnungsgemäßen Gebrauch die nachfolgenden „Vorgaben zum 
Zerkleinern und Rühren von Speisen“.

Wichtiger Hinweis:
Geben Sie kein Wasser oder Lebensmittel mit einer 
Temperatur von mehr als 50 °C in den Behälter, da das 
Behältergehäuse durch Hitze verformt und Wasser 
austreten kann.

① Setzen Sie 
die Klinge-
neinheit ein

② Geben Sie 
die Lebens-
mittel ein

③ Schließen Sie 
die Abdeckung 
des Behälters, 
bis sie 
vollständig mit 
dem Behälter 
abschließt

④ Halten Sie mit 
der Hand das 
Hauptge-
häuse fest 
und starten 
Sie das Gerät

Max. 
Zerkleinerungs
- und Rührzeit

Gleichzeitig mit der rechten 
Hand die Klingenhalterung 

nach oben abnehmen

Halten Sie die Klingenhal-
terung oben mit der linken 
Hand fest

Drehen Sie die untere 
Klingenhalterung mit der 
rechten Hand gegen den 
Uhrzeigersinn.

Öffnen

(Elektro- und Elektronik-Altgeräte)
Diese Kennzeichnung auf dem Produkt oder in der Bedienungsanlei-
tung zeigt an, dass das Produkt am Ende seiner Lebensdauer nicht 
mit dem Hausmüll entsorgt werden darf.
Um mögliche Schäden für die Umwelt oder die menschliche 
Gesundheit durch eine unkontrollierte Müllentsorgung zu verhindern, 
trennen Sie dieses Produkt von anderen Abfallarten und recyceln Sie 
es verantwortungsbewusst, um die Wiederverwendung materieller 
Ressourcen zu fördern.
Private Benutzer sollten sich entweder an den Händler wenden, bei 
dem sie dieses Produkt gekauft haben, oder an die zuständigen 
Behörden, um in Erfahrung zu bringen, wo und wie dieses Produkt 
umweltverträglich entsorgt werden kann.
Kommerzielle Nutzer sollten sich an ihren Lieferanten wenden und 
die Bedingungen des Kaufvertrages prüfen. Dieses Produkt darf 
nicht mit anderen gewerblichen Abfällen gemischt und entsorgt 
werden.

Falls mit diesem Produkt in irgendeiner Weise unzufrieden sind, senden Sie es 
bitte in der Originalverpackung an Amazon zurück, um einen vollwertigen Ersatz 
oder eine Rückerstattung zu erhalten.
Alle Teile und Materialien unterliegen einer Garantie von einem Jahr ab dem 
Kaufdatum auf Fehlfunktionen oder Material- und Verarbeitungsfehler.
Alle Anfragen sind an Bearsale-eu@outlook.com zu richten. Wir werden Ihre 
Anfrage so schnell wie möglich bearbeiten.

Bear, ein stilvolles und gesundes Leben.

Correct Disposal of This Product

Warranty and Customer Service

(Waste Electrical & Electronic Equipment)
This Marking shown on the product or its literature, indicate that it 
should not be disposed with other household wastes at the end of its 
working life.
To prevent possible harm to the environment or human health from 
uncontrolled waste disposal, please separate this from other types of 
wastes and recycle it responsibly to promote the sustainable reuse of 
material resources.
Household user should contact either the retailer where they 
purchased this product, or their local government office, for details of 
where and how they can take this item for environmentally safe 
recycling.
Business users should contact their supplier and check the terms 
and conditions of the purchase contact. This product should not be 
mixed with other commercial wastes for disposal.

If you are in any way dissatisfied with this product kindly return ship it to Amazon 
in its original box for a full replacement or refund.
All parts and materials are guaranteed for a one year period from date of 
purchase, against malfunction or defects in materials or workmanship.
All enquiries may be addressed to Bearsale-eu@outlook.com and we shall 
respond to you as soon as possible.

Bear, a stylish and healthy life.
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Problem Mögliche Ursache Abhilfe
Das Gerät
funktioniert nicht,
wenn es
eingeschaltet wird.

Der Mixbehälter ist
nicht richtig
geschlossen.

Schließen Sie den
Mixbehälter ordnungsgemäß.

Das Gerät schaltet
während des
Betriebs aus.

Die Spannungszufuhr
ist zu niedrig.

Überprüfen Sie die
Eingangsspannung.

Der Motor ist
überlastet, so dass das
Gerät zum Schutz
automatisch
abschaltet.

Es wird empfohlen, das Gerät
für 30 Minuten abzukühlen,
bevor es wieder in Betrieb
genommen wird.

Der Motor verströmt
bei den ersten
Verwendungen
einen
unangenehmen
Geruch.

Das ist für die ersten
Inbetriebnahme eines
neuen Motors normal.

Wenn nach wiederholtem
Gebrauch immer noch ein
unangenehmer Geruch
auftritt, schicken Sie das
Gerät bitte zur Inspektion an
den Reparaturservice von
Bear.

Es treten
ungewöhnliche
Vibrationen oder
laute Geräusche
auf.

Der Klingenhalterung
ist nicht richtig
installiert.

Entnehmen Sie die
Lebensmittel und bringen Sie
die Klingenhalterung in
Position an.

Das Gerät ist nicht
stabil platziert.

Stellen Sie das Gerät auf eine
stabile Fläche.

Die Eingangsspannung
ist zu hoch.

Prüfen Sie, ob die Spannung
zu hoch ist.

Es sind zu viele
Lebensmittel eingefüllt.

Schalten Sie das Gerät aus
und entnehmen Sie
überschüssige Lebensmittel.

Présentation du produit Manuel d'utilisation
Précautions à prendre

Mode d'emploi
Étapes à suivre pour l'utilisation

Directives pour hacher et remuer les aliments
Hachoir alimentaire
Manuel d’utilisation

MODÈLE: QSJ- D03W5
Vous avez besoin d'aide? 
Veuillez nous contacter et nous résoudrons vos problèmes dans les 
24 heures.
Support technique: Bearsale-eu@outlook.com

Tableau d'analyse des problèmes courants Élimination correcte de ce produit

Garantie et service clientèle

Touche de vitesse rapide

Touche de vitesse faible

Corps principal

Couvercle de la tasse

Cutter

Coupelle de hachage

Allgemeine technische Angaben

Nom du produit

Modèle du produit

Tension/ fréquence nominale

Puissance nominale

Capacité nominale

Durée de fonctionnement en continu

Intervalle

Dimension de limites
(longueur x largeur x hauteur) mm

Vitesse

Hachoir alimentaire

QSJ-D03W5

220V-240V~ 50-60Hz

600W

2,0L+1,8L

≤40s

≥2 minutes

219 x 175 x 240 (mm)

1100 tr/min - 2600 tr/min

Nettoyage et entretien

Ingrédients Quantité Remarques

30s

15s

15s

Instructions pour hacher et remuer/mélanger les aliments

300 g (d'abord coupé 
en petits morceaux 

d'environ
20x20x50mm)

Appuyez sur la 
touche de vitesse 

faible

Il faut enlever l'os, 
la peau et le 

tendon Appuyez 
sur la touche de 
vitesse rapide

Porc/Bœuf

Ail / Petit poivron / 
Céleri

Carrote

Appuyez sur la 
touche de vitesse 

faible

<800 g
(d'abord, couper 

en petits morceaux 
d'environ 

20x20x50mm)

300g

Veuillez respecter les consignes suivantes afin d'éviter tout risque de 
choc électrique, d'incendie, de brûlure et autres accidents.
• N'utilisez pas de sources d'alimentation autres que 220-240V~ 

50-60Hz pour éviter les risques d'électrocution ou d'incendie.
• Veuillez utiliser les prises de courant de plus de 6A séparément. Si 

la prise est partagée avec d'autres appareils électriques, la ligne de 
la prise peut provoquer un échauffement anormal et un incendie.

• Tenez la fiche du cordon d'alimentation avec votre main et insérez la 
fiche du cordon d'alimentation dans la prise de courant en douceur.

• Tenez la fiche du cordon d'alimentation avec la main et retirez-la 
doucement de la prise.

• Ne grattez pas la machine avec des objets en fer.
• Après utilisation, la fiche du cordon d'alimentation doit être retirée 

pour éviter tout choc électrique, toute fuite d'électricité et tout 
incendie.

• Ce produit ne peut pas être utilisé pour traiter des objets durs, 
comme de la viande avec des os, des grains de café, du poivre, du 
poivre sauvage, de la glace ou des aliments congelés.

• La plage de température du hachoir est de 0 à 50°C. Il est stricte-
ment interdit de mettre la tasse et le hachoir dans le four à 
micro-ondes pour le chauffer ou d'y mettre quoi que ce soit en 
dehors de sa plage de tolérance de température.

• Avant d'ajouter des aliments, vérifiez que les lames sont bien en 
place et fonctionnent librement. Si les lames ne peuvent pas tourner 
ou tournent lentement, débranchez d'abord la prise et vérifiez s'il y a 
des obstacles dans la tasse. Si c'est le cas, retirez d'abord les 
obstacles.

• Après avoir ajouté de la nourriture, veuillez vérifier si les lames 
s'écartent de la position correcte. Si les lames ne tournent pas 
rapidement au bout de quelques secondes, débranchez d'abord la     

prise, aplanissez ou retirez les aliments en trop grande quantité, 
puis remettez l'appareil sous tension pour l'utiliser.

• Les lames sont très tranchantes. Ne touchez pas directement les 
lames avec vos mains. Tenez la barre de la lame lors du retrait et 
de l'installation.

• Ce produit ne peut pas fonctionner en continu pendant plus de 40 
secondes. Après un fonctionnement continu de 40 secondes, ce 
produit doit se reposer pendant 2 minutes avant d'être utilisé. Un 
temps de travail de 40 secondes et un intervalle de 2 minutes sont 
considérés comme un cycle. Après 3 cycles consécutifs, ce produit 
doit se reposer pendant 15 minutes, puis fonctionner après le 
refroidissement du moteur.

• Si le cordon d'alimentation est endommagé, il doit être remplacé 
par le fabricant ou un personnel professionnel similaire afin d'éviter 
tout danger.

• Ce produit possède des lames très tranchantes. Pour cette raison, 
faites attention lorsque vous retirez la lame, videz la tasse qui sert 
de mélangeur et nettoyez la lame.

• Si le produit s'arrête de fonctionner en cours d'utilisation, cela peut 
être dû à la protection du contrôle de la température du moteur. 
Veuillez éteindre l'appareil et attendre 20 à 30 minutes avant de le 
réutiliser.

• Rangez le produit hors de portée des enfants. Ne laissez pas les 
personnes (y compris les enfants) souffrant de handicaps 
physiques, sensoriels ou mentaux ou manquant d'expérience et de 
connaissances utiliser ou jouer avec ce produit.

Avant l'utilisation, nettoyez la tasse de hachage, les lames et le 
couvercle de la tasse conformément aux instructions de nettoyage et 
d'entretien;

• Après utilisation, veuillez débrancher la fiche d'alimentation de la prise de 
courant en temps voulu.

• Les lames (de plusieurs modèles) peuvent être démontées pour le 
nettoyage. Pour des raisons de sécurité, il est recommandé de porter 
des gants. Veuillez démonter l'ensemble des lames en suivant le schéma 
de principe.

• Schéma du démontage du porte-lame:

• Après le nettoyage, ce produit ne peut être assemblé qu'après l'avoir 
aéré. Les lames doivent être recouvertes d'un étui à lames. Faites 
attention à ne pas vous couper les mains.

• Toutes les pièces peuvent être nettoyées avec un détergent et une 
éponge. Ne nettoyez pas ce produit avec un fil d'acier dur pour 
éviter d'endommager la surface.

• Ne plongez pas la totalité de la machine dans l'eau. La surface 
extérieure du produit ne peut être essuyée qu'avec une serviette 
humide. Ne le rincez pas à l'eau pour éviter les fuites et les pannes 
électriques.

• Lorsque le produit n'est pas utilisé pendant une longue période, 
veuillez le nettoyer, le remettre dans sa boîte d'emballage et le 
placer dans un endroit ventilé et sec pour éviter que l'humidité 
n'affecte son utilisation.

Retirez le corps et le couvercle de la tasse, et placez la tasse du 
hachoir dans un endroit plat, propre et sec;

Assurez-vous que les lames sont placées avec précision sur l'arbre 
rotatif au centre de la tasse du hachoir;
Reportez-vous aux directives pour hacher et remuer les aliments et 
mettez une quantité appropriée d'aliments dans la tasse. Si les lames 
s'écartent de l'arbre rotatif après que les aliments aient été introduits, 
veuillez d'abord redresser la position des lames pour vous assurer 
que le point 3 ci-dessus peut être respecté;

Deux des quatre encoches du couvercle de la tasse doivent être 
alignées avec deux points saillants des deux côtés de la tasse du 
hachoir. Couvrez le couvercle de la tasse, puis placez le corps sur le 
couvercle de la tasse; Vérifiez si le corps est correctement placé pour 
vous assurer que le corps, les lames et le couvercle de la tasse sont 
bien assemblés en place;

Branchez le cordon d'alimentation et mettez l'appareil sous tension;

Tenez le corps à la main et appuyez sur l'interrupteur (vitesse I ou II) 
pour que la machine commence à fonctionner. Relâchez l'interrupt-
eur pour que l'appareil s'arrête. Pour le temps de hachage, se référer 
aux directives pour hacher et remuer les aliments. Les utilisateurs 
peuvent réduire le temps de hachage en fonction de leurs préférenc-
es personnelles concernant l'effet de hachage des aliments;

Après avoir relâché l'interrupteur, veuillez ne pas retirer le corps 
immédiatement.

Une fois que les lames ont cessé de tourner, vous devez débrancher 
la prise de courant et couper l'alimentation électrique avant de retirer 
le corps;

Remarque:
Afin de prolonger la durée de vie de ce produit, la durée 
maximale du fonctionnement en une seule fois ne doit 
pas dépasser 40 secondes. Si le hachage n'est pas 
terminé après 40 secondes, veuillez laisser le produit se 
reposer pendant 2 minutes avant de continuer à utiliser 
l'appareil.

Remarque:
Le poids indiqué dans le tableau n'est donné qu'à titre indicatif, 
et la quantité réelle ajoutée ne doit pas dépasser la limite maxi-
male indiquée sur la tasse du hachoir.

Conseils:
Après utilisation, vous pouvez ajouter un peu d'eau chaude et de 
détergent dans la tasse du hachoir, puis faire démarrer la 
machine pendant plus de dix secondes. Vous obtiendrez ainsi 
une tasse propre.

Remarque:
Un cutter composé de lames peut être divisé, mais pas un cutter 
tout-en-un

Ouvrez le couvercle de la tasse et retirez les lames avant de sortir 
les aliments. (Les lames sont très tranchantes. Faites attention à ne 
pas vous couper les mains ou d'autres parties du corps lorsque vous 
les retirez)

Afin de prolonger la durée de vie de ce produit et d'obtenir un bon 
effet de hachage, veuillez vous référer aux "directives pour hacher et 
remuer les aliments" suivantes pour une utilisation correcte.

Indication chaleureuse:
Ne mettez pas d'eau, ni de produits alimentaires dont la 
température est supérieure à 50°C dans la tasse pour les 
traiter, car le corps de la tasse pourrait être déformé par 
la chaleur et provoquer une fuite d'eau.

① Mettez les 
lames en 
place

② Mettez les 
aliments à 
l'intérieur

③ Recouvrez le 
couvercle de la 
tasse jusqu'à 
ce qu'il 
s'adapte 
parfaitement à 
la tasse.

④ Maintenez le 
corps princi-
pal avec votre 
main et faites 
démarrer la 
machine.

Durée 
maximale de 

hachage et de 
mélange

Retirez le porte-lame vers le 
haut avec votre main droite 

simultanément.

Fixez le porte-lame 
supérieur avec votre main 
gauche

Faites tourner le porte-lame 
inférieur avec la main droite 
dans le sens contraire des 
aiguilles d'une montre.

Ouvrez

(Déchets d'équipements électriques et électroniques)
Ce marquage figurant sur le produit ou sa documentation indique 
qu'il ne doit pas être jeté avec les autres déchets ménagers en fin de 
vie.
Pour éviter tout dommage éventuel à l'environnement ou à la santé 
humaine dû à une élimination non contrôlée des déchets, veuillez 
séparer ce produit des autres types de déchets et le recycler de 
manière responsable afin de promouvoir la réutilisation durable des 
ressources matérielles.
Les utilisateurs domestiques doivent contacter le détaillant où ils ont 
acheté ce produit, ou leur administration locale, pour savoir où et 
comment ils peuvent apporter cet article pour un recyclage 
écologiquement responsable.
Les utilisateurs professionnels doivent contacter leur fournisseur et 
vérifier les termes et conditions du contrat d'achat. Ce produit ne doit 
pas être mélangé à d'autres déchets commerciaux pour être éliminé.

Si vous êtes de quelque manière que ce soit insatisfait de ce produit, veuillez le 
renvoyer à Amazon dans sa boîte d'origine pour un remplacement complet ou un 
remboursement.
Toutes les pièces et tous les matériaux sont garantis pour une période d'un an à 
compter de la date d'achat, contre tout dysfonctionnement ou défaut de matéri-
aux ou de fabrication.
Toutes les demandes de renseignements peuvent être adressées à Bearsale-eu
@outlook.com et nous vous répondrons dans les meilleurs délais.

Bear, une vie chic et saine.
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Problème rencontré Analyse de la cause Dépannage

La machine ne
fonctionne pas à la
mise sous tension.

La tasse du hachoir n'est
pas recouverte
correctement.

Recouvrir correctement la
tasse du hachoir

La machine s'arrête
en cours d'utilisation

La tension est trop faible Vérifiez la tension

Le moteur est surchargé, la
machine s'arrête donc
automatiquement pour se
protéger.

Il est recommandé de
laisser la machine se
reposer pendant 30
minutes avant de la
remettre en marche.

Le moteur dégage
une mauvaise odeur
lors des premières
utilisations.

Il est normal qu'un moteur
neuf soit utilisé au départ.

Si une mauvaise odeur
persiste après une
utilisation répétée,
envoyez l'appareil au
centre de réparation Bear
pour inspection.

Il y a une vibration
anormale ou un bruit
fort

Le porte-lame n'est pas bien
installé

Retirez les produits
alimentaires et remettez le
porte-lame en place.

Le produit n'est pas placé de
manière stable

Placez le produit en
position stable

La tension est trop élevée Vérifiez si la tension est
trop élevée

Il y a trop d'aliments
Coupez l'alimentation et
retirez l'excédent de
produits alimentaires.

Presentazione del prodotto Manuale utente
Avvertenze

Modalità d'uso
Seguire i passaggi

Linee guida per tritare e mescolare il ciboTritatutto
Manuale Utente

MODELLO: QSJ-D03W5
Serve aiuto?
Contattaci e risolveremo i tuoi problemi entro 24 ore.
Supporto tecnico: Bearsale-eu@outlook.com

Tabella di analisi dei problemi comuni Smaltimento corretto del prodotto

Garanzia e assistenza clienti

Pulsante ad alta velocità

Pulsante a bassa velocità

Corpo centrale

Copertura a tazza

Lama

Tazza tritatutto

Allgemeine technische Angaben

Nome del prodotto

Modello prodotto

Tensione/frequenza nominale

Potenza nominale

Capacità nominale

Tempo di funzionamento continuo

Intervallo

Dimensione limite 
(lunghezza x larghezza x altezza) mm

Velocità

Tritatutto

QSJ-D03W5

220V-240V~ 50-60Hz

600W

2,0L+1,8L

≤40s

≥2 minuti

219 x 175 x 240 (mm)

1100 giri/min - 2600 giri/min

Pulizia e manutenzione

Ingredienti Importo Osservazioni

30s

15s

15s

Linee guida per tritare e mescolare il cibo

300 g (primo taglio in 
piccoli pezzi di circa

20x20x50mm)

Premere il 
pulsante bassa 

velocità

Necessario per 
rimuovere ossa, 
pelle e tendini 

Premere il 
pulsante di alta 

velocità

Carne di 
maiale/manzo

Aglio / Un poco di 
pepe / Sedano

Carota

Premere il 
pulsante bassa 

velocità

<800g
(in primo luogo, 
tagliare in piccoli 

pezzi di circa 
20x20x50mm)

300g

Si prega di osservare i seguenti contenuti per evitare scosse elettriche, 
incendi, scottature e altri incidenti.
• Non utilizzare fonti di alimentazione diverse da 220-240V~ 50-60Hz 

per evitare rischi di scosse elettriche o incendi.
• Si prega di utilizzare le prese sopra 6A separatamente. Se la presa è 

condivisa con altri apparecchi elettrici, la parte di linea della presa 
può causare un riscaldamento anomalo e un incendio.

• Tenere la spina del cavo di alimentazione con la mano e inserire la 
spina del cavo di alimentazione nella presa di corrente senza intoppi.

• Tenere la spina del cavo di alimentazione con la mano ed estrarre la 
spina del cavo di alimentazione dalla presa di corrente senza 
problemi.

• Non raschiare la macchina con oggetti di ferro.
• Dopo l'uso, la spina del cavo di alimentazione deve essere estratta 

per evitare scosse elettriche, perdite elettriche e incendi.
• Questo prodotto non può essere utilizzato per tagliare oggetti duri, 

come carne con ossa, chicchi di caffè, pepe, pepe selvatico, 
ghiaccio o alimenti congelati.

• L'intervallo di temperatura della tazza del tritatutto è 0-50°C. È 
severamente vietato mettere la tazza del tritatutto nel forno a 
microonde per il riscaldamento o mettere qualsiasi cosa oltre il suo 
intervallo di tolleranza di temperatura nella tazza.

• Prima di aggiungere cibo, verificare che le lame siano installate in 
posizione e funzionino liberamente. Se le lame non possono ruotare 
o ruotano lentamente, scollegare prima la spina e controllare se ci 
sono ostacoli nella tazza. In caso affermativo, eliminare prima gli 
ostacoli.

• Dopo aver aggiunto il cibo, controllare se le lame si spostano dalla 
posizione corretta. Se le lame non scorrono rapidamente entro pochi 
secondi, scollegare prima la spina, spianare o rimuovere il cibo in 

eccesso, quindi continuare ad accendere il prodotto per utilizzarlo.
• Le lame sono molto affilate. Si prega di non toccare le lame 

direttamente con le mani. Tenere la barra della lama sulla lama 
durante la rimozione e l'installazione.

• Questo prodotto non può funzionare continuamente per più di 40 
secondi. Dopo un funzionamento continuo per 40 secondi, questo 
prodotto deve riposare per 2 minuti prima dell'uso seguente. Un 
tempo di lavoro di 40 secondi e un intervallo di 2 minuti è consider-
ato come un ciclo. Dopo 3 cicli consecutivi, questo prodotto deve 
riposare per 15 minuti e poi funzionare dopo che il motore si è 
raffreddato.

• Se il cavo di alimentazione è danneggiato, deve essere sostituito 
dal produttore o da personale specializzato per evitare pericoli.

• Questo prodotto ha lame molto affilate. Per questo motivo, prestare 
attenzione quando si rimuove la lama, si svuota la tazza di 
miscelazione e si pulisce la lama.

• Se il prodotto smette di funzionare durante il funzionamento, il 
problema potrebbe essere causato dalla protezione del controllo 
della temperatura del motore. Spegnere l'alimentazione e attende-
re 20-30 minuti prima di utilizzarlo di nuovo.

• Conservare il prodotto fuori dalla portata dei bambini. Non consen-
tire a persone (compresi i bambini) con disabilità fisiche, sensoriali 
o mentali o con mancanza di esperienza e conoscenze rilevanti di 
utilizzare o giocare con questo prodotto.

Prima dell'uso, pulire il bicchiere del tritatutto, le lame e il coperchio 
della tazza secondo le istruzioni per la pulizia e la manutenzione;

• Dopo l'uso, scollegare la spina dalla presa di corrente in tempo.

• Le lame (per diversi modelli) possono essere smontate per la pulizia. Per 
motivi di sicurezza, si consiglia di indossare i guanti. Si prega di smon-
tare il gruppo lama secondo lo schema schematico.

• Schema dello smontaggio del porta lama:

• Dopo la pulizia, questo prodotto può essere assemblato solo dopo 
l'aerazione. Le lame devono essere coperte da una custodia per 
lame. Si prega di fare attenzione a non tagliarsi le mani.

• Tutte le parti possono essere pulite con detergente e una spugna. 
Non pulire questo prodotto con filo di acciaio duro per evitare di 
danneggiare la superficie.

• Non immergere l'intera macchina in acqua. La superficie esterna del 
prodotto può essere pulita solo con un asciugamano bagnato. Non 
sciacquarlo con acqua per evitare perdite elettriche e guasti.

• Quando il prodotto non viene utilizzato per un lungo periodo di 
tempo, si prega di pulirlo; metterlo nella scatola di imballaggio e 
metterlo in un luogo ventilato e asciutto per evitare l'umidità e 
influenzare l'uso.

Rimuovere il corpo e il coperchio della tazza e posizionare la tazza 
del tritatutto in un luogo piatto, pulito e asciutto;

Assicurarsi che le lame siano posizionate accuratamente sull'albero 
rotante al centro della tazza del tritatutto;
Fare riferimento alle linee guida per tritare e mescolare gli alimenti e 
mettere una quantità adeguata di cibo nella tazza. Se le lame si 
discostano dall'albero rotante dopo l'inserimento del cibo, raddrizzare 
prima la posizione delle lame per garantire il rispetto del punto 3 
sopra citato;

Due delle quattro tacche sul coperchio della tazza devono essere 
allineate con due punti sporgenti su entrambi i lati della tazza del 
tritatutto. Coprire il coperchio della tazza, quindi posizionare il corpo 
sul coperchio della tazza; Verificare che il corpo sia posizionato 
correttamente per garantire che il corpo, le lame e il coperchio della 
tazza siano montati in posizione;

Collegare il cavo di alimentazione e accendere l'alimentatore;

Tenere il corpo con la mano e premere l'interruttore (marcia I o II) in 
modo che la macchina inizi a funzionare. Rilasciare l'interruttore in 
modo che la macchina smetta di funzionare. Per il tempo di triturazi-
one, fare riferimento alle linee guida per tritare e mescolare gli 
alimenti. Gli utenti possono ridurre il tempo di triturazione in base alle 
loro preferenze personali per l'effetto di triturazione degli alimenti;

Dopo aver rilasciato l'interruttore, non rimuovere immediatamente il 
corpo.

Dopo che le lame smettono di ruotare, è necessario scollegare la 
spina di alimentazione e interrompere l'alimentazione prima di 
rimuovere il corpo;

Avvertenza:
Al fine di prolungare la durata di questo prodotto, il tempo 
di lavoro massimo in una sola volta non deve superare i 
40 secondi. Se la triturazione non viene completata dopo 
40 secondi, lasciare riposare il prodotto per 2 minuti 
prima di continuare ad utilizzarlo.

Avvertenza:
Il peso indicato nella tabella è puramente indicativo e l'aggiunta 
effettiva non deve superare il limite massimo indicato sulla tazza 
del tritatutto.

Consigli:
Dopo l'uso, è possibile aggiungere una piccola quantità di acqua 
calda e un po' di detersivo alla tazza del tritatutto e avviare la 
macchina per più di dieci secondi. Ora, avrai una tazza pulita.

Avvertenza:
Una lama composta da lame può essere divisa, ma una lama 
completa non può essere divisa.

Aprire il coperchio della tazza ed estrarre le lame prima di estrarre il 
cibo. Le lame sono affilate. Si prega di fare attenzione a non tagliare 
le mani o altre parti del corpo umano quando lo si estrae.

Al fine di prolungare la durata di questo prodotto e ottenere un buon 
effetto di triturazione, fare riferimento alle seguenti "linee guida per 
tritare e mescolare gli alimenti" per un uso corretto.

Avvertenze:
Non inserire nella tazza acqua o materiali alimentari con 
temperatura superiore a 50°C per evitare che il corpo 
della tazza si deformi a causa del calore e provochi 
perdite d'acqua.

① Inserire le 
lame

② Inserire il 
cibo

③ Coprire il 
coperchio della 
tazza fino a 
quando non si 
adatta comple-
tamente alla 
tazza

④ Fermare il 
corpo 
principale con 
la mano e 
avviare la 
macchina.

Massimo 
tempo di 

triturazione e 
mescolamento

Rimuovere il porta lama 
verso l'alto con la mano 

destra contemporaneamente

Fissare il porta lama 
superiore con la mano 
sinistra

Ruotare il supporto inferiore 
della lama con la mano 
destra.

Ouvrez

(Rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche)
Il presente marchio riportato sul prodotto o sulla sua documentazi-
one, indica che alla fine della sua vita utile esso non deve essere 
smaltito con altri rifiuti domestici.
Per evitare eventuali danni all'ambiente o alla salute umana causati 
dallo smaltimento non idoneo dei rifiuti, occorre separare il prodotto 
da altri tipi di rifiuti e riciclarlo in modo responsabile per promuovere il 
riutilizzo sostenibile delle risorse materiali.
L'utente domestico deve contattare il rivenditore presso il quale ha 
acquistato il prodotto o l'ufficio governativo locale per ottenere 
informazioni su dove e come portare questo prodotto per un 
riciclaggio sicuro dal punto di vista ambientale.
Gli utenti aziendali devono contattare il proprio fornitore e controllare 
i termini e le condizioni del contratto di acquisto. Questo prodotto non 
deve essere smaltito assieme ad altri rifiuti commerciali.

Se siete in qualche modo insoddisfatti di questo prodotto si prega di rispedirlo ad 
Amazon nella sua scatola originale per una sostituzione completa o un rimborso.
Tutte le parti e i materiali sono garantiti per un periodo di un anno dalla data di 
acquisto, contro malfunzionamenti o difetti nei materiali o nella lavorazione.
Tutte le richieste possono essere indirizzate a Bearsale-eu@outlook.com e ti 
risponderemo il prima possibile.

Bear, per una vita alla moda e sana.
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Guasti Analisi delle cause Risoluzione dei problemi

La macchina non
funziona
all'accensione

La tazza del tritatutto non
è coperta correttamente.

Coprire correttamente la
tazza del tritatutto

La macchina si
arresta durante
l'uso

Tensione troppo bassa Controllare la tensione.

Il motore è sovraccarico,
quindi la macchina si
arresta automaticamente
per protezione

Si consiglia di lasciare la
macchina per 30 minuti
prima di riavviarla

Il motore aveva
un cattivo odore
nei primi utilizzi

È normale che un nuovo
motore venga utilizzato
inizialmente

Se il cattivo odore persiste
anche dopo un uso
ripetuto, inviare il prodotto
al centro di riparazione
Bear per un controllo.

C'è una
vibrazione
anomala o
rumore forte

Il porta lama non è
installato in posizione

Estrarre i materiali
alimentari e installare il
porta lama in posizione

Il prodotto non è
posizionato in modo
stabile

Posizionare il prodotto in
modo stabile

La tensione è troppo alta Verificare se la tensione
risulta insufficiente.

Il cibo è troppo
Spegnere l'alimentazione
ed estrarre il cibo in
eccesso

Presentación del producto Manual de usuario
Precauciones

Cómo utilizar
Pasos de uso

Lineamientos para picar y revolver alimentos

Picadora de
alimentos

Manual de usuario

MODELO: QSJ-D03W5
¿Necesita asistencia?
Comuníquese con nosotros y resolveremos sus problemas en 24 horas.
Asistencia técnica: Bearsale-eu@outlook.com

Tabla de análisis de problemas comunes Manera apropiada de desechar este producto

Garantía y servicio de atención al cliente

Tecla Alta Velocidad

Tecla Baja Velocidad

Cuerpo principal

Tapa recipiente

Cortador

Recipiente de picadora

Lista de parámetros básicos

Nombre del producto

Modelo del producto

Voltaje nominal / Frecuencia

Potencia nominal

Capacidad nominal

Tiempo continuo de funcionamiento

Intervalo

Dimensiones de límites 
(long. x anch. x alt.) mm

Velocidad

Picadora de alimentos

QSJ-D03W5

220V-240V~ 50-60Hz

600W

2,0L+1,8L

≤40s

≥2 minutos

219 x 175 x 240 (mm)

1100rpm - 2600rpm

Limpieza y mantenimiento

Ingredientes Cantidad Comentarios

30s

15s

15s

Lineamientos para picar y revolver alimentos

300 g (primero, corte 
en pequeños trozos 

de unos
20x20x50 mm)

Presione la tecla 
de baja velocidad

Es necesario 
retirar hueso, piel y 
tendón Presione la 

tecla de alta 
velocidad

Cerdo/Res

Ajo / Pequeña 
pimienta / Apio

Zanahoria

Presione la tecla 
de baja velocidad

<800 g
(primero, corte en 
pequeños trozos 

de unos 20x20x50 
mm)

300g

Preste atención a los siguientes contenidos a fin de prevenir descargas 
eléctricas, incendios, quemaduras y otros accidentes.
• No utilice fuentes de corriente que no sean 220-240V~ 50-60Hz a fin 

de evitar los riesgos de descarga eléctrica o incendio.
• Utilice tomas superiores a 6A por separado. Si la toma es compartida 

con otros equipos eléctricos, la parte de la línea eléctrica de la toma 
podría producir un calor fuera de lo normal e incluso un incendio

• Sujete el cable de corriente con las manos e insértelo en la toma de 
corriente con suavidad.

• Sujete el cable de corriente con las manos e tire del mismo desde la 
toma de corriente con suavidad.

• No raspe el equipo con objetos de hierro.
• Tras usar, debe retirar el cable de corriente para evitar descargas 

eléctricas, fugas eléctricas e incendios.
• No se puede usar este producto para procesar objetos duros, tales 

como carne con huesos, granos de café, pimienta, pimienta salvaje, 
hielo ni alimentos congelados.

• El rango de temperatura del recipiente de la picadora es de 0-50 °C. 
Queda estrictamente prohibido colocar el recipiente de la picadora en 
el horno microondas para calentar así como también colocar en el 
recipiente cualquier cosa fuera de su rango de temperatura.

• Antes de añadir alimentos, compruebe que las hojas estén en su sitio 
y operen libremente. Si las hojas no giran o lo hacen lentamente, 
primero desenchufe y luego compruebe si hay algún obstáculo en el 
recipiente. De ser así, retire primero los obstáculos.

• Tras añadir alimentos, compruebe si las hojas se desviaron de su 
posición correcta. Si las hojas no giran con velocidad en unos pocos 
segundos, primero desenchufe, suavice o retire el exceso de 
alimentos, y luego proceda a encender el producto para usarlo.

• Las hojas están muy afiladas. No toque las hojas directamente con 
sus manos. Sujete la varilla de las hojas al retirar y colocar.

• Este producto no puede funcionar de continuo por más de 40 
segundos. Tras operar de continuo por 40 segundos, este produc-
to deberá reposar por 2 minutos antes de volver a usarlo. Un 
período de funcionamiento de 40 segundos y un intervalo de 2 
minutos es considerado un ciclo. Tras 3 ciclos consecutivos, este 
producto debe reposar por 15 minutos y luego volver a operar una 
vez el motor haya enfriado.

• En caso de que detecte que el cable de corriente esté dañado, 
este deberá ser reemplazado por el fabricante o bien por personal 
profesional similar con el fin de evitar posibles peligros.

• Este producto tiene hojas muy afiladas. Por tal motivo, tenga 
cuidado al retirar las hojas, vaciar el recipiente de mezcla y limpiar 
las hojas.

• Si el producto se detiene mientras está en funcionamiento, puede 
deberse a la protección de control de temperatura del motor. 
Apague el equipo y aguarde por unos 20 a 30 minutos antes de 
volver a usar.

• Guarde el producto fuera del alcance de los niños. No permita que 
personas (incluso niños) con capacidades mentales, sensoriales o 
físicas reducidas, o bien con falta de experiencia y conocimiento 
utilicen -o jueguen con- el producto.

Antes de usar, limpie el recipiente de la picadora, las hojas y la tapa 
del recipiente según las instrucciones para la limpieza y el manten-
imiento;

• Tras usar, desconecte el enchufe de la toma de corriente de inmediato.

• Puede desmontar las hojas (en varios modelos) para limpiar. Por motivos 
de seguridad, se recomienda utilizar guantes. Desmonte el montaje de 
las hojas según el diagrama esquemático.

• Diagrama esquemático de desmontaje de soporte de hojas:

• Tras limpiar, este producto solo podrá ser montado tras airear. Las 
hojas deberán ser cubiertas con un saco de hoja. Tenga cuidado de 
no cortarse las manos.

• Puede limpiar todas las partes con detergente y una esponja. No 
limpie este producto con un acero duro para no dañar la superficie.

• No sumerja la totalidad del equipo en el agua. Puede pasar un paño 
mojado sobre la superficie externa del producto. No enjuague con 
agua a fin de evitar fugas eléctricas y fallos.

• Cuando no vaya a utilizar el equipo por un período prolongado, 
límpielo; colóquelo en el embalaje y deposite en un lugar seco y 
ventilado para evitar que el efecto de la humedad perjudique el uso.

Retire el cuerpo y la tapa del recipiente y coloque el recipiente de la 
picadora en un lugar plano, limpio y seco;

Asegúrese de que las hojas queden colocadas correctamente en el 
eje de giro ubicado al centro del recipiente de la picadora;
Consulte los lineamientos para picar y revolver alimentos y coloque 
la cantidad apropiada de alimentos en el recipiente. Si las hojas se 
desvían del eje de giro tras colocar los alimentos, enderece la 
posición de las hojas primero para asegurarse que se satisfaga el 
punto 3 anteriormente mencionado;

Dos de las cuatro muescas del recipiente deberían quedar alineadas 
con los dos puntos protuberantes a ambos lados del recipiente de la 
picadora. Cubra la tapa del recipiente y luego coloque el cuerpo en la 
tapa del recipiente; Compruebe si el cuerpo queda colocado correct-
amente para asegurarse de que el cuerpo, las hojas y la tapa del 
recipiente queden montados en su sitio;

Enchufe el cable de corriente y encienda la alimentación;

Sujete el cuerpo con las manos y presione el interruptor (velocidades 
I o II) para que el equipo comience a funcionar. Suelte el interruptor 
para que el equipo deje de funcionar. En relación con el tiempo de 
picado, consulte los lineamientos para picar y revolver alimentos. Los 
usuarios pueden reducir el tiempo de picado según su preferencia 
personal para obtener un efecto de picado de los alimentos;

Tras soltar el interruptor, no retire el cuerpo de inmediato.

Una vez las hojas paren de girar, debería apagar y desenchufar de la 
corriente antes de retirar el cuerpo;

Abra la tapa del recipiente y retire las hojas antes de retirar los 
alimentos. (Las hojas están muy afiladas. Tenga cuidado de no 
cortarse las manos ni ninguna otra parte del cuerpo al retirarlas)

Nota:
A fin de prolongar la vida útil de este producto, el tiempo 
máximo de funcionamiento de una sola vez no deberá 
exceder los 40 segundos. Si el picado no ha terminado 
tras 40 segundos, deje que el producto repose por 2 
minutos antes de continuar con la tarea.

Nota:
El peso en la tabla sirve únicamente como referencia, aunque la 
adición real no deberá exceder el límite máximo marcado en el 
recipiente de la picadora.

Consejos:
Tras usar, puede añadir una pequeña cantidad de agua tibia y 
algo de detergente en el recipiente de la picadora e inicie el 
equipo por más de diez segundos. Ahora, obtendrá un recipiente 
limpio.

Nota:
Puede dividir un cortador que consista de hojas, mientras que no 
es posible dividir un cortador todo-en-uno.

A fin de prolongar la vida útil de este producto y obtener un buen 
efecto de picado, consulte los siguientes «lineamientos para picar y 
revolver alimentos» para usarlo correctamente.

Aviso útil:
No coloque agua ni alimentos a temperaturas superiores 
a 50 °C dentro del recipiente para su procesamiento por 
miedo a que el cuerpo del recipiente se deforme por el 
calor y se produzcan fugas de agua.

① Coloque las 
hojas

② Coloque los 
alimentos

③ Coloque la tapa 
del recipiente 
hasta que 
encaje por 
completo en el 
recipiente

④ Estabilice el 
cuerpo 
principal con 
su mano e 
inicie el 
equipo

Tiempo 
máximo para 

picar y revolver

Retire el soporte de las hojas 
hacia arriba simultánea-

mente con su mano derecha

Afirme el soporte de la hoja 
superior con su mano 
izquierda

Gire el soporte de la hoja 
inferior en sentido 
antihorario con su mano 
derecha

Abrir

(Residuo de equipamiento eléctrico y electrónico)
Cuando este símbolo aparece en el producto, o en la literatura que 
lo acompaña, esto indica que el mismo no debe ser desechado junto 
con otros residuos domésticos al fin de su vida útil.
A fin de prevenir posibles daños al medio ambiente o a la salud 
humana debido al desecho indiscriminado de residuos, separe este 
de otros tipos de residuos y recicle de manera responsable para 
promover la reutilización de recursos materiales.
Si se trata de un usuario doméstico, deberá comunicarse con el 
distribuidor al que le compró este producto, o bien con la oficina local 
del gobierno, para averiguar dónde y cómo puede llevar este artículo 
para que se le realice un reciclaje seguro para con el medio 
ambiente.
En el caso de usuarios comerciales, deberán comunicarse con su 
proveedor y comprobar los términos y condiciones del contrato de 
compra. No mezcle este producto con otros residuos comerciales 
para desecharlo.

Si usted se sintiera de manera alguna insatisfecho con este producto, sírvase 
realizar un envío de retorno a Amazon en su embalaje original para obtener un 
reembolso o reemplazo total.
Todas las piezas y los materiales tienen un año de garantía a partir de la fecha 
de compra contra fallos o defectos de los materiales o la mano de obra.
Puede dirigir cualquier consulta a Bearsale-eu@outlook.com y le responderemos
tan pronto como nos sea posible.

Bear, una vida llena de estilo y salud.

51 52 53 54

4544 46 47 48 49 50

Fenómeno de
fallo Análisis de causa Resolución de

problemas

El equipo no
funciona cuando
se enciende

El recipiente de la picadora
no está bien tapado.

Tape correctamente el
recipiente de la picadora

El equipo se
detiene durante
su uso

El voltaje es demasiado
bajo Compruebe el voltaje

El motor está
sobrecargado, por lo que el
equipo se detiene
automáticamente a modo
de protección

Se recomienda dejar
pasar 30 minutos antes
de iniciar el equipo de
nuevo

El motor
desprendía un
mal olor en los
primeros usos

Es normal en el caso de un
motor nuevo al usarlo
inicialmente

Si el mal olor persiste tras
usarlo repetidas veces,
envíelo al punto de
reparación de Bear para
su inspección.

Hay una
vibración fuera
de lo normal o
un ruido intenso

El soporte de las hojas no
ha quedado colocado en
su sitio

Retire los alimentos y
coloque el soporte de las
hojas en su sitio

El producto no está
colocado de manera
estable

Coloque el producto de
manera estable

El voltaje es demasiado
alto

Compruebe si el voltaje
es demasiado alto

Hay demasiados alimentos Apague el equipo y retire
el exceso de alimentos

220V-240V~ 50-60Hz
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