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1. Introdu
1.1 Introduction

Thank you for your purchase from Cable Matters® Inc., the ‘Reliable Connectivity’ company.

This User Manual provides an overview of the features and installation of your new:
USB-C® Gen 2 External 2.5” SATA SSD Enclosure

Please read these instructions carefully before connecting, operating, or configuring this

product. Please keep this manual for future reference.

1.2 Copyright and Trademarks

Cable Matters is a registered trademark or trademark of Cable Matters Inc. All rights reserved.
All other trademarks are the property of their respective owners.

Thunderbolt and the Thunderbolt Logo are trademarks of Intel Corporation in the U.S. and/or
other countries.

USB Type-C® and USB-C® are registered trademarks of USB Implementers Forum.
Windows® is a registered trademark of Microsoft Corporation in the U.S. and other countries.
macOS® is a trademark of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

1.3 FCC Compliance Statement

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two
conditions: 1) This device must not cause harmful interference, and 2) this device must accept
any interference received, including interference that may cause undesired operation.

2 PRODUCT OVERVIEW

2.1 Package Contents

Please check that the following items are contained in the package:
e 1xUSB-C Gen 2 External 2.5” SATA SSD Enclosure

e 1x USB-C 10Gbps cable

e 1x USB-C to USB-A 10Gbps cable

e 1x USB-A to Micro-B charging cable

e 1x Adhesive foam pad

e 1x Quick Start Guide

www.cablematters.com
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2.2 Product Description

The Cable Matters® USB-C® Gen 2 External 2.5” SATA SSD Enclosure provides a convenient
way to connect a 2.5” SATA SSD or HDD drive to a computer. Add back-up storage to a computer
with USB-A, USB-C or Thunderbolt 3.

2.3 Product Features

e Add portable external storage to a computer with USB-A, USB-C or Thunderbolt 3.
e Migrate files from a computer with USB-A to a new computer with USB-C.

e OSindependent with no external drivers or software required.

e Install a new or existing 2.5 SATA SSD or HDD up to 9.5mm (including 7mm).

e Sturdy aluminum enclosure housing with ventilation dissipates heat and protects the SSD
drive.

e UASP support with a UASP equipped computer.

*  TRIM support with a compatible hard drive and computer OS.

e S.M.AAR.T technology support with a compatible hard drive and computer OS.

e Micro-B power port for supporting SSDs which require additional power.

2.4 Installation Checklist

e Computer with a USB-C or USB-A port supporting data transfer or a Thunderbolt 3 port.

e USB-C/USB-A Gen 2 10Gbps port or a Thunderbolt 3 port is required for the maximum
transfer speed.

e 2.5”" SATA SSD or HDD up to 9.5mm in height.
e USB-C to USB-C or USB-C to USB-A cable (included).
*  Optional: Micro B charging cable (included).

e Anti-static wrist strap or other grounding method (not included).

www.cablematters.com
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3. SATA DRIVE INSTALLATION

3.1 SATA SSD or HDD Drive Installation

A Important Note! Handle the drive carefully to avoid damage. Always use an anti-static
wrist strap or other grounding method. Place the enclosure tray on a clean, solid surface.

1) Press down on the PULL tab on the bottom of the case to slide off the cover.
2) Carefully insert the SATA drive. The connector is keyed to fit in one direction only.
3)  Align the cover with the case and insert it until it clicks closed.

Note: Attach the adhesive foam pad in the middle of the lower cover to secure a thin 7mm drive

www.cablematters.com
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3.2 Connecting the Enclosure to the Computer

1)
2)

3)

4)

Connect the provided USB cable to your computer and the USB-C 3.1 port on the enclosure.

Optional: Connect the USB-A to Micro-B cable to the POWER IN port and a wall charger.

Wait until the enclosure is recognized by the computer and check to see if the STATUS LED is
lit.

Existing HDD/SSDs that already contain data will appear automatically through your comput-
er's file management system. New HDD/SSDs must be initialized and formatted before use.
Recently erased HDD/SSDs, or HDD/SSDs that contain unrecognized filesystems, must be
formatted before use. See pages 5-7 for instructions. NOTE: Initialization and formatting
will erase all existing files on the drive. Back up any files before performing this operation.

(= o

USB-C3.1 STATUS

USB-C host connector Status LED Micro-B power port

Important Notes:

Do not block the air vents or place anything on top of the enclosure to prevent overheating.
Always Safely Remove or Eject the enclosure before disconnecting the cable.
SSD/HDD drives up to 9.5mm are supported.

USB-A or USB-C 3.1 bus power will support most SSD/HDD drives. Some drives may require
more power, and may not function properly on bus power alone. If this occurs, connect the
included USB-A to Micro-B charging cable to the POWER IN port and a wall charger.

For more troubleshooting information, go to kb.cablematters.com and search for 201079.

www.cablematters.com
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4. DRIVE FORMATTING FOR WINDOWS & MAC

4.1 Initializing & Formatting the SSD Drive in Windows 10

A Important Note: The following steps will erase any existing data on the hard drive/SSD.

1)

2)
3)

4)

5)

6)

Connect the USB and/or optional Micro-B power
cables, and power on the computer. Make sure the .. Create and format hard disk partitions
STATUS LED is lit. | Control panel

Search for Create and format hard disk partitions.
Open the Disk Management utility.

Click OK in the Initialize Disk menu to initialize the SSD (Right-click to open the menu, if
needed).

Right-click on the Unallocated Disk to open and select the New Simple Volume.

Follow the wizard instructions (see next page). Most drives can use the default settings.

& DiskManagement - o
File Action View Help

e | FHA =XE 5D

Volume. [Layout  [Type [ File System | Status. [ Capacity [ Free Spa... [ %Fre
= (Disk0 partition ) Simple Bosic | aize Disk X 0°
= 6GE ()  Simple Basic 1%
= Windows (C:) Simple Basic  Youmustindaize a disk befor Logcal Disk Manager can access . 1%
= WinRE_DRV Simple Basic  Selectdk: %
Dk T
g [ Dk’
= Disk 0 | | u
1;7‘57 & 25008 “f;i Use the following parttion stle forthe selected diks:
(OMBR (Master Boat Record)
Online Healthy (EF System ||| He ot o Ty it
Note: The GPT partton s is ot recognized by al previous versons of
oDt | Virior -
Unknown
1118068 11180 6B Concel
Not Initialized || Unallocated «
‘0 Disk 2
Unknown
11,6068 11180 GB i
Not Initialized || Unallocated Wew Simpleolime:
New me.
~ Disk 3 Nev
Removable

8GB (F)
M Unaliocated M Primary partition

www.cablematters.com
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USB-C® Gen 2 External 2.5" SATA SSD Enclosure

Use the Simple Volume Wizard to perform the following functions:

* Partition a drive
* Change the drive letter

* Delete a partition

New Smpie Volume Wiad
Welcome to the New Simple Volume
Wizard

* Format a drive
* Shrink a partition

* Change a drive file system type
R SVl Wiawd %

Fomme Pasition
To s oo ptn. o st orma .

OB netfomatth ke
(O R ——

o st s <]
e
Hosmnunss [

e e st comsssn

] o o ] [ oot

In the New Simple Volume wizard, enter the size of the SSD/HDD. It is recommended to use the default value,

Select which drive letter to use for the new drive. You can also choose to have the drive appear as a folder on your

Choose the settings for the format of the new hard drive. To use the drive with MacOS® computers, select exFAT.

Ul
which is the maximum size of the SSD/HDD.
2)
computer instead of a drive letter.
3)
Otherwise, use the default NTFS format option.
4)

Click Finish. The new drive will appear as Healthy in the partition list, and the new drive will open in File Explorer.

= Disk 1 I
Basic New Volume (D)
352.08 GB 332.08 GB NTFS
Online Healthy (Primary Partition)
. Open File Explorer to access the enclosure and ey »

transfer files.

= Safely Remove Hardware and

the notification area before removing the enclo- -
sure to prevent damage to the drives.

Use the Safely Remove icon from the taskbar or v s E| (| < Al
e

www.cablematters.com
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4.2 Initializing & Formatting the SSD Drive in macOS®

ece Disk Utity

Fratha parton Ersse Restore Unmount o,

Macintosh HD

[T 55erspseds Us8 31 Gen 2 Enclosure

SuperSpeed+ USB 3.1Gen 2... ‘ 12767 GB
Volume «

‘The disk you inserted was not readable by

this computer.
© usea
225m8
Iniiaize. ignore | (N
capciy w6768 owner Disies
Aalae: 12741 00 zeo K pegesbi) | Comectn: use
22508 Dover anasz
Disk Utilty
First Ad_partton | Erase | Restore  Mount
Erase “ASMedia USB3.1 Storage D Media"?
k Erasing “ASMedia USBA.1 Storage D Media* wil delete all
data stored on i, and cannot be undone. Provide a name,
choose a partition map and format, and click Erase to
proceed. ApFs
APFS (Encrypted)
Name: | SuperSpeed+ USB 31 Gen 2 Enclosure ARES((Case sensitve)
APFS (Case-sensitive, Encrypted)
Format: Mac OS Extended (Journaled) B [v Mac OS Extended (Journaled)
i = Mac OS Extended (Journaled, Encrypted)
Scheme: | GUID Partition Map <] Mac 0S Extended (Case-sensitive, Journaled)
Mac 0S Extended (Case-sensitive, Journaled, Encrypted)
Security Options... Cancel Erase MS-DOS (FAT)

& Important Note: The following steps will erase any existing data on the hard drive/SSD.

1)

Connect the USB and/or optional Micro-B power cables, and power on the host
computer. Make sure the STATUS LED is lit.

Select Initialize when prompted. If no prompt appears, open Finder > Utilities >
Disk Utility.

Click Erase and provide a Name, File Format, and partition scheme. Select the
exFAT file format to share the drive with a Windows computer.

Click the Eject button on the menu before removing the drive.

www.cablematters.com
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5. Troubleshooting Tips

Check that the STATUS LED is lit.

Connect directly to a USB port (not through a hub or dock) as a test.
Hot-swapping the SSD is not supported and may cause data corruption.
Check with the SSD manufacturer for management and diagnostic software.

UASP, TRIM and S.M.A.R.T. support requires a compatible computer, hard
drive, and operating system.

Disconnect the enclosure, reboot the computer, and reconnect the enclosure.
Verify that your computer supports data transfer over USB-A or USB-C.

Test with a different USB cable. Replacement cables must support 10Gbps
data transfer for maximum performance.

Test with a different USB-A or USB-C port on the computer.
Test with a different SATA drive. The drive must be initialized and formatted.

Connect the USB-A to micro-B charging cable to the enclosure and a wall
charger if the SSD does not work.

Windows OS:

Check to see if your computer recognizes the enclosure: Device Manager >
Storage controllers > USB Attached SCSI (UAS) Mass Storage Device.

macOS:

Check to see if your computer recognizes the enclosure: About this Mac >
System Report > USB Device Tree > USB 3.1 Bus > 235C.

Contact support@cablematters.com for customer support.

www.cablematters.com
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USB-C® Gen 2 External 2.5" SATA SSD Enclosure

6. TECHNICAL SPECIFICATIONS

SSD Support:

Drive Connector:

External Host Interface:
Power Port:

OS Computer Host Support:
Compliance Certifications:

Included Cables:

LED Indicator:
Enclosure Housing (LxWxH)

Enclosure Weight

SATA | (1.5 Gbps), Il (3 Gbps), Il (6 Gbps)
2.5-Inch SATA SSD or HDD up to 9.5mm
SATA Data & Power Combo (7+15 pin) Receptacle
USB-C 3.1 10Gbps Female

Micro-B (5V)

Windows, macOS, Linux

CE, FCC, RoHS

USB-C 3.1 10Gbps data cable

USB-A to USB-C 3.1 10Gbps data cable
USB-A to Micro-B charging cable
Power/Status indicator

5.1x 3.1x 0.6 Inches

3.4 Ounces

Warranty: Limited One-Year

7. WARRANTY & SUPPORT INFORMATION
7.1 Customer Support and Contact Information

Cable Matters offers lifetime technical support as an integral part of our commitment to provide
industry leading solutions. Email us with any questions at support@cablematters.com.

7.2 Warranty Information
This product is backed by a limited one-year warranty. The warranty covers parts and labor costs

only. Cable Matters does not warrant its products from defects or damages arising from misuse,
abuse, or normal wear.

7.3 Limitation of Liability

In no event shall Cable Matters Inc. (including their officers, directors, employees or agents) be

liable for any damages (whether direct or indirect, special, punitive, incidental, consequential, or
otherwise), loss of profits, loss of data, loss of business, or any pecuniary loss, arising out of, or
related to the use of this product exceeding the actual price paid for the product (as allowed by

state law).

www.cablematters.com
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1. Introduction
1.1 Introduction

Nous vous remercions pour votre achat auprés de Cable Matters® Inc, la société "Reliable Connectivi-
ty" (connectivité en fiabilité). Ce manuel d'utilisateur donne un apergu des fonctionnalités et de l'installa-
tion de votre nouveau :

Boitier externe 2,5" SATA SSD USB-C® Gen 2
Veuillez lire attentivement ces instructions avant de connecter, d'utiliser ou de configurer ce produit.
Veuillez conserver ce manuel pour référence future.

1.2 Copyright et marques

Cable Matters est une marque de commerce enregistrée ou une marque de commerce de Cable Matters
Inc. Tous droits réservés. Toutes les autres marques de commerce sont la propriété exclusive de leurs
propriétaires respectifs.

Thunderbolt et le logo Thunderbolt sont des marques commerciales de Intel Corporation, enregistrées
aux Etats-Unis et/ou dans d'autres pays.

USB Type-C® et USB-C® sont des marques commerciales de USB Implementers Forum.

Windows® est une marque commerciale de Microsoft Corporation enregistrée aux Etats-Unis et dans
d'autres pays. macOS® est une marque col iale d'Apple Inc., enregistrée aux Etats-Unis et dans

d'autres pays.

1.3 Dé ion de conformité FCC

Le présent dispositif est conforme a la section 15 de la réglementation de la FCC. Son fonctionnement
est soumis aux deux conditions qui suivent : 1) le présent dispositif ne doit causer aucune interférence
dangereuse, et 2) le présent dispositif doit tolérer toutes les interférences regues, y compris celles
susceptibles de provoquer un fonctionnement non désiré.

2 PRESENTATION DU PRODUIT
2.1 Contenu

Veuillez vérifier que les éléments suivants sont présents dans le paquet :
e 1xBoitier externe SATA SSD USB-C 10Gb/s

. 1x cable USB-C 10Gb/s

. 1x céble USB-C vers USB-A 10Gb/s

. 1x cable de chargement USB-A vers Micro-B

. 1x Coussinet de mousse

. 1x Guide de démarrage rapide

www.cablematters.com
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2.2 Description du produit

Le boitier externe SATA SSD Cable Matters® USB 3.1 Type-C™ offre un moyen pratique de
connecter un disque SATA SSD ou un disque dur de 2,5 pouces a un ordinateur. Ajoutez un
support de stockage a un ordinateur avec des ports USB-A, USB-C ou Thunderbolt 3.

2.3 Fonctionnalités du produit

«  Ajoutez un support de stockage externe portable & un ordinateur équipé de port USB-A, USB
-C, ou Thunderbolt 3.

. Migrez des fichiers d'un ordinateur équipé d'un port USB-A vers un nouvel ordinateur avec
USB-C.

. Le systéme d'exploitation n'est pas important et aucun pilote ou logiciel externe n'est néces-
saire.

« Installez un SSD ou un disque dur SATA 2,5 jusqu'a 9,5 mm (y compris 7 mm).

. Le boitier robuste en aluminium avec ventilation dissipe la chaleur et protége le lecteur SSD.
«  Compatibilitt UASP avec un ordinateur équipé de la technologie UASP.

. Compatibilité TRIM avec un disque dur et un systéme d'exploitation compatibles.

. Compatibilité avec la technologie S.M.A.R.T avec un disque dur et un systéme d'exploitation
compatibles.

«  Port d'alimentation Micro-B pour la prise en charge des SSD qui nécessitent une alimenta-
tion supplémentaire.

2.4 Liste de contrdle pour l'install n

e Ordinateur équipé d'un port USB-C ou USB-A supportant le transfert de données ou un port
Thunderbolt 3.

e Un port USB-C/USB-A 3.1 Gen 2 10Gb/s ou un port Thunderbolt 3 est requis pour la vitesse
de transfert maximale.

e UnSSD 2,5" SATA ou un disque dur de 9,5 mm d'épaisseur maximum.
e  Cable USB-C vers USB-C ou USB-C vers USB-A (inclus).
e Facultatif : Cable de chargement Micro B (inclus).

*  Bracelet antistatique ou autre méthode de mise a la terre (non inclus).

www.cablematters.com
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3. INSTALLATION DU DISQUE SATA

3.1 Installation d'un disque SATA SSD ou d'un disque dur

Remarque importante ! Manipulez le disque avec précaution pour éviter les dommages
Veillez & toujours utiliser un bracelet antistatique ou une autre méthode de mise a la terre.
Placez le plateau du boitier sur une surface propre et solide.

1) Appuyez sur la languette PULL (TIRER) au bas du boitier pour faire glisser le couvercle.

2) Insérez avec précaution le disque SATA. Le connecteur est ancré pour s'adapter a une seule
direction.

3) Alignez le couvercle avec le boitier et insérez-le jusqu'a ce qu'il s'enclenche.

Remarque : Placez le coussin de mousse adhésif au milieu de la partie inférieure du couvercle
pour maintenir un disque fin de 7 mm en place.

www.cablematters.com
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3.2 Connexion du boitier a I'ordinateur

1) Connectez le cable USB fourni & votre ordinateur et au port USB-C 3.1 sur le boitier. Optional:
Connect the USB-A to Micro-B cable to the POWER IN port and a wall charger.

2) Facultatif : Connectez le cable Micro-B vers USB-A au port d'alimentation et & un chargeur
mural.

3) Attendez que le boitier soit reconnu par I'ordinateur et vérifiez si la LED STATUS (ETAT) est
allumée.

4) Les HDD/SSD existants qui contiennent déja des données apparaitront automatiquement par
le biais du systéme de gestion de fichiers de votre ordinateur. Les nouveaux HDD/SSD
doivent étre initialisés et formatés avant d'étre utilisés. Les disques HDD/SSDs récemment
formatés , ou HDD/SSDs qui contiennent des systémes de fichiers non reconnus, doivent étre
formatés avant utilisation. Consultez les pages 14-16 pour les instructions. REMARQUE :
L'initialisation et le formatage effaceront tous les fichiers existants sur le disque.
Sauvegardez tous les fichiers avant d'effectuer cette opération.

S o &=

USB-C3.1 STATUS ')

Connecteur hote USB-C LED de puissance/état Port d'alimentation Micro-B

Remarques importantes :

* Ne bloquez pas les bouches d'aération et ne placez rien sur le dessus du boitier pour éviter la
surchauffe.

* Retirez ou éjectez toujours le boitier en toute sécurité avant de débrancher le cable.
e Lesdisques SSD/HDD jusqu'a 9,5 mm sont compatibles

e L'alimentation par bus USB-A ou USB-C 3.1 prendra en charge la plupart des disques SSD/
HDD. Certains peuvent nécessiter plus de puissance, et peuvent ne pas fonctionner cor-
rectement sur la seule puissance du bus. Si cela se produit, connectez le cable de recharge
USB-A vers Micro-B fourni au port d'alimentation et & un chargeur mural.

e Pour plus d'informations de dépannage, rendez-vous sur kb.cablematters.com et cherchez la
référence 201079.

www.cablematters.com
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4. FORMATAGE DU DISQUE DUR POUR WINDOWS & MAC
4.1 Initialisation et formatage du lecteur SSD sous Windows 10

& Remarque importante : Les étapes suivantes permettront d'effacer toutes les données
existantes sur le disque dur/SSD.

1) Branchez les cables d'alimentation USB et/ou Micro-B
optionnels, et mettez I'ordinateur héte sous tension.
Assurez-vous que le voyant STATUS LED est allumé.

Create and format hard disk partitions
Control panel
2) Recherchez Créer et formater des partitions de disque dur.

3) Ouvrez I'utilitaire Gestion des disques.

4) Cliquez sur OK dans le menu Initialiser le disque pour initialiser le SSD (clic droit pour
ouvrir le menu, si nécessaire).

5) Faites un clic droit sur le disque Non alloué pour I'ouvrir et sélectionnez Nouveau volume
simple.

6) Suivez les instructions de I'assistant (voir page suivante). La plupart des disques peuvent
utiliser les paramétres par défaut.

& Disk Management - o

File Action View Help

e BHEE XU E LD
Volume. [Layout [ Type [ File System | Status [ Capacity [ Free Spa... | % Fre
= (DiskOpartition 1) Simple Bosic | aize sk %07
= 8GB(F)  Simple Basic
= Windows (C) Simple Basic Disk
= WinRE DR Simple Basic  Selectdska

SNl
g b2
= Disk 0 I |
Basic Wi

Use thefolowing parton sty fo the selected disks:

16767 GB 260 MB 168
C aster Boot Recor

Online Healthy (EFI Systern | || He ézs:gu;w:n::raﬂ it
Note: The GPT partton s s not recognized by al previous versns of

opakct | Vi -

Unknown

11180 GB 11,6068 Cancel

Not Initialized || Unallocated «

“0 Disk 2

Unknown

111.80 GB 111.80GB i

Not Initislized || Unallocated ey SivpIENIimeS

— Disk 3

Removable S BGE (F)

M Unallocated Ml Primary partition

www.cablematters.com
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| lisation et formatage du lecteur SSD sous Windows 10 (suite)

Utilisez I'assistant de volume simple pour effectuer les fonctions suivantes :

* Partitionner un disque * Formater un disque
* Changer la lettre du disque * Réduire une partition
* Supprimer une partition * Modifier le type de systéme de
fichiers d'un lecteur
e S e Wit %

New Sl Voore Wed

Welcome to the New Simple Volume o i ptin. okl
Wizard

e o o s e o0k L TR

A oo oy gk [T —
To e kot ® ot s vt s flowrg st
Fesyten:
[

[ o Vms
[
st e sr s

1) Dans I'assistant Nouveau volume simple, entrez la taille du SSD/HDD. Il est recommandé d'utiliser la valeur par
défaut, qui est la taille maximale du SSD/HDD.

2)  Sélectionnez la lettre de disque a utiliser pour le nouveau disque. Vous pouvez également choisir de faire
apparaitre le disque comme un dossier sur votre ordinateur au lieu d'une lettre de disque.

3)  Choisissez les paramétres pour le format du nouveau disque dur. Pour utiliser le disque avec des ordinateurs
MacOS®, sélectionnez exFAT. Sinon, utilisez 'option de format par défaut NTFS.

4)  Cliquez sur Terminer. Les nouveaux disques apparaitront sous la forme Sain dans la liste des partitions, et les
nouveaux disques s'ouvriront dans 'explorateur de fichiers.

= Disk 1 I

Basic New Volume (D:)
352.08 GB 352,08 GB NTFS
Online Healthy (Primary Partition)

e Ouvrez I'explorateur de fichiers pour accéder au B = — =
boitier et transférer des fichiers. Safely Remove Hardware and
«  Utilisez I'icone Retirer en toute sécurité de la
barre des taches ou de la zone de notification ] 5 ﬁ, El F
avant de supprimer l'icéne boitier pour éviter
d'endommager les disques.

www.cablematters.com
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ation et formatage du lecteur SSD sous macOS®

. Disk Utity

o g z Lol o =

view voume Fratha parton Ersse Restore Unmount o

Macintosh HD

= SuperSpeed+ USB 3.1Gen 2... 12767 GB

external USB External Physical Volume « Mac OS Extended (Jour,

s S8 31 Gen 2 Enclosure

‘The disk you inserted was not readable by

this computer.
used
Initaize. orore | (N
capaci w6768 owner Disies
nlate: 12744 0B 2610 KB pugestiel | Comectn: e
2258 owen anasz
Di
First Ald_Parttion Mount
Erase “ASMedia USB3.1 Storage D Media"?
Erasing *ASMedia USB3.1 Storage D Media® will delete all
data stored on it, and cannat be undone. Provide a name,
choose a partition map and format, and click Erase to
proceed. ApFs
APFS (Encrypted)
Name: | SuperSpeed+ USB 3.1 Gen 2 Enclosure APFS (Case-sensitive)
APFS (Case-sensitive, Encrypted)
Format: Mac OS Extended (Journaled) B |V Mac OS Extended (Journaled)

Scheme:  GUID Partition Map

Security Options...

Mac 0S Extended (Journaied, Encrypted)
8 Mac OS Extended (Case-sensitive, Journaled)
Mac OS Extended (Case-sensitive, Journaled, Encrypted)
Cancel  Erase MS-DOS (FAT)
EXFAT

existantes sur le disque dur/SSD.

C Remarque importante : Les étapes suivantes permettront d'effacer toutes les données

1)

4)

Branchez les cables d'alimentation USB et/ou Micro-B optionnels, et mettez
I'ordinateur hote sous tension. Assurez-vous que le voyant STATUS LED est
allumé.

Sélectionnez Initialiser. Si aucune invite n'apparait, ouvrez Finder > Utilitaires >
Utilitaire de disque.

Cliquez sur Effacer et fournissez un nom, un format de fichier et un schéma de
partition. Sélectionnez le format de fichier exFAT pour utiliser le disque avec un
ordinateur Windows également.

Cliquez sur le bouton Ejecter du menu avant de retirer le lecteur.

www.cablematters.com
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5. Procédure de dépannage
«  Vérifiez que la LED STATUS est allumée.

. Connectez-vous directement & un port USB (pas via un hub ou une station d'accueil) pour
essayer le fonctionnement.

«  Leremplacement a chaud du SSD n'est pas pris en charge et peut entrainer la corruption des
données.

«  Consultez le fabricant du SSD pour les logiciels de gestion et de diagnostic.

. La compatibilité UASP, TRIM et S.M.A.R.T. nécessite un ordinateur, un disque dur et un
systéme d'exploitation compatibles.

«  Déconnectez le boitier, redémarrez I'ordinateur et reconnectez le boitier.
«  Vérifiez que votre ordinateur prend en charge le transfert de données par USB-A ou USB-C.

. Testez avec un autre cable USB. Les cables de remplacement doivent supporter un transfert
de données de 10Gb/s pour une performance maximale.

«  Testez avec un port USB-A ou USB-C différent sur I'ordinateur.
. Testez avec un disque SATA différent. Le disque doit étre initialisé et formaté.

«  Connectez le cable de charge USB-A vers micro-B au boitier et & un chargeur mural si le
SSD ne fonctionne pas.

Systéme d'exploitation Windows :

« Vérifiez si votre ordinateur reconnait le boitier : Gestionnaire de périphériques
> Contréleurs de stockage > Périphérique de stockage de masse SCSI (UAS)
connecté a I'USB.

macOS :

. Veérifiez si votre ordinateur reconnait le boitier : A propos de ce Mac > Rapport
systéme > Arborescence des périphériques USB > Bus USB 3.1 > 235C.

Contactez support@cablematters.com pour le service client.

www.cablematters.com
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6. CARACTERISTIQUES TECHNIQUES
Compatibilité SSD : SATA | (1.5 Gbls), II (3 Gbrs), IIl (6 Gbls)

SSD 2,5" SATA ou disque dur de 9,5 mm
d'épaisseur maximum.

Connecteur disque : Réceptacle Combo SATA Données &
Puissance (7+15 broches)

Interface héte externe : Entrée USB-C 3.1 10Gb/s

Systéme d'exploitation de I'ordinateur héte : Windows, macOS, Linux

Certifications de conformité : CE, FCC, RoHS

Cables inclus : céble de données USB-C 3.1 10Gb/s

Cable de données USB-A vers USB-C 3.1 10Gb/s

Cable de chargement USB-A vers micro-B

Indicateur LED : indicateur de puissance/état
Boitier (LxIxh) : 129x7,8x1,5¢cm

Poids du boitier : 96 gr environ

Garantie : Garantie limitée d'un an

7. INFORMATIONS SUR LA GARANTIE ET L'ASSISTANCE
7.1 Assistance client et Coordonnées
Cable Matters propose une assistance technique a vie. Cela fait partie de nos engagements en

tant que fournisseur de solutions leader sur le marché. Pour plus d’informations, veuillez nous
contacter a support@cablematters.com.

7.2 Informations de garantie

Ce produit est couvert par une garantie limitée d’'un an. La garantie ne couvre que les piéces et les
frais de main-d’ceuvre. Cable Matters ne formule, concernant ses produits, aucune garantie
relative aux défauts ou aux dommages résultant d’une utilisation erronée ou abusive, ou de I'usure
normale.

7.3 Non-responsabilité

Cable Matters Inc. (y compris ses responsables, directeurs, employés ou agents) ne peut étre tenue pour responsable en
cas de dommages (directs, indirects, spécifiques, punitifs, consécutifs ou autres), en cas de perte de profits, de perte de
données, de perte d'activité ou de toute perte financiére concomitante ou relative a l'utilisation de ce produit au-dela du
montant effectif versé lors de son acquisition (comme permis par la loi locale)

www.cablematters.com
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1. Einfiihrung
1.1 Einfiihrung

Vielen Dank fiir Ihren Kauf bei Cable Matters® Inc., dem Unternehmen fiir 'Reliable Connectivity'. Diese
Bedienungsanleitung gibt Ihnen einen Uberblick iiber die Funktionen und die Installation Ihres neuen:
Externes USB-C®-Gen-2-2.5”-SATA-SSD-Gehéuse

Bitte lesen Sie diese Anweisungen sorgfaltig durch, bevor Sie dieses Produkt anschlieRen, in
Betrieb nehmen oder konfigurieren. Bewahren Sie diese Anleitung zum spateren Nachschlagen
auf.

1.2 Urheberrechte und Marken

Cable Matters ist eine eingetragene Marke oder ein Markenzeichen von Cable Matters Inc. Alle
Rechte vorbehalten. Alle anderen Markenzeichen sind das Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber.
Thunderbolt und das Thunderbolt-Logo sind Marken der Intel Corporation in den USA und/oder
anderen Landern.

USB Type-C® und USB-C® sind eingetragene Marken von USB Implementers Forum.
Windows® ist eine eingetragene Marke der Microsoft Corporation in den USA und anderen
Landern. macOS® ist eine eingetragene Marke von Apple Inc. in den USA und anderen Landern.

1.3 Erklérung zur Einhaltung der FCC-Bestimmungen

Dieses Gerét erfiillt Teil 15 der FCC-Bestimmungen. Sein Betrieb unterliegt den beiden folgenden
Bedingungen: 1) Dieses Gerét darf keine funktechnischen Stérungen erzeugen, und 2) dieses
Gerat muss mogliche empfangene Funkstérungen und dadurch verursachte Funktionsstérungen
akzeptieren.

2 PRODUKTUBERSICHT

2.1 Verpackungsinhalt

Bitte vergewissern Sie sich, dass die Packung folgende Artikel enthalt:
. 1 externes USB-C-10Gbps-SATA-SSD-Gehause

e 1xUSB-C-10Gbps-Kabel

e 1xUSB-C zu USB-A 10Gbps Kabel

e 1 USB-A-zu-Micro-B-Ladekabel

e 1 Schaumstoffunterlage

. 1 Schnellstartanleitung

www.cablematters.com
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2.2 Produktbeschreibun

Das externe USB-3.1-Type-C™-SATA-SSD-Gehause von Cable Matters® bietet Ihnen die
Maoglichkeit, miihelos ein 2,5-Zoll-SATA-SSD- oder HDD-Laufwerk an einen Rechner anzuschlie-
Ren. Backup-Speicher zu einem Computer mit USB-A-, USB-C- oder Thunderbolt 3-Ports
hinzufiigen.

2.3 Produkteigenschaften

«  Externen tragbaren Speicher zu einem Computer mit USB-A-, USB-C- oder Thunderbolt 3-
Ports hinzufiigen.

«  Dateimigration von einem Computer mit USB-A auf einen neuen Computer mit USB-C.

«  Betriebssystemunabhéngig; externe Treiber oder Software sind nicht erforderlich

« Installation einer neuen oder bereits vorhandenen 2.5 SATA SSD oder HDD bis 9,5 mm
(einschlieBlich 7 mm).

«  Das robuste Aluminiumgehause mit Belliftung leitet Warme ab und schiitzt das SSD-
Laufwerk.

«  UASP-Unterstiitzung fiir einen mit UASP ausgestatteten Computer.
. TRIM-Unterstitzung bei kompatibler Festplatte und kompatiblem Computer-Betriebssystem.

. S.M.A.R.T-Technologie-Unterstiitzung bei kompatibler Festplatte und kompatiblem Computer
-Betriebssystem.

«  Micro-B-Stromversorgungsbuchse zur Unterstiitzung von SSD, die zusatzlichen Strom
bendtigen.

2.4 Installations-Checkliste

e Computer mit USB-C- oder USB-A-Port mit Datentbertragungsunterstiitzung oder Thunder-
bolt-3-Port.

e Fir maximale Ubertragungsgeschwindigkeit ist ein USB-C/USB-A-3.1-Gen-2-10Gbps-
Anschluss oder ein Thunderbolt-3-Anschluss erforderlich.

e 2.5" SATA SSD oder HDD bis zu 9,5 mm hoch.
e USB-C-zu-USB-C- oder USB-C-zu-USB-A-Kabel (inbegriffen).
«  Optional: Micro-B-Ladekabel (inbegriffen).

e Antistatisches Armband oder eine andere Erdungsmethode (nicht im Lieferumfang
enthalten).

www.cablematters.com
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3. SATA-LAUFWERKS-INSTALLATION

3.1 SATA-SSD- oder HDD-Laufwerks-Installation

Wichtiger Hinweis! Behandeln Sie das Laufwerk vorsichtig, um Schaden zu vermeiden
Verwenden Sie immer ein antistatisches Armband oder eine andere Erdungsmethode.
Stellen Sie die Gehausewanne auf eine saubere, feste Oberflache.

1) Dricken Sie die PULL-Lasche auf der Unterseite des Geh&uses nach unten, um die Ab-
deckung zu entfernen.

2) Setzen Sie das SATA-Laufwerk vorsichtig ein. Der Anschluss ist so geformt, dass er nur in
eine Richtung passt.

3) Richten Sie die Abdeckung am Gehause aus und setzen Sie sie ein, bis sie einrastet.

Hinweis: Bringen Sie das Schaumstoff-Klebepad in der Mitte der unteren Abdeckung an, um ein
diinnes 7-mm-Laufwerk zu sichern.

www.cablematters.com
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3.2 Anschluss des Gehduses an den Computer

1) Verbinden Sie das enthaltene USB-Kabel mit dem Computer und den USB-C-3.1-Port mit dem
Gehéuse.

2) Optional: Verbinden Sie das Micro-B-zu-USB-A-Kabel mit dem Stromversorgungsanschluss
und einem Netzladegerat.

3) Warten Sie, bis das Gehause vom Computer erkannt wird, und vergewissern Sie sich, dass
die STATUS-LED leuchtet.

4) Vorhandene HDD/SSD, die bereits Daten enthalten, werden automatisch im Dateiverwaltung-
ssystem |hres Computers angezeigt. Neue HDD/SSD miissen vor der Verwendung initialisiert
und formatiert werden. Kiirzlich geléschte HDD/SSD oder HDD/SSD, die nicht erkannte
Dateisysteme enthalten, miissen vor der Benutzung formatiert werden. Weitere Instruktionen
auf Seite 23-25. HINWEIS: Initialisierung und Formatierung I6schen alle vorhandenen
Dateien auf dem Laufwerk. Legen Sie vor diesem Vorgang Sicherungskopien aller Dateien
an.

S o

USB-C 3.1 STATUS 4

USB-C-Host-Anschluss Power/Status-LED  Micro-B-Stromversorgungsbuchse

Wichtige Hinweise:
e Halten Sie die Luftschlitze frei und stellen Sie nichts auf das Gehause, um eine Uberhitzung
zu vermeiden.

«  Entfernen Sie das Geh&use stets auf sichere Weise (oder lassen es auswerfen), bevor Sie die
Kabelverbindung trennen.

. SSD/HDD-Laufwerke bis zu 9,5 mm werden unterstitzt.

«  Die Stromversorgung iiber den USB-A- oder USB-C-3.1-Bus unterstiitzt die meisten SSD/
HDD-Laufwerke. Einige Laufwerke bendtigen moglicherweise mehr Leistung und funktionieren
unter Umstanden nur mit der USB-Stromversorgung nicht ordnungsgemaR. In diesem Falle
verbinden Sie das mitgelieferte USB-A-zu-Micro-B-Ladekabel mit dem Stromversorgungsan-
schluss und einem Netzladegerat.

e Besuchen Sie fiir weitere Informationen zur Fehlerbehebung kb.cablematters.com und suchen
Sie nach 201079.

www.cablematters.com
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4. LAUFWERKS-FORMATIERUNG FUR WINDOWS & MAC

4.1 Ini

rung & Formatierung des SSD-Laufwerks in Windows 10

2)
3)

4)

5)

6)

Wichtiger Hinweis: Durch die folgenden Schritte werden alle vorhandenen Daten auf der
Festplatte/SSD geloscht.

SchlieRen Sie die USB- und/oder optionalen Micro-B- . Create and format hard disk partitions
Stromkabel an, und schalten Sie den Host-Computer 1 control panel

ein. Vergewissern Sie sich, dass die STATUS-LED

leuchtet.

Suchen Sie nach F i und fe ieren.

Offnen Sie die Laufwerksverwaltung.

Klicken Sie OK im Meni Laufwerk initialisieren, um die SSD zu initialisieren
(gegebenenfalls Meni mit Rechtsklick &ffnen)

Rechtsklick auf Nicht belegtes Laufwerk, um einen neuen einfachen Datentrdger zu
offnen und auszuwéhlen.

Die Anweisungen des Assistenten befolgen (siehe nachste Seite). Die meisten Laufwerke
funktionieren mit den Standardeinstellungen.

& DiskManagement - O
File Action View Help

e mBEml=XEEEE

Volume [Layost  [Type | FileSystem | Status [ Capacity [ Free Spa..
= (DiskOpartition 1) Simple  Basic | oo
8GB(F) Simple  Basic
= Windows (C) Simple  Basic  Youmustintiakze a dsk before LogialDisk Manager can acoes .
= WinRE DRV Simple  Basic  Sekcidsks
By
< bakZ
= Disk 0 I u
E=sc Wil Usethe follwingpartion s fo the seleced dks
16767 GB 260 Me ToqJ—————
onl e stem ||| He, g Lo (et Bodt e it
niine Heslthy (EFI System ||| et G 6o Gu1D Patton Taske) I
Note: The GPT patiion st is ntrecagnzed b af previous versins of
oDsk1 I Vi -
Unknown
111.80 6B 111.80GB Concd
Nt ntalied || Unalocmed «
“0Disk2
Unknown
11180 GB 111,80 GB New Simple Volume.
Not Initiaized || Unallocsted -
~Disk3

Removable W 8GB (F)
Ml Unellocated [l Primary pertition
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Verwenden Sie den Assistenten fiir einfache Datentrager, um die folgenden Funktionen
auszufiihren:

* Aufteilung eines Laufwerks * Formatierung eines Laufwerks
* Laufwerksbuchstaben andern * Eine Partition verkleinern
* Loschen einer Partition * Andern des Dateisystemtyps eines Laufwerks
W SVl Wi x
Fomst Patiion

Welcome to the New Simple Volume o hre e i, you s ot
Wizard

Asrge ok can oy b n 0 s ok ODomfomt e ke
Tocmnum ek ast. (® Foms s sobme it e g g

Fesrten ites 7|
Hocsowises [

Ve s [lewvoime |
ipatim sk foma.

[SESTRT——

s =i

1) Im Assistenten fiir einen neuen einfacher Datentréager geben Sie die Groke der SSD/HDD ein. Es wird
empfohlen, den Vorgabewert zu benutzen, der der MaximalgroRe der SSD/HDD entspricht.

2)  Wahlen Sie den Laufwerksbuchstaben fiir das neue Laufwerk. Sie haben auch die Méglichkeit, das Laufwerk als
Ordner auf lhrem Computer statt als Laufwerksbuchstaben erscheinen zu lassen.

3)  Wahlen Sie die Einstellungen fiir das Format der neuen Festplatte. Um das Laufwerk mit MacOS®-Rechnern zu
betreiben, wahlen Sie exFAT. Ansonsten benutzen Sie die Standard-NTFS-Formatoption.

4)  Kiicken Sie auf AbschlieRien. Die neuen Laufwerke werden in der Partitionsliste als Gesund angezeigt, und die
neuen Laufwerke kénnen im Datei-Explorer gedffnet werden

= Disk 1 |

Basic New Volume (Dv)
352.08 GB 352,08 GB NTFS
Online Healthy (Primary Partition)

o Offnen Sie den Datei-Explorer, um auf das
Gehause zuzugreifen und Dateien zu iibertragen. Ji—} S r-Y . —

= Safely Remove Hardware and

« Verwenden Sie das Symbol Sicher entfernen in
der Taskleiste oder im Benachrichtigungsbereich, L) s EL E B2
bevor Sie das Gehause entfernen, um Schéaden [ A
an den Laufwerken zu vermeiden.

www.cablematters.com
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rung & Formatierung des SSD-Laufwerks in macOS®

XD osk Uity
- e P e s o
R SuperSpeed+ USB3.1Gen2.. | 1,0 0n

s USB External Physical Volume « Mac OS Extended (Jour,

[T 55erspseds Us8 31 Gen 2 Enclosure

‘The disk you inserted was not readable by

this computer.
Used
Iniilize. oore (N
[— w6768 owner: Disiod
et 1274408 (e K8 pgeaiel | Comnactr uss
a5u8  Dove asasa
First Ad_Partitio Mount
== " Erase "ASMedia USB3.1 Storage D Media"?
k Erasing “ASMadia USB3.1 Storage D Media® wil delete ail
data stored on , and cannot be undone. Provide a name,
choose a patiion map and format, and clck Erase to
proceed. APFS
APFS (Encrypted)
Name: | SuperSpeed+ USB 3.1 Gen 2 Enclosure APFS (Case-sensitive)
APFS (Case-sensitive, Encrypted)
Format: Mac OS Extended (Journaled) B [ Mac 0S Extended (Journaled)
Mac 0S Extended (Journaled, Encrypted)
SEEEel cUO Partition Map 8 Mac 0S Extended (Case-sensitive, Journaled
Mac 0S Extended (Case-sensitive, Journaled, Encrypted)
Security Options... Cancel Erase MS-DOS (FAT)

ExFAT

Wichtiger Hinweis: Durch die folgenden Schritte werden alle vorhandenen Daten auf der
& Festplatte/SSD geloscht.

1)  SchlieBen Sie die USB- und/oder optionalen Micro-B-Stromkabel an, und schalten
Sie den Host-Computer ein. Vergewissern Sie sich, dass die STATUS-LED

S leuchtet.

2) Wahlen Sie Initialisieren, sobald die Aufforderung angezeigt wird. Falls keine
Aufforderung erscheint, 6ffnen Sie Finder > Di g > L
Dienstprogramm.

£ 3) Kilicken Sie auf Léschen, und geben Sie einen Namen, das Dateiformat und das

Aufteilungs-Schema an. Wahlen Sie das Dateiformat exFAT, um das Laufwerk mit
einem Windows-Rechner zu teilen.

4

Klicken Sie im Meni die Schaltflache Auswerfen, bevor Sie das Laufwerk
entfernen.

www.cablematters.com
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5

Tipps zur Fehlerbehebun

Vergewissern Sie sich, dass die STATUS-LED leuchtet.

Schlieflen Sie es testweise direkt (nicht Uber einen Hub oder ein Dock) an
einen USB-Anschluss an.

Hot-Swapping der SSD wird nicht unterstiitzt und kann zu Datenbes-
chadigungen fiihren.

Erkundigen Sie sich beim SSD-Hersteller nach der Verwaltungs- und Diagno-
sesoftware.

UASP-, TRIM- und S.M.A.R.T.- Unterstlitzung setzt voraus, dass Rechner,
Festplatte und Betriebssystem kompatibel sind.

Trennen Sie das Gehause, starten Sie den Computer neu und schlieen Sie
das Gehéause wieder an.

Vergewissern Sie sich, dass Ihr Computer die Datenlibertragung tiber USB-A
oder USB-C unterstiitzt.

Testen Sie es mit einem anderen USB-Kabel. Um maximale Leistung zu
erzielen, miissen Ersatzkabel 10 Gbps Datentransfer unterstutzen.

Testen Sie es mit einem anderen USB-A- oder USB-C-Anschluss am Com-
puter.

Testen Sie es mit einem anderen SATA-Laufwerk. Das Laufwerk muss initial-
isiert und formatiert sein.

Verbinden Sie das USB-A-zu-Micro-B-Ladekabel mit dem Gehause und
einem Netzladegerat, falls die SSD nicht funktioniert.

Betriebssystem Windows:

Prifen Sie, ob Ihr Computer das Gehause erkennt: Gerate-Manager >
Speicher-Controller > USB Attached SCSI (UAS)-Massenspeichergerat.

macOS:

Priifen Sie, ob Ihr Computer das Gehause erkennt: Uber diesen Mac > Sys-
tembericht > USB-Geratebaum > USB 3.1 Bus > 235C.

Kontaktieren Sie support@cablematters.com, wenn Sie Unterstiitzung benéti-

gen.

www.cablematters.com
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6. TECHNISCHE DATEN

SSD-Unterstiitzung: SATA 1 (1.5 Gbps), Il (3 Gbps), Il (6 Gbps)
2,5-Zoll SATA SSD oder HDD bis zu 9,5mm

Laufwerksanschluss: Steckbuchse fiir SATA-Daten- und
Stromversorgungs-Kombination (7+15-polig)

Externe Host-Schnittstelle: USB-C-3.1-10Gbps-Buchse

OS Computer Host-Unterstiitzung: Windows, MacOS, Linux

Compliance-Zertifizierungen: CE, FCC, RoHS

Mitgelieferte Kabel: USB-C-3.1-10Gbps-Datenkabel

USB-A-zu-USB-C-10Gbps-Kabel
USB-A-zu-Micro-B-Ladekabel

LED-Anzeige: Power/Status-Anzeige

Gehause (LxWxH): 13x7,9x1,5 cm (5,1x3,1x0,6 Zoll)
Gehéausegewicht: 96 g (3,4 Unzen)

Garantie: eingeschrénkte einjahrige Garantie

7. GARANTIE- UND SUPPORTHINWEISE

7.1 Kundendienst und Kontaktinformationen

Cable Matters bietet lebenslange technische Betreuung als integralen Bestandteil seines Engage-
ments fir branchenfiihrende Lésungen. Falls Sie Fragen haben, schreiben Sie bitte
an support@cablematters.com.

7.2 Garantiehinweise

Dieses Produkt wird von einer eingeschréankten einjahrigen Garantie abgedeckt. Die Garantie
deckt nur Kosten fir Teile und Arbeit ab. Cable Matters gibt keine Garantie auf Defekte oder
Schéaden seiner Produkte aufgrund von Fehlgebrauch, Missbrauch oder normalem VerschleiR3.

7.3 Haftungsbeschrinkung

Cable Matters Inc. (einschlieRlich seiner Vorstandsmitglieder, Leiter, Angestellten oder Vertreter)
ist in keinem Fall haftbar fiir Schaden (unmittelbare oder mittelbare Schaden, konkrete Schaden,
Schadenersatz, Nebenschaden, Folgeschaden oder andere), Gewinnverlust, Datenverlust, Verlust
von Geschaftsmaéglichkeiten oder jegliche finanziellen Verluste, die sich aus der Verwendung
dieses Produkts ergeben oder damit in Zusammenhang stehen und (iber den tatsachlich fiir das
Produkt gezahlten Preis hinausgehen (sofern gesetzlich zuléssig).

www.cablematters.com
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1. Introduccién
1.1 Introduccién

Gracias por su compra de Cable Matters® Inc., la empresa de «conectividad fiable». Este
Manual de Usuario proporciona una vista general de las caracteristicas e instalacion de su
nuevo/a:

Caja para SSD SATA externa de 2,5” USB-C® Gen 2
Por favor, lea estas instrucciones atentamente antes de conectar, operar o configurar este
producto. Por favor, conserve este manual para consultas posteriores.

1.2 Derechos de autor y marcas registradas

Cable Matters es una marca registrada o una marca comercial de Cable Matters Inc. Todos los
derechos reservados. Todas las demas marcas comerciales son propiedad de sus respectivos
duefios.

Thunderbolt y el logotipo de Thunderbolt son marcas registradas de Intel Corporation en
Estados Unidos y/o en otros paises.

USB Type-C® (USB tipo C) y USB-C® son marcas registradas de USB Implementers Forum.
Windows® es una marca registrada de Microsoft Corporation en Estados Unidos y en otros
paises. macOS® es una marca comercial de Apple Inc., registrada en EE. UU. y en otros
paises.

1.3 Declaracién de cumplimiento del Cédigo estadounidense de Reglamentos Federales
(FcC)

Este dispositivo cumple con el Articulo 15 de las normas del FCC. La operacion esta sujeta a las
dos condiciones siguientes: 1) Este dispositivo no debe causar interferencias perjudiciales, y 2)
este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluyendo las interferencias que
puedan causar un funcionamiento no deseado.

2 VISTA GENERAL DEL PRODUCTO
2. e

Por favor, compruebe que los siguientes articulos se encuentran en el paquete:

. 1 x Caja para SSD SATA externa USB-C 10 Gbps
e 1xCable USB-C de 10 Gbps

e 1xCable USB-C a USB-A de 10 Gbps

. 1 x Cable de carga USB-A a Micro-B

. 1x Almohadilla de espuma

e 1 x Guia de inicio rapido

www.cablematters.com
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2.2 Descripcion del producto

La caja para SSD SATA externa de 2,5” USB 3.1 Type-C™ de Cable Matters® proporciona una
forma conveniente de conectar una unidad SATA SSD or HDD de 2,5” a un ordenador. Afiada
una copia de seguridad a un ordenador con puertos USB-A, USB-C o Thunderbolt 3.

2.3 Caracteristicas del producto

«  Afada almacenamiento externo portatil a un ordenador con USB-A, USB-C o Thunderbolt 3.
«  Migre archivos de un ordenador con USB-A a un nuevo ordenador con USB-C.
« Independiente del SO, no se necesitan controladores ni programas externos.

. Instale una SSD o HDD SATA de 2,5” nueva o existente de hasta 9,5 mm (incluyendo 7
mm).

«  Larobusta carcasa de aluminio con ventilacién disipa el calor y protege la unidad SSD.
. Compatibilidad UASP con un ordenador equipado con UASP.

. Compatibilidad TRIM con una unidad de disco duro y un sistema operativo del ordenador
compatibles.

. Compatibilidad con la tecnologia S.M.A.R.T con una unidad de disco duro y un sistema
operativo del ordenador compatibles.

. Puerto de alimentacion Micro-B para soportar unidades SSD que necesitan energia adicion-
al.

2.4 Lista de verificacién de instalacién

e Ordenador con un puerto USB-C o USB-A compatible con la transferencia de datos o un
puerto Thunderbolt 3.

e Serequiere un puerto USB-C/USB-A 3.1 Gen 2 de 10 Gbps o un puerto Thunderbolt 3 para
conseguir la maxima velocidad de transferencia.

e SATASSD o HDD de 2,5 hasta 9,5 mm de altura.
e  Cable USB-C a USB-C o USB-C a USB-A (incluido).
e Opcional: cable de carga Micro-B (incluido).

*  Pulsera antiestatica u otro método de puesta a tierra (no incluido).
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3. INSTALACION DE LA UNIDAD DE DISCO SATA

3.1 Instalacién de unidades SATA SSD o HDD
iNota importante! Manipule la unidad con cuidado para evitar dafios. Use siempre una
pulsera antiestatica u otro método de puesta a tierra. Coloque la bandeja de la caja en una

superficie limpia y sdlida.
Presione la pestaria PULL en la parte inferior de la caja para deslizar la cubierta.
2) Inserte cuidadosamente la unidad SATA. El conector esta afinado para que encaje en una

sola direccion.
Alinee la cubierta con la caja e insértela hasta que se cierre con un clic.

3)
Nota: coloque la almohadilla de espuma adhesiva en el centro de la cubierta inferior para

asegurar una unidad de 7 mm de grosor.

o
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3.2 Conectar la caja al ordenador

1)

2)

3)

4)

Conecte el cable USB incluido al ordenador y al puerto USB-C 3.1 de la caja.

Opcional: conecte el cable USB-A a Micro-B al puerto de alimentacion y a un cargador de
pared.

Espere hasta que el ordenador reconozca la caja y compruebe que el LED DE ESTADO esté
encendido.

Las unidades HDD/SSD existentes que ya contienen datos apareceran automaticamente a
través del sistema de gestion de archivos de su ordenador. Las nuevas HDD/SSD deben
inicializarse y formatearse antes de su uso. Las HDD/SSD recientemente borradas o las HDD/
SSD que contienen sistemas de archivos no reconocidos deben formatearse antes de su uso.
Consulte las paginas 32-34 para obtener instrucciones. NOTA: la inicializacion y el for-
mateo borraran todos los archivos existentes en la unidad. Haga una copia de seguridad
de los archivos antes de realizar esta operacion.

S o

USB-C3.1 STATUS

Conector USB-C del anfitrion Led de energia/estado Puerto de alimentacion Micro-B

Nota importante:

No bloquee los conductos de ventilacién ni coloque nada encima de la caja para evitar que se
sobrecaliente.

Quite o expulse siempre la caja de manera segura antes de desconectar el cable.

Se admiten unidades de disco SSD/HDD hasta 9,5 mm.

Un bus de alimentacién USB-A o USB-C 3.1 deberia ser capaz de soportar la mayoria de
unidades SDD/HDD. Algunos discos pueden necesitar potencia adicional y, tal vez, podrian
no funcionar correctamente Unicamente con el bus de alimentacion. Si esto sucede, conecte
el cable de carga USB-A a Micro-B incluido al puerto de alimentacion y a un cargador de
pared.

Para obtener mas informacion sobre la resolucion de problemas, vaya a kb.cablematters.com
y busque 201079.
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4. FORMATEAR LA UNIDAD PARA WINDOWS Y MAC

4.1 Iniciar y formatear la unidad SSD en Windows 10

A Nota importante: los siguientes pasos borraran cualquier dato existente en el disco duro/

2)
3)

4)

5)

6)

SSD.

Conecte los cables de alimentacion USB y/o Micro-B .. Create and format hard disk partitions
opcional, y enciéndalo en el ordenador anfitrién. 1 control panel

Asegurese de que el LED DE ESTADO esté encendi-

do.

Busque Crear y formatear las particiones del disco duro.
Abra la utilidad de Administracién de discos.

Haga clic en Aceptar en el menu de Inicializar disco para iniciar la unidad SSD (haga clic
con el botdn derecho del ratdn para abrir el menu si fuera necesario).

Haga clic con el botén derecho del ratén en el Disco no asignado para abrir y seleccionar
el Nuevo volumen simple.

Siga las instrucciones del asistente (véase la pagina siguiente). La mayoria de las unidades
pueden utilizar los ajustes por defecto.

£ Disk Management

File Action View Help

e B HEI=XEEEE
Volume Tioyout  [Type  [FieSystem [Status | Copscity | FreeSpn
= (DiskOpartition 1) Simple  Basic oo
= SGB(F) Smple  Basic
= Windows (C) Simple  Bssic Youmustintale adsk befoe Logal Dk Manager can access .
= WinRE_DRY Simple  Basic  Selctdke
b T
< @/bs2
= Disk 0 . n
. Wi Usethefolowing partzion sy fothe selected disks:
Onine e (6 ystem e QR Vot e M
(@GPT GUID Partition Table)
ot The GPT paton sl ot recognized by l previos vrsns of
vkt I o u
Unknown
11180 GB 11180 GB o)
Notinftisized || Unallocated
“0Disk 2
Unknown
111.80 GB 11180 GB i
Notnitiaized || Unallocated New Simple Volume..
~Disk3

ovable S 8GB (F)
B Unsliocated Il Primary partition

www.cablematters.com

32



(’N Cable Matters Caja para SSD SATA externa de 2,5” USB-C® Gen 2

Utilice el Asistente para nuevo volumen simple para realizar las siguientes funciones:

* Partir una unidad * Formatear una unidad
* Cambiar la letra del disco * Reducir una particion
* Borrar una particion * Cambiar el tipo de sistema de

archivos de la unidad

INew Simple Volume Wizard x
Welcome to the New Simple Volume T ———
Wizard

e a—— @t
— (© fomt oo e g ks

Fe e [ <]
e —

retom kst
[SERT——

o] [ <o ==

3)

4)

En el Asistente para nuevo volumen simple, introduzca el tamafio de la unidad SSD/HDD. Se recomienda
utilizar el valor por defecto, que es el tamafio maximo de la unidad SSD/HDD.

Seleccione la letra que desea usar en la nueva unidad. También puede elegir que la unidad aparezca como una
carpeta en su ordenador en lugar de una letra de unidad

Elija los ajustes para el formato de la nueva unidad de disco duro. Para usar la unidad con ordenadores MacOS®,
seleccione exFAT. De lo contrario, utilice la opcién de formato NTFS por defecto.

Haga clic en Finalizar. Las nuevas unidades apareceran como Buenas en la lista de particiones, y las nuevas
unidades se abriran en el Explorador de archivos.

= Disk 1 |
Basic New Volume (D:)

352.08 GB 352,08 GB NTFS

Online Healthy (Primary Partition)

Abra el Explorador de archivos para acceder a =} = a

E’ 5 —
Safely Remove Hardware and

la caja y transferir los archivos.

Use el icono de Quitar de manera segura de la | o EI, E' z
barra de tareas o del area de notificacién antes de S
retirar la caja para evitar que se dafien las
unidades.
www.cablematters.com
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4.2 Iniciar y formatear la unidad SSD en macOS®

21 Machtosh HD.

[T 55erspseds Us8 31 Gen 2 Enclosure

Usea
225m8

capacty:

Disk Utity

First Ald_Partition

estore  Mount

=== Erase "ASMedia USB3.1 Storage D Media"?

Disk Utity

Fratha parton Ersse Restore Unmount

o
SuperSpeed+ USB 3.1Gen 2... 12767 GB
UsB Extornal hysical Volume  Mac OS Extanded (Jour.
wraace
w6768 owner Disies

1274468 (2000 K8 purgese)

z5m0

i Erasing “ASMedia USB31 Storage D Media" willdelete all
data stored on i, and cannot be undone. Provide a name,

choose a partition map and format, and click Erase to

proceed.

Name: | SuperSpeed+ USB 31 Gen 2 Enclosure

Format: Mac OS Extended (Journaled) 8
Scheme:  GUID Partiion Map o
Security Options... Cancel Erase MS-DOS (FAT)
ExFAT

APFS

Do

APFS (Encrypted)
APFS (Case-sensitive)

APFS (Case-sensitive, Encrypted)
[V Mac OS Extended (Journaled)

anas

Mac OS Extended (Journaled, Encrypted)
Mac OS Extended (Case-sensitive, Journaled)

Mac OS Extended (Case-sensitive, Journaled, Encrypted)

Nota importante: los siguientes pasos borraran cualquier dato existente en el disco duro/
! j \ SSD.

1)

2)

3

4

Conecte los cables de alimentacién USB y/o Micro-B opcional, y enciéndalo en el
ordenador anfitrién. Asegurese de que el LED DE ESTADO esté encendido.

Seleccione Inicializar cuando se le pida. Si no aparece ningun aviso, abra Finder
> Utilidades > Utilidad de Discos.

Haga clic en Borrar y proporcione un nombre, un formato de archivo y un
esquema de particion. Seleccione el formato de archivo exFAT para compartir la

unidad con un ordenador con Windows.

Haga clic en el boton de Expulsar del menu antes de retirar la unidad.
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5. Consejos para la resolucion de problemas

Compruebe que el LED DE ESTADO esté encendido

Conéctela directamente a un puerto USB (no a través de un concentrador o
«dock») como prueba.

Cambiar la unidad SSD en caliente no es compatible y puede provocar
corrupcion de datos.

Consulte con el fabricante de la unidad SSD para obtener el programa de
gestion y diagnostico.

La compatibilidad con UASP, TRIM y S.M.A.R.T. requiere un ordenador, un
disco duro y un sistema operativo compatibles.

Desconecte la caja, reinicie el ordenador y vuelva a conectar la caja.

Verifique que su ordenador es compatible con la transferencia de datos a
través de USB-A o USB-C.

Pruebe con un cable USB diferente. Los cables de repuesto deben ser com-
patibles con una transferencia de datos de 10 Gbps para obtener el maximo
rendimiento.

Pruebe con un puerto USB-A o USB-C diferente del ordenador.

Pruebe con una unidad SATA diferente. La unidad debe inicializarse y for-
matearse.

Conecte el cable de carga USB-A a Micro-B a la caja y un cargador de pared
si la SSD no funciona.

Windows:

Compruebe si su ordenador reconoce la caja: Administrador de dispositivos >
Controladores de almacenamiento > Dispositivo de almacenamiento masivo
SCSI (UAS) conectado a USB.

macOS:

Compruebe si su ordenador reconoce la caja: Acerca de este Mac > Infor-
macién del Sistema > Arbol de dispositivos USB > Bus USB 3.1 > 235C.

Pdngase en contacto con support@cablematters.com

para el servicio de atencién al cliente.
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6. ESPECIFICACIONES TECNICAS

Compatibilidad con SSD: SATA 1 (1,5 Gbps), Il (3 Gbps), Il (6 Gbps)

SATA SSD o HDD de 2,5” hasta 9,5 mm

Conector de la unidad: receptaculo SATA Data & Power Combo
(7 + 15 pines)

Interfaz externa del anfitrion: USB-C 3.1 hembra de 10 Gbps

Compatibilidad con el sistema operativo del ordenador anfitrion: Windows, macOS, Linux

Certificaciones de cumplimiento: CE, FCC, RoHS

Cables incluidos: cable de datos USB-C 3.1 de 10 Gbps

Cable de datos USB-A a USB-C 3.1 de 10 Gbps

Cable de carga USB-A a Micro-B

Indicador led: indicador de energia/estado
Carcasa de la caja (L x Ax H) 5,1x 3,1x 0,6 pulgadas
Peso de la caja: 3,4 onzas

Garantia: limitada a un afio

7. INFORMACION SOBRE LA GARANTIA Y SOPORTE TECNICO
7.1 Servicio de atencién al cliente e informacién de contacto
Cable Matters ofrece soporte técnico de por vida como parte integral de nuestro compromiso de

proporcionar soluciones lideres en la industria. Envienos un correo electrénico con cualquier
pregunta a support@cablematters.com.

7.2 Informacidn sobre la garantia

Este producto esté cubierto con una garantia limitada de un afio. La garantia solo cubre las piezas
y los costes de mano de obra. Cable Matters no garantiza sus productos contra defectos o dafios
derivados del uso indebido, abuso o desgaste normal.

7.3 Limitacién de la responsabilidad

Cable Matters Inc. (incluidos sus ejecutivos, directores, empleados o agentes) no sera re-
sponsable en ninguin caso de ningun dafio (ya sea directo o indirecto, especial, punitivo, inci-
dental, consecuente o de otro tipo), pérdida de beneficios, pérdida de datos, pérdida de negocios
o cualquier pérdida pecuniaria, que surja o esté relacionada con el uso de este producto y que
exceda el precio real pagado por el mismo (tal y como lo permita la legislacion estatal).
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1. Introduzione
1.1 Introduzione

Grazie per il tuo acquisto presso Cable Matters® Inc., la societa per una "connettivita affidabile”. Il
presente manuale di istruzioni presenta una panoramica delle caratteristiche e dell'installazione del
tuo nuovo:

USB-C® Gen 2 Esterno 2.5” SATA Alloggiamento SSD
Leggi attentamente le presenti istruzioni prima di collegare, utilizzare o configurare questo
prodotto. Conservare il manuale per eventuali riferimenti futuri.

1.2 Copyright e marchi di fabbrica

Cable Matters & un marchio o un marchio registrato di Cable Matters Inc. Tutti i diritti riservati. Tutti
gli altri marchi sono di proprieta dei rispettivi titolari.

Thunderbolt e il logo Thunderbolt sono marchi di Intel Corporation negli Stati Uniti e/o in altri Paesi.
USB Type-C® e USB-C® sono marchi registrati di USB Implementers Forum.

Windows® & un marchio registrato di Microsoft Corporation negli Stati Uniti e in altri Paesi.
macOS® & un marchio di Apple Inc., registrato negli Stati Uniti e in altri Paesi.

1.3 Dichiarazione di Conformita FCC

Questo dispositivo & conforme alla Parte 15 delle Norme FCC. Il funzionamento & soggetto alle
seguenti due condizioni: (1) questo dispositivo non puo causare interferenze dannose e (2) questo
dispositivo deve accettare qualsiasi interferenza ricevuta, incluse le interferenze che potrebbero
comprometterne il funzionamento.

2 PANORAMICA DI PRODOTTO

2.1 Contenuto della confezione

Verificare che i seguenti elementi siano contenuti nella confezione:
. 1 USB-C 10Gbps Esterno SATA Alloggiamento SSD

. 1 cavo USB-C 10Gbps

. 1 cavo da USB-C a USB-A 10Gbps

e 1 cavo dicarica da USB-A a Micro-B

. 1 Rilievo di gomma piuma

e 1 Guida rapida

www.cablematters.com

37



(’N Cable Matters USB-C® Gen 2 Esterno 2.5” SATA Alloggiamento SSD

2.2 Descrizione del prodotto

Il case esterno SATA USB 3.1 Type-C™ SSD di Cable Matters® offre una comoda soluzione per
il collegamento di un SATA SSD da 2.5” o di un drive HDD a un computer. Aggiungi memoria di
back-up a un computer con porte USB-A, USB-C o Thunderbolt 3.

2.3 Caratteristiche del prodotto

«  Aggiungi memoria esterna portatile a un computer con USB-A, USB-C o Thunderbolt 3.

. Trasferisci file da un computer con USB-A a un nuovo computer con USB-C.

. Indipendente dal Sistema Operativo, non richiede driver esterni o software.

« Installa un 2.5 SATA SSD o HDD nuovo o esistente fino a 9,5 mm (incluso 7 mm).

. Robusto alloggiamento in alluminio con ventilazione, dissipa il calore e protegge il drive SSD.
«  Supporto UASP con computer dotato di UASP.

. Supporto TRIM con hard drive e OS del computer compatibile.

«  Supporto per tecnologia S.M.A.R.T con hard drive e OS del computer compatibile.

. Porta di alimentazione Micro-B per il supporto di SSD che richiedono un'alimentazione
aggiuntiva.

2.4 Checklist d'installazione

e Computer con porta USB-C o USB-A che supporti il trasferimento di dati o porta Thunderbolt
3.

e Per ottenere la massima velocita di trasferimento, & richiesta una porta USB-C/USB-A 3.1
Gen 2 10Gbps o una porta Thunderbolt 3.

e  2.5"SATA SSD o HDD fino a 9,5 mm di altezza.
e Cavoda USB-C a USB-C o da USB-C a USB-A (in dotazione).
e Opzionale: cavo di ricarica Micro B (in dotazione).

«  Fascetta da polso antistatica o altro metodo di messa a terra (non in dotazione).

www.cablematters.com
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3. INSTALLAZIONE DRIVE SATA
3.1 Installazione drive SATA SSD o HDD

fascetta da polso antistatica o di un altro metodo di messa a terra. Collocare il dispositivo

Nota importante! Maneggiare il drive con cura per evitare danni. Servirsi sempre di una
A su una superficie pulita e solida.

1) Premere verso il basso la linguetta PULL sulla parte inferiore dell'alloggiamento per far
scorrere via il coperchio.

2

Inserire con cura il drive SATA. Il connettore pud essere inserito in un'unica direzione.

3

Allineare il coperchio al case e inserirlo fino a quando non scatta in posizione.

Nota bene: fissare il pad adesivo in schiuma al centro del coperchio inferiore per fissare un drive
sottile da 7 mm.

www.cablematters.com
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3.2 Collegare il dispositivo al computer

1)

2)

3)

4)

Collegare il cavo USB in dotazione al computer e alla porta USB-C 3.1 del dispositivo.

Opzionale: collegare il cavo da USB-A a Micro-B alla porta di alimentazione POWER IN e a un
caricatore a parete.

Attendere che il computer riconosca il dispositivo e verificare che il LED di STATO sia acceso.

HDD/SSD esistenti che gia contengono dati compariranno automaticamente nel sistema di
gestione file del computer. | nuovi HDD/SSD devono essere inizializzati e formattati prima
dell'uso. HDD/SSD recentemente cancellati o HDD/SSD che contengono filesystem non
riconosciuti devono essere formattati prima dell'uso. Si vedano le pagine 41-43 per maggiori
istruzioni. NOTA BENE: I'iniziali i e la for i tutti i file
esistenti sul drive. Effettuare il backup di tutti i file che si desidera conservare prima di
eseguire questa operazione.

S o

USB-C3.1 STATUS #

Connettore host USB-C LED di alimentazione/stato  Porta di alimentazione Micro-B

Note importanti:

Non bloccare le aperture di ventilazione e non collocare nulla sull'alloggiamento per evitare il
surriscaldamento.

Effettuare sempre la rimozione sicura o I'espulsione del dispositivo prima di scollegare il cavo.
Sono supportati drive SSD/HDD fino a 9,5 mm.

1l bus di alimentazione USB-A o USB-C 3.1 supporta la maggior parte dei drive SSD/HDD.
Alcuni drive potrebbero richiedere una maggiore potenza e potrebbero non funzionare
correttamente se alimentati dal solo bus di alimentazione. In questo caso, collegare il cavo di
ricarica da USB-A a Micro-B in dotazione alla porta POWER IN e a un caricabatteria da muro.

Per ulteriori informazioni sulla risoluzione dei problemi, recarsi alla pagina
kb.cablematters.com e cercare 201079.
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4. FORMATTAZIONE DEL DRIVE PER WINDOWS E MAC

4.1 Inizializzazione e formattazione del drive SSD in Windows

A Nota bene: i seguenti passaggi cancelleranno tutti i dati presenti sull'hard drive/SSD.

1)

2)
3)

4)

5)

6)

Collegare il cavo USB e/o cavi di alimentazione Micro-
B opzionali e accendere il computer host. Assicurarsi
che il LED DI STATO sia acceso.

Create and format hard disk partitions
1" control panel

Cercare Crea e formatta partizioni dell'hard disk.
Aprire 'utility Gestione disco.

Fare clic su OK nel menu Inizializza disco per inizializzare I'SSD (fare clic col destro per
aprire il menu, se necessario)

Fare clic col tasto destro del mouse sul Disco non allocato per aprire e selezionare il Nuovo
volume semplice.

Seguire le istruzioni fornite nella procedura guidata (si veda la pagina successiva). La
maggior parte dei drive pud utilizzare le impostazioni predefinite.

& DiskManagement - o
File Action View Help

e | FHA =XE 5D

Volume. [Layout  [Type [ File System | Status. [ Capacity [ Free Spa... [ %Fre
= (Disk0 partition ) Simple Bosic | aize Disk X 0°
= 6GE ()  Simple Basic 1%
= Windows (C:) Simple Basic  Youmustindaize a disk befor Logcal Disk Manager can access . 1%
= WinRE_DRV Simple Basic  Selectdk: %
Dk T
g [ Dk’
= Disk 0 | | u
1;7‘57 & 25008 “f;i Use the following parttion stle forthe selected diks:
(OMBR (Master Boat Record)
Online Healthy (EF System ||| He ot o Ty it
Note: The GPT partton s is ot recognized by al previous versons of
oDt | Virior -
Unknown
1118068 11180 6B Concel
Not Initialized || Unallocated «
‘0 Disk 2
Unknown
11,6068 11180 GB i
Not Initialized || Unallocated Wew Simpleolime:
New me.
~ Disk 3 Nev
Removable

8GB (F)
M Unaliocated M Primary partition
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4.1 Inizializzazione e formattazione del drive SSD in Windows 10 (continua)

Servirsi della procedura guidata Volume Semplice per eseguire le seguenti funzioni:

* Effettuare la partizione di un drive * Formattare un drive

* Cambiare la lettera del drive * Ridurre una partizione

* Cancellare una partizione * Cambiare il tipo di file system del drive
New Sl Voare Viead e SmpieVlume Wizrd %

Fome P

Welcome to the New Simple Volume st domonis atn ko
Wizard

At ok can oy b n 0 s ok (Dot fomst s vk
[e—— (® Foma th ke i e eonng sngs

o st s <]
e
Hosmnunss [

e e st comsssn

o ] [ oot

1) Nella procedura guidata Nuovo Volume Semplice, inserire le dimensioni del'SSD/HDD. Si raccomanda di
utilizzare il valore predefinito, che & la dimensione massima dell'SSD/HDD.

2)  Selezionare quale lettera utilizzare per il nuovo drive. E inoltre possibile scegliere che il drive compaia come
cartella sul computer anziché come lettera del drive.

3)  Scegliere le impostazioni per il formato del nuovo hard drive. Per utilizzare il drive con computer MacOS®,
selezionare exFAT. Altriment, utilizzare I'opzione predefinita NTFS.

4)  Fare clic su Fine. | nuovi drive iranno come ionanti nell'elenco delle partizioni e si
apriranno in File Explorer.

= Disk 1 |

Basic New Volume (D:)
352.08 GB 352,08 GB NTFS
Online Healthy (Primary Partition)

=N

*  Aprire File Explorer per accedere al dispositivo e Safely Remove Hardware and

trasferire file.

*  Servirsi dell'icona di Rimozione sicura sulla barra
degli strumenti o nell'area di notifica prima di
rimuovere il dispositivo per evitare danni ai drive.
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zzazione e formattazione del drive SSD in macOS®

4.2 Ini
ece Oisk ity
o~ y 2 o) s Q@
view voume Festig parton Erse Restors Unmount o
) Macitosh HD
SuperSpeed+ USB 3.1Gen 2... 12767 GB
UsB Extornal hysical Volume  Mac OS Extanded (Jour.
[N Simerspesds Us3 31 Gen 2 Enclosure
e
2z25m8 a0
otro ‘The disk you inserted was not readable by
et po this computer.
capciy
Iniilize. onore | (TN
Disk Utilty
First Ad_Partton estore  Mount
== Erase "ASMedia USB3.1 Storage D Media"?
k Erasing *ASMedia USB3.1 Storage D Media® will delete all
data stored on i, and cannot be undone. Provide a name,
choose a partition map and format, and click Erase to
ApFs

proceed.

Name: | SuperSpeed+ USB 31 Gen 2 Enclosure

Format: Mac OS Extended (Journaled) 8
Scheme:  GUID Partiion Map o
Security Options... Cancel Erase

APFS (Encrypted)
APFS (Case-sensitive)
APFS (Case-sensitive, Encrypted)
[V Mac OS Extended (Journaled)
Mac OS Extended (Journaled, Encrypted)
Mac OS Extended (Case-sensitive, Journaled)
Mac OS Extended (Case-sensitive, Journaled, Encrypted)
MS-DOS (FAT)
ExFAT

C Nota bene: i seguenti passaggi cancelleranno tutti i dati presenti sull'hard drive/SSD.

1) Collegare il cavo USB e/o cavi di alimentazione Micro-B opzionali e accendere il
computer host. Assicurarsi che il LED DI STATO sia acceso.

)

2) Selezionare Inizializza quando viene richiesto. Se non compare alcun prompt

aprire Finder > Utilities > Disk Utility.

3) Fare clic su Cancella e indicare Nome, Formato File e partizione. Selezionare il
formato file exFAT per condividere il drive con un computer Windows.

4) Fare clic sul pulsante Rimuovi nel menu prima di rimuovere il drive.
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5. Suggerimenti per la risoluzione dei problemi

Assicurarsi che il LED di STATO sia acceso.

Per fare una verifica, collegare il dispositivo direttamente a una porta USB
(non tramite un hub o un dock).

L'hot swap dell'SSD (ossia il collegamento e/o lo scollegamento di un disposi-
tivo anche a sistema avviato) non & supportato e pud causare la corruzione
dei dati.

Rivolgersi al produttore dell'SSD per un software di gestione e diagnostica.

Il supporto UASP, TRIM e S.M.A.R.T. richiede un computer, hard drive e
sistema operativo compatibile.

Scollegare il dispositivo, riavviare il computer e ricollegare il dispositivo.

Assicurarsi che il computer supporti il trasferimento di dati tramite USB-A o
USB-C.

Provare con un cavo USB diverso. Per garantire le massime prestazioni, i cavi
sostitutivi devono supportare un trasferimento dati da 10Gbps.

Testare con una porta USB-A o USB-C diversa del computer.

Provare con un drive SATA diverso. Il drive deve essere inizializzato e format-
tato.

Se I'SSD non funziona, collegare il cavo di ricarica da USB-A a Micro-B al
dispositivo e a un caricabatteria da muro.

Sistema operativo Windows:

Verificare se il computer riconosce il dispositivo: Gestione dispositivi > Con-
troller di archiviazione > Dispositivi di archiviazione di massa USB Attached
SCSI (UAS).

macOS:

Verificare se il computer riconosce il dispositivo: About this Mac > System
Report > USB Device Tree > USB 3.1 Bus > 235C.

Rivolgersi a support@cablematters.com per assistenza clienti.
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6. SPECIFICHE TECNICHE
Assistenza SSD: SATA | (1.5 Gbps), Il (3 Gbps), Il (6 Gbps)

2.5" SATA SSD o HDD fino a 9,5 mm

Connettore drive: presa SATA Data & Power Combo (7+15 poli)
Interfaccia host esterno: USB-C 3.1 10Gbps femmina

Supporto OS del Computer Host: Windows, macOS, Linux

Certificazioni di conformita: CE, FCC, RoHS

Cavi inclusi: cavo dati USB-C 3.1 10Gbps

cavo dati da USB-A a USB-C 3.1 10Gbps

cavo di carica da USB-A a Micro-B

Indicatore a LED: indicatore di alimentazione/stato
Alloggiamento del dispositivo (LxWxH): 5.1x3.1x 0.6 Inch

Peso del dispositivo: 96 g

Garanzia: limitata, un anno

7. INFORMAZIONI SULLA GARANZIA E ASSISTENZA

7.1 Assistenza Clienti e Informazioni di Contatto

Quale parte integrante del proprio impegno nel fornire soluzioni leader nel settore, Cable Matters
offre assistenza tecnica a vita. Per qualsiasi domanda scrivici a support@cablematters.com.

7.2 Informazioni sulla garanzia

Questo prodotto & coperto da una garanzia limitata di un anno. La garanzia copre solo i costi delle
parti di ricambio e della manodopera. Cable Matters non garantisce i propri prodotti da difetti o
danni derivanti da uso improprio, abuso o normale usura.

7.3 Limitazione di Responsabilita

In nessun caso Cable Matters Inc. (compresi i propri funzionari, direttori, dipendenti o agenti) potra
essere ritenuta responsabile per eventuali danni (diretti o indiretti, speciali, punitivi, incidentali,
consequenziali o di altro tipo), perdita di profitti, perdita di dati, perdita di affari o per qualsiasi
perdita pecuniaria derivante da o correlata all'uso di questo prodotto che superino il prezzo
effettivamente pagato per il prodotto (come indicato dalla legge nazionale).
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