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Zugriff  auf  den  Online-Support

Informationen  zur  Wiederherstellung  finden  Sie  unter:  support.wdc.com/warranty

ÿ  Registrierung  –  Registrieren  Sie  Ihr  WD-Produkt,  um  die  neuesten  Updates  und  Sonderangebote  zu  erhalten:  register.wdc.com  ÿ  Downloads  –Laden  Sie  Software  

und  Updates  für  Ihr  WD-Produkt  herunter  unter:  support.wdc.com/downloads  ÿ  E-Mail-Support  –  Erhalten  Sie  technischen  und  anderen  Support  per  E-Mail  

unter:  support.wdc.com/support  ÿ  Garantie-  und  RMA-Services  –  Erhalten  Sie  Garantie,  Produktersatz  (RMA),  RMA-Status,  Zubehör  und  Daten

ÿ  Wissensdatenbank  –  Suchen  Sie  nach  Schlüsselwort,  Phrase  oder  Antwort-ID  unter:  support.wdc.com/knowledgebase  ÿ  WD-Community  –  Teilen  

Sie  Ihre  Gedanken  und  vernetzen  Sie  sich  mit  anderen  WD-Benutzern  unter:  community.wdc.com  ÿ  Telefonsupport  –  Telefonnummern  zur  

Kontaktaufnahme  mit  dem  Support  nach  Region  erhalten  Sie  unter:  support.wdc.com

Besuchen  Sie  unsere  Produktsupport-Website  unter  support.wdc.com  und  wählen  Sie  aus  diesen  Themen:
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Über  Ihr  WD-Laufwerk

Mein  Buch

1 Über  Ihr  WD-Laufwerk

Vollständige  Sicherung  –  Der  My  Book-Desktopspeicher  ist  mit  der  WD  Backup-Software  und  Apple  Time  

Machine-Kompatibilität  ausgestattet,  um  sicherzustellen,  dass  Ihre  Fotos,  Videos,  Musik  und  Dokumente  

nicht  verloren  gehen.  Sie  können  es  so  einstellen,  dass  es  automatisch  nach  Ihrem  Zeitplan  ausgeführt  wird.  

Wählen  Sie  einfach  den  Zeitpunkt  und  die  Häufigkeit  für  die  Sicherung  wichtiger  Dateien  von  Ihrem  System.  

Der  My  Book-Desktopspeicher  funktioniert  auch  hervorragend  mit  der  Software  Acronis®  True  Image™  

WD  Edition,  um  vollständige  Systemsicherungen  zu  planen.  Mit  der  Leistung  von  WD  Backup,  der  

Kompatibilität  mit  Apple  Time  Machine  und  der  Software  Acronis  True  Image  WD  Edition  verfügen  Sie  über  

eine  vollständige  Backup-Routine,  die  Sie  bei  der  Wiederherstellung  von  Daten  im  Falle  eines  Computervirus,  eines  

Computerausfalls  oder  wenn  Sie  versehentlich  auf  „Löschen“  drücken,  unterstützen. .

Optionales  Zubehör

Inhalt  des  Kits

Merkmale

Vorsichtsmaßnahmen  bei  der  Handhabung

Dieses  Einführungskapitel  umfasst  die  folgenden  Themen:

Registrieren  Ihres  Laufwerks

Willkommen  auf  Ihrer  My  Book™  Desktop-Festplatte.  Dieses  Laufwerk  bietet  hohe  Kapazität  in  einem  eleganten  

Desktop-Gerät.  Es  verfügt  über  eine  ultraschnelle  USB  3.0-Konnektivität,  lokale  und  Cloud-Sicherung  sowie  

einen  Passwortschutz,  um  Ihre  Dateien  vor  unbefugter  Nutzung  zu  schützen.

Kensington®-  Sicherheitssteckplatz

USB  3.0-Schnittstelle

Physische  Beschreibung

Einfach  zu  bedienen  –  Der  My  Book-Desktopspeicher  ist  sofort  einsatzbereit,  sodass  Sie  sofort  mit  der  

Übertragung  von  Dateien,  dem  Speichern  Ihrer  Erinnerungen  und  dem  Sichern  beginnen  können.  Es  kommt

Festplattenformat

Neu  gestaltetes  Design  –  Das  kühne,  lebendige  Design  des  My  Book-Desktopspeichers  wird  Sie  mit  Sicherheit  in  

Erstaunen  versetzen.  Es  ist  Desktop-Speicher  neu  gedacht  und  gibt  Ihnen  die  Möglichkeit,  sich  

auszudrücken!

Betriebssystemkompatibilität

Passwortschutz  mit  Hardwareverschlüsselung  –  Die  integrierte  256-Bit-AES-Hardwareverschlüsselung  des  

My  Book-Laufwerks  mit  der  WD  Security™  -Software  sorgt  dafür,  dass  Ihre  Inhalte  privat  und  sicher  bleiben.  

Aktivieren  Sie  einfach  den  Passwortschutz  und  legen  Sie  Ihr  persönliches  Passwort  fest.  Für  einen  schnellen  und  

bequemen  Zugriff  können  Sie  WD  Security  so  einstellen,  dass  das  Laufwerk  auf  Ihrem  Computer  automatisch  

entsperrt  wird,  sodass  Sie  nicht  jedes  Mal  Ihr  Passwort  eingeben  müssen.

Merkmale
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Windows

ÿ  Windows  7®

ÿ  Windows  8.1  ÿ  

Windows  10

ÿ  Windows  8.1

macOS™

ÿ  Windows  7  ÿ  

Windows  8

ÿ  Yosemite

ÿ  Außenseiter

ÿ  El  Capitan  ÿ  

Sierra

ÿ  Windows  10

ÿ  Windows  8

Optionales  Zubehör

Inhalt  des  Kits

Betriebssystemkompatibilität

Ihr  My  Book-Laufwerkskit  enthält  Folgendes:

Informationen  zu  optionalem  Zubehör  für  WD-Produkte  finden  Sie  unter  www.wdc.com

Ihr  My  Book-Laufwerk  und  die  Software  WD  Drive  Utilities  und  WD  Security  sind  mit  den  
folgenden  Betriebssystemen  kompatibel:

ÿ  My  Book-Laufwerk  mit  der  Software  WD  Discovery™,  WD  Backup™,  WD  Drive  Utilities™  und  
WD  Security™  ÿ  USB  3.0-

Kabel  ÿ  Netzteil  ÿ  

Kurzanleitung  

zur  Installation

Die  WD  Backup-Software  ist  mit  den  folgenden  Betriebssystemen  kompatibel:

mit  der  gesamten  Software,  die  Sie  zum  Schutz  Ihrer  Daten  benötigen,  einschließlich  der  
Software  WD  Backup  und  WD  Security,  und  ist  mit  Apple  Time  Machine  kompatibel.
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USB  3.0-Schnittstelle

Kensington®-  Sicherheitssteckplatz

Festplattenformat

Physische  Beschreibung

Vorsichtsmaßnahmen  bei  der  Handhabung

Registrieren  Ihres  Laufwerks

Das  My  Book-Laufwerk  verfügt  über:

Als  Teil  eines  Diebstahlschutzsystems  nimmt  der  Kensington®-  Sicherheitssteckplatz  ein  Standard-Kensington-Sicherheitskabel  

auf  (separat  erhältlich).  Weitere  Informationen  zum  Kensington-Sicherheitssteckplatz,  dem  Kensington-Sicherheitssystem  

und  den  verfügbaren  Kensington-Produkten  finden  Sie  unter  www.kensington.com.

Für  höchste  Leistung  und  Zuverlässigkeit  installieren  Sie  immer  die  neuesten  Updates  und  Service  Packs  (SP).  Gehen  Sie  bei  

Windows-Computern  zum  Startmenü  und  wählen  Sie  Windows  Update.  Gehen  Sie  bei  Mac-Computern  zum  Apple-  

Menü  und  wählen  Sie  Software-Update  oder  App  Store.

USB  3.0  unterstützt  Schnittstellenübertragungsraten  von  bis  zu  5  Gbit/s.  USB  3.0  ist  abwärtskompatibel  mit  USB  2.0.  

Eine  USB  2.0-Schnittstelle  unterstützt  Schnittstellenübertragungsraten  von  bis  zu  480  Mbit/s.

Die  Kompatibilität  kann  je  nach  Hardwarekonfiguration  und  Betriebssystem  variieren.

Sie  können  Ihr  Gerät  ganz  einfach  mit  der  WD  Discovery-Software  registrieren.  Eine  andere  Möglichkeit  ist  die  Online-Registrierung  

unter  register.wdc.com.

ÿ  Lassen  Sie  das  Laufwerk  nicht  fallen  und  erschüttern  

Sie  es  nicht.  ÿ  Bewegen  Sie  das  Laufwerk  nicht  während  der  Aktivität.

Ihr  My  Book-Laufwerk  ist  als  einzelne  exFAT-Partition  formatiert,  um  die  Kompatibilität  mit  allen  aktualisierten  Windows-  und  Mac-

Betriebssystemen  zu  gewährleisten.

ÿ  Der  Stromanschluss,  der  Schnittstellenanschluss  und  ein  Sicherheitssteckplatz  auf  der  Rückseite

Registrieren  Sie  Ihr  My  Book-Gerät  immer,  um  die  neuesten  Updates  und  Sonderangebote  zu  erhalten.

WD-Produkte  sind  Präzisionsinstrumente  und  müssen  beim  Auspacken  und  Installieren  mit  Vorsicht  behandelt  werden.  

Laufwerke  können  durch  grobe  Handhabung,  Stöße  oder  Vibrationen  beschädigt  werden.  Beachten  Sie  beim  Auspacken  und  

Installieren  Ihres  externen  Speicherprodukts  stets  die  folgenden  Vorsichtsmaßnahmen:

3
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ÿ  Verwenden  Sie  dieses  Produkt  nicht  als  tragbares  Laufwerk.  ÿ  

Um  eine  ordnungsgemäße  Belüftung  zu  gewährleisten,  blockieren  Sie  keinen  der  Luftschlitze  des  Laufwerksgehäuses.
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Anschließen  des  Laufwerks

Erste  Schritte  mit  der  WD-Software

Erste  Schritte  mit  der  WD-Software

1.  Führen  Sie  unter  Windows  WD  Discovery.exe  aus,  um  die  WD-Software  zu  installieren,  die  Ihnen  dabei  hilft,  einen  

Backup-Plan  zu  erstellen  und  Laufwerkseinstellungen  zu  ändern.  Wenn  Sie  keine  Internetverbindung  haben,  

installieren  Sie  bitte  WD  Backup™  und  WD  Drive  Utilities™  aus  dem  Ordner  „WD  Software  Offline  Installers  

>  Für  Windows“.

3.  Stellen  Sie  sicher,  dass  das  Laufwerk  in  der  Liste  des  Dateiverwaltungsprogramms  Ihres  Computers  angezeigt  wird.

Anschließen  des  Laufwerks

2.  Schließen  Sie  das  Laufwerk  wie  in  der  Abbildung  unten  gezeigt  an  Ihren  Computer  an.

Dieses  Kapitel  enthält  Anweisungen  zum  Anschließen  des  Laufwerks  und  zum  Installieren  der  WD-Software  auf  Ihrem  

Computer.  Es  umfasst  die  folgenden  Themen:

Ihr  My  Book-Laufwerk  kann  jetzt  als  externes  Speichergerät  verwendet  werden.  Sie  können  seine  Funktionen  

erweitern,  indem  Sie  die  WD-Software  installieren,  die  sich  auf  dem  Laufwerk  befindet:

1.  Schalten  Sie  Ihren  Computer  ein.

ÿ  WD  Discovery  ÿ  WD  

Backup  ÿ  WD  

Security  ÿ  WD  Drive  

Utilities

4.  Wenn  der  Bildschirm  „Neue  Hardware  gefunden“  angezeigt  wird,  klicken  Sie  auf  „Abbrechen“ ,  um  ihn  zu  

schließen.  Die  WD-Software  installiert  den  richtigen  Treiber  für  Ihr  Laufwerk.

2  Anschließen  des  Laufwerks  und  Erste  Schritte

Mein  Buch
Benutzerhandbuch
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Anschließen  des  Laufwerks  und  Erste  Schritte

2.  Für  Mac  öffnen  Sie  WD  Discovery  for  Mac.dmg,  um  die  WD-Software  zur  Hilfe  zu  installieren
Laufwerkseinstellungen  ändern.  Wenn  Sie  keine  Internetverbindung  haben,  installieren  Sie  bitte  
WD  Drive  Utilities™  aus  dem  Ordner  „WD  Software  Offline  Installers  >  Für  Mac“.
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WD  Discovery  installieren

3

Verfügbare  Apps

Das  Kapitel  umfasst  die  folgenden  Themen:

2.  Klicken  Sie  auf  Jetzt  installieren.

Registerkarte  „Apps“.

1.  Doppelklicken  Sie  auf  WD  Discovery.exe.

Die  WD  Discovery-Anwendung,  eine  Sammlung  von  Laufwerksverwaltungstools  wie  WD  Backup,  WD  Security  und  WD  Drive  

Utilities,  kann  von  Ihrem  My  Book-Laufwerk  installiert  werden.  WD  Discovery  ist  eine  Tray-Anwendung;  In  der  Windows-

Taskleiste  in  der  unteren  rechten  Ecke  des  Bildschirms  wird  ein  kleines  Symbol  angezeigt.  Die  Anwendung  kann  auch  

„unfixiert“  werden,  was  dazu  führt,  dass  die  Anwendung  in  einem  Fenster  geöffnet  wird.

Registerkarte  „Geräte“.

Die  WD  Discovery-Anwendung  kann  von  Ihrem  Laufwerk  installiert  werden.

Der  WD  Discovery-Bildschirm  zeigt  eine  Liste  der  verbundenen  Geräte,  eine  Option  zum  Importieren  von  Daten  aus  Cloud-

Speichern  oder  sozialen  Medien,  Aktualisierungsmeldungen  und  einen  Link  zum  Registrieren  Ihres  Laufwerks  

an.

Verwenden  von  WD  Discovery

WD  Discovery  installieren

3.  Installieren  Sie  Anwendungsupdates  nach  Bedarf.

WD  Discovery

Benutzerhandbuch
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WD  Discovery
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Registerkarte  „Geräte“.

Verfügbare  Apps

Registerkarte  „Apps“.

Verwenden  von  WD  Discovery

ÿ  WD  Backup:  macht  das  Sichern  Ihrer  persönlichen  Dateien,  Fotos,  Videos  und  Musik  einfach  und  unkompliziert.  ÿ  WD  Drive  

Utilities:  ermöglicht  es  

Ihnen,  die  optimale  Leistung  Ihres  Laufwerks  aufrechtzuerhalten

ÿ  Garantiezeitraum  kann  festgelegt  werden  ÿ  Benachrichtigung  

über  Software-  und  Firmware-Updates  für  registrierte  Laufwerke  ÿ  Support-Services  sind  verfügbar

Es  ist  eine  Reihe  von  Anwendungen  von  Drittanbietern  verfügbar.  Um  die  Liste  anzuzeigen,  klicken  Sie  auf  die  Registerkarte  

„Verfügbare  Apps“.

Auf  der  Registerkarte  „Apps“  wird  die  Liste  der  WD-Anwendungen  angezeigt,  die  in  der  WD  Discovery-Suite  enthalten  sind,  

sowie  eine  Reihe  von  Drittanbieteranwendungen,  die  von  anderen  Unternehmen  und  Organisationen  erstellt  wurden.  Zu  den  

WD-Anwendungen  gehören:

Es  wird  empfohlen,  dass  Sie  Ihr  Laufwerk  so  schnell  wie  möglich  registrieren.  Die  Registrierung  bietet  eine  Reihe  von  

Vorteilen,  darunter:

Standardmäßig  ist  die  WD  Discovery-Anwendung  in  der  Taskleiste  sichtbar.  Wenn  es  plötzlich  zu  fehlen  scheint,  wurde  die  

Anwendung  wahrscheinlich  „nicht  angeheftet“,  was  bedeutet,  dass  die  Anwendung  in  einem  Fenster  ausgeführt  wird.

ÿ  WD  Security:  implementiert  den  Passwortschutz  und  die  256-Bit-Hardware-Datenverschlüsselungsfunktionen  Ihrer  unterstützten  

WD-Festplatte

Auf  der  Registerkarte  „Geräte“  wird  die  Liste  der  Laufwerke  und  Volumes  auf  den  Laufwerken  angezeigt,  die  mit  Ihrem  System  

verbunden  sind.  Zu  den  Einträgen  gehören  der  Gerätename,  der  Laufwerksbuchstabe,  die  Kapazität,  der  Produktname  und  der  

Prozentsatz  des  verbleibenden  freien  Speicherplatzes.  Wenn  Sie  einmal  auf  eine  Laufwerksliste  klicken,  wird  ein  Datei-Explorer-

Fenster  geöffnet.

umfasst  Ruhezustand,  Zustand,  RAID-Einstellungen  und  Funktionen  zum  Löschen  von  Laufwerken

Anwendungen,  die  auf  der  Registerkarte  „Verfügbare  Apps“  angezeigt  werden,  werden  von  anderen  

Unternehmen  und  Organisationen  erstellt;  Obwohl  sie  für  die  Verwendung  auf  dem  My  Book-

Laufwerk  getestet  und  zugelassen  wurden,  sollten  Sie  sich  an  den  Herausgeber  wenden,  um  vollständige  

Anweisungen  sowie  Softwarelizenzbedingungen  und  Garantieinformationen  zu  erhalten.

Notiz:
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So  funktioniert  die  Backup-Funktion

4

Sicherung.

ÿ  Interne  Festplatte  oder  Festplattenpartition  ÿ  Externes  

Speicherlaufwerk  ÿ  Unterstütztes  

Cloud-Dienstkonto  ÿ  Zeitplan  –  die  Tageszeit,  

den  Wochentag  und  den  Monat,  zu  dem  Sie  den  ausführen  möchten

\Western  Digital\,  [CommonApplicationData]\Microsoft\Windows\Caches\,

Konfigurieren  Ihres  Cloud-Service-Kontos

Dateien  sichern

Ziel  für  den  Backup-Schutz.  Die  Sicherungsquelle  kann  eine  beliebige  sein:

ÿ  Attribute:  reparsePoint,  temporär  ÿ  Namen:  

\AppData\Roaming\Microsoft\Windows,  [CommonApplicationData]

So  funktioniert  die  Backup-Funktion

ÿ  Quelle  –  die  Computerdateien  und  Ordner,  die  Sie  in  die  Sicherung  kopieren  möchten

Ausgeschlossene  Dateien  –  Die  WD  Backup-Software  sichert  weder  ihren  eigenen  Backup-Plan  noch  Dateien,  

die  Folgendes  haben:

Dieses  Kapitel  umfasst  die  folgenden  Themen:

ÿ  Externes  Speicherlaufwerk  ÿ  

Cloud-Dienstkonto

Hinweis:  Immer  wenn  Sie  ein  Backup-Ziel  oder  eine  Backup-Quelle  trennen  und  wieder  verbinden

Gerät  scannt  die  WD  Backup-Software  das  Backup-Quellgerät  erneut  auf  neue  oder  geänderte  

Dateien  und  setzt  den  automatischen  Backup-Schutz  entsprechend  dem  Zeitplan  fort.

Schutz.  Das  Sicherungsziel  kann  jedes  unterstützte  Ziel  sein:

ÿ  Ziel  –  das  externe  Speichergerät,  auf  das  Sie  Ihre  Dateien  zur  Sicherung  kopieren

Dieser  Schutz  erfolgt  automatisch  –  die  WD  Backup-Software  übernimmt  dies  für  Sie,  ohne  dass  Sie  etwas  

unternehmen  müssen.  Lassen  Sie  einfach  die  Backup-Quelle  und  die  Zielgeräte  an  Ihrem  Computer  angeschlossen.

Wenn  Sie  einen  Backup-Plan  erstellen,  geben  Sie  das  Backup  an:

ÿ  Neue  Datei,  die  auf  einem  durch  Backup  geschützten  Gerät  oder  Ordner  erstellt  oder  dorthin  kopiert  wurde.  ÿ  

Vorhandene,  durch  Backup  geschützte  Datei,  die  geändert  wurde

Die  WD  Backup-Software  ist  eine  geplante  Sicherungsanwendung,  die  die  von  Ihnen  ausgewählten  Dateien  

automatisch  nach  dem  von  Ihnen  angegebenen  Zeitplan  sichert.

Wenn  Sie  nach  dem  Erstellen  eines  Backup-Plans  auf  „Sicherung  starten“  klicken,  kopiert  die  WD  Backup-Software  

alle  angegebenen  Backup-Quelldateien  und  -Ordner  auf  das  angegebene  Backup-Ziel.  Anschließend  sichert  die  

WD  Backup-Software  automatisch  nach  dem  von  Ihnen  angegebenen  Zeitplan  Folgendes:

Dateien  sichern

Mein  Buch
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Anmelde-  oder  Verbindungsdialogfeld,  das  Sie  ausfüllen  

müssen,  um  fortzufahren.  (Siehe  Konfigurieren  Ihres  Cloud-Service-

Kontos.)

Cloud-Dienstkonto,

Starten  Sie  Backup,  um  Ihren  Backup-Plan  zu  speichern  und  zu  

starten  und  das  Dialogfeld  „Setup  abgeschlossen“  zu  schließen.

A . . .

Akzeptieren  Sie  die  Standardeinstellungen,

DANN  wird  die  WD  Backup-Software  angezeigt

Wenn  Sie  wollen . . .

WENN  Sie  eine  ausgewählt  haben. . .

Dann  klick . . .

Ändern  Sie  die  Einstellung  „Dateien  einschließen“. Bearbeiten  Sie  die  Dateien,  um  den  Bildschirm  „Zu  sichernde  Dateien  auswählen“  

anzuzeigen,  und  fahren  Sie  mit  Schritt  7  fort.

Verwenden  Sie  zunächst  entweder  die  WD  Security-  oder  

die  WD  Drive  Utilities-Software,  um  das  Laufwerk  zu  entsperren.  

Wählen  Sie  es  dann  erneut  aus.

Bearbeiten  Sie  den  Zeitplan,  um  den  Bildschirm  „Automatischer  Backup-

Zeitplan“  anzuzeigen,  und  fahren  Sie  mit  Schritt  4  fort.

Passwortgeschütztes  Gerät,  das  gesperrt  ist,  Meldung  „Keine  beschreibbare  Partition“.  In  diesem  Fall,

Fahren  Sie  mit  Schritt  10  fort.

Geben  Sie  einen  anderen  Backup-Zeitplan  an.

Dateien  sichern

ÿ  Backup-Plan  hinzufügen  auf  dem  WD  Backup-Bildschirm.  ÿ  

Backup  im  WD  Backup-Ansichtsmenü  in  der  Windows-Taskleiste  konfigurieren

Beachten  Sie,  dass:

3.  Die  anfängliche/Standardkonfiguration  der  Sicherungseinstellungen  im  Dialogfeld  „Setup  abgeschlossen“  ist  für  stündliche  

Sicherungen  aller  Daten  im  Windows-Benutzerordner  für  Ihren  Computerbenutzernamen  vorgesehen.

2.  Das  Dialogfeld  „Wählen  Sie  Ihr  WD-Speichergerät  oder  Ihren  Cloud-Dienst“  zeigt  alle  Hardwaregeräte  und  Cloud-

Dienstkonten  an,  die  Sie  für  ein  Backup-Zielgerät  verwenden  können:

1.  Öffnen  Sie  das  Dialogfeld  Wählen  Sie  Ihr  WD-Speichergerät  oder  Ihren  Cloud-Dienst  aus,  indem  Sie  auf  klicken

Im  Dialogfeld  „Setup  abgeschlossen“:

A.  Markieren  Sie  das  Gerät,  das  Sie  verwenden  möchten.  B.  Wenn  Sie  mehr  als  drei  

Geräte  zur  Verfügung  haben,  verwenden  Sie  den  Links-  und  Rechts-Scroll

entweder:

config.msi,  MSOCache,  ntuser.dat,  ntuser.ini,  [RecycleBin],  $recycle.bin,  Recycler,  [Root]\Drivers\,  [Root]\Temp\,  System  

Volume  Information, .WD  Hidden  Items,  [Windows ]  ÿ  Erweiterungen: .ds_store, .temp, .tmp, .wdsync  ÿ  Startwert:  ~  ÿ  

Endwerte:  

desktop.ini, .dropbox, .dropbox.attr,  hiberfil.sys,  -journal,

Klicken  Sie  auf  die  Schaltflächen,  um  sie  alle  anzuzeigen.

pagefile.sys,  thumbs.db

C.  Klicken  Sie  auf  Weiter,  um  das  Dialogfeld  „Setup  abgeschlossen“  anzuzeigen:

Mein  Buch
Benutzerhandbuch
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7.  Auf  dem  Bildschirm  „Zu  sichernde  Dateien  auswählen“:

6.  Nach  dem  Ändern  des  Backup-Zeitplans:

A.  Klicken  Sie,  um  das  Gerät  auszuwählen,  das  die  Dateien  und  Ordner  enthält,  die  Sie  sichern  möchten:

ÿ  Arbeitsplatz  ÿ  Dropbox

4.  Wählen  Sie  im  Bildschirm  „Automatischer  Backup-Zeitplan“  die  Option  für  den  gewünschten  automatischen  

Backup-Zeitplan  aus:

5.  Klicken  Sie  auf  OK,  um  Ihre  Änderung  am  Backup-Zeitplan  zu  speichern,  umzusetzen  und  zu  schließen

B.  Klicken  Sie  in  der  Dateistrukturansicht  des  ausgewählten  Geräts  auf  die  Auswahlfelder,  um  die  Listen  zu  

öffnen,  und  aktivieren  Sie  das  Kontrollkästchen  für  jede  gewünschte  Datei  und  jeden  gewünschten  Ordner

den  Bildschirm  Automatischer  Backup-Zeitplan.

Täglich

1.  Aktivieren  oder  deaktivieren  Sie  die  Kontrollkästchen  „Wochen“,  um  

anzugeben,  an  welchen  Vorkommen  des  Tages  Sie  Ihr  Backup  

ausführen  möchten  –  am  ersten,  zweiten,  dritten,  vierten  

oder  letzten  Tag.

2.  Aktivieren  oder  deaktivieren  Sie  die  Kontrollkästchen  „Tage“,  um  die  

Wochentage  anzugeben,  an  denen  Sie  Ihre  Sicherung  

ausführen  möchten.

Einmal  am  Tag,  an  den  von  Ihnen  ausgewählten  Wochentagen,  

zu  der  von  Ihnen  angegebenen  vollen  oder  halben  Stunde.

Stündlich,  zur  vollen  Stunde,  24  Stunden/Tag,  7  Tage/Woche.

Für  ein  monatliches  Backup:

Akzeptieren  Sie  die  Standardeinstellung  „Dateien  einschließen“. Starten  Sie  Backup,  um  Ihren  Backup-Plan  zu  speichern  und  zu  starten  

und  das  Dialogfeld  „Setup  abgeschlossen“  zu  schließen.

Konfiguriert  automatische  Backups. . .

Einmal  im  Monat  an  dem  von  Ihnen  gewählten  Tag  zu  der  von  Ihnen  

angegebenen  vollen  oder  halben  Stunde.

Wenn  Sie  wollen . . .

Wenn  sich  die  Dateien  und  Ordner,  die  Sie  sichern  möchten,  in  einem  Dropbox-Konto  befinden  und  Sie  das  Konto  nicht  für  

den  Zugriff  durch  die  WD  Backup-Software  konfiguriert  haben,  siehe

Stündlich

Monatlich

Dann  klick . . .

Konfigurieren  Ihres  Cloud-Service-Kontos

2.  Geben  Sie  über  das  Auswahlfeld  „Um“  die  Tageszeit  an,  zu  der  Sie  Ihr  

Backup  durchführen  möchten.

Auswählen. . .

Geben  Sie  die  Wochentage  an,  an  denen  Sie  Ihr  Backup  ausführen  

möchten.

1.  Aktivieren  oder  deaktivieren  Sie  die  Kontrollkästchen  „Tage“.

Dateien  bearbeiten,  um  den  Bildschirm  „Zu  sichernde  Dateien  auswählen“  

anzuzeigen  und  mit  Schritt  7  fortzufahren.

Für  ein  tägliches  Backup:

3.  Geben  Sie  über  das  Auswahlfeld  „Um“  die  Tageszeit  an,  zu  der  Sie  Ihr  

Backup  durchführen  möchten.

Fahren  Sie  mit  Schritt  10  fort.

Ändern  Sie  die  Einstellung  „Dateien  einschließen“.

Notiz:

Machine Translated by Google
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Notiz: Die  Standardsicherungsquelle  ist  alles  im  Windows-Benutzerordner  für  Ihren  
Computerbenutzernamen.  Deaktivieren  Sie  diese  Auswahl  unbedingt,  wenn  Sie  
diese  Dateien  und  Ordner  nicht  in  Ihr  Backup  aufnehmen  möchten.

Bevor  Sie  einen  Cloud-Dienst  als  Backup-Quelle  oder  Zielgerät  verwenden  können,  müssen  Sie  Ihr  Konto  
für  den  Zugriff  durch  die  WD  Backup-Software  konfigurieren.

10.  Die  WD  Backup-Software  führt  sofort  die  erste  Sicherung  durch  und  zeigt  den  Fortschritt  mit  der  Meldung  „Sicherung  läuft  

(x  %  abgeschlossen)“  im  Sicherungsdialog  an.  Nach  Abschluss  der  ersten  Sicherung  wird  die  Sicherung  automatisch  

gemäß  dem  angegebenen  Zeitplan  ausgeführt.

entweder:

9.  Klicken  Sie  auf  „Sicherung  starten“,  um  Ihren  Sicherungsplan  zu  speichern  und  zu  starten  und  das  Dialogfeld  „Setup  

abgeschlossen“  zu  schließen.

1.  Öffnen  Sie  das  Dialogfeld  Wählen  Sie  Ihr  WD-Speichergerät  oder  Ihren  Cloud-Dienst  aus,  indem  Sie  auf  klicken

8.  Stellen  Sie  sicher,  dass  Ihre  Spezifikationen  für  automatische  Sicherungen  und  Einschlussdateien  korrekt  sind.

2.  Markieren  Sie  im  Dialogfeld  „Wählen  Sie  Ihr  WD-Speichergerät  oder  Ihren  Cloud-Dienst“  das  Dropbox-Symbol:

C.  Deaktivieren  Sie  das  Kontrollkästchen  für  jede  Datei  und  jeden  Ordner,  die  Sie  nicht  in  die  Sicherung  einschließen  möchten.  

Beachten  Sie  außerdem,  dass  durch  Deaktivieren  des  Kontrollkästchens  für  einen  Ordner  automatisch  

auch  die  Kontrollkästchen  für  alle  Dateien  und  Unterordner  im  Ordner  deaktiviert  werden.

ÿ  Konfigurieren  Sie  die  Sicherung  im  WD  Backup-Ansichtsmenü  der  Windows-Taskleiste:

Bildschirm.

sichern.  Beachten  Sie,  dass  bei  Auswahl  des  Kontrollkästchens  für  einen  Ordner  automatisch  auch  die  

Kontrollkästchen  für  alle  Dateien  und  Unterordner  im  Ordner  aktiviert  werden.

D.  Klicken  Sie  auf  „OK“,  um  Ihre  Auswahl  zu  speichern  und  den  Dialog  „Zu  sichernde  Dateien  auswählen“  zu  schließen

ÿ  Backup-Plan  hinzufügen  auf  dem  WD  Backup-Bildschirm:

Konfigurieren  Ihres  Cloud-Service-Kontos

Machine Translated by Google
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B.  Auf  der  Dropbox-Website,  sofern  Sie  Ihr  Konto  nicht  entsprechend  konfiguriert  haben

Zugriff  auf  Ihr  Dropbox-Konto  gewährt.

4.  Im  Verbindungsdialog:  a.  Klicken  

Sie  auf  Anmelden.  Die  WD  Backup-Software  initiiert  in  Ihrem  Namen  eine  Verbindungsanfrage  

und  greift  über  Ihren  Webbrowser  auf  die  Dropbox-Website  zu.

Merken  Sie  sich  Ihre  Anmeldedaten,  geben  Sie  Ihre  E-Mail-Adresse  und  Ihr  Passwort  ein  
und  klicken  Sie  auf  „Anmelden“ ,  um  die  Verbindungsanfrage  der  WD  Backup-
Software  

anzuzeigen.  C.  Klicken  Sie  auf  Zulassen,  um  die  

Verbindungsanfrage  zu  akzeptieren.  D.  Der  Erfolg!  Die  Anzeige  zeigt  an,  dass  die  WD  Backup-Software  installiert  wurde

e.  Klicken  Sie  im  Dropbox-Verbindungsdialogfeld  auf  „Fertig  stellen“,  um  die  Konfiguration  

abzuschließen  und  das  Dialogfeld  „Setup  abgeschlossen“  anzuzeigen,  in  dem  Dropbox  

als  Backup-Zielgerät  ausgewählt  ist:

3.  Klicken  Sie  auf  Weiter,  um  den  Verbindungsdialog  für  Ihr  Dropbox-Konto  anzuzeigen:

Machine Translated by Google



15
Benutzerhandbuch

Dateien  sichern

Mein  Buch

Machine Translated by Google



16Mein  Buch

Benutzerhandbuch

Daten  wiederherstellen

5

So  funktioniert  die  Wiederherstellungsfunktion

Daten  wiederherstellen

Ursprünglicher  Standort.Ihre  ursprünglichen  Standorte,

3.  Klicken  Sie  mit  dem  ausgewählten  Ordnernamen  im  Feld  

„Ordner“  auf  „Ordner  auswählen“.

Wählen  Sie  Standort  aus,  um  die  Schaltfläche  „Durchsuchen“  

zu  aktivieren,  und:

Standortbildschirm:

Ein  neuer  Standort,

1.  Klicken  Sie  auf  Durchsuchen,  um  die  Auswahl  anzuzeigen

2.  Nutzen  Sie  die  Ordnerstrukturansicht  Ihres

DANN  wählen  Sie . . .WENN  Sie  Dateien  wiederherstellen  möchten. . .

Computer,  um  den  Wiederherstellungsspeicherort  auszuwählen.

Daten  wiederherstellen

4.  Stellen  Sie  die  Dateien  wieder  her.

Daten  wiederherstellen

alles.

B.  Wählen  Sie  die  Speicherortoption  für  den  Ort  aus,  an  dem  Sie  die  Dateien  wiederherstellen  möchten:

wiederherstellen.

So  funktioniert  die  Wiederherstellungsfunktion

3.  Geben  Sie  an,  was  Sie  wiederherstellen  möchten  –  entweder  einzelne  Dateien  und  Ordner  oder

2.  Wählen  Sie  den  Speicherort  aus,  an  dem  Sie  die  Dateien  wiederherstellen  möchten.

Dieses  Kapitel  umfasst  die  folgenden  Themen:

Klicken  Sie  auf  den  Computer,  um  ihn  auszuwählen,  der  die  gewünschten  Sicherungsdateien  enthält

A.  Wenn  Sie  mehr  als  ein  Backup-Zielgerät  an  Ihr  angeschlossen  haben

Sie  möchten  wiederherstellen.

1.  Wählen  Sie  das  Backup-Zielgerät  und  das  geplante  Backup  aus,  das  die  Dateien  enthält

2.  Im  Wiederherstellungsdialog:

ÿ  Wiederherstellen  auf  dem  WD  Backup-Bildschirm.  

ÿ  Stellen  Sie  Dateien  im  WD  Backup-Ansichtsmenü  der  Windows-Taskleiste  wieder  her.

1.  Öffnen  Sie  das  Dialogfeld  „Wiederherstellen“ ,  indem  Sie  auf  Folgendes  klicken:

Mit  der  WD  Backup-Software  können  Sie  gesicherte  Dateien  ganz  einfach  von  Ihrem  Backup-Zielgerät  wiederherstellen:

ÿ  Ihre  ursprünglichen  Speicherorte  auf  dem  Backup-Quellgerät.  ÿ  Jeder  andere  von  

Ihnen  ausgewählte  Speicherort

Die  Wiederherstellung  erfolgt  im  Allgemeinen  in  vier  Schritten:

Machine Translated by Google
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C.  Klicken  Sie  auf  Dateien  zum  Wiederherstellen  auswählen,  um  den  Bildschirm  „Dateien  wiederherstellen“  anzuzeigen,  wobei  in  der  

Liste  „Dateien  anzeigen  von“  standardmäßig  die  früheste  Sicherung  ausgewählt  ist.

3.  Auf  dem  Bildschirm  „Dateien  wiederherstellen“:  a.  

Wählen  Sie  in  der  Liste  „Dateien  anzeigen  von“  das  Backup  aus,  das  die  gewünschten  Dateien  enthält

B.  Verwenden  Sie  die  Ordnerstrukturansicht  des  ausgewählten  Backups,  um  die  Dateien  anzugeben

C.  Klicken  Sie  auf  „Wiederherstellen“ ,  um  die  ausgewählten  Dateien  oder  Ordner  im  angegebenen  Zustand  wiederherzustellen

wiederherstellen.

die  Sie  wiederherstellen  möchten:

Standort.

4.  Die  WD  Backup-Software  schließt

Strukturansicht  des  Backups,  um  die  Ordner  und  

Unterordner  zu  öffnen.

Der  Bildschirm  „Speicherort  auswählen“  zeigt  den  Pfad  

zum  ausgewählten  Ordner  im  

Wiederherstellungsdialog  an.

Aktivieren  Sie  das  Kontrollkästchen  der  obersten  Ebene,  um  die  gesamte  

Sicherung  anzugeben.

2.  Aktivieren  Sie  die  Kontrollkästchen  für  die  Dateien  oder  

Ordner,  die  Sie  wiederherstellen  möchten.

WENN  Sie  Dateien  wiederherstellen  möchten. . .

Ausgewählte  Dateien  und  Ordner,

Beachten  Sie,  dass  durch  Aktivieren  des  Kontrollkästchens  

für  einen  Ordner  automatisch  alle  Dateien  und  

Unterordner  im  Ordner  ausgewählt  werden.

DANN  wählen  Sie . . .

Alle  Dateien  im  ausgewählten  Backup,

1.  Klicken  Sie  auf  die  Selektoren  im  Ordner

DANN . . .WENN  Sie  wiederherstellen  möchten. . .

Machine Translated by Google
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Passwort  zum  Schutz  des  Laufwerks

ÿ  Sperrt  das  Laufwerk,  wenn  Sie  Ihren  Computer  herunterfahren  oder  Ihr  Laufwerk  trennen.  Schlafmodus

ÿ  Sie  müssen  Ihr  Passwort  eingeben,  um  das  Laufwerk  zu  entsperren,  wenn  Sie  Ihren  Computer  neu  starten  oder  Ihr  

Laufwerk  erneut  anschließen,  es  sei  denn,  Sie  haben  bei  der  Erstellung  Ihres  Passworts  das  Kontrollkästchen  

Automatisches  Entsperren  für  diesen  Computer  aktivieren...  aktiviert

Nach  dem  Erstellen  eines  Passworts  bleibt  das  Laufwerk  so  lange  entsperrt,  wie  Sie  Ihre  aktuelle  Arbeitssitzung  fortsetzen.  
Dann  die  Software:

sperrt  das  Laufwerk,  wenn  die  Stromversorgung  zum  USB-Anschluss  unterbrochen  ist.

Die  Software  verwendet  Ihr  Passwort,  um  Ihr  Laufwerk  elektronisch  zu  sperren  und  zu  entsperren.  Wenn  Sie  Ihr  Passwort  

vergessen,  können  Sie  nicht  auf  die  Daten  auf  Ihrem  Laufwerk  zugreifen  oder  neue  Daten  darauf  schreiben.  Sie  müssen  das  

Laufwerk  löschen,  bevor  Sie  es  wieder  verwenden  können.

1

6  Sperren  und  Entsperren  des  Laufwerks

3.  Lesen  Sie  die  Warnung  über  die  Möglichkeit  eines  Datenverlusts,  wenn  Sie  Ihr  Passwort  vergessen.

Deaktivieren  der  Laufwerkssperrfunktion

Dein  Passwort  ändern

das,  für  das  Sie  ein  Passwort  erstellen  möchten.

Entsperren  des  Laufwerks

2.  Wenn  mehr  als  ein  unterstütztes  Laufwerk  an  Ihren  Computer  angeschlossen  ist,  wählen  Sie

Klicken  Sie  auf  Start  >  Alle  Programme  >  WD  Discovery  >  Weitere  WD  Apps  >  WD  Security  oder  auf  

Start  >  Alle  Programme  >  WD  Apps  >  WD  Security.

Passwort  zum  Schutz  des  Laufwerks

8.  Klicken  Sie  auf  „Passwort  festlegen“ ,  um  Ihr  Passwort  zu  speichern.

Die  WD  Security-Software  speichert  Ihr  Passwort  für  das  ausgewählte  Laufwerk  auf  diesem  Computer.

Dieses  Kapitel  umfasst  die  folgenden  Themen:

ÿ  Wenn  Sie  WD  Discovery  installiert  und  geöffnet  haben,  können  Sie  WD  Security  ausführen,  indem  Sie  zur  

Registerkarte  „Apps“  gehen,  die  Anwendung  suchen  und  auf  „ Öffnen“  klicken.  ÿ  Andernfalls  

können  Sie  eine  Anwendung  über  das  Windows-Startmenü  ausführen

1.  So  führen  Sie  WD  Security  aus:

7.  Aktivieren  Sie  das  Kontrollkästchen  Automatisches  Entsperren  für  diesen  Computer  aktivieren...,  wenn  Sie  möchten

6.  Geben  Sie  im  Feld  „Passworthinweis“  einen  Hinweis  ein,  der  Ihnen  hilft,  sich  Ihr  Passwort  zu  merken .

5.  Geben  Sie  Ihr  Passwort  erneut  in  das  Feld  „Passwort  bestätigen“  ein .

4.  Geben  Sie  Ihr  Passwort  mit  bis  zu  25  Zeichen  in  das  Feld  „Passwort“  ein.

Sie  sollten  Ihr  Laufwerk  mit  einem  Passwort  schützen,  wenn  Sie  befürchten,  dass  jemand  anderes  Zugriff  auf  
Ihr  Laufwerk  erhält  und  Sie  nicht  möchten,  dass  diese  Person  Ihre  Dateien  auf  dem  Laufwerk  sieht.  Mit  einem  
Passwort  können  Sie  Ihr  Laufwerk  sperren  und  entsperren.  Abhängig  von  Ihrem  Standort¹  kann  die  Verwendung  
eines  Passworts  Ihre  Daten  verschlüsseln.

Nicht  alle  Produkte  von  Western  Digital  enthalten  eine  aktive  Datenverschlüsselung.  Für  einige  Märkte  wie  

Russland  ist  die  Verschlüsselung  deaktiviert  und  kann  vom  Endbenutzer  nicht  aktiviert  werden.
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Mit  der  Software  WD  Security  oder  WD  Drive  Utilities

ÿ  Das  nächste  Mal,  wenn  Sie  Ihren  Computer  herunterfahren  und  neu  starten.  ÿ  

Wenn  Sie  das  Laufwerk  entfernen  und  wieder  anschließen.  ÿ  Ihr  

Computer  verlässt  je  nach  Konfiguration  den  Ruhemodus

Sie  müssen  dies  auch  dann  tun,  wenn  die  Software  nicht  auf  Ihrem  Computer  installiert  ist.

Klicken  Sie  auf  Start  >  Alle  Programme  >  WD  Discovery  >  Weitere  WD  Apps  >  WD  Security  oder  auf  

Start  >  Alle  Programme  >  WD  Apps  >  WD  Security.

Die  Liste  wird  unabhängig  davon  angezeigt,  ob  das  Laufwerk  gesperrt  ist  oder  nicht  oder  ob  Sie  beim  Erstellen  

Ihres  Kennworts  das  Kontrollkästchen  „Automatische  Entsperrung  für  diesen  Computer  aktivieren...“  aktiviert  

haben.  Es  bleibt  bestehen,  solange  Sie  den  Passwortschutz  für  das  Laufwerk  aktiviert  haben.

2.  Wenn  mehr  als  ein  unterstütztes  Gerät  an  Ihren  Computer  angeschlossen  ist,  wählen  Sie  das  gesperrte  

Gerät  aus,  um  das  Dialogfeld  „Laufwerk  entsperren“  anzuzeigen.

Nachdem  Sie  ein  Passwort  erstellt  haben,  um  zu  verhindern,  dass  andere  auf  die  Dateien  auf  Ihrem  Laufwerk  

zugreifen,  müssen  Sie  Ihr  Passwort  eingeben,  um  das  Laufwerk  zu  entsperren,  wenn:

1.  So  führen  Sie  WD  Security  aus:

3.  Im  Dialogfeld  „Laufwerk  entsperren“:  a.  

Geben  Sie  Ihr  Passwort  in  das  Feld  Passwort  ein.  B.  Klicken  Sie  

auf  Laufwerk  entsperren.

Diese  Auflistung  erscheint:

ÿ  Wenn  Sie  WD  Discovery  installiert  und  geöffnet  haben,  können  Sie  WD  Security  ausführen,  indem  Sie  zur  

Registerkarte  „Apps“  gehen,  die  Anwendung  suchen  und  auf  „ Öffnen“  klicken.  ÿ  Andernfalls  

können  Sie  eine  Anwendung  über  das  Windows-Startmenü  ausführen

ÿ  Sie  fahren  Ihren  Computer  herunter  und  starten  ihn  neu.  ÿ  Sie  

trennen  das  Laufwerk  von  Ihrem  Computer  und  schließen  es  wieder  an.  ÿ  Ihr  Computer  

verlässt  den  Ruhemodus

ein  unterstütztes  Laufwerk,  das  an  Ihren  Computer  angeschlossen  ist

Immer  wenn  Sie  Ihren  Computer  herunterfahren  und  neu  starten  oder  das  Laufwerk  von  Ihrem  Computer  trennen  und  wieder  anschließen,  wird  beim  

Starten  der  WD  Drive  Utilities-Software  das  Dialogfeld  „Laufwerk  entsperren“  angezeigt:

ÿ  Automatisch,  wenn  Sie  nur  das  eine  gesperrte  Laufwerk  an  Ihren  Computer  angeschlossen  haben.  ÿ  Wenn  Sie  das  gesperrte  Laufwerk  

auf  dem  WD  Drive  Utilities-Bildschirm  auswählen,  wenn  Sie  mehr  als  haben

So  entsperren  Sie  das  Laufwerk:

Dies  geschieht  entweder:

Entsperren  des  Laufwerks

Notiz: Wenn  Sie  ein  Passwort  erstellen,  beginnt  das  Laufwerk,  Ihre  Daten  zu  schützen.
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ÿ  Sperrt  das  Laufwerk,  wenn  Sie  Ihren  Computer  herunterfahren,  Ihr  Laufwerk  trennen  oder  Ihr  Computer  in  den  

Energiesparmodus  wechselt.  ÿ  Erfordert  die  

Eingabe  Ihres  Passworts,  um  das  Laufwerk  zu  entsperren,  wenn  Sie  Ihren  Computer  neu  starten

Computer  oder  schließen  Sie  Ihr  Laufwerk  erneut  an,  es  sei  denn,  Sie  haben  das  Kontrollkästchen  Automatisches  Entsperren  

für  diesen  Computer  aktivieren...  aktiviert,  als  Sie  Ihr  Passwort  geändert  haben

Nach  einer  Passwortänderung  bleibt  das  Laufwerk  so  lange  entsperrt,  wie  Sie  Ihre  aktuelle  Arbeitssitzung  fortsetzen.  Dann  

die  WD  Security-Software:

1.  So  führen  Sie  WD  Security  aus:

3.  Wählen  Sie  im  Dialogfeld  „Sicherheitseinstellungen  bearbeiten“  die  Option  „Kennwort  ändern“,  um  das  

Dialogfeld  „Kennwort  ändern“  anzuzeigen.

ÿ  Wenn  Sie  WD  Discovery  installiert  und  geöffnet  haben,  können  Sie  WD  Security  ausführen,  indem  Sie  zur  

Registerkarte  „Apps“  gehen,  die  Anwendung  suchen  und  auf  „ Öffnen“  klicken.  ÿ  Andernfalls  

können  Sie  eine  Anwendung  über  das  Windows-Startmenü  ausführen

Wählen  Sie  das  Passwort  aus,  das  Sie  ändern  möchten,  um  das  Dialogfeld  „Sicherheitseinstellungen  

bearbeiten“  anzuzeigen.

2.  Wenn  mehr  als  ein  unterstütztes  Gerät  an  Ihren  Computer  angeschlossen  ist,

Klicken  Sie  auf  Start  >  Alle  Programme  >  WD  Discovery  >  Weitere  WD  Apps  >  WD  Security  oder  auf  

Start  >  Alle  Programme  >  WD  Apps  >  WD  Security.

ÿ  Wenn  Sie  WD  Discovery  installiert  und  geöffnet  haben,  können  Sie  WD  Security  ausführen,  indem  Sie  zur  

Registerkarte  „Apps“  gehen,  die  Anwendung  suchen  und  auf  „ Öffnen“  klicken.  ÿ  Andernfalls  

können  Sie  eine  Anwendung  über  das  Windows-Startmenü  ausführen

Standardmäßig:  

a.  Geben  Sie  Ihr  Passwort  in  das  Feld  Passwort  ein .

1.  So  führen  Sie  WD  Security  aus:

F.  Klicken  Sie  auf  Sicherheitseinstellungen  aktualisieren.

3.  Im  Dialogfeld  „Sicherheitseinstellungen  bearbeiten“  ist  die  Option  „Passwort  entfernen“  ausgewählt

Figuren.  C.  

Geben  Sie  Ihr  neues  Passwort  erneut  in  das  Feld  „Passwort  bestätigen“  ein .  D.  

Geben  Sie  im  Feld  „Passworthinweis“  einen  Hinweis  ein,  der  Ihnen  hilft,  sich  Ihr  neues  Passwort  zu  merken .  

e.  Aktivieren  oder  deaktivieren  Sie  das  Kontrollkästchen  Automatisches  Entsperren  für  diesen  Computer  

aktivieren...,  um  anzugeben,  ob  die  Software  Ihr  neues  Passwort  für  das  ausgewählte  Laufwerk  auf  

diesem  Computer  speichern  soll.

2.  Wenn  mehr  als  ein  unterstütztes  Laufwerk  an  Ihren  Computer  angeschlossen  ist,  wählen  Sie  das  Laufwerk  mit  dem  

Kennwort  aus,  das  Sie  entfernen  möchten,  um  das  Dialogfeld  „Sicherheitseinstellungen  bearbeiten“  anzuzeigen.

4.  Im  Dialogfeld  „Passwort  ändern“:  a.  Geben  Sie  

Ihr  aktuelles  Passwort  in  das  Feld  „Aktuelles  Passwort“  ein .  B.  Geben  Sie  Ihr  neues  

Passwort  in  das  Feld  „Neues  Passwort“  ein  (maximal  25).

Klicken  Sie  auf  Start  >  Alle  Programme  >  WD  Discovery  >  Weitere  WD  Apps  >  WD  Security  oder  auf  

Start  >  Alle  Programme  >  WD  Apps  >  WD  Security.

Deaktivieren  der  Laufwerkssperrfunktion

Dein  Passwort  ändern
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B.  Klicken  Sie  auf  Sicherheitseinstellungen  aktualisieren.
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Überprüfen  des  Laufwerkszustands

7

Am  besten  führen  Sie  die  Laufwerksdiagnose  und  Statusprüfungen  regelmäßig  durch,  bevor  Probleme  mit  Ihrem  

Laufwerk  auftreten.  Und  weil  sie  so  schnell  sind,  bietet  die  Durchführung  der  Laufwerksstatusprüfung  und  des  schnellen  

Laufwerkstests  ein  hohes  Maß  an  Sicherheit  bei  minimalem  Aufwand.  Führen  Sie  dann  alle  drei  Schritte  aus,  wenn  

beim  Schreiben  oder  Zugreifen  auf  Dateien  Festplattenfehler  auftreten.

ÿ  Schneller  Fahrtest

Das  Ergebnis  einer  Laufwerksstatusprüfung  ist  eine  Bestanden-  oder  Fehlerbewertung  des  Zustands  des  Laufwerks.

Ihr  Laufwerk  verfügt  über  ein  integriertes  Data  Lifeguard™  -Diagnosedienstprogramm,  das  das  Laufwerk  auf  Fehlerzustände  

prüft.  Beim  schnellen  Laufwerkstest  wird  das  Laufwerk  auf  schwerwiegende  Leistungsprobleme  überprüft.

Die  WD  Drive  Utilities-Software  bietet  drei  Diagnosetools,  mit  denen  Sie  sicherstellen  können,  dass  Ihr  Laufwerk  ordnungsgemäß  

funktioniert.  Führen  Sie  die  folgenden  Tests  durch,  wenn  Sie  befürchten,  dass  Ihr  Laufwerk  nicht  ordnungsgemäß  funktioniert:

Das  Ergebnis  eines  schnellen  Laufwerkstests  ist  eine  „Gut“  oder  „Nicht  bestanden“-Bewertung  des  Zustands  des  

Laufwerks.  ÿ  Kompletter  Fahrtest

ÿ  Überprüfung  des  Laufwerksstatus

Die  umfassendste  Antriebsdiagnose  ist  der  komplette  Antriebstest.  Es  testet  jeden  Sektor  auf  Fehlerbedingungen  und  fügt  bei  

Bedarf  Markierungen  für  fehlerhafte  Sektoren  ein.

Bei  der  Laufwerksstatusprüfung  handelt  es  sich  um  eine  Fehlervorhersagefunktion,  die  kontinuierlich  wichtige  interne  

Leistungsmerkmale  des  Laufwerks  überwacht.  Ein  erkannter  Anstieg  der  Laufwerkstemperatur,  Geräusche  oder  Lese-/

Schreibfehler  können  beispielsweise  ein  Hinweis  darauf  sein,  dass  sich  das  Laufwerk  einem  schwerwiegenden  

Fehlerzustand  nähert.  Mit  der  Vorwarnung  können  Sie  Vorsichtsmaßnahmen  ergreifen,  z.  B.  Ihre  Daten  auf  ein  

anderes  Laufwerk  verschieben,  bevor  ein  Fehler  auftritt.

Einstellen  des  Drive-Sleep-Timers

Sicheres  Trennen  des  Laufwerks

ÿ  Info  –  Sehen  Sie  sich  die  installierte  Softwareversion  an,  suchen  Sie  nach  Software-Updates  und

Die  WD  Drive  Utilities-Software  erleichtert  Ihnen  die  Verwaltung  und  Anpassung  Ihres  Laufwerks  für  die  

bestmögliche  Leistung:

richtig.

Registrieren  Sie  Ihr  Laufwerk,  um  während  der  Garantiezeit  kostenlosen  technischen  Support  zu  erhalten  und  

sich  über  Produktverbesserungen  und  Preisnachlassmöglichkeiten  zu  informieren.

Löschen  des  Laufwerks

ÿ  Diagnose  –  Führen  Sie  Diagnosen  und  Statusprüfungen  durch,  um  sicherzustellen,  dass  Ihr  Laufwerk  funktioniert

ÿ  Sleep-Timer  –  Reduziert  die  Stromversorgung  Ihres  Laufwerks  bei  längerer  Inaktivität,  um  Strom  zu  sparen  und  die  

Lebensdauer  des  Laufwerks  zu  verlängern.

Dieses  Kapitel  umfasst  die  folgenden  Themen:

Registrieren  des  Laufwerks

Überprüfen  des  Laufwerkszustands

ÿ  Laufwerk  löschen  –  Alle  Daten  auf  dem  Laufwerk  löschen.

Verwalten  und  Anpassen  des  Laufwerks
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Gesperrt Verwendung  von  fünf  ungültigen  Passwörtern

Und  du . . .

Sie  haben  Ihr  Passwort  vergessen  oder  

verloren  und  müssen  das  Laufwerk  löschen.

WENN  Ihr  Laufwerk . . . DANN  sehen. . .

Möchten  Sie  das  Laufwerk  löschen?Nicht  verschlossen, Verwenden  der  Laufwerklöschfunktion

Verwenden  der  Laufwerklöschfunktion

So  löschen  Sie  Ihr  Laufwerk,  wenn  es  nicht  gesperrt  ist:

Sicheres  Trennen  des  Laufwerks

Löschen  des  Laufwerks

Windows-  und  Macintosh-Betriebssysteme  verfügen  über  eine  Möglichkeit,  das  Laufwerk  sicher  zu  trennen  und  zu  

entfernen,  ohne  das  System  auszuschalten:

3.  Klicken  Sie  im  Dialogfeld  „Diagnose“  auf  die  Schaltfläche  für  den  Test,  den  Sie  ausführen  möchten:

1.  Öffnen  Sie  die  App  mit  WD  Discovery:

ÿ  Windows  verfügt  über  ein  Symbol  zum  sicheren  Entfernen  von  Hardware  und  zum  Auswerfen  von  Medien  in  der  

Taskleiste,  das  bei  Verwendung  sicherstellt,  dass  alle  Daten  aus  dem  Systemcache  gelöscht  werden,  bevor  das  

Gerät  entfernt  wird.

ÿ  Wenn  Sie  WD  Discovery  installiert  und  geöffnet  haben,  können  Sie  WD  Security  ausführen,  indem  Sie  zur  

Registerkarte  „Apps“  gehen,  die  Anwendung  suchen  und  auf  „ Öffnen“  klicken.  ÿ  Andernfalls  

können  Sie  eine  Anwendung  über  das  Windows-Startmenü  ausführen

Aufgrund  des  exFAT-Formats  des  Laufwerks  sollte  beim  Trennen  des  Laufwerks  besonders  darauf  geachtet  werden,  

die  oben  aufgeführten  Schritte  zu  befolgen.  Andernfalls  kann  es  zu  Datenbeschädigungen  kommen.

ÿ  Führen  Sie  die  Laufwerksstatusprüfung  durch.  

ÿ  Führen  Sie  den  schnellen  Laufwerkstest  

aus.  ÿ  Führen  Sie  den  vollständigen  Laufwerkstest  aus

ÿ  Mac-Benutzer  können  das  Laufwerkssymbol  einfach  in  den  Papierkorb  ziehen,  bevor  sie  die  Verbindung  trennen.

Notiz:

Klicken  Sie  auf  Start  >  Alle  Programme  >  WD  Discovery  >  Weitere  WD  Apps  >  WD  Security  oder  auf  Start  

>  Alle  Programme  >  WD  Apps  >  WD  Security.

Es  gibt  zwei  Möglichkeiten,  Ihr  Laufwerk  zu  löschen,  je  nachdem,  ob  es  gesperrt  ist  oder  nicht:

1.  So  führen  Sie  WD  Drive  Utilities  aus:

2.  Wenn  mehr  als  ein  unterstütztes  Laufwerk  an  Ihren  Computer  angeschlossen  ist,  wählen  Sie  das  Laufwerk  aus,  das  Sie  

überprüfen  möchten.

Durch  das  Löschen  Ihres  Laufwerks  werden  auch  die  WD-Software  sowie  alle  unterstützenden  Dateien  

und  Dienstprogramme  gelöscht.  Sie  können  diese  herunterladen,  um  die  ursprüngliche  Konfiguration  

Ihres  Laufwerks  nach  dem  Löschen  wiederherzustellen.
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Verwendung  von  fünf  ungültigen  Passwörtern

Wenn  Sie  Ihr  Passwort  vergessen  oder  verloren  haben,  können  Sie  das  Laufwerk  löschen,  indem  Sie  im  
Dialogfeld  „Laufwerk  entsperren“  fünf  ungültige  Passwörter  
eingeben.  Siehe  Mit  der  Software  WD  Security  oder  WD  Drive  Utilities.

Durch  das  Löschen  Ihres  Laufwerks  wird  auch  Ihr  Passwort  entfernt.  Wenn  Sie  zum  Schutz  Ihres  

Laufwerks  ein  Passwort  verwendet  haben,  müssen  Sie  es  nach  der  Wiederherstellung  der  WD-Software  und  

des  Festplatten-Images  neu  erstellen.  (Siehe  Passwortschutz  des  Laufwerks.)

Notiz:

ÿ  Wenn  Sie  WD  Discovery  installiert  und  geöffnet  haben,  können  Sie  WD  Drive  Utilities  ausführen,  indem  Sie  zur  

Registerkarte  „Apps“  gehen,  die  Anwendung  suchen  und  auf  „ Öffnen“  klicken.  ÿ  Andernfalls  können  

Sie  eine  Anwendung  über  das  Windows-Startmenü  ausführen

3.  Klicken  Sie  im  Bildschirm  „WD  Drive  Utilities“  auf  „ Laufwerk  löschen“ ,  um  den  Löschvorgang  für  das  Laufwerk  anzuzeigen

A.  Wenn  Sie  den  Volume-Namen  ändern  möchten,  überschreiben  Sie  den  Namen  im  Volume

Namensfeld.

Klicken  Sie  auf  Start  >  Alle  Programme  >  WD  Discovery  >  Weitere  WD  Apps  >  WD  Drive  Utilities  oder  auf  Start  

>  Alle  Programme  >  WD  Apps  >  WD  Drive  Utilities.

C.  Klicken  Sie  auf  das  Kontrollkästchen  „ Ich  verstehe...“ ,  um  zu  bestätigen,  dass  Sie  das  Risiko  akzeptieren,  und  

aktivieren  Sie  die  Schaltfläche  „Laufwerk  löschen“.  

D.  Klicken  Sie  auf  Laufwerk  löschen.

Dialog:

B.  Lesen  Sie  die  Erklärung  zum  Datenverlust,  wenn  Sie  Ihr  Laufwerk  löschen.  Wenn  Sie  Daten  auf  dem  Laufwerk  

speichern  möchten,  sichern  Sie  diese  auf  einem  anderen  Gerät,  bevor  Sie  mit  dem  Löschen  des  Laufwerks  

fortfahren.

Gehen  Sie  zu  http://support.wdc.com  Informationen  zum  Herunterladen  und  Wiederherstellen  der  WD-Software  

auf  Ihrem  Laufwerk  finden  Sie  in  der  Antwort-ID  7  der  Wissensdatenbank.

2.  Wenn  mehr  als  ein  unterstütztes  Gerät  an  Ihren  Computer  angeschlossen  ist,

4.  Im  Dialogfeld  zum  Löschen  des  Laufwerks:

Wählen  Sie  das  aus,  das  Sie  löschen  möchten.

1.  Versuchen  Sie  im  Dialogfeld  „Laufwerk  entsperren“  fünf  Versuche,  das  Laufwerk  zu  entsperren:
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Durch  die  Registrierung  des  Laufwerks  erhalten  Sie  während  der  Garantiezeit  kostenlosen  technischen  Support  und  
bleiben  über  die  neuesten  WD-Produkte  auf  dem  Laufenden.

Die  WD  Discovery-Software  nutzt  die  Internetverbindung  Ihres  Computers,  um  Ihr  Laufwerk  zu  registrieren.

Durch  das  Löschen  Ihres  Laufwerks  wird  auch  Ihr  Passwort  entfernt.  Wenn  Sie  Ihr  Laufwerk  

weiterhin  mit  einem  Passwort  schützen  möchten,  müssen  Sie  es  nach  der  Wiederherstellung  der  WD-

Software  und  des  Festplatten-Images  neu  erstellen.  (Siehe  Passwortschutz  des  Laufwerks.)

Notiz:

Registrieren  des  Laufwerks

ÿ  Mit  der  Software  WD  Security  oder  WD  Drive  Utilities:

Klicken  Sie  auf  das  Kontrollkästchen  „Ich  verstehe“,  um  anzuzeigen,  dass  Sie  das  Risiko  akzeptieren  und  die  Schaltfläche  

„Laufwerk  löschen“  aktivieren.  C.  

Klicken  Sie  auf  Laufwerk  löschen.

Dialogfeld,  abhängig  von  der  Anwendung,  mit  der  Sie  das  Dialogfeld  „Laufwerk  entsperren“  geöffnet  haben:

B.  Lesen  Sie  die  Erklärung  zum  Löschen  aller  Daten  auf  dem  Laufwerk  und  wählen  Sie

1.  Stellen  Sie  sicher,  dass  Ihr  Computer  mit  dem  Internet  verbunden  ist.

2.  Wenn  Sie  das  fünfte  ungültige  Passwort  eingeben,  werden  zu  viele  Passwortversuche  angezeigt

2.  Klicken  Sie  auf  Start  >  Alle  Programme  >WD  Discovery ,  um  den  WD  Discovery-Bildschirm  anzuzeigen.

Namensfeld.

3.  So  löschen  Sie  Ihr  Laufwerk:  

a.  Wenn  Sie  den  Volume-Namen  ändern  möchten,  überschreiben  Sie  den  Namen  im  Volume

A.  Geben  Sie  ein  ungültiges  Passwort  in  das  Feld  „Passwort“  ein.  B.  

Klicken  Sie  auf  Laufwerk  entsperren.

Gehen  Sie  zu  http://support.wdc.com  Informationen  zum  Herunterladen  und  Wiederherstellen  der  

WD-Software  auf  Ihrem  Laufwerk  finden  Sie  in  der  Antwort-ID  7  der  Wissensdatenbank.
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Der  Sleep-Timer  des  Laufwerks  schaltet  die  Stromversorgung  Ihres  Laufwerks  nach  einer  bestimmten  Zeit  der  Inaktivität  aus,  

um  Strom  zu  sparen  und  den  langfristigen  Verschleiß  des  Laufwerks  zu  minimieren.

Einstellen  des  Drive-Sleep-Timers

ob  Sie  Benachrichtigungen  über  Software-Updates,  Produktverbesserungen  und  Preisnachlassmöglichkeiten  

erhalten  möchten.

1.  So  führen  Sie  WD  Drive  Utilities  aus:

5.  Auf  dem  Bildschirm  „Produktregistrierung“:  a.  Geben  Sie  

Ihren  Vornamen  in  das  Feld  „Vorname“  ein.  B.  Geben  Sie  Ihren  

Nachnamen  in  das  Feld  Nachname  ein.  C.  Geben  Sie  Ihre  E-Mail-

Adresse  in  das  Feld  E-Mail  ein.  D.  Wählen  Sie  Ihren  Standort  im  

Feld  „Land  auswählen“  aus.  e.  Aktivieren  oder  deaktivieren  Sie  das  

Kontrollkästchen  Alle  E-Mails  von  WD  abonnieren,  um  dies  anzugeben

3.  Wählen  Sie  „Einstellungen“ ,  um  das  Dialogfeld  „Sleep-Timer“  anzuzeigen :

4.  Klicken  Sie  auf  die  Schaltfläche  Gerät  registrieren.

Klicken  Sie  auf  Start  >  Alle  Programme  >  WD  Discovery  >  Weitere  WD  Apps  >  WD  Drive  Utilities  oder  auf  

Start  >  Alle  Programme  >  WD  Apps  >  WD  Drive  Utilities.

2.  Wenn  mehr  als  ein  unterstütztes  Gerät  an  Ihren  Computer  angeschlossen  ist,  wählen  Sie  das  Gerät  aus,  das  Sie  

einstellen  möchten.

F.  Klicken  Sie  auf  Gerät  registrieren.

3.  Wenn  mehr  als  ein  unterstütztes  Laufwerk  an  Ihren  Computer  angeschlossen  ist,  wählen  Sie  das  Laufwerk  aus,  das  Sie  

registrieren  möchten.

ÿ  Wenn  Sie  WD  Discovery  installiert  und  geöffnet  haben,  können  Sie  WD  Drive  Utilities  ausführen,  indem  Sie  zur  

Registerkarte  „Apps“  gehen,  die  Anwendung  suchen  und  auf  „ Öffnen“  klicken.  ÿ  Andernfalls  können  

Sie  eine  Anwendung  über  das  Windows-Startmenü  ausführen
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4.  Im  Dialogfeld  „Sleep-Timer“:  a.  

Überprüfen  Sie,  ob  der  Ein-/Ausschalter  für  den  Sleep-Timer  auf  die  Position  „Ein“  gestellt  ist,  oder  

klicken  Sie  darauf.  B.  Wählen  Sie  im  Feld  „Zeit  auswählen“  den  Inaktivitätszeitraum  für  das  Ausschalten  des  Laufwerks  aus.
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Suchen  nach  Software-Updates

WD-Sicherheit

Software

1.  Sobald  WD-Sicherheitsaktualisierungen  verfügbar  sind,  wird  

im  Abschnitt  „WD  Discovery-Benachrichtigungen“  des  
Bildschirms  „Geräte“  eine  Meldung  angezeigt.

1.  Sobald  WD  Drive  Utilities-Updates  verfügbar  sind,  wird  im  Abschnitt  

„WD  Discovery-Benachrichtigungen“  des  
Gerätebildschirms  eine  Meldung  angezeigt.

Verfahren

2.  Klicken  Sie  auf  den  Link  hier ,  um  das  Update  zu  installieren.

2.  Klicken  Sie  auf  den  Link  hier ,  um  das  Update  zu  installieren.

WD-Backup

WD-Laufwerksdienstprogramme

2.  Klicken  Sie  auf  den  Link  hier ,  um  das  Update  zu  installieren.

1.  Sobald  WD  Backup-Updates  verfügbar  sind,  wird  im  

Abschnitt  „WD  Discovery  Notifications“  des  
Gerätebildschirms  eine  Meldung  angezeigt.

Suchen  nach  Software-Updates

Wenn  ein  Update  verfügbar  ist,  befolgen  Sie  die  Download-  und  Installationsanweisungen  auf  
dem  Bildschirm:

Dieses  Kapitel  umfasst  die  folgenden  Themen:

Deinstallation  der  WD-Software

8  Verwalten  und  Anpassen  der  Software
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Verwenden  Sie  die  Windows-Funktion  „Programme  hinzufügen  oder  entfernen“,  um  die  WD-Software  von  Ihrem  Computer  zu  

deinstallieren.

3.  Wählen  Sie  das  Programm  aus,  das  Sie  entfernen  möchten,  und  klicken  Sie  dann  auf  Deinstallieren.

4.  Wenn  Sie  die  Frage  „Sind  Sie  sicher  …“  erhalten,  klicken  Sie  auf  „ Ja“.

1.  Gehen  Sie  zur  Systemsteuerung.

2.  Wählen  Sie  die  Kategorie  „Programme  und  Funktionen“;  In  einigen  Windows-Versionen  ist  dies  der  Fall

einfach  „Programme“  genannt.

Deinstallation  der  WD-Software
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Herunterladen  der  WD-Software

Neuformatierung  des  Laufwerks

Herunterladen  der  WD-Software

Nachdem  Sie  Ihr  Laufwerk  neu  formatiert  haben,  gehen  Sie  zu  http://support.wdc.com  Informationen  zum  

Herunterladen  der  Windows-  und  Mac-Version  der  WD  Apps-Software  finden  Sie  in  der  Antwort-ID  7  der  

Wissensdatenbank.

Dieses  Kapitel  umfasst  die  folgenden  Themen:

Die  WD  Backup-Software  ist  für  Mac-Computer  nicht  verfügbar.

Neuformatierung  des  Laufwerks

Gehen  Sie  zu  http://support.wdc.com  Informationen  zum  Neuformatieren  des  Laufwerks  finden  Sie  in  der  Antwort-

ID  3865  der  Wissensdatenbank.

Das  Laufwerk  ist  als  einzelne  exFAT-Partition  formatiert,  um  die  Kompatibilität  mit  aktualisierten  Windows-  und  

Mac-Betriebssystemen  zu  gewährleisten.

Weitere  Informationen  zum  Neuformatieren  eines  Laufwerks  finden  Sie  unter  „Fehlerbehebung“.

Durch  die  Neuformatierung  des  Laufwerks  wird  sein  gesamter  Inhalt  gelöscht.  Wenn  Sie  bereits  Dateien  auf  dem  Laufwerk  gespeichert  haben,  

sichern  Sie  diese  unbedingt,  bevor  Sie  es  neu  formatieren.

9 Neuformatierung  des  Laufwerks
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Installieren,  Partitionieren  und  Formatieren  des  Laufwerks

Häufig  gestellte  Fragen

7ÿ  Laden  Sie  Software,  Dienstprogramme  und  Firmware  herunter

Warum  wird  das  Laufwerk  unter  „Arbeitsplatz“  oder  auf  

dem  Computerdesktop  nicht  erkannt?

Partition  in  Windows  7

Weitere  Einzelheiten  finden  Sie  

unter:  ÿ  Antwort-ID  291  unter  http://support.wdc.com  ÿ  Artikel-

IDs  314463  und  #  184006  unter  https://support.microsoft.com  ÿ  Die  entsprechende  

Softwaredokumentation  oder  Supportorganisation  eines  Drittanbieters

ÿ  Konvertieren  Sie  eine  Mac  OS  X  GPT-Partition  in  ein  NTFS 3647

*Das  FAT32-Dateisystem  hat  eine  maximale  Einzeldateigröße  von  4  GB  und  kann  unter  Windows  keine  Partitionen  erstellen,  die  größer  als  

32  GB  sind.  Um  beim  Neuformatieren  des  Laufwerks  Partitionen  mit  mehr  als  32  GB  in  FAT32  zu  erstellen,  laden  Sie  das  External  USB/

FireWire  FAT32  Formatting  Utility  von  http://support.wdc.com/downloads.aspx?p=34  herunter .  Windows-Benutzer  können  diese  

Größenbeschränkungen  umgehen,  indem  sie  das  Laufwerk  auf  exFAT  formatieren.

FAT32*

(10,  8,  7)  und  Mac  OS  X

ÿ  Formatieren  Sie  eine  externe  WD-Festplatte  in  exFAT  oder

ÿ  Partitionieren  und  formatieren  Sie  ein  WD-Laufwerk  unter  Windows 3865

291

Updates  und  Treiber  für  WD-Produkte  (aus  der  Download-

Bibliothek)

Wie  man

Wenn  Ihr  System  über  eine  USB  3.1-,  USB  3.0-  oder  USB  2.0-PCI-

Adapterkarte  verfügt,  stellen  Sie  sicher,  dass  deren  Treiber  

installiert  sind,  bevor  Sie  Ihr  externes  WD  USB  3.1-

Speicherprodukt  anschließen.  Das  Laufwerk  wird  nur  dann  

richtig  erkannt,  wenn  USB  3.1-,  USB  3.0-  oder  USB  2.0-Root-Hub-  
und  Host-Controller-Treiber  installiert  sind.  Wenden  Sie  sich  

bezüglich  der  Installationsverfahren  an  den  Hersteller  der  Adapterkarte.

Antwort-ID  der  Wissensdatenbank

Installieren,  Partitionieren  und  Formatieren  des  Laufwerks

Wenn  Sie  Probleme  bei  der  Installation  oder  Verwendung  dieses  Produkts  haben,  lesen  Sie  diesen  Abschnitt  zur  

Fehlerbehebung  oder  besuchen  Sie  unsere  Support-Website  unter  http://support.wdc.com  und  durchsuchen  Sie  

unsere  Wissensdatenbank  nach  weiterer  Hilfe.

Dieses  Kapitel  umfasst  die  folgenden  Themen:

Häufig  gestellte  Fragen

10  Fehlerbehebung
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Fehlerbehebung

3.1,  USB  3.0  oder  USB  2.0-Adapterkarte  oder  ein  System,  das  USB  

3.1,  USB  3.0  oder  USB  nicht  unterstützt

Warum  startet  mein  Computer  nicht,  wenn  ich  mein  USB-Laufwerk  

vor  dem  Booten  an  den  Computer  anschließe?

Hinweis:  Wenn  Ihr  USB  3.1-,  USB  3.0-  oder  USB  2.0-

Controller  in  das  System-Motherboard  integriert  

ist,  achten  Sie  darauf,  die  entsprechende  

Chipsatzunterstützung  für  Ihr  Motherboard  zu  

installieren.  Weitere  Informationen  

finden  Sie  im  Handbuch  Ihres  Motherboards  oder  Ihres  
Systems.

Abhängig  von  Ihrer  Systemkonfiguration  versucht  Ihr  Computer  

möglicherweise,  von  Ihrem  tragbaren  WD-USB-Laufwerk  zu  

starten.  Informationen  zum  Deaktivieren  dieser  Funktion  

finden  Sie  in  der  Dokumentation  zu  den  BIOS-Einstellungen  des  

Motherboards  Ihres  Systems  oder  besuchen  Sie  

http://support.wdc.com  und  siehe  Antwort-ID  1201  der  
Wissensdatenbank.  Weitere  Informationen  zum  Booten  von  

externen  Laufwerken  finden  Sie  in  Ihrer  Systemdokumentation  oder  

wenden  Sie  sich  an  Ihren  Systemhersteller.

Was  passiert,  wenn  ein  USB  3.1-,  USB  3.0-  oder  USB  2.0-Gerät  an  

einen  USB  1.1-Anschluss  oder  -Hub  angeschlossen  wird?

2,0.

Warum  ist  die  Datenübertragungsrate  langsam?

USB  3.1,  USB  3.0  und  USB  2.0  sind  abwärtskompatibel  mit  

USB  1.1.  Bei  Anschluss  an  einen  USB  1.1-Anschluss  oder  -Hub  

kann  ein  USB  3.1-,  USB  3.0-  oder  USB  2.0-Gerät  Daten  mit  bis  

zu  12  Mbit/s  übertragen.

Wenn  Ihr  System  über  einen  PCI-Express-Steckplatz  verfügt,  

können  Sie  durch  den  Einbau  einer  PCI-Express-

Adapterkarte  höhere  Datenübertragungsraten  erzielen.  Wenden  Sie  

sich  für  Installationsverfahren  und  weitere  Informationen  an  den  
Kartenhersteller.

Wie  stelle  ich  fest,  ob  mein  System  USB  3.1,  USB  3.0  oder  USB  

2.0  unterstützt?

Möglicherweise  arbeitet  Ihr  System  aufgrund  einer  falschen  
Treiberinstallation  des  USB  mit  USB  1.1-Geschwindigkeit

Sehen  Sie  in  der  Dokumentation  Ihrer  USB-Karte  nach  oder  wenden  

Sie  sich  an  den  Hersteller  Ihrer  USB-Karte.

Machine Translated by Google
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Einhaltung  gesetzlicher  Vorschriften

Informationen  zur  FCC-Klasse  B

ICES-003/NMB-003-Erklärung

ÿ  Bitten  Sie  den  Händler  oder  einen  erfahrenen  Radio-/Fernsehtechniker  um  Hilfe.

GNU  General  Public  License  („GPL“)

Garantieinformationen

Der  Empfänger  ist  angeschlossen.

Umweltkonformität  (China)

ÿ  Richten  Sie  die  Empfangsantenne  neu  aus  oder  

versetzen  Sie  sie.  ÿ  Erhöhen  Sie  den  Abstand  zwischen  Gerät  und  Empfänger.  ÿ  

Schließen  Sie  das  Gerät  an  eine  Steckdose  an,  die  zu  einem  anderen  Stromkreis  gehört

Dieses  Gerät  wurde  getestet  und  entspricht  den  Grenzwerten  für  ein  digitales  Gerät  der  Klasse  B  gemäß  

Teil  15  der  FCC-Bestimmungen.  Diese  Grenzwerte  sollen  einen  angemessenen  Schutz  vor  schädlichen  

Störungen  in  einer  Wohnanlage  bieten.  Dieses  Gerät  erzeugt  und  verwendet  Hochfrequenzenergie  und  

kann  diese  ausstrahlen.  Wenn  es  nicht  gemäß  den  Anweisungen  installiert  und  verwendet  wird,  kann  es  

schädliche  Störungen  beim  Radio-  oder  Fernsehempfang  verursachen.  Es  gibt  jedoch  keine  Garantie  

dafür,  dass  bei  einer  bestimmten  Installation  keine  Störungen  auftreten.  Wenn  dieses  Gerät  schädliche  
Störungen  beim  Radio-  oder  Fernsehempfang  verursacht,  was  durch  Aus-  und  Einschalten  

des  Geräts  festgestellt  werden  kann,  sollten  Sie  versuchen,  die  Störung  durch  eine  oder  mehrere  der  

folgenden  Maßnahmen  zu  beheben:

Einhaltung  gesetzlicher  Vorschriften

Dieser  Anhang  enthält  die  folgenden  Themen:

kann  zu  unerwünschtem  Betrieb  führen.

ÿ  Dieses  Gerät  darf  keine  schädlichen  Störungen  verursachen.  

ÿ  Dieses  Gerät  muss  alle  empfangenen  Störungen  akzeptieren,  einschließlich  Störungen,  die  auftreten

Dieses  Gerät  entspricht  der  kanadischen  Norm  ICES-003  Klasse  B.

Für  den  Betrieb  dieses  Gerätes  gelten  folgende  Bedingungen:

Dieses  digitale  Gerät  der  Klasse  B  entspricht  der  kanadischen  Norm  ICES-003.

Jegliche  Änderungen  oder  Modifikationen,  die  nicht  ausdrücklich  von  WD  genehmigt  wurden,  können  zum  Erlöschen  

Ihrer  Berechtigung  zum  Betrieb  dieses  Geräts  führen.

11  Konformitäts-  und  Garantieinformationen

Compliance-  und  Garantieinformationen

33Mein  Buch
Benutzerhandbuch

Machine Translated by Google



Benutzerhandbuch

Mein  Buch 34

Compliance-  und  Garantieinformationen

Zugelassen  für  die  USA  und  Kanada.  CAN/CSA-C22.2  Nr.  60950–1,  UL  60950–1:  
Sicherheit  von  Geräten  der  Informationstechnologie.

Zugelassen  für  die  USA  und  Kanada.  CAN/CSA-C22.2  Nr.  60950–1,  UL  60950–1:  Sicherheit  
von  Geräten  der  Informationstechnologie.

Die  Kennzeichnung  mit  dem  CE-Symbol  zeigt  an,  dass  dieses  System  den  geltenden  
Richtlinien  des  Rates  der  Europäischen  Union  entspricht,  einschließlich  der  EMV-Richtlinie  
(2014/30/EU),  der  Niederspannungsrichtlinie  (2014/35/EU)  und  der  ErP-Richtlinie  
(2009/125). /EG)  und  RoHS-Richtlinie  (2011/65/Eu).  Eine  „Konformitätserklärung“  gemäß  den  
geltenden  Richtlinien  wurde  erstellt  und  ist  bei  Western  Digital  Europe  hinterlegt.

Umweltkonformität  (China)

CE-Konformität  für  Europa

Sicherheitskonformität

KC-Hinweis  (nur  Republik  Korea)

Klasse  b

Benutzerhinweis

Dieses  Gerät  ist  ein  Haushaltsgerät  (Klasse  B),  das  mit  elektromagnetischen  Wellen  

kompatibel  ist  und  in  erster  Linie  für  den  Heimgebrauch  bestimmt  ist  und  in  allen  

Bereichen  eingesetzt  werden  kann.

Nach  Modell

(Heimübertragungs-  und  Kommunikationsausrüstung)
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Eingeschränkte  Garantie

Service  in  Anspruch  nehmen

Garantieinformationen

WD  schätzt  Ihr  Geschäft  und  versucht  stets,  Ihnen  den  bestmöglichen  Service  zu  bieten.  Sollten  

Sie  auf  ein  Problem  stoßen,  geben  Sie  uns  bitte  Gelegenheit,  es  zu  beheben,  bevor  Sie  dieses  

Produkt  zurücksenden.  Die  meisten  Fragen  zum  technischen  Support  können  über  unsere  

Wissensdatenbank  oder  den  E-Mail-Support  unter  http://support.wdc.com  beantwortet  

werden.  Wenn  die  Antwort  nicht  verfügbar  ist  oder  Sie  es  vorziehen,  wenden  Sie  sich  bitte  an  WD  
unter  der  entsprechenden  Telefonnummer,  die  vorne  in  diesem  Dokument  angegeben  ist.  

Wenn  Sie  einen  Anspruch  geltend  machen  möchten,  sollten  Sie  sich  zunächst  an  den  Händler  wenden,  

bei  dem  Sie  das  Produkt  ursprünglich  gekauft  haben.  Wenn  Sie  den  Händler,  bei  dem  Sie  das  Produkt  

ursprünglich  gekauft  haben,  nicht  erreichen  können,  besuchen  Sie  bitte  unsere  Produktsupport-Website  
unter  http://support.wdc.com  Informationen  zum  Erhalt  von  Serviceleistungen  oder  einer  RMA-

Genehmigung  (Return  Material  Authorization)  finden  Sie  hier.  Wenn  festgestellt  wird,  dass  das  

Produkt  möglicherweise  defekt  ist,  erhalten  Sie  eine  RMA-Nummer  und  Anweisungen  zur  Produktrückgabe.  
Eine  nicht  autorisierte  Rücksendung  (d.  h.  eine  Rücksendung,  für  die  keine  RMA-Nummer  ausgestellt  

wurde)  wird  auf  Ihre  Kosten  an  Sie  zurückgesandt.  Autorisierte  Rücksendungen  müssen  in  

einem  zugelassenen  Versandbehälter,  vorausbezahlt  und  versichert,  an  die  Adresse  gesendet  

werden,  die  Sie  mit  Ihrer  RMA-Nummer  angegeben  haben.  Wenn  WD  oder  der  Händler,  bei  dem  Sie  das  

Produkt  ursprünglich  gekauft  haben,  nach  Eingang  eines  berechtigten  Anspruchs  im  Rahmen  dieser  

Garantie  zu  dem  Schluss  kommt,  dass  Ihr  Anspruch  berechtigt  ist,  wird  WD  oder  dieser  Händler  das  
Produkt  nach  eigenem  Ermessen  entweder  reparieren  oder  durch  ein  gleichwertiges  oder  besseres  

ersetzen  Produkt  zurückgeben  oder  Ihnen  die  Kosten  für  das  Produkt  erstatten.  Sie  sind  für  alle  mit  

einem  Anspruch  im  Rahmen  dieser  Garantie  verbundenen  Kosten  verantwortlich.  Die  Ihnen  im  Rahmen  

dieser  Garantie  gewährten  Vorteile  gelten  zusätzlich  zu  anderen  Rechten  und  Rechtsmitteln,  

die  Ihnen  gemäß  dem  australischen  Wettbewerbs-  und  Verbrauchergesetz  oder  dem  neuseeländischen  

Verbrauchergarantiegesetz  zustehen.  Bewahren  Sie  die  Originalverpackung  und  das  

Verpackungsmaterial  für  die  Lagerung  oder  den  Versand  Ihres  WD-Produkts  auf.  Um  den  
Garantiezeitraum  abschließend  zu  ermitteln,  überprüfen  Sie  den  Garantieablauf  (Seriennummer  erforderlich)  über  http://support.wdc.com.

WD  gewährleistet,  dass  das  Produkt  bei  normalem  Gebrauch  für  den  unten  definierten  Zeitraum  

frei  von  Material-  und  Verarbeitungsfehlern  ist  und  den  diesbezüglichen  Spezifikationen  von  WD  

entspricht.  Die  Laufzeit  Ihrer  eingeschränkten  Garantie  hängt  von  dem  Land  ab,  in  dem  Ihr  Produkt  

gekauft  wurde.  Die  Laufzeit  Ihrer  eingeschränkten  Garantie  beträgt  3  Jahre  in  der  Region  Nord-,  Süd-  

und  Mittelamerika,  3  Jahre  in  der  Region  Europa,  Naher  Osten  und  Afrika  und  3  Jahre  in  der  Region  

Asien-Pazifik,  sofern  gesetzlich  nichts  anderes  vorgeschrieben  ist.  Die  Laufzeit  Ihrer  beschränkten  

Garantiezeit  beginnt  mit  dem  Kaufdatum,  das  auf  Ihrem  Kaufbeleg  angegeben  ist.  WD  kann  

nach  eigenem  Ermessen  erweiterte  Garantien  zum  Kauf  anbieten.  WD  übernimmt  keine  Haftung  für  
zurückgegebene  Produkte,  wenn  WD  feststellt,  dass  das  Produkt  von  WD  gestohlen  wurde  oder  dass  

der  geltend  gemachte  Mangel  a)  nicht  vorhanden  ist,  b)  aufgrund  eines  Schadens,  der  vor  Erhalt  

des  Produkts  durch  WD  aufgetreten  ist,  nicht  vernünftigerweise  behoben  werden  kann  oder  c)  

vorhanden  ist  die  auf  Missbrauch,  unsachgemäße  Installation,  Veränderung  (einschließlich  Entfernen  

oder  Unkenntlichmachen  von  Etiketten  und  Öffnen  oder  Entfernen  von  Außengehäusen,  

einschließlich  des  Montagerahmens)  zurückzuführen  sind,  es  sei  denn,  das  Produkt  steht  auf  der  

Liste  der  eingeschränkt  vom  Benutzer  wartbaren  Produkte  und  die  spezifische  Veränderung  
liegt  im  Geltungsbereich  der  geltenden  Bestimmungen
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Diese  Garantie  beschreibt  den  bevorzugten  Ansatz  von  WD  zur  Lösung  von  Garantieansprüchen,  der  

für  alle  Parteien  wahrscheinlich  schnell  und  einfach  ist.

Für  das  Produkt  werden  keine  weiteren  Garantien  übernommen,  weder  ausdrücklich  noch  gesetzlich  

stillschweigend,  einschließlich,  aber  nicht  beschränkt  auf  die  im  Sale  of  Goods  Act  enthaltenen.  Wenn  Sie  

Ihr  Produkt  zu  Geschäftszwecken  in  Neuseeland  erworben  haben,  erkennen  Sie  an  und  stimmen  zu,  

dass  das  neuseeländische  Verbrauchergarantiegesetz  keine  Anwendung  findet.  In  Australien  unterliegen  

unsere  Waren  Garantien,  die  nach  dem  australischen  Verbrauchergesetz  nicht  ausgeschlossen  werden  

können.  Bei  einem  schwerwiegenden  Fehler  haben  Sie  Anspruch  auf  Ersatz  oder  Rückerstattung  sowie  

auf  Schadensersatz  für  jeden  anderen  vernünftigerweise  vorhersehbaren  Verlust  oder  Schaden.  Sie  

haben  auch  Anspruch  auf  Reparatur  oder  Ersatz  der  Ware,  wenn  die  Ware  nicht  von  akzeptabler  Qualität  

ist  und  es  sich  bei  dem  Mangel  nicht  um  einen  schwerwiegenden  Mangel  handelt.  Was  einen  schwerwiegenden  

Fehler  darstellt,  ist  im  australischen  Verbrauchergesetz  festgelegt.

Die  vorstehende  eingeschränkte  Garantie  ist  die  einzige  Garantie  von  WD  und  gilt  nur  für  Produkte,  die  

als  Neuware  verkauft  werden.  Die  hierin  bereitgestellten  Rechtsbehelfe  gelten  anstelle  a)  aller  anderen  

Rechtsbehelfe  und  Gewährleistungen,  ob  ausdrücklich,  stillschweigend  oder  gesetzlich,  einschließlich,  aber  

nicht  beschränkt  auf  stillschweigende  Gewährleistungen  der  Marktgängigkeit  oder  Eignung  für  einen  

bestimmten  Zweck,  und  b)  aller  Verpflichtungen  und  Haftung  von  WD  für  Schäden,  einschließlich,  aber  nicht  

beschränkt  auf  zufällige  Schäden,  Folgeschäden  oder  besondere  Schäden,  oder  finanzielle  Verluste,  

entgangene  Gewinne  oder  Ausgaben  oder  verlorene  Daten,  die  sich  aus  oder  im  Zusammenhang  mit  dem  

Kauf,  der  Nutzung  oder  der  Leistung  des  Produkts  ergeben ,  auch  wenn  WD  auf  die  Möglichkeit  solcher  

Schäden  hingewiesen  wurde.  In  den  Vereinigten  Staaten  erlauben  einige  Staaten  keinen  

Ausschluss  oder  keine  Beschränkung  von  Neben-  oder  Folgeschäden,  sodass  die  oben  genannten  

Einschränkungen  möglicherweise  nicht  auf  Sie  zutreffen.  Diese  Garantie  gewährt  Ihnen  bestimmte  

gesetzliche  Rechte,  und  Sie  haben  möglicherweise  auch  andere  Rechte,  die  von  Staat  zu  Staat  unterschiedlich  sind.

Nichts  in  dieser  Garantie  ändert  oder  schließt  Ihre  gesetzlichen  Rechte  gemäß  dem  australischen  

Wettbewerbs-  und  Verbrauchergesetz  oder  dem  neuseeländischen  Verbrauchergarantiegesetz  aus.

WD  schätzt  Ihr  Geschäft  und  versucht  stets,  Ihnen  den  bestmöglichen  Service  zu  bieten.  Sollten  Sie  

auf  ein  Problem  stoßen,  geben  Sie  uns  bitte  Gelegenheit,  es  zu  beheben,  bevor  Sie  dieses  Produkt  

zurücksenden.  Die  meisten  Fragen  zum  technischen  Support  können  über  unsere  Wissensdatenbank  oder  

den  E-Mail-Support  unter  http://support.wdc.com  beantwortet  werden.  Wenn  die  Antwort  

nicht  verfügbar  ist  oder  Sie  es  vorziehen,  wenden  Sie  sich  bitte  an  WD  unter  der  entsprechenden  

Telefonnummer,  die  vorne  in  diesem  Dokument  angegeben  ist.  Wenn  Sie  einen  Anspruch  geltend  

machen  möchten,  sollten  Sie  sich  zunächst  an  den  Händler  wenden,  bei  dem  Sie  das  Produkt  ursprünglich  

gekauft  haben.  Wenn  Sie  den  Händler,  bei  dem  Sie  das  Produkt  ursprünglich  gekauft  haben,  nicht  erreichen  

können,  besuchen  Sie  bitte  unsere  Produktsupport-Website  unter  http://support.wdc.com  für  Informationen  

darüber,  wie  Sie  einen  Service  erhalten  oder  a

Anweisungen,  wie  unter  http://support.wd.com  zu  finden),  Unfall  oder  unsachgemäße  Handhabung  im  Besitz  

einer  anderen  Person  als  WD.  Vorbehaltlich  der  oben  genannten  Einschränkungen  besteht  Ihre  einzige  

und  ausschließliche  Garantie  während  des  oben  angegebenen  Garantiezeitraums  und  nach  Wahl  von  

WD  in  der  Reparatur  oder  dem  Ersatz  des  Produkts  durch  ein  gleichwertiges  oder  besseres  Produkt.  Die  

vorstehende  Garantie  von  WD  erstreckt  sich  auf  reparierte  oder  ersetzte  Produkte  für  den  Rest  des  

geltenden  Zeitraums  der  ursprünglichen  Garantie  oder  neunzig  (90)  Tage  ab  dem  Versanddatum  

eines  reparierten  oder  ersetzten  Produkts,  je  nachdem,  welcher  Zeitraum  länger  ist.

Service  in  Anspruch  nehmen

Garantieinformationen  (Australien/Neuseeland)
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Rücksendegenehmigung  (RMA).  Wenn  festgestellt  wird,  dass  das  Produkt  möglicherweise  defekt  ist,  erhalten  Sie  eine  RMA-Nummer  

und  Anweisungen  zur  Produktrückgabe.  Eine  nicht  autorisierte  Rücksendung  (d.  h.  eine  Rücksendung,  für  die  keine  RMA-Nummer  ausgestellt  

wurde)  wird  auf  Ihre  Kosten  an  Sie  zurückgesandt.  Autorisierte  Rücksendungen  müssen  in  einem  zugelassenen  Versandbehälter,  vorausbezahlt  

und  versichert,  an  die  Adresse  gesendet  werden,  die  Sie  mit  Ihrer  RMA-Nummer  angegeben  haben.  Wenn  WD  oder  der  

Händler,  bei  dem  Sie  das  Produkt  ursprünglich  gekauft  haben,  nach  Eingang  eines  berechtigten  Anspruchs  im  Rahmen  dieser  Garantie  

zu  dem  Schluss  kommt,  dass  Ihr  Anspruch  berechtigt  ist,  wird  WD  oder  dieser  Händler  das  Produkt  nach  eigenem  Ermessen  entweder  

reparieren  oder  durch  ein  gleichwertiges  oder  besseres  ersetzen  Produkt  zurückgeben  oder  Ihnen  die  Kosten  für  das  Produkt  erstatten.  

Sie  sind  für  alle  mit  einem  Anspruch  im  Rahmen  dieser  Garantie  verbundenen  Kosten  verantwortlich.  Die  Ihnen  im  Rahmen  dieser  Garantie  

gewährten  Vorteile  gelten  zusätzlich  zu  anderen  Rechten  und  Rechtsmitteln,  die  Ihnen  gemäß  dem  australischen  Wettbewerbs-  und  

Verbrauchergesetz  oder  dem  neuseeländischen  Verbrauchergarantiegesetz  zustehen.  Bewahren  Sie  die  Originalverpackung  und  das  

Verpackungsmaterial  für  die  Lagerung  oder  den  Versand  Ihres  WD-Produkts  auf.  Um  den  Garantiezeitraum  abschließend  zu  ermitteln,  

überprüfen  Sie  den  Garantieablauf  (Seriennummer  erforderlich)  über  http://support.wdc.com.

Garantie
WD  gewährleistet,  dass  das  Produkt  bei  normalem  Gebrauch  für  den  unten  definierten  Zeitraum  frei  von  Material-  

und  Verarbeitungsfehlern  ist  und  den  Spezifikationen  von  WD  entspricht.  Die  Laufzeit  Ihrer  Garantie  beträgt  3  Jahre  in  

Australien  und  Neuseeland,  sofern  gesetzlich  nichts  anderes  vorgeschrieben  ist.  Die  Laufzeit  Ihrer  Garantiezeit  

beginnt  mit  dem  Kaufdatum,  das  auf  Ihrem  Kaufbeleg  von  einem  autorisierten  Händler  oder  autorisierten  

Wiederverkäufer  angegeben  ist.  Um  Anspruch  auf  diese  Garantie  zu  haben  und  das  Beginndatum  dieser  

Garantie  festzustellen,  ist  ein  Kaufbeleg  erforderlich.  Garantieleistungen  werden  nicht  erbracht,  es  sei  denn,  das  

Produkt  wird  an  einen  autorisierten  Händler,  autorisierten  Wiederverkäufer  oder  ein  regionales  WD-

Rückgabezentrum  zurückgegeben,  an  das  das  Produkt  erstmals  von  WD  versandt  wurde.  WD  kann  nach  eigenem  

Ermessen  erweiterte  Garantien  zum  Kauf  anbieten.  WD  übernimmt  keine  Haftung  für  zurückgegebene  Produkte,  

wenn  WD  feststellt,  dass  das  Produkt  (i)  nicht  von  einem  autorisierten  Händler  oder  autorisierten  Wiederverkäufer  

gekauft  wurde,  (ii)  nicht  gemäß  den  Spezifikationen  und  Anweisungen  von  WD  verwendet  wurde,  (iii)  nicht  

bestimmungsgemäß  verwendet  wurde  funktionsfähig  ist  oder  (iv)  von  WD  gestohlen  wurde  oder  dass  der  

geltend  gemachte  Mangel  a)  nicht  vorhanden  ist,  b)  aufgrund  eines  Schadens,  der  vor  Erhalt  des  Produkts  durch  WD  

aufgetreten  ist,  nicht  vernünftigerweise  behoben  werden  kann  oder  c)  auf  Missbrauch,  unsachgemäße  Installation  oder  

Änderung  zurückzuführen  ist  ( einschließlich  des  Entfernens  oder  Unkenntlichmachens  von  Etiketten  und  des  

Öffnens  oder  Entfernens  externer  Gehäuse,  einschließlich  des  Montagerahmens,  es  sei  denn,  das  Produkt  steht  

auf  der  Liste  der  eingeschränkt  vom  Benutzer  wartbaren  Produkte  und  die  spezifische  Änderung  liegt  im  Rahmen  

der  geltenden  Anweisungen,  die  unter  http://  zu  finden  sind .  support.wdc.com),  Unfall  oder  unsachgemäße  

Handhabung  im  Besitz  einer  anderen  Person  als  WD.

AUFGRUND  (A)  EXTERNER  URSACHEN,  EINSCHLIESSLICH  OHNE  BESCHRÄNKUNG  UNSACHGEMÄßE  

HANDHABUNG,  AUSSETZUNG  VON  HITZE,  KÄLTE  UND  FEUCHTIGKEIT  SOWIE  STROMAUSFÄLLE,  ODER  (B)

INTERNE  FEHLER .  SOLCHE  AUSFÄLLE  KÖNNEN  ZUM  VERLUST,  ZU  BESCHÄDIGUNG,  LÖSCHUNG  UND  
VERÄNDERUNG  VON  DATEN  FÜHREN.  Beachten  Sie,  dass  Sie  dafür  verantwortlich  sind

Bei  Produkten  handelt  es  sich  um  komplexe  und  zerbrechliche  Teile,  die  gelegentlich  ausfallen  können

VERLUST,  BESCHÄDIGUNG,  LÖSCHUNG  ODER  ÄNDERUNG  VON  DATEN,  WELCHE  VERURSACHUNG  

SIE  IST,  SOWIE  FÜR  DIE  SICHERUNG  UND  DEN  SCHUTZ  DER  DATEN  VOR  VERLUST,  

BESCHÄDIGUNG,  LÖSCHUNG  ODER  ÄNDERUNG.  SIE  STIMMEN  EINER  KONTINUIERLICHEN  SICHERUNG  ZU
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Diese  Garantie  erstreckt  sich  auf  reparierte  oder  ersetzte  Produkte  für  den  Rest  des  geltenden  Zeitraums  der  ursprünglichen  

Garantie  oder  neunzig  (90)  Tage  ab  dem  Versanddatum  eines  reparierten  oder  ersetzten  Produkts,  je  nachdem,  

welcher  Zeitraum  länger  ist.  Diese  Garantie  ist  die  einzige  Herstellergarantie  von  WD  und  gilt  nur  für  Produkte,  die  als  

Neuware  verkauft  werden.

Die  in  dieses  Produkt  integrierte  Firmware  kann  urheberrechtlich  geschützte  Software  Dritter  enthalten,  die  unter  

der  GPL  oder  der  Lesser  General  Public  License  („LGPL“)  (zusammen  „GPL-Software“)  und  nicht  unter  der  

Endbenutzer-Lizenzvereinbarung  von  Western  Digital  lizenziert  ist.  In  Übereinstimmung  mit  der  GPL,  sofern  

zutreffend:  1)  Der  Quellcode  für  die  GPL-Software  kann  kostenlos  von  http://support.wdc.com  heruntergeladen  werden  

oder  gegen  eine  geringe  Gebühr  auf  CD  unter  http://support.wdc.com  erhältlich  oder  indem  Sie  innerhalb  von  drei  Jahren  

nach  dem  Kaufdatum  den  Kundendienst  anrufen;  2)  Sie  dürfen  die  GPL-Software  wiederverwenden,  weiterverbreiten  

und  ändern;  3)  Es  wird  keine  Gewährleistung  ausschließlich  in  Bezug  auf  die  GPL-Software  gewährt,  soweit  dies  nach  

geltendem  Recht  zulässig  ist.  und  4)  eine  Kopie  der  GPL  ist  hierin  enthalten  und  kann  unter  http://www.gnu.org  bezogen  

werden.  und  kann  auch  unter  http://support.wdc.com  gefunden  werden .

Wenn  es  sich  bei  dem  Produkt  in  Australien  nicht  um  ein  Produkt  handelt,  das  normalerweise  für  den  persönlichen,  häuslichen  

oder  häuslichen  Gebrauch  oder  Verbrauch  erworben  wird,  beschränkt  WD  seine  Haftung  unter  der  Voraussetzung,  dass  

dies  fair  und  angemessen  ist,  auf  den  Ersatz  des  Produkts  oder  die  Lieferung  eines  gleichwertigen  oder  besseren  

Produkts.

Das  Modifizieren  oder  Manipulieren  der  Software,  einschließlich,  aber  nicht  beschränkt  auf,  Open-Source-Software,  

erfolgt  ausschließlich  auf  Ihr  eigenes  Risiko.  Western  Digital  ist  für  solche  Änderungen  oder  Manipulationen  nicht  

verantwortlich.  Western  Digital  unterstützt  keine  Produkte,  bei  denen  Sie  die  von  Western  Digital  bereitgestellte  

Software  geändert  haben  oder  versucht  haben,  diese  zu  ändern.

ALLE  DATEN  AUF  DEM  PRODUKT  ZU  VERWENDEN  UND  EINE  SICHERUNG  ZU  FÜHREN,  BEVOR  SIE  ALLGEMEINE  

DIENSTLEISTUNGEN  UND  TECHNISCHE  UNTERSTÜTZUNG  VON  WD  INFORMIEREN.

GNU  General  Public  License  („GPL“)
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WD,  das  WD-Logo,  My  Book,  WD  Discovery,  WD  Backup,  WD  Security  und  WD  Drive  Utilities  sind  
eingetragene  Marken  oder  Marken  der  Western  Digital  Corporation  oder  ihrer  Tochtergesellschaften  
in  den  USA  und/oder  anderen  Ländern.  Alle  anderen  Marken  sind  Eigentum  ihrer  jeweiligen  
Inhaber.  Das  angezeigte  Bild  kann  vom  tatsächlichen  Produkt  abweichen.  Produktspezifikationen  
können  ohne  vorherige  Ankündigung  geändert  werden.

Apple,  Mac,  macOS,  OS  X  und  Time  Machine  sind  Marken  von  Apple  Inc.,  eingetragen  
in  den  USA  und  anderen  Ländern.  Dropbox  und  das  Dropbox-Logo  sind  Marken  von  Dropbox,  
Inc.  Microsoft  und  Windows  sind  entweder  eingetragene  Marken  oder  Marken  der  
Microsoft  Corporation  in  den  Vereinigten  Staaten  und/oder  anderen  Ländern.  Für  
Übertragungsrate  oder  Schnittstelle  gilt:  Megabyte  pro  Sekunde  (MB/s)  =  eine  Million  Bytes  pro  
Sekunde,  Megabit  pro  Sekunde  (Mb/s)  =  eine  Million  Bits  pro  Sekunde  und  Gigabit  pro  Sekunde  
(Gb/s)  =  eine  Milliarde  Bits  pro  Sekunde.
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