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Precautions

1. Please read this manual carefully before using, and keep it well for future reference.

2. Before cleaning the tablet please unplug the power cord and wipe with a soft damp cloth, do not
use any kind of detergents.

3. Don’t expose this product to water or other liquids. Take care to never spill liquids onto the tablet
and pen. Exposing this product to water or other liquids may cause product malfunction or electrical
shock.

4. Do not place the tablet on where is unstable or a height for children reaching easily in order to
avoid danger. Prevent children from swallowing the pen nib or side switch. The pen nib, side switch,
or other movable parts may accidentally be pulled out if children are biting on them.

5. Power off your tablet in locations where/when electronic devices is not allowed. Because the
tablet may cause other electronic devices to malfunction in some locations where/when the use of
electronic devices is not allowed, such as within an airplane, be sure to turn off the tablet.

6. Do not disassemble the tablet and pen. Do not disassemble or otherwise modify the tablet or
pen. Such action may cause heat generation, ignition, electronic shock, or other damage, including
human injury. Disassembling the product will void your warranty.

7. While getting the components replaced, you are supposed to guarantee that the repairman
is using the substitute components specified by the manufacturer. Unauthorized component
replacement might cause fire, electric shocks or other dangers.

8. Do not insert foreign material into the USB port or any other opening of this product. If a metal
object or foreign material is inserted into a port or other opening of this product it may cause the
product to malfunction or burn out, or cause electronic shock.
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1. Product Overview
1.1 Tablet Introduction

Thanks for buying GAOMON S620 Tablet. This is a new generation of professional battery-free

drawing tablet, which can greatly improve your work efficiency of painting and creation, and full of fun.

You can freely painting and writing, depicting different lines and colors, just as the pen writes on the

paper, which brings you a real shock experience.

To give you a better understanding and using of your tablet, please read this user manual carefully. The

user manual only shows the information under Windows, unless otherwise specified, this information

applies to both Windows and Macintosh systems.

1.2 Product and Accessories

1.2.1 Graphics Tablet

Shortcut Keys

Working Area

Micro USB Port LED Indicator
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1.2.2 Packing List

Pen Tablet AP32 Pen Micro USB Pen Nib Clip

Replacement Nibs

Quick Start Guide

Quick Start Guide

1.3 Connnecting to Computer

Connect the tablet to your computer with USB cable.
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1.4 Connecting to Android Phone/Tablet
1. Please use Android phone/tablet in portrait mode.

2. Please make sure your phone/tablet OS is Android OS 6.0 or later, and supports OTG function.

3. For some models, you need to go to phone or tablet "Settings", then enable "OTG" function.

4. You may need purchase a USB adapter to make GAOMON tablet connect with your Android phone/tablet. For

example a Type-C to USB adapter, or Micro USB to USB adapter, depending on the USB type of your devices.

Notice: For more information on enabling OTG function, please visit:

blog.gaomon.net/faq/solutions_about_otg_functions.

③

Notes:

1. The pen tablet can work without installing any driver into your phone/tablet.

2. Once connected, the tablet will automatically enter the phone mode, in which the pen can only work in the left
gray area(101 x 63.1mm).

3. If it fails to recognize the tablet as the phone mode, please press the button ① , ③ at the same time for 3
seconds to enter phone mode.

4. Please note that the express keys on the pen tablet and the buttons on the pen are not supported in phone
mode.

www.gaomon.net6
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1.5 Driver Installation

1.5.1 OS Support

Windows 7 or later，macOS 10.12 or later

1.5.2 Install Driver

Please download the driver from our website: www.gaomon.net/download

After finishing installation, you can find the grey driver icon in the system tray area, which means

the driver was installed successfully; when you connect the tablet to computer, the icon will become

orange , which means the driver has already recognized the tablet and you can start using it now.

Notice

1. Before installing, you need to uninstall other driver of similar products, including the old driver of
this product.

2. Before installing, please close all graphics software and anti-virus software to avoid unnecessary
mistakes.

1.6 Pen Nib Replacement

The nib will be worn off after using for a long time, then you need to replace a new nib.

1) Use the pen nib clip to pull the old nib straight out of the pen. ( ①② )

2) Insert a new pen nib into the stylus and push the nib until it stops. ( ③④）
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2.Function Setting
2.1 Device Connection Prompt

1. No Device Detected: The computer does not recognize the tablet.

2. Device connected: The computer has recognized the tablet.
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2.2 Working Area Setting
2.2.1 Using Multiple Monitors

Select the monitor to define the relationship between pen movement on the tablet and cursor

movement on the monitor screen.

By default the entire active area of tablet maps to the entire monitor. If more than one monitor is in use

and you are in extended mode, you need to choose the related monitor on the driver interface which

you are going to map to.

If your monitors are in mirror mode (All monitors display the same content), the tablet maps to the

entire space on each monitor and the screen cursor is displayed on each monitor simultaneously.
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2.2.2 Working Area Setting

Define the tablet area that will be mapped to the screen area.

1. Full Area: the entire active area of the tablet. This is the default setting.

2. Custom Area: Drag the corners of the foreground graphic to select the screen area.
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2.2.3 Rotate Working Area

By changing the direction of the tablet to adapt to the left and right hand operation. We provide four

directions of choice.

2.3 Shortcuts Keys Function Setting

Default Setting Place the cursor on the shortcut key or click the shortcut keys to find the default values.

Customized Setting：Select the function to be achieved on the pop-up dialog box, and it will be saved

automatically.

Enable/Disable Press Keys: Check/Uncheck"Enable Press Keys".
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2.4 Pen Buttons Function Setting
Click the button to customize its function. Enter a name and select the function to be achieved.
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2.5 Pressure Sensitivity Setting

The pressure sensitivity will be changed by dragging the points of the pressure curve.

Drag the points to the upper left for higher sensitivity.

Drag the points to the lower right for lower sensitivity.
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2.6 Pen Pressure Testing

You can gradually apply pressure to the stylus on the screen to test the pressure level.
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2.7 Enable the Windows Ink Feature

Microsoft Windows provides extensive support for pen input. Pen features are supported in such as

Microsoft Office、Windows Journal、Adobe Photoshop CC、SketchBook 6 and so on.
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2.8 Mouse Mode (Only for specific models)

As shown below, check the checkbox in front of the mouse mode to open the mouse mode. Under

mouse mode, when you move the pen, the cursor moves following the relative coordinate principle,

similar to moving the cursor with the mouse. This means you can click icons or select options at the

edge of the screen without moving the pen to the edge of the working area.

2.9 Customize Press Keys and Pressure Curve

You can customize the function of press keys and pressure curve for different program. Select a

program, customize the function of press keys, and adjust the pressure curve, the settings will be

automatically saved.
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2.10 Data Export and Import

The driver supports exporting and importing your custom configuration data of the product, which is

convenient for you to use different software and avoid the trouble of repeated settings.
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3. Specifications

Model S620

Touch Technology Battery-free EMR

Working Area 165.1x 101.6 mm (6.5*4in)

Dimension 211 ×174×8mm

Touch Resolution 5080LPI

Sensitivity Pressure 8192 Levels

Report Rate 266PPS

Accuracy ±0.3mm

Pen Sensing Height 10mm

Interface Micro USB

Press Key 4 Customized Press Keys

OS Support Windows 7 or later, mac OS 10.12 or later， Android 6.0 or later

Model AP32

Dimension 160 x Φ12mm

Weight 12g

www.gaomon.net20
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4.Trouble Shooting

Abnormal Phenomena Possible Solutions

There is no pressure in the graphics
software but the cursor moves

You may have installed other tablet drivers or opened the drawing software
when installing the driver. Please uninstall all drivers and close the drawing
software, then reinstall the driver. It’s better to restart your computer after
finishing the installation.

The pen does not work
1. Make sure you are using the pen that originally came with your tablet.

2. Make sure you installed the driver correctly.

Shortcut Keys do not work
1. Make sure the Shortcut Keys function were enabled in the driver.

2. Make sure you have correctly defined the Press Keys.

The computer can’t enter sleep mode When you are not using the tablet, please do not put the pen on the tablet
surface, which will keep the computer awake.

The side button of the pen doesn’t work
When pressing the side button, please make sure that the nib didn’t touch
the tablet surface and the distance between the nib and surface is more than
10mm.

The computer can’t recognize the tablet Make sure the USB port is functional, if not, please change to another USB
port.

For more FAQs, please feel free to check：

https://blog.gaomon.net/faq-list/ or https://www.gaomon.net/question/
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5. Contact Us for After-sales Service

GAOMON TECHNOLOGY CORPORATION

www.facebook.com/Gaomonpentablet

twitter.com/Gaomonpentablet

service@gaomon.net

https://www.gaomon.net

www.gaomon.net22



ES

S620

Precauciones

1. Lea atentamente este manual antes de usarlo y guárdelo para futuras consultas.

2. Antes de limpiar la tableta, desenchufe el cable de alimentación y límpiela con un paño
suave y húmedo, no utilice ningún detergente.

3. No exponga este producto al agua ni a otros líquidos. Tenga cuidado de no derramar
líquidos sobre la tableta y el lápiz. La exposición de este producto al agua u otros
líquidos puede provocar mal funcionamiento del producto o descarga eléctrica.

4. No coloque la tableta en un lugar inestable o en una altura a la que los niños lleguen
fácilmente para evitar peligros. Evite que los niños ingieran la punta del lápiz o el
interruptor lateral. La punta del lápiz, el interruptor lateral u otras partes móviles pueden
salirse accidentalmente si los niños las muerden.

5. Apague su tableta en lugares en los que los dispositivos electrónicos no estén
permitidos. Debido a que la tableta puede provocar que otros dispositivos electrónicos
funcionen mal en algunos lugares en los que no se permite el uso de dispositivos
electrónicos, como en un avión, asegúrese de apagar la tableta.

6. No desmonte la tableta ni el lápiz. No desmonte ni modifique la tableta ni el lápiz.
Esto puede provocar generación de calor, ignición, descarga electrónica u otros daños,
incluyendo lesiones personales. Desmontar el producto anulará la garantía.

7. Al reemplazar los componentes, debe garantizar que el reparador emplee los
componentes de reemplazo especificados por el fabricante. El reemplazo de
componentes no autorizados puede provocar incendios, descargas eléctricas u otros
peligros.

8. No inserte materiales extraños en el puerto USB o cualquier otra abertura del
producto. Si inserta un objeto metálico o material extraño en un puerto u otra abertura
del producto, puede provocar que el producto funcione mal o se queme, o generar una
descarga eléctrica.
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1. Vista General del Producto
1.1 Introducción a la Tableta
Gracias por adquirir la tableta GAOMON S620. Esta es una nueva generación de tabletas de

dibujo profesional sin batería, que mejora enormemente la eficiencia de su trabajo de pintura y

creación, y está llena de diversión. Puede pintar y escribir libremente, representando diferentes

líneas y colores, como escribir con un lápiz sobre papel, brindándole una experiencia de impacto

real.

Para que entienda y use mejor su tableta, lea atentamente este manual de usuario. El manual

del usuario solo muestra la información en Windows, a menos que se indique lo contrario, esta

información se aplica a los sistemas Windows y Macintosh.

1.2 Producto y Accesorios
1.2.1 Tableta Gráfica

Micro USB Indicador LED

Teclas de Acceso
Directo

Área de Trabajo
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1.2.2 Lista de embalaje

Tableta Gráfica Lápiz pasivo Cable Micro USB Clip de
L
P
á
u
pi
n
z
tas del

Puntas de Recambio

Quick Start Guide

Guía de Inicio Rápido

1.3 Conexión de la Tableta

Conecte la tableta a su ordenador con el cable USB.
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1.4 Conectar con Teléfono y Tableta Android
1. Use el teléfono/tableta Android en modo retrato.

2. Asegúrese de que el sistema operativo de su teléfono/tableta sea Android OS 6.0 o posterior, y que

admita la función OTG.

3. Para algunos modelos, necesita ir a los “Ajustes” del teléfono o tableta para habilitar la función "OTG".

4. Posiblemente necesita comprar un adaptador USB para que el GAOMON Tableta se conecte con su

teléfono / tableta Android. Por ejemplo, un adaptador de tipo C a USB o un adaptador de micro USB a USB,

según el tipo de USB de sus dispositivos.

Aviso: Para más información sobre habilitar la función OTG, visite：

blog.gaomon.net/faq/solutions_about_otg_functions

③

Notas:

1. La tableta gráfica puede funcionar sin instalar ningún driver en su teléfono/tableta.

2. Una vez conectada, la tableta entrará automáticamente en el modo de teléfono, en el que el lápiz sólo puede
trabajar en la zona gris izquierda (101 x 63.1mm).

3. Si no reconoce la tableta como modo de teléfono, pulse el botón ① , ③ al mismo tiempo por 3 segundos para

acceder al modo de teléfono.

4. Tenga en cuenta que las teclas rápidas en la tableta y los botones en el lápiz no son admitidos en el modo de

teléfono.

27 www.gaomon.net
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1.5 Instalación del Driver

1.5.1 Sistemas Operativos Soportados

Windows 7 o posterior, macOS 10.12 o posterior, Android 6.0 o posterior.

1.5.2 Instalar el Driver

Please download the driver from our website: www.gaomon.net/download

Tras finalizar la instalación, puede encontrar el icono gris del driver en el área de la bandeja

del sistema, indicando que el driver se ha instalado correctamente; cuando conecte la tableta al

ordenador, el icono se volverá naranja , indicando que el driver ya ha reconocido la tableta y

puede comenzar a usarla.

Nota:

1. Antes de la instalación, desinstale otros drivers de productos similares, incluido el driver anterior
de este producto.

2. Antes de la instalación, cierre el software de gráficos y el software antivirus para evitar errores
innecesarios.

1.6 Reemplazo de Punta de Lápiz

La punta se desgastará tras usarse durante mucho tiempo, luego necesitará reemplazar por

una punta nueva.

1) Use el clip de punta de lápiz para sacar la punta vieja del lápiz. ( ①② )

2) Inserte una nueva punta en la pluma y empuje hasta que se detenga. ( ③④）
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2.Ajuste de Funciones
2.1 Aviso de Conexión de Dispositivo

1. Dispositivo no detectado: el ordenador no reconoce la tableta.

2. Dispositivo conectado: el ordenador ha reconocido la tableta.

www.gaomon.net29
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2.2 Ajuste de Área de Trabajo

2.2.1 Usar Múltiples Monitores

Seleccione el monitor para definir la relación entre el movimiento del lápiz en la tableta y
el movimiento del cursor en el monitor.
De forma predeterminada, toda el área activa de la tableta se muestra todo el monitor.
Si hay en uso más de un monitor y está en modo extendido, debe seleccionar el monitor
relacionado en la interfaz del driver al que se va a mostrar.
Si los monitores están en modo espejo (todos muestran el mismo contenido), la tableta
se mostrará en todo el espacio de cada monitor y el cursor de la pantalla se mostrará en
cada monitor simultáneamente.
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2.2.2 Ajuste de Área de Trabajo

Defina el área de la tableta que se mostrará en el área de la pantalla.

1. Área Completa: toda el área completa de la tableta. Este es el ajuste predeterminado.

2. Personalizar Área: Arrastrar las esquinas del primer plano para seleccionar el área de la
pantalla.
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2.2.3 Girar el Área de Trabajo

Al cambiar la dirección de la tableta para adaptarse a la operación con mano derecha o izquierda.

Ofrecemos cuatro direcciones de elección.

2.3 Ajuste de Función de Teclas Rápidas

Ajuste predeterminado： Coloque el cursor en la tecla de acceso rápido o haga clic en la tecla

para encontrar los valores predeterminados.

Ajuste personalizado： Seleccione la función que quiera en la caja de diálogo emergente y se

guardará automáticamente.

Habilitar/Deshabilitar Teclas： Seleccionar/Deseleccionar "Habilitar Teclas".
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2.4 Ajuste de Funciones de Botones del Lápiz

Ajuste personalizado： Seleccione la función que quiera en la caja de diálogo emergente y se

guardará automáticamente.
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2.5 Ajuste de Sensibilidad a la Presión

La sensibilidad a la presión se cambia arrastrando los puntos de la curva de presión.

Arrastre los puntos a la parte superior izquierda para mayor sensibilidad.

Arrastre los puntos a la parte inferior derecha para menor sensibilidad.

35 www.gaomon.net



ES

S620

2.6 Prueba de Presión del Lápiz

Puede aplicar presión gradualmente en la pluma en la pantalla para probar el nivel de presión.
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2.7 Habilitar la Función Windows Ink

Microsoft Windows proporciona amplio soporte para entradas de lápiz. Las funciones del lápiz

admitidas incluyen Microsoft Office, Windows Journal, Adobe Photoshop CC, SketchBook 6 y

demás.
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2.8 Modo Ratón (Sólo para modelos específicos)

Como se muestra a continuación, marque la casilla de verificación frente al modo de ratón para

abrir el modo de ratón. En el modo de ratón, cuando se mueve el lápiz, el cursor se mueve

siguiendo el principio de coordenadas relativas, similar a mover el cursor con el ratón. Esto

significa que puede pulsar en los iconos o seleccionar opciones en el borde de la pantalla sin

mover el lápiz hacia el borde del área de trabajo.

2.9 Personalizar las teclas de presión y la curva de presión

Los usuarios pueden personalizar las teclas de presión y la curva de presión para diferentes

programas. Seleccione un programa para establecer, personalice las teclas de presión y la curva

de presión respectivamente, y los ajustes se guardarán automáticamente.
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2.10 Exportación e Importación de Datos

El controlador soporta la exportación e importación de datos de configuración personalizados

para el producto, lo cual es conveniente para que usted use otros programas y evite tener que

configurar todo de nuevo.
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3. Especificaciones

Modelo S620

Tecnología Táctil Sin batería EMR

Área de Trabajo 165.1x 101.6 mm (6.5*4pul)

Dimensiones 341.4*213.7*7.6mm

Resolución Táctil 5080LPI

Sensibilidad a la Presión 8192 Niveles

Tasa de Respuesta 266PPS

Precisión ±0.3mm

Altura de Sensibilidad del Lápiz 10mm

Interfaz Type-c

Tecla Express 4 Teclas Personalizables

Sistemas Operativos Admitidos Windows 7 o posterior, mac OS 10.12 o posterior, Android 6.0 o posterior

Modelo AP32

Dimensiones 160 х Φ12 мм

Peso 12g
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4.Resolución de Problemas

Fenómeno Anormal Posibles Soluciones

No hay presión en el software de

gráficos pero se mueve el cursor

Puede que haya instalado otros drivers de tableta o haya abierto el
software de dibujo al instalar el driver. Desinstale todos los drivers y apaga
la aplicación de dibujo, luego reinstale el driver. Es mejor reiniciar el
ordenador después de terminar la instalación.

El lápiz no funciona

1. Asegúrese de que está utilizando el lápiz original suministrado con su
tableta.

2. Asegúrese de instalar el driver correctamente.

Las Teclas no funcionan
1. Asegúrese de que la función de Teclas en el driver.

2. Asegúrese de definir correctamente las Teclas.

El ordenador no puede entrar en modo
reposo

Cuando no esté usando la tableta, no coloque el lápiz en la superficie de la
tableta, lo cual mantiene el ordenador activo.

El botón lateral del lápiz no funciona
Cuando presiona el botón lateral, asegúrese de que la punta no toque la
superficie de la tableta y que la distancia entre la punta y la superficie sea
mayor de 10mm.

El ordenador no reconoce la tableta
Asegúrese de que el puerto USB es funcional, si no, cambie a otro puerto

USB.

Para más Preguntas Frecuentes, visite：

https://blog.gaomon.net/faq-list/ or https://www.gaomon.net/question/
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5. Contáctenos para Servicio Postventa

GAOMON TECHNOLOGY CORPORATION

www.facebook.com/Gaomonpentablet

twitter.com/Gaomonpentablet

service@gaomon.net

https://www.gaomon.net
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