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EEJ INTRODUCAO/INDICE

Parabéns!

Voceé acaba de se tornar uma )
AUTORIDADE EM MANUTENCAO!

Com a linha completa de ferramentas para manutencao, construir ou reformar da WAP, vocé vai descobrir todas as vantagens
em ter a sua em maos. Produtos que sdo referéncia em qualidade, poténcia e durabilidade, além de design e modernidade para
transformar qualquer trabalho complexo em uma tarefa simples. Para todos os tipos de manuten¢do ou reformas, existe uma
ferramenta WAP perfeita para vocé.
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Conheca as pecas e acessorios que vao facilitar a sua vida

Aqui estdo todas as pecas e acessoérios que vocé precisa conhecer bem para obter um melhor resultado. Confira se todos os
componentes estdo presentes e em perfeito estado. Depois, maos a obra.

NOTA

Porrazées de transporte e embalagem, alguns acessérios poderdo ser fornecidos desmontados. Siga as instrucées con-
tidas neste manual para realizar a montagem de seu produto.

MANUAL DE INSTRUCOES WAP.



APRESENTAGCAO DO PRODUTO E‘%J

1. Mandril de aperto rapido

2. Luz de LED 9. Seletor de velocidade

3. Indicador de bateria 10.  Seletor de reverso

4, Gatilho de acionamento 11. Empunhaduras emborrachadas

S. Botdo de liberacdo da bateria 12.  Maleta

6. Bateria Li-lon Removivel 13. Carregador

7. Seletor de torque(18 funcdes) 14.  Conjunto de brocas

8. Seletor de funcao: Parafusadeira/ 15.  Suporte/ Extensor de Bit magnético
perfuracao com e sem impacto 16.  Conjunto de bits
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acordo com os

EEJ DADOS TECNICOS

Tensao de alimentacdo do carregador (V~)
Frequéncia (Hz)

Tensao (VDC)

Capacidade da bateria (Ah)

Bateria

Torque Maximo (Nm)

Ndmero de rota¢des (rpm /min - 1)

Impactos por minuto (ipm)

Capacidade de Perfuracdo Aco (mm)
Capacidade de Perfuracdo em Alvenaria (mm)
Capacidade de Perfuracdo Madeira (mm) *MDF
Classe de Protecdo / Isolagdo

Mandril

Peso Liquido (kg)

Dimens&o do Produto Montado (C x L x A) (cm)

fatores de aplicagdo (intemperancas do ambiente,

127/220 (Bivolt)
50/60
12
1.5
Li-ion
30
0-400/0-1.500
0-6000/0—22000
210
212

@35

g / |l

3/8”-10 mm
1.1
21x6,9x22

A Fresnomaq IndUstria de Maquinas S/A se reserva o direito de promover alteracdes a qualquer momento e sem prévio
aviso, em decorréncia de avancos tecnoldgicos e modificacdes de especificagdes técnicas e comerciais. Os valores de
performance e dados técnicos indicados neste catdlogo, como poténcia, tensdo aplicada, entre outros, podem variar de
superficies a serem trabalhadas, etc.) e acessérios
utilizados. Outra situagdo que pode nos levar a efetuar algum tipo de alteracdo referente aos valores de performance, sera
mediante a atualizacdo e langamentos de novas versdes de produtos da linha.
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OBSERVACOES IMPORTANTES L J

0 manual do usuério foi desenvolvido com o objetivo de esclarecer quaisquer dividas que possam surgir durante o uso. Além dis-
so, ele contém informacgdes importantes sobre seguranca que se seguidas corretamente, podem garantir o bom funcionamento
do produto e, mais importante, garantir a seguranca.

Este manual foi produzido com textos objetivos e claros, imagens e fotos que facilitam o entendimento dos procedimentos
descritos e enfatiza observacdes que requerem maior atencéo para o melhor uso do produto.

LEGENDA:
NOTA

rocedimentos que requerem muita

atencdo, pois podem trazer riscos ao pro-
duto e a satde do usuério se nao realizados
corretamente.

Indica detalhes sobre o funcionamento do produto, geral-
mente recomendacodes da melhor utilizacao deste.

IMPORTANTE CUIDADO

Indica préticas inseguras quanto ao funcio-
namento do produto, que podem resultar
em alto risco a salde e/ou acidentes graves
ou fatais.

Indica observa¢des muito importantes sobre o funcio-
namento, recomendacdes que ndo podem deixar de ser
realizadas para garantir sua seguranca.

INSTRUCOES DE SEGURANCA

ATENCAO!

- Guarde o manual para uma consulta posterior ou para repassar as informagdes para outras pessoas que venham

a operar o produto. Proceda conforme as orientagcdes deste manual.
- Caso este produto apresente alguma ndo conformidade, encaminhe-o para a assisténcia técnica autorizada
WAP mais proxima.

Mantenha limpa e bem iluminada sua area de trabalho. A desorganizagdo e uma iluminagao irregular po-
dem provocar acidentes.

N&o opere a ferramenta em locais com riscos de explosdo, locais que armazenam liquidos inflamaveis
ou que geram poeira e gases. As ferramentas elétricas podem produzir faiscas suscetiveis de incendiar
estes materiais.

Mantenha afastada as criancas e pessoas da area de trabalho ao operar a ferramenta elétrica. Distracdes
podem fazer com que vocé perca o controle da ferramenta.

Seguranca na

area de trabalho | Guarde as ferramentas fora do alcance das criancas e de pessoas nao familiarizadas com a ferramenta.

Ferramentas elétricas sdo perigosas nas maos de usuarios ndo treinados.

Mantenha os acessérios limpos e bem afiados. Acessérios sujos ou com pontas cegas exigem maior esfor-
co para realizar o trabalho e danificam a ferramenta.

Utilize ferramentas elétrica e acessorios de acordo com as instru¢des e maneiras indicadas neste manual.
O uso da ferramenta em operacdes diferentes das concebidas podem resultar em situagcoes perigosas.

Nunca se afaste do produto enquanto este estiver ligado.
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Apds desembalar o produto, os invélucros plasticos e outros materiais da embalagem do produto deverédo
ficarlonge do alcance de criancas e animais, a fim de evitar riscos de sufocamento ao brincar ou manusear
tais residuos.

Este produto ndo deve ser utilizado por pessoas (incluindo criancas) com capacidades fisicas, sensoriais
ou mentais reduzidas, ou sem experiéncia e conhecimento, a menos que sejam supervisionadas ou ins-
truidas em relagd@o ao uso do produto por alguém que seja responsével por sua seguranca.

Antes de ligar seu produto, inspecione-o com cuidado. Caso encontre algum defeito, ndo ligue o produto
e entre em contato com seu distribuidor.

Antes de utilizar seu produto, verifique se a tensdo da rede elétrica é a mesma da etiqueta do produto.

O plugue da ferramenta elétrica deve corresponder a tomada utilizada. Ndo modifique o plugue da ferra-

Seguranca ¥ < . P

Pegsoal 7 menta. Plugues sem modificagdes reduzem os riscos de choque elétrico.
AVISO! Os acessérios, encaixes e acoplamentos sdo importantes para a seguranga do produto. Use apenas
acessorios recomendados pelo fabricante.
Se vista de maneira apropriada. Ndo use roupas soltas ou joias. Mantenha seu cabelo, roupas e luvas longe
de parte moveis. Roupas soltas, joias, cabelos longos, podem ficar presos nas pegas moveis.
Utilize vestuario adequado para manusear a ferramenta e todos os dispositivos de seguranca. O uso de
equipamentos de seguranca como: sapatos, mascaras, luvas, 6culos, capas e etc, reduzem os riscos de
acidentes e lesdes.
Caso sejam fornecidos dispositivos para extracdo e coleta de poeira, certifique-se de que eles estejam
conectados e que sejam utilizados de forma apropriada. O uso de coleta de poeira pode reduzir os perigos
relacionados a poeira.
Trabalhe sobre uma base firme e mantenha o equilibrio em todo o momento. Isto permitird controlar
melhor a ferramenta em situacdes inesperadas.
Evite o arranque acidental da ferramenta. Certifique-se que o interruptor da ferramenta esteja na posicao
desligado, antes de ligar a ferramenta na rede de energia elétrica.
Em caso de acidente ou quebra, desligue o produto da rede elétrica imediatamente.
Fique alerta no que esté fazendo, utilize a ferramenta com prudéncia. N&o utilize a ferramenta elétrica se
estiver cansado, sobre influéncia de drogas, nem tdo pouco apés ter consumido alcool ou medicamentos.
Um momento de distracdo pode provocar acidentes graves.

Durante a Sempre use o produto em ambientes arejados e nunca cubra ou obstrua as entradas de ar.

utilizacdo

Nao force a ferramenta elétrica. Use a ferramenta correta para sua aplicacdo. A ferramenta correta faré o
trabalho melhor e mais seguro na velocidade para a qual foi projetada.

N&o segure pecas soltas com as maos, podem ocorrer golpes durante o trabalho. Fixe as pegas soltas,
utilize dispositivos como sargentos ou morsas.

Segure com as maos sempre na empunhadura e o punho auxiliar ao realizar os trabalhos.

N&o utilize a ferramenta préximo a produtos em spray aerossol, podem ser inflamaveis.

Para evitar riscos de choque elétrico, ndo molhe, nem utilize o produto com as maos molhadas, ndo sub-
merja o cabo elétrico, o plugue ou o préprio produto na dgua ou em outros tipos de liquidos ou materiais
inflamaveis.

Sobre a fiacdo
elétrica, cabos e
plugues

ATENCAO! O cabo elétrico deve estar intacto e sem rachaduras. Caso o cabo de alimentacéo esteja danifi-
cado, substitua-o em um Servico Autorizado WAP para evitar acidentes.

AVISO! N&o utilize o produto se o cabo elétrico ou partes importantes do produto estiverem danificados,
como por exemplo, dispositivos de seguranca e acessorios.

A rede elétrica da sua residéncia deve estar de acordo com a Associagdo Brasileira de Normas Técnicas
ABNT NBR-5410.

Conecte o produto em uma tomada adequada e em perfeito estado para evitar sobrecarga na rede elétri-
ca e/ou mau contato na tomada.

Quando o produto ndo estiver em uso, retire o cabo elétrico da tomada para evitar acidentes.

N&o use pinos soltos, plugues ou tomadas danificados sob risco de choque elétrico, curto-circuito e incéndio.

m MANUAL DE INSTRUCOES WAP.




N&o use pinos soltos, plugues ou tomadas danificados sob risco de choque elétrico, curto-circuito e incéndio.

Use o produto em uma tomada separada de outros produtos elétricos, evitando que ocorra uma eventual
sobrecarga na tomada.

Evite o desgaste do cabo elétrico causado por calor, cantos vivos ou cortantes e superficies asperas.

Sobre a fiacdo | N3o prenda, torca, estique ou amarre o cabo elétrico.
elétrica, cabos e - -
plugues Nunca utilize o cabo elétrico para arrastar ou puxar o produto.

Nunca desligue o produto da tomada puxando pelo cabo elétrico. Use o plugue.

0 uso de extensdes elétricas inadequadas pode ser perigoso.

Se for inevitavel o uso de ferramentas elétricas em local Gmido, utilize um dispositivo de corrente residual
(DCR) com fornecimento de protecdo. A utilizacdo de um DCR reduz o risco de choque elétrico.

Os trabalhos de reparo e manutencédo devem ser realizados apenas na rede de Servicos Autorizados WAP.

Desconecte o plugue da rede de energia elétrica antes de fazer quaisquer ajustes como: mudar os aces-
sorios ou guardar a ferramenta. Tais medidas preventivas reduzem o risco de ligar a ferramenta aciden-
talmente.

Sobre reparo, Desconecte todos os acessorios antes de iniciar a limpeza.
limpezae
manutencao

Nunca limpe o produto com élcool, solventes ou outros produtos agressivos de limpeza.

Limpe as pegas plasticas com um pano limpo e levemente umedecido em &gua e detergente neutro.

Mantenha o produto em local seco, fresco, ventilado e longe de produtos inflaméveis e/ou explosivos.

Utilize a ferramenta de forma correta, verificando o desalinhamento de pecas méveis, que-bra de pecas e
qualquer outra condicdo que possa afetar a operagdo da ferramenta. Se estiver danificada, a ferramenta
deve ser reparada antes do uso.

Esta ferramenta n&o se destina a ser utilizada por pessoas (incluindo criangas) com reduzidas capacidades
fisicas, sensoriais ou mentais ou falta de experiéncia e conhecimentos, a menos que tenham recebido ins-
trugcdes ou sejam supervisionadas relativamente a utilizacdo do aparelho por uma pessoa responsavel pela
sua seguranca. As criancas deverdo ser vigiadas para que ndo mexam no aparelho.

Verifique o desalinhamento de pegas moveis, quebra de pecas e qualquer outra condi¢do que possa afetar
aoperacdo da ferramenta. Se estiver danificada, a ferramenta deve ser reparada antes do uso.

Avisos de

seguranca Nunca apoie a ferramenta na perna ou outra parte do corpo. Aguarde o término de movi-mentacgdo da

broca antes de colocé-la em uma bancada. Tenha cuidado com manuseio da ferramenta. A broca, apds o
movimento pode provocar queimaduras e lesoes.

Verifique se a superficie para a perfuragdo, se ndo esté abaulada (torta). Esse efeito pode provocar o trava-
mento da broca durante a perfuragéo.

Nunca ligue a ferramenta se a broca estiver presa (travado) na peca, pois podem ocorrer golpes e provocar
riscos de lesdes. Retire-a apds desconectar a ferramenta da energia elétrica.

NOTA
- A Fresnomaq Inddstria de Maquinas S/A. ndo se responsabiliza por danos pessoais ou materiais ocasionados pela
utilizacdo indevida deste produto.

o CUIDAD

- Ndo conserte nem danifique o cabo elétrico. Risco de choque elétrico.
- Antes da montagem, mantenha o cabo de elétrico desconectado da tomada.
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Para colocar os bits ou as brocas, é necesséario abrir o mandril
para encaixe do acessorio.

1. Para abrir o mandril, segure a parte A e gire no sentido anti-
-horario a parte B até obter a abertura necesséria para inserir
0 acessorio que sera utilizado.

PREPARANDO SEU PRODUTO

SELECAO DO SENTIDO DE ROTACAO

A ferramenta possui um botdo seletor reverso de rotacdo,
para alterar o sentido de rotacdo movimente o bot&o:

2. Insira o acessorio escolhido no mandril.

3. Em seguida faca o aperto do acessorio no mandril. Segure
parte A e gire no sentido horario parte B do mandril.

MANUAL DE INSTRUCOES WAP.

4. Quando o bot&o esté posicionado do lado direito, o sentido
de rotacgdo é horério e funciona de modo a apertar algum pa-
rafuso ou furar algum material.

5. Quando o botdo esté posicionado do lado esquerdo, o sen-
tido de rotacdo é anti-horario e tem a func@o de soltar algum
parafuso.

NOTA

Quando ndo estiver operando a sua ferramenta, mante-
nha o botao seletor de rotacao na posicao central, modo
travado.



UTILIZANDO SUA FERRAMENTA

FUNCAO FURACAO SEM IMPACTO

Para realizar furos, gire o seletor de torque para a Gltima fun-
¢do apos o Ultimo nivel de torque. A fungdo furacdo é repre-
sentada pelo simbolo £

FUNCAO PARAFUSAR

Para utilizar o produto como parafusadeira, deve-se girar o
seletor de funcdo representado pelo simbolo

DICAS DE OPERACAO

N

A sua ferramenta possui 18 posicdes de ajuste de torque que
devem ser selecionadas de acordo com a aplicagdo que se de-
seja executar. Anumeracao deve aumentar conforme precisar
de mais for¢a na parafusacéo.

NOTA
A selecdo de torque funciona somente na funcdo para-
fusar.

=2

FUNCAO FURACAO COM IMPACTO

Esta funcdo é utilizada quando o objetivo do trabalho for fazer
furos em superficies de concreto ou alvenaria. Para utilizar o
produto como furadeira com impacto, deve-se girar o seletor
de funcdo e selecionar a funcdo representado pelo simbolo

ATENCAO!

Apenas altere a funcdo quando a ferramenta
nao estiver em funcionamento.

IMPORTANTE

A pressdo excessiva sobre a ferramenta ndo aumenta a
velocidade de perfuragdo ou parafusamento, mas sim
danifica a sua ferramenta e acessorios.

O produto possui dois niveis de velocidade que podem ser
controlados no botdo indicado acima. A primeira velocidade
(imagem A) é de O - 400 rpm, ja a segunda velocidade (ima-
gem B) éde 0 - 1500 rpm.
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Para ligar o equipamento, pressione o interruptor de aciona-
mento, para desligar solte-o. A velocidade de rotacdo também
pode ser controlada através da pressdo realizada no interrup-
tor, na medida que ele vai sendo pressionado, a velocidade de
rotacao vai aumentando.

NOTA

Lembre-se que a velocidade maxima do que o produto al-
cancara ao pressionar o interruptor pode ser controlado
pelo botao de velocidade.

Perfurando Madeiras, Metais e Plasticos

® Para furos em madeiras e metais, inicie a furacdo com uma
broca 50% menor se necessario.

® Mantenha a ferramenta em linha reta e aplique uma leve
pressdo com a broca.

® Proximo do momento em que a broca atravessar a peca de
trabalho, diminua a pressdo sobre a ferramenta.

® Para assegurar um furo correto na superficie, marque com
um furador o orificio.

Apertando Parafusos em Cantos na madeira

® Quando apertar um parafuso num canto de madeira, primei-
ro perfure, a fim de evitar que a madeira lasque.

® Utilize uma peca de madeira como suporte para pecas de
trabalho que possam lascar.

MANUAL DE INSTRUCOES WAP.

CARREGANDO SEU PRODUTO

A bateria que acompanha seu produto é fornecida com uma
carga parcial, por isso, antes da primeira utilizacdo carregue-a
por pelo menos 6 horas. As baterias de ions e litio possuem
sistema de protecdo contra descarga brusca chamado de ECP
“Electronic Cell Protection” (Célula de Prote¢do Eletronica).
Quando a bateria estiver descarregada, a maquina é desligada
através da protecdo eletronica.

Wap ==z

1. A sua ferramenta possui um indicador de nivel da bateria
o qual permite identificar se o nivel de carga da bateria esta
baixa (apenas LED vermelho), média (Led vermelho e laranja)
e alta (Led vermelho, Laranja e verde). Quando os indicadores
estiverem apagados, realizar o carregamento do produto.

Para carregar a bateria, siga as etapas a seguir:

2. Para remover a bateria da ferramenta, pressione o botdo de
liberagdo (A) e ao mesmo tempo desconecte a bateria moven-
do para frente (B). Ela vai soltar da base da ferramenta como
na imagem abaixo.




()

3. Encaixe o conector do carregador na bateria.

NOTA

O tempo aproximado de carregamento para uma carga
total é de 3a 5 horas.

IMPORTANTE

A bateria pode aquecer enquanto carrega, o que é
normal e ndo indica nenhum problema ao carregador e
a propria bateria.

Uma reducgdo significativa do tempo que a bateria
permanece trabalhando, indica que a bateria deve ser
substituida.

Quando a bateria estiver descarregada, ndo pressione
demasiadamente o interruptor liga/desliga, sob risco de
danificar a bateria.

4. O carregador possui duas luzes indicativas quando
colocado natomada. A luz vermelha indica que o produto esta
carregando e a luz verde indica que o produto esté carregado.
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CUIDADO

Antes de iniciar a limpeza, retire o cabo elétri-
co da tomada para evitar possiveis choques.

1. Mantenha as entradas de ventilacdo da ferramenta limpas
para evitar o superaquecimento do motor.

2. Limpe regularmente a ferramenta com um pano macio, de
preferéncia apds cada uso.

3. Mantenha as aberturas de ventilacdo livres de poeira e su-
jeira. Se a sujeira ndo sair, use um pano macio umedecido com
4gua e sabdo neutro. Ndo utilize materiais abrasivos ou que
tenham solventes em sua formula. Nunca deixe escorrer liqui-
dos para dentro ou mergulhe quaisquer peca da ferramenta
em produtos liquidos.

MANUAL DE INSTRUCOES WAP.

LIMPEZA, CONSERVACAO E ARMAZENAMENTO

ARMAZENAMENTO

Limpe completamente a ferramenta elétrica e seus aces-
sorios.

Guarde-o fora do alcance das criangas, em local estével e
seguro, em local fresco e seco, evite temperaturas muito altas
e muito baixas.

Proteja-o da exposi¢do a luz solar direta. Mantenha-o no
escuro, se possivel.

N&o o mantenha em sacos plasticos para evitar o acimulo
de umidade.



SOLUCAO PARA POSSIVEIS PROBLEMAS E‘%

SINTOMA CAUSA SOLUGAO

Bateria ndo estéd encaixada corretamente Encaixe a bateria corretamente.

Bateria sem carga Carregue a bateria.

Produto ndo liga Limpe os contatos (conecte e desconecte a bateria no

Os contatos da bateria estdo sujos carregador por diversas vezes).

Encaminhe o produto a um assistente técnico auto-

Bateria com carga mas o produto nao liga rizado WAP.

Carregador ndo conectado a energia elétrica | Conecte o carregado a uma tomada.

Certifique se atomada esta energizada, caso ndo este-

Tom. m energi .
omada sem energia ja, troque o carregador de tomada.

Bateria ndo carrega Cabo elétrico rompido / falha no carregador de bate-
Carregador ndo carrega ria. Encaminhe o carregador de bateria a um assisten-
te técnico autorizado WAP.

Carregador funciona mas a bateria ndo car- | Falha na bateria. Substitua a bateria por uma original
rega WAP.

Se estas op¢des nao resolverem os problemas acima descritos, entre em contato com um Servigo Autorizado WAP. Para demais
esclarecimentos, conecte-se conosco em nossas redes sociais. A WAP tem mais de 700 Servicos Autorizados em todo o Brasil.
Se vocé mora em uma cidade que ndo tem Servico Autorizado WAP, basta entrar em contato com o Servico de Atendimento ao
Consumidor (SAC) e solicitar um codigo de postagem para enviar o produto para o Servico Autorizado mais proximo pelo correio.
0 cbdigo de postagem pode ser utilizado nos casos em que a residéncia do consumidor fica acima de 40 quilémetros de distancia
do Servigo Autorizado e quando o produto esta no periodo da garantia.
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E‘Ej RECICLAGEM E LOGISTICA REVERSA

N&o jogue fora o seu aparelho sem ter retirado anteriormente as baterias. Para retirar as baterias
dirija-se ao Servico Autorizado WAP mais proximo.

ATENCAO!

<

Visando diminuir o impacto da poluicdo e contaminacdo ambiental, a WAP procura projetar os ‘
seus produtos e embalagens com materiais reciclaveis de facil separacdo. Em conformidade com I
aregulamentagdo (Diretiva 2002/95/CE) em vigor, todos os aparelhos fora de uso devem ser en-
tregues em um Servico de Assisténcia Técnica WAP ou empresas de separagdes e reciclagem de
materiais que se encarregara da sua eliminacdo, assim evitando que estes sejam descartados no

solo, lengdis fredticos, prejudicando sua satide e bem estar. ﬁ
N&o substitua um conjunto de baterias recarregaveis por baterias ndo recarregaveis. Para substi-

tuir as baterias, dirija-se ao Servico de Assisténcia Técnica WAP mais proxima. As baterias sdo con- O
cebidas para uma utilizagdo exclusivamente dentro de casa. Ndo desmonte ou jogue as baterias Z

no fogo. Ndo remova, danifique ou desmonte a bateria do plastico de protecdo. Ndo as mergulhe <

na 4gua. As baterias devem ser manuseadas com cuidado, Ndo coloque as baterias na boca. Ndo 'S 2 & & ¢
deixe as baterias entrar em contato com outros objetos metélicos (anéis, pregos, parafusos). Te- GARANTIA
nha cuidado de ndo criar curto-circuito nas baterias inserindo objetos metélicos nas suas extre- DO PRODUTO
midades. Se ocorrer um curto-circuito, a temperatura das baterias pode subir perigosamente e 6 MESES DA BATERIA

causar queimaduras graves ou até mesmo provocar um incéndio. Se as baterias verterem, ndo
esfregue os olhos nem as mucosas. Lave as maos e enxague os olhos com &gua limpa. Se o des-
conforto persistir, procure um médico.

LOGISTICA REVERSA

Os produtos WAP ndo devem ser descartados no lixo doméstico.

Existe um sistema de reciclagem de eletrodomésticos e eletroeletrdnicos que tem como prin-
cipal objetivo a preservacdo do meio ambiente. Esse processo € chamado de logistica reversa
e aWAP é associada da ABREE, uma entidade gestora responsével pela reciclagem correta dos
produtos descartados. Para o descarte dos produtos e embalagens é necessario observar a
legislacdo e a localizagdo dos pontos de coleta em cada regido.

Como funciona a logjstica reversa?
1. Tudo comeca com vocé consumidor!
Para o descarte de um produto eletroeletrénico e eletrodoméstico é importante que confi-
ra a lista da ABREE (http://abree.org.br/informacoes) para saber onde levar o seu produto.
. Pontos de recebimento
Ao levar o eletroeletrénico ou eletrodoméstico até 14, ele serd corretamente armazenado e
depois tera destinacdo final ambientalmente correta: a reciclagem.
3. Reciclagem
Aqui vocé pode ficar tranquilo! Trabalhando em parceria com demais associados e parceiros, os eletroeletronicos e eletrodo-
mésticos vao chegar para a ABREE que vai tomar conta da reciclagem dos produtos. O importante para nés € ter a sua ajuda
para que os produtos cheguem ao destino certo e assim poderemos fazer o nosso trabalho corretamente.

N

MANUAL DE INSTRUCOES WAP.



A) Os prazos de garantia

O fabricante garante o aparelho identificado na Nota Fiscal de
Venda ao Consumidor Final nas condi¢des e prazos listados
a seguir:

1. O prazo de garantia do produto (exceto a bateria) se
compde de:

Garantia legal: 3 meses

Garantia contratual: 9 meses

Garantia total: 12 meses

1.1. Garantia legal

Os componentes (acessérios, mangueira de alta pressao,
lancas e bicos de alta pressdo, bicos injetores, mangueiras
de succgdo e aspiracdo, gatilhos, recipientes, capds, tubos,
extensoes, anéis, vedagdes, anéis o’rings, gaxetas, partes e
pecas plasticas externas) sdo garantidos contra defeitos e
insuficiéncias do equipamento que, comprovadamente, se
devem a defeitos de material ou de fabricacdo, pelo prazo
legal de 90 (noventa) dias, contados a partir da data de
entrega do produto ao consumidor, tendo como base a Nota
Fiscal de Venda ao Consumidor Final.

1.2. Garantia contratual

O fabricante garante o aparelho devidamente identificado na
Nota Fiscal de Venda ao Consumidor Final, contra qualquer
defeito de fabricacdo que se apresentar no periodo de 270
(duzentos e setenta) dias, prazo que sera contado a partir do
término da garantia legal, devidamente comprovados, tendo
como base a data de venda constante na Nota Fiscal de Venda
ao Consumidor Final.

2.0 prazo de garantia da bateria se compoe de:
Garantia legal: 3 meses

Garantia contratual: 3 meses

Garantia total: 6 meses

2.1. Garantia legal

Os componentes (acessérios, mangueira de alta pressédo,
lancas e bicos de alta pressdo, bicos injetores, mangueiras
de succgdo e aspiracdo, gatilhos, recipientes, cap0s, tubos,
extensodes, anéis, vedacdes, anéis o’rings, gaxetas, partes e
pecas plasticas externas) sdo garantidos contra defeitos e
insuficiéncias do equipamento que, comprovadamente, se
devem a defeitos de material ou de fabricacdo, pelo prazo
legal de 90 (noventa) dias, contados a partir da data de
entrega do produto ao consumidor, tendo como base a Nota
Fiscal de Venda ao Consumidor Final.

2.2. Garantia contratual

O fabricante fornece garantia da bateria contra qualquer
defeito de fabricacdo que se apresentar no periodo de 90
(noventa) dias, prazo que sera contado a partir do término
da garantia legal, devidamente comprovados, tendo como
base a data de venda constante na Nota Fiscal de Venda ao
Consumidor Final.

B) Condicdes gerais da garantia

1. A garantia abrange a remocdo de todos os defeitos ou
insuficiéncias que se devem a defeitos de material ou de
fabricagdo, sendo que todo e qualquer defeito devera ser
comunicado imediatamente a um de nossos Servicos
Autorizados WAP.

=2

TERMOS DE GARANTIA

2. As garantias serdo prestadas sem qualquer 6nus para o
consumidor e ndo causam uma prorrogacdo nem um reinicio
do tempo de garantia. As partes e pecas substituidas passam a
ser de propriedade da Fresnomagq Inddstria de Maquinas S/A.

3. O local da prestacdo do servico gratuito de garantia
é qualquer um de nossos Servicos Autorizados WAP.
Nas demais localidades onde o fabricante ndo mantiver
Servicos Autorizados, os defeitos deverdo ser comunicados
imediatamente ao revendedor do produto. Nesses casos,
as despesas recorrentes de transporte de aparelho, bem
como viagem e estadia de um técnico (quando for o caso),
acontecerdo por conta e custo do consumidor final seja qual
for a época ou natureza do servigo.

4. A Fresnomagq Indistria de Maquinas S/A. somente assumira
a garantia se o equipamento estiver acompanhado da Nota
Fiscal de Venda e dentro dos prazos acima especificados. Em
casos de garantia, o equipamento devera ser entregue a um
de nossos Servicos Autorizados. Ao remeter o equipamento
para Servico Autorizado WAP, deve-se observar que o
equipamento esteja bem empacotado e na embalagem
original, com indicacdo completa do remetente, e se possivel
acompanhada de uma breve descricao do defeito. Pedimos a
gentileza de verificar o endereco do Servigo Autorizado WAP
mais préximo.

5. A Fresnomaq IndGstria de Maquinas S/A. ndo se
responsabiliza por qualquer dano pessoal ou material
oriundo da utilizagdo imprépria do equipamento. Ndo nos
responsabilizamos por danos causados a pisos, superficies e
outros objetos que tenham sido tratados de forma diferente
aindicada no manual de instrucdes. A garantia cessa também
em casos de danificacdo do aparelho por utilizacdo de
produtos quimicos nédo apropriados; de ligagcdes e instalacdes
contrérias as instru¢des; manuseio inadequado, bem como
a ndo observancia das instrucdes de funcionamento; vazdo
e pressdo; rompimento de lacres; trabalho do equipamento
insuficientemente abastecido de &gua; trabalho com o
equipamento sem agua; auséncia de aterramento na ligagdo
elétrica; tensdes e correntes superiores ou inferiores aos
valores indicados e recomendados para cada equipamento;
utilizacdo de agua suja ou impura; filtros de dgua sujos ou
obstruidos, auséncia dos filtros; mistura de produtos quimicos
(espumantes, inflaveis ou agressivos a salde e a natureza);
danificacdo de cabos elétricos e mangueiras; utilizacdo
de extensdes inadequadas do cabo elétrico; utilizagdo de
pecas e componentes que nao sejam recomendadas pelo
fabricante (e devidamente marcados e identificados); a ndo
verificacdo periddica do nivel do 6leo, dos filtros, mangueiras
e demais dutos; a ndo regularidade do enxague do sistema e a
exposicdo e estocagem dos equipamentos de forma diferente
aindicada.

6. A garantia também cessard automaticamente quando
da verificagdo de defeitos causados por servicos de reparo
e manutencdo executados por pessoas ndo instruidas ou
autorizadas para tal.

7. Expirado o prazo de vigéncia desta garantia, cessara toda a
responsabilidade do fabricante quanto a validade dos termos
e condi¢des aqui descritos.
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VOCE ACABA DE SE TORNAR UMA AUTORIDADE EM MANUTENGCAO
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CONSULTE A RELACAO ATUALIZADA DE
ASSISTENCIAS TECNICAS AUTORIZADAS NO SITE

www.wap.ind.br

Caso precise de informacdes adicionais ou tenha dlvidas sobre
a garantia, entre em contato através do nosso SAC - Servico de
Atendimento ao Consumidor, pelo telefone ou e-mail abaixo:

Tel.: (41) 3012-7272 | E-mail: sac@wap.ind.br

Fresnomaq Indistria de Maquinas S/A
Rua Antonio Singer, 200
S30 José dos Pinhais | PR | Brasil
CEP: 83.090-362



