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English

LIMITED WARRANTY

B&O PLAY products purchased from an authorised B&O PLAY retailer are
covered by a warranty. The company giving the warranty (the warrantor)
is B&O PLAY afs, Peter Bangs Vej 15, 7600 Struer, Denmark, support@
beoplay.com, + 45 9684 1122.

Note: The warranty is provided in addition to the rights and
remedies granted to you by your seller or granted to you under
applicable legislation. Therefore, any remedy (e.g. rectification,
claim for damages, right to terminate the contract) granted by
the seller of the B&O PLAY product or by the law applicable
remain unaffected.

The warranty covers all defects (compared to the specification of the product
in question) that may arise in the product within the below mentioned
warranty period, however, with the exceptions set out below.

Unless otherwise explicitly stated in documents provided in connection

with the purchase, the warranty period is 24 months. The warranty period
starts when the product(s) is delivered to the first end-user, and ceases

to be valid 24 months after this delivery date.

This warranty does not extend to any product whose serial number has been
defaced or altered, just as the warranty will cease if you make modifications
in the software not authorised by B&O PLAY.

The following are not covered by the warranty:

— Defects that have been caused by wrongful use, incorrect installation,
incorrect repairs/modifications, or maladjustment of the product, or
neglect, including but not limited to “burn in” of plasma, overdriving
of speakers and similar wrongful use.

— Defects that have been caused by lightning, fire, water, or other events
of force majeure.



— Defects in consumables, (i.e. components that are expected to require
regular replacement including without limitation: batteries, Blu-ray lasers,
etc.) or use beyond the expected lifetime of the consumable in question.

— Minor defects in LCD and plasma displays; minor in this sense shall refer
to no more than four (4) defective pixels per million pixels on a given
LCD/plasma display. Furthermore, if the display is divided into nine (9)
equal rectangular areas, there shall be no more than one (1) defective
pixel in the central area of the display.

With the herein stated exceptions to claim under the warranty you may
contact the B&O PLAY retailer where the relevant product is purchased, if
a defect covered by the warranty arises in your product within the warranty
period. The retailer in question will rectify the defect either by, at his choice,
within the conditions laid down by consumers’ protection law, repairing
the defective product, replacing it (hereunder replacing it with a refurbished
product of similar quality), or paying you back the purchase sum. The
warranty does not cover the costs of consequential damage or indirect loss
or any related expense of claiming under the warranty, such as loss from
inability to operate the product. The warranty does not cover costs con-
nected with rent of substitution products. Additionally, if it is only possible
to repair the product by modifying or demolishing the building in which
the product is placed, the warranty does not cover any costs or expenses
in connection with such modification(s) or demolition which are deemed
or foreseeable to be out of proportion. Products which are developed
especially for use in the country in which they are sold, e.g. due to varying
transmission systems and approval demands, are not covered by this
warranty, if defects or malfunctions are caused by the usage of the product
in another country. To obtain information about the possibility to use your
product in another country, contact your B&O PLAY retailer.



In order for the warranty to apply, and to claim under the warranty, you
must present the original invoice received at the time of purchase of the
product in question, to the authorised B&O PLAY retailer where you wish
to make your warranty claim.

The duration of any and all implied warranties is limited to 24 months from
the date the product was delivered to the first end-user.

For the Australian market only: Our goods come with guarantees that
cannot be excluded under the Australian Consumer Law. You are entitled
to a replacement or refund for a major failure and for compensation for
any other reasonably foreseeable loss or damage. You are also entitled
to have the goods repaired or replaced if the goods fail to be of acceptable
quality and the failure does not amount to a major failure.

For the US market only: Some states do not allow the exclusion or
limitation of incidental or consequential damages, so the above limitations
or exclusions may not apply to you. This warranty gives you specific legal
rights, and you may also have other rights which vary from state to state.






Dansk

BEGRANSET GARANTI

B&O PLAY produkter kgbt hos en autoriseret B&O PLAY forhandler er
omfattet af en garanti. Det selskab, som udsteder garantien
(garantiudsteder), er B&O PLAY a/s, Peter Bangs Vej 15, 7600 Struer,
support@beoplay.com, tlf.: 9684 1122.

Bemaerk: Garantien ydes ud over de rettigheder og
misligholdelsesbefgjelser, som saelger giver dig, eller som du har i
medfor af geeldende lovgivning. Enhver misligholdelsesbefojelse
(f.eks. afhjeelpning, ret til at kreeve skadeserstatning, ret til at
haeve kontrakten), som gives af seelgeren af B&O PLAY produktet,
eller som folger af geeldende lovgivning, pavirkes derfor ikke.

Garantien daekker alle fejl (sammenlignet med det pagaeldende
produkts specifikationer), som matte opsta ved produktet i lgbet af
nedenstadende garantiperiode, bortset fra nedenstaende undtagelser.

Medmindre andet udtrykkeligt fremgar af den dokumentation, som
udleveres i forbindelse med kabet, er garantiperioden 24 maneder.
Garantiperioden Igber fra det tidspunkt, hvor produktet eller
produkterne leveres til den ferste slutbruger, og ophgrer 24 maneder
efter denne leveringsdato.

Neervaerende garanti daekker ikke produkter, hvor serienummeret er
blevet udvisket, overstreget eller aendret, og garantien ophgrer
endvidere, hvis du foretager andringer i softwaren, som ikke er
godkendt af B&O PLAY.



Garantien daekker ikke fglgende:

— Fejl, der skyldes forkert brug, forkert installation, forkerte
reparationer/aendringer, forkert indstilling af produktet eller
forssmmelighed, herunder, men ikke begraenset til, “burn in”
(fastbraending) pa plasma, overstyring af hgjttalere og lignende
fejlagtig brug.

— Fejl, der skyldes lynnedslag, brand, vand eller andre force majeure-
haendelser.

— Fejl ved forbrugsvarer (dvs. komponenter, der forventes at skulle

udskiftes regelmaessigt, herunder, men ikke begraenset til, batterier,

blu-ray-lasere osv.) eller brug ud over den p&geeldende forbrugsvares
forventede levetid.

Mindre fejl pa LCD- og plasmaskaerme, hvor “mindre” i denne

sammenhang betyder ikke flere end fire (4) defekte pixels pr. million

pixels pa en given LCD- eller plasmaskaerm. Hvis skaermen er inddelt i

ni (9) lige store rektangulzere omrader, ma der endvidere hgjst vaere

en (1) defekt pixel i skaermens midterste omrade.

Bortset fra de heri anfgrte undtagelser, hvor der ikke kan geres garantikrav
gaeldende, kan du kontakte den B&O PLAY forhandler, hvor det
pagaeldende produkt er kebt, hvis der inden for garantiperioden opstar
en fejl, som er daekket af garantien, ved dit produkt. Den pagaeldende
forhandler vil afhjzelpe fejlen ved, efter eget valg og i henhold til
gaeldende forbrugerbeskyttelseslovgivning, enten at reparere det
defekte produkt, erstatte det (herunder erstatte det med et istandsat
produkt af tilsvarende kvalitet) eller refundere kgbesummen. Garantien
daekker ikke omkostninger, som skyldes fglgeskader eller indirekte tab
eller andre udgifter forbundet med at gere garantikrav gaeldende,
sdsom tab som fglge af manglende mulighed for at bruge produktet.
Garantien daekker ikke omkostninger forbundet med leje af
erstatningsprodukter. Hvis det kun er muligt at reparere produktet ved
at @ndre pa eller nedrive den bygning, hvor produktet er placeret,



daekker garantien heller ikke eventuelle omkostninger eller udgifter
forbundet med s&dan(ne) andring(er) eller nedrivning, som anses for
eller forventes at vaere uforholdsmaessigt store. Produkter, som er
udviklet specielt til brug i det land, hvor de szelges, f.eks. som felge af
forskelle i transmissionssystemer og godkendelseskrav, er ikke omfattet
af denne garanti, hvis fejl eller funktionssvigt skyldes brug af produktet
i et andet land. Kontakt din B&O PLAY forhandler for at fa oplysninger
om muligheden for at anvende dit produkt i et andet land.

For at gere garantien og garantikrav gaeldende skal du fremvise den
originale faktura, som du modtog ved kebet af det pdgeeldende
produkt, for den autoriserede B&O PLAY forhandler, over for hvilken du
gnsker at gore dit garantikrav geeldende.

Varigheden af enhver stiltiende garanti er begraenset til 24 maneder fra
den dato, hvor produktet blev leveret til den ferste slutbruger.

Geelder kun det australske marked: Vores produkter er omfattet af
garantier, som ikke kan tilsidesaettes i henhold til australsk
forbrugerlovgivning. Du er berettiget til at fa et erstatningsprodukt eller
en refusion i tilfselde af en sterre fejl og til kompensation for ethvert
andet tab eller enhver anden skade, som med rimelighed kunne
forudses. Du er endvidere berettiget til at fa produkterne repareret eller
erstattet, hvis produktet ikke er af acceptabel kvalitet, og fejlen ikke
udger en starre fejl.

Gaelder kun det amerikanske marked: Visse delstater tillader ikke
udelukkelse eller begreensning af erstatning for haendelige skader eller
folgeskader, hvilket betyder, at ovenstaende begraensninger og
udelukkelser maske ikke gaelder for dig. Denne garanti giver dig
bestemte juridiske rettigheder, og du har muligvis ogsa andre
rettigheder, som varierer fra delstat til delstat.






Svenska

BEGRANSAD GARANTI

B&O PLAY-produkter som har inhandlats hos en godkand B&O PLAY-
aterforsaljare omfattas av en garanti. Féretaget som lamnar garantin
(garantigivaren) ar B&O PLAY a/s, Peter Bangs Vej 15, 7600 Struer, Danmark,
support@beoplay.com, +45 9684 1122.

Observera: Garantin lamnas utéver de rattigheter och
kompensationer som saljaren erbjuder eller som du har ratt till
enligt tillamplig lagstiftning. All kompensation (till exempel
korrigering, ersattningskrav, ratt att saga upp avtalet) som
saljaren av B&O PLAY-produkten erbjuder dig, eller som du har
ratt till enligt tillampligt lagstiftning, forblir darfor opaverkade.

Garantin omfattar alla defekter (i forhéllande till specifikationen fér den
aktuella produkten) som kan uppsta pa produkten inom den garantitid
som anges nedan, dock med undantag for nedanstaende.

Om ingenting annat uttryckligen anges i de dokument som koparen erhéller
i samband med kopet ar garantitiden 24 manader. Garantitiden inleds
da produkten/produkterna levereras till den forsta slutanvandaren och
upphér att gélla 24 méanader efter detta leveransdatum.

Denna garanti omfattar inga produkter vars serienummer har raderats
eller andrats. Garantin upphor ocksa att galla om du gor nagra andringar
i programvaran som inte har godkénts av B&O PLAY.

Féljande omfattas inte av garantin:

— Defekter som har orsakats av felaktig anvandning eller installation,
felaktiga reparationer eller &ndringar, felaktig installning av produkten
eller oaktsamhet, inklusive men inte begransat till “inbranning” av
plasmaskarmar, 6verbelastning av hogtalare och liknande felaktig
anvandning.

— Defekter som har orsakats av blixtnedslag, brand, vattenskada eller annan
force majeure-handelse.
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— Defekter pé forbrukningsvaror (komponenter som férvantas behéva
bytas regelbundet, inklusive men inte begransat till batterier, Blu-ray-
lasrar med mera) eller anvandning utéver den férvantade livslangden
for den aktuella forbruksvaran.

— Mindre defekter p& LCD- och plasmaskarmar: med “mindre” avses har
hogst fyra (4) defekta pixlar per miljon pixlar pa en viss LCD-/plasmaskarm.
Om skarmen delas upp i nio (9) lika stora rektanguldra omraden far det
heller inte finns mer &n en (1) defekt pixel i skarmens mittomrade.

For att kréva ersattning enligt garantin, med de undantag som anges har,
ska du kontakta den B&O PLAY-&terférsaljare dar du képte den aktuella
produkten, om det inom garantitiden uppstar en defekt som técks av
garantin pa din produkt. Aterforsaljaren kan da, enligt de villkor som anges
i konsumentskyddslagen, valja att ersétta defekten genom att reparera den
defekta produkten, ersatta den (déribland ersatta den med en reparerad
eller returnerad produkt av liknande kvalitet) eller aterbetala kopesumman.
Garantin omfattar inga kostnader for féljdskador, indirekta forluster eller
ovriga utgifter i samband med ersattningskrav inom garantin, som till
exempel forlust till foljd av att produkten inte har gatt att anvanda. Garantin
omfattar inte kostnader i samband med hyra av ersattningsprodukter. Om
det bara &r mgjligt att reparera produkten genom att bygga om eller riva
den byggnad som produkten &r placerad i, omfattar garantin inte heller
ndgra kostnader eller utgifter i samband med s&dan ombyggnad eller
rivning om dessa bedéms vara eller kan férvantas bli sa stora att de inte
stér i proportion till produktens véarde. Produkter som &r sérskilt utvecklade
for anvandning i det land dér de saljs, till exempel pa grund av olika
sandningssystem och krav for godkénnande, omfattas inte av denna garanti
om defekter eller funktionsfel har orsakats av att produkten anvants i
ett annat land. Kontakta din B&O PLAY-aterforséljare om du vill veta mer
om mojligheterna att anvénda din produkt i ett annat land.



For att garantin ska vara giltig, och for att du ska kunna stalla krav pa
ersattning inom ramen for garantin, maste du visa upp den originalfaktura
som du fick vid inképet av den aktuella produkten for den B&O PLAY-
aterforsaljare som du vill stalla ditt garantikrav till.

Giltighetstiden for samtliga underférstadda garantier &r begransad till
24 ménader fran det datum da produkten levererades till den forsta
slutanvandaren.

Endast for Australien: Véra varor omfattas av garantier som inte kan
undantas enligt den australiensiska konsumentlagstiftningen. Du har
ratt till en ny produkt eller ekonomisk ersattning vid stérre fel, samt till
kompensation foér samtliga 6vriga forluster eller skador som rimligen kan
férvantas. Du har ocksa ratt att fa produkten reparerad eller utbytt om
den inte haller acceptabel kvalitet men felet &nda inte kan betraktas som
ett storre fel.

Endast for USA: | vissa stater ar det inte tillatet att géra begransningar
eller undantag for féljdskador, varfér ovanstaende begransningar och
undantag eventuellt inte géller dig. Denna garanti ger dig specifika lagliga
réttigheter och du kan dessutom ha andra réttigheter som varierar mellan
olika stater.






Suomi

RAJOITETTU TAKUU

Valtuutetulta B&O PLAY -jalleenmyyjalta ostetuille B&O PLAY -tuotteille
myonnetadn takuu. Takuun myontéja on B&O PLAY a/s, Peter Bangs Vej
15, 7600 Struer, Denmark, support@beoplay.com, +45 9684 1122.

Huomautus: Takuu tdydentaa niita oikeuksia ja korvausmahdollisuuksia,
jotka myyja on myéntanyt ostajalle tai jotka on maaritetty
sovellettavassa lainsdadannossa. Kaikki oikeudet (oikaisu,
vahingonkorvausvaateen esittaminen, oikeus irtisanoa sopimus),
jotka B&O PLAY -tuotteen myyja on myontanyt tai jotka on
madritetty lainsaadannossa, sailyvat nain ollen ennallaan.

Takuu kattaa kaikki viat (eroavaisuudet kyseisen tuotteen dokumentaatioon
nahden), jotka ilmenevat tuotteessa jéljempana mainitun takuuajan aikana
seuraavassa mainituin poikkeuksin.

Jollei oston yhteydessa luovutetuissa asiakirjoissa muuta nimenomaisesti
mainita, takuuaika on 24 kuukautta. Takuuaika alkaa, kun tuote toimitetaan
ensimmaiselle loppukdyttéjélle, ja paattyy, kun tasta toimituspdivasta on
kulunut 24 kuukautta.

Takuu ei kata tuotetta, jonka sarjanumero on turmeltu tai jonka
sarjanumeroa on muutettu. Samoin takuu p&attyy, jos ohjelmistoon
tehdaan muutoksia, joita B&O PLAY ei ole valtuuttanut.

Takuu ei kata seuraavia vikoja:

— virheellisesta kaytosta, virheellisestd asennuksesta, vaaranlaisista
korjauksista tai muutoksista tai tuotteen virheellisista saddoista
johtuvat viat seka laiminlydnneista johtuvat viat, mukaan lukien
naytén "kiinnipalaminen®, kaiuttimien vahingoittaminen liian
suurella ddnenvoimakkuudella ja muut vastaavat virheellisesta
kdytosta johtuvat viat

— salamaniskuista, tulipalosta, vesivahingosta tai muusta force majeure
-tapahtumasta johtuvat viat
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— kuluvissa osissa ilmenevét viat (kuluvia osia ovat osat, jotka on aika ajoin
vaihdettava, kuten paristot ja Blu-ray-laserit) tai kyseisen kuluvan osan
odotettavissa olevan kayttoian ylittava kaytto

— pienet LCD- ja plasmanayttojen viat; pienelld vialla tarkoitetaan
tilannetta, jossa enintaan nelja (4) LCD- tai plasmandyton kuvapistettd
miljoonaa kuvapistetta kohti on viallisia. Jos ndytto jaetaan yhdeksaan
(9) suorakaiteen muotoiseen alueeseen, keskimmaisella alueella saa olla
vain yksi (1) viallinen kuvapiste.

Tassa luetelluin poikkeuksin voit ottaa yhteyden valtuutettuun B&O PLAY
-jalleenmyyjaén, jolta tuote on ostettu, jos tuotteessa ilmenee takuuajan
kuluessa takuun kattama vika. Kyseinen B&O PLAY -jalleenmyyjé antaa
hyvityksen valintansa mukaan ja kuluttajansuojalain puitteissa joko
korjaamalla viallisen tuotteen, vaihtamalla sen toiseen (kunnostettuun
samanlaatuiseen tuotteeseen) tai palauttamalla tuotteen ostohinnan.
Takuu ei kata seuraamuksellisia vahinkoja, epasuoria menetyksia tai
mitaan takuuvaateiden tekemiseen liittyvid kuluja, kuten tuotteen
toimimattomuuden aiheuttamia menetyksia. Takuu ei kata korvaavan
tuotteen vuokraamiseen liittyvid kuluja. Jos tuote voidaan korjata
ainoastaan muuttamalla tai purkamalla rakennusta, johon tuote on
sijoitettu, takuu ei kata mitaan kuluja tai kustannuksia, jotka liittyvat
kyseisiin muutos- tai purkutéihin, jos kyseiset kulut tai kustannukset
katsotaan suhteettomiksi tai niiden odotetaan olevan suhteettomia.
Takuu ei kata vikoja B&O PLAY -tuotteissa, jotka on erityisesti kehitetty
kaytettavaksi myyntimaassaan esimerkiksi erityisen Idhetystekniikan tai
hyvaksymisvaatimusten vuoksi, silloin kun kyseiset viat tai virhetoiminnot
johtuvat tuotteen kdyttamisesta toisessa maassa. Voit pyytaa B&O PLAY
-jalleenmyyjaltasi lisatietoja tuotteen kayttamisestd toisessa maassa.



Takuu on voimassa ja takuuvaateita voi tehdd ainoastaan esittamalla
alkuperaisen tuotteen ostotapahtuman yhteydessa saadun laskun
valtuutetulle B&O PLAY -jalleenmyyjélle, jolle takuuvaade halutaan tehda.

Kaikkien varsinaisten ja oletettujen takuiden voimassaolo rajoittuu 24
kuukauteen siita paivésta lukien, jolloin tuote on toimitettu ensimmadiselle
loppukayttajélle.

Vain Australiaa koskevat ehdot: Tuotteillamme on takuu, jota ei voida
ohittaa Australian kuluttajalainséddanndn sovellusalueella. Jos vika on
huomattava, olet oikeutettu korvaavaan tuotteeseen tai ostohinnan
palautukseen. Muun kohtuudella ennakoitavissa olevan menetyksen tai
vian tapauksessa olet oikeutettu korvauksiin. Olet myGs oikeutettu tuotteen
korjaukseen tai saamaan korvaavan tuotteen, jos tuotteen laatu e ole
hyvéaksyttavad, mutta vika ei ole huomattava.

Vain Yhdysvaltoja koskevat ehdot: Joissakin osavaltioissa ei voida
ohittaa tai rajoittaa satunnaisia tai seuraamuksellisia vahinkoja, joten
edelld esitetyt rajoitukset tai poikkeukset takuusta eivat ehka koske
sinua. Tdma takuu antaa sinulle tiettyja lainmukaisia oikeuksia. Sinulla
saattaa olla my6s muita oikeuksia, jotka vaihtelevat osavaltioittain.






Deutsch

BESCHRANKTE GARANTIE

B&O PLAY Produkte, die von einem zugelassenen B&O PLAY Handler
erworben wurden, sind durch eine Garantie abgedeckt. Das Unternehmen,
das die Garantie Gbernimmt (der Garantiegeber), ist B&O PLAY a/s, Peter
Bangs Vej 15, 7600 Struer, Danemark, support@beoplay.com, + 45
9684 1122.

Beachten Sie: Die Garantie gilt zusatzlich zu den Rechten und
Rechtsmitteln, die lhnen von Ihrem Héndler oder nach MaBgabe
der anwendbaren Gesetze gewahrt wurden. Daher bleibt jegliches
Rechtsmittel (z. B. Nachbesserung, Schadensersatz, Recht zur
Kundigung des Vertrags), das lhnen vom Handler lhres B&O PLAY
Produktes oder durch die anwendbaren Gesetze gewahrt wurde,
unberthrt.

Die Garantie umfasst alle Méngel (gegenuber der Beschreibung des
besagten Produktes), die bei dem Produkt wéahrend der u. g. Garantiezeit
auftreten kénnen, allerdings mit den nachfolgenden Ausnahmen.

Sofern nicht ausdricklich in den im Zusammenhang mit dem Kauf
vorgelegten Dokumenten anders vermerkt, betragt die Garantiezeit 24
Monate. Die Garantiezeit beginnt, wenn das Produkt/die Produkte dem
ersten Endverbraucher geliefert wurde/n und verliert ihre Gultigkeit 24
Monate nach dem Liefertermin.

Die Garantie erstreckt sich nicht auf Produkte, deren Seriennummer
unleserlich gemacht oder geandert wurde, ebenso wie die Garantie
erléschen wird, wenn Sie nicht von B&O PLAY genehmigte Anderungen
an der Software vornehmen.
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Folgende Méangel fallen nicht unter die Garantie:

— Mangel, die durch Zweckentfremdung, fehlerhafte Montage, nicht
fachgerechte Reparatur, unsachgemaBe Anderungen oder fehlerhafte
Einrichtung des Gerates oder durch Nachlassigkeit verursacht wurden.
Dies gilt insbesondere, aber nicht ausschlieBlich, fir das ,Einbrennen”
von Plasmabildschirmen, die Ubersteuerung der Lautsprecher und
ahnliche unsachgemaBe Verwendung.

— Mangel, die durch Blitzschlag, Feuer, Wasser oder sonstige Ereignisse
hoherer Gewalt verursacht wurden.

— Mangel an VerschleiBteilen (d. h. Teile, die regelmaBig ausgetauscht

werden mussen; hierzu gehoren: Akkus, Blu-ray-Laser etc.) oder

Verwendung Uber die erwartete Lebensdauer des besagten

VerschleiBteils hinaus.

Geringfugige Mangel bei LCD- und Plasma-Bildschirmen. Geringfligig

bedeutet hier nicht mehr als vier (4) defekte Pixel pro Millionen Pixel auf

einem einzelnen LCD-/Plasma-Bildschirm. AuBerdem sollte der Bildschirm
nicht mehr als ein (1) defektes Pixel im mittleren Bildschirmbereich
aufweisen, wenn eine Aufteilung in neun (9) gleiche rechteckige

Bildschirmbereiche vorgenommen wird.

Unter Bertcksichtigung der hier festgelegten Ausnahmen fur
Garantieanspriche kdnnen Sie sich an jeden B&O PLAY Handler wenden,
bei dem Sie das entsprechende Produkt erworben haben, wenn innerhalb
der Garantiezeit ein Mangel an Ihrem Gerat auftreten sollte, der von der
Garantie gedeckt ist. Der jeweilige Handler nimmt die Mangelbeseitigung
nach eigenem Ermessen vor, entweder durch eine Reparatur des defekte
Gerats im Rahmen der im Verbraucherschutzgesetz festgelegten
Bedingungen, durch Austausch des Gerats (Ersatz durch ein
generalliberholtes Gerat gleicher Qualitat) oder Rickerstattung des
Kaufpreises. Die Garantie deckt nicht die Kosten von Folgeschaden

oder indirekten Schaden oder jegliche mit den Garantieanspriichen

in Zusammenhang stehenden Kosten, wie z. B. Verluste durch nicht
sachgemaBe Verwendung. Die Garantie deckt keine Kosten fur die
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Mietgebuhren von Ersatzgeraten ab. Wenn es nur méglich ist, das
Geréatzu reparieren, indem das Gehéguse, in dem sich das Gerat befindet,
verandert oder zerstort werden muss, deckt die Garantie keinerlei
Kosten oder Aufwendungen in Zusammenhang mit (einer) derartigen
Anderung(en) oder Zerstérung ab, welche als vorhersehbar und
unverhéltnisméaBig erachtet werden. Produkte, die speziell fir den
Gebrauch in dem Land, in dem sie verkauft werden, entwickelt wurden
(z. B. aufgrund von unterschiedlichen Ubertragungssystemen und
Zulassungsanforderungen), sind nicht durch diese Garantie abgedeckt,
wenn Méngel oder Funktionsstérungen durch die Verwendung des
Produkts in einem anderen Land verursacht werden. Fiir Informationen
zur moéglichen Verwendung lhres Produkts in einem anderen Land,
wenden Sie sich bitte an Ihren B&O PLAY Handler.

Voraussetzung fur die Gewahrleistung und Inanspruchnahme der
Garantie ist die Vorlage der Originalrechnung, die Sie beim Kauf des
betreffenden Produkts erhalten haben, bei dem B&O PLAY Héandler,
bei dem Sie lhren Garantieanspruch geltend machen.

Die Dauer aller Garantien beschréankt sich auf den Zeitraum von 24
Monaten ab dem Datum, an dem das Produkt an den Endverbraucher
geliefert wurde.

Nur fur den australischen Markt: Unsere Ware wird mit einer
Garantie geliefert, die nach dem australischen Verbrauchergesetz nicht
ausgeschlossen werden darf. Sie haben Anspruch auf einen Austausch
oder Ersatz im Falle einer wesentlichen Stérung und auf eine Entschadigung
fur jeglichen anderen angemessen vorhersehbaren Verlust oder Schaden.
Sie haben des Weiteren Anspruch auf Reparatur oder Austausch der Ware,
wenn die Ware keine akzeptable Qualitdt aufweist und die Stérung keine
gréBere Fehlfunktion bewirkt.
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Nur fur den US-Markt: Einige Staaten lassen den Ausschluss oder die
Einschrénkung von Neben- oder Folgeschaden nicht zu, weshalb die o.g.
Einschrénkungen oder Ausschlisse méglicherweise nicht fur Sie gelten.
Diese Garantie gewahrt lhnen bestimmte Rechte, und méglicherweise
verfigen Sie Uber weitere Rechte, die in den einzelnen Bundesstaaten
unterschiedlich sein kénnen.
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Francais

GARANTIE LIMITEE

Les produits B&O PLAY achetés aupres d'un revendeur agréé B&O PLAY
sont couverts par une garantie. La société accordant la garantie (le garant)
est B&O PLAY a/s, Peter Bangs Vej 15, 7600 Struer, Danemark,
support@beoplay.com, + 45 9684 1122.

Remarque : la garantie est fournie en plus des droits et recours qui
vous sont accordés par votre vendeur ou qui vous sont accordés
conformément a la législation applicable. Par conséquent, tout
recours (ex. : rectification, réclamation pour dommages, droit de
résilier le contrat) accordé par le vendeur du produit B&O PLAY
ou par la loi applicable reste non affecté.

La garantie couvre tous les défauts (par rapport aux caractéristiques
techniques du produit en question) qui peuvent apparaitre dans le
produit pendant la période de garantie mentionnée ci-dessous avec,
cependant, les exceptions stipulées ci-dessous.

Sauf indication explicite contraire dans les documents fournis en relation
avec l'achat, la période de garantie est de 24 mois. La période de garantie
commence lorsque le(s) produit(s) est (sont) livré(s) a I'utilisateur final et
cesse d'étre valide 24 mois apres cette date de livraison.

Cette garantie ne s'étend pas a tout produit dont le numéro de série a
été dégradé ou altéré, étant donné que la garantie cessera si vous apportez
des modifications au logiciel non autorisées par B&O PLAY.

Les éléments suivants ne sont pas couverts par la garantie :

- les défauts qui ont été causés par une mauvaise utilisation, une mauvaise
installation, des réparations / modifications incorrectes, ou le mauvais
réglage du produit, ou la négligence, dont, notamment le « rodage
fonctionnel » du plasma, la surcharge des haut-parleurs et une autre
mauvaise utilisation similaire ;
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— les défauts qui ont été causés par la foudre, I'incendie, I'inondation ou
d'autres événements de force majeure ;

— les défauts dans les produits consommables (c-a-d. les composants qui
doivent étre remplacés régulierement dont, notamment : les batteries,
les lasers Blu-ray, etc.) ou ['utilisation au-dela de la durée de vie prévue
du produit consommable en question ;

— les défauts mineurs dans les écrans LCD et plasma ; les défauts mineurs
en ce sens désignent pas plus de quatre (4) pixels défectueux par millions
de pixels sur un écran LCD / plasma déterminé. En outre, si I'écran est
divisé en neuf (9) zones rectangulaires égales, il ne doit pas y avoir plus
d'un (1) pixel défectueux dans la zone centrale de I'écran.

Dans les exceptions stipulées dans la présente pour faire une réclamation
au titre de la garantie, vous pouvez contacter le revendeur B&O PLAY
lorsque le produit concerné est acheté, si un défaut couvert par la garantie
apparait dans votre produit pendant la période de garantie. Le revendeur
en question corrigera le défaut, a sa discrétion, dans les conditions stipulées
par la loi sur la protection des consommateurs, en corrigeant le produit
défectueux, en le remplacant (en le remplagant par un produit réusiné
de qualité similaire) ou en remboursant le prix d’achat. La garantie ne
couvre pas les colits des dommages indirects ou de la perte indirecte ou
tout frais de réclamation associé dans le cadre de la garantie, comme la
perte suite a I'incapacité d’utiliser le produit. La garantie ne couvre pas
les colts relatifs a la location de produits de remplacement. En outre,
s'il est uniqguement possible de réparer le produit en modifiant ou en
détruisant la structure dans laquelle le produit est placé, la garantie ne
couvre pas tout(e) colt ou dépense en relation avec ladite (lesdites)
modification(s) ou destruction qui est (sont) considérée(s) ou prévue(s)
comme hors de proportion. Les produits qui sont développés spécialement
pour étre utilisés dans le pays dans lequel ils sont vendus, par ex. en raison
de systemes de transmission et de demandes d'approbation variables, ne
sont pas couverts par cette garantie, si des défauts ou dysfonctionnements
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sont causés par |'utilisation du produit dans un autre pays. Pour obtenir
des informations sur la possibilité d'utiliser votre produit dans un autre
pays, contactez votre revendeur B&O PLAY.

Afin que la garantie soit appliquée et de faire une réclamation au titre
de la garantie, vous devez présenter la facture d’origine recue lors de
I'achat du produit en question, au revendeur B&O PLAY agréé ou vous
souhaitez faire votre réclamation au titre de la garantie.

La durée de toute garantie implicite est limitée a 24 mois a compter de
la date a laquelle le produit a été livré a I'utilisateur final.

Pour le marché australien uniquement : nos produits sont accompagnés
de garanties qui ne peuvent pas étre exclues conformément a la loi sur
la consommation australienne. Vous avez droit au remplacement ou au
remboursement en cas de défaut majeur et & une contrepartie pour tout(e)
autre perte ou dommage raisonnablement prévisible. Vous avez également
le droit de faire réparer ou remplacer les produits s'ils ne sont pas d’une
qualité acceptable et si le défaut ne représente pas un défaut majeur.

Pour le marché américain uniquement : certains états ne permettent
pas I'exclusion ou la limitation des dommages indirects, les limitations
ou exclusions ci-dessus ne peuvent donc pas s‘appliquer a vous. La présente
garantie vous procure des droits juridiques particuliers et vous pouvez
également avoir d'autres droits qui peuvent varier d’un état a l'autre.
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Espafiol

GARANTIA LIMITADA

La presente garantia cubre todos los productos B&O PLAY adquiridos

en un distribuidor autorizado de B&O PLAY. La empresa emisora de la
garantia (el garante) es B&O PLAY a/s, Peter Bangs Vej 15, 7600 Struer,
Dinamarca, support@beoplay.com, + 45 9684 1122.

Nota: esta garantia se otorgara independientemente de los
derechos y compensaciones que ofrezca el vendedor o que se
obtengan segun la legislacién vigente. Por lo tanto, cualquier
compensacion (como la rectificacion, la indemnizacion por dafios
o el derecho a finalizar el contrato) que otorgue el vendedor del
producto B&O PLAY o que se obtenga segun la legislacion vigente
no sufrird ninguna alteracion.

La garantfa cubre cualquier defecto (en comparacion con las especificaciones
del producto en cuestion) que pueda presentar el producto durante el
periodo de garantia que se menciona a continuacion. Sin embargo,
deberan tenerse en cuenta las excepciones citadas.

Salvo que se indique expresamente lo contrario en la documentaciéon
anexa a la compra, el periodo de garantia sera de 24 meses. Dicho
periodo comienza cuando el producto se entrega al primer usuario
final y finaliza a los 24 meses de la fecha de entrega.

La garantia no cubrira ningun producto cuyo numero de serie haya sido
borrado o alterado. De la misma manera, la garantia expirara en el caso
de que se hayan realizado modificaciones en el software sin la autorizacion
de B&O PLAY.

Se contemplan las siguientes excepciones a la garantia:
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— Defectos provocados por uso indebido, instalacién incorrecta, modifi-
caciones o reparaciones incorrectas, ajuste erréneo del producto o
negligencia, incluidos, entre otros, quemado del plasma, sobrecarga
de los altavoces u otros usos indebidos similares.

— Defectos provocados por rayos, fuego, agua u otros supuestos de

fuerza mayor.

Defectos de fungibles; por ejemplo, piezas que deban sustituirse

periodicamente (como baterias, laseres Blue-ray, etcétera) o que se

hayan utilizado mas all& de su vida Gtil prevista.

Defectos menores de las pantallas LCD y de plasma. "Menores" en este

contexto se refiere a menos de cuatro (4) pixeles defectuosos por cada

millén de pixeles de la pantalla LCD o de plasma en cuestion. Por otro
lado, si la pantalla esté dividida en nueve (9) areas rectangulares iguales,
no podra haber mas de un (1) pixel defectuoso en la zona central de
la pantalla.

En el caso de que su producto presente, dentro del periodo de garantia,
un defecto que no quede excluido por las excepciones anteriormente
mencionadas, debera reclamar la garantia poniéndose en contacto con el
distribuidor de B&O PLAY. El distribuidor corregira el defecto en las con-
diciones previstas por la legislacion de proteccion al consumidor, reparando
el producto defectuoso, sustituyéndolo por otro reparado de similar calidad
o bien reembolsando el importe de la compra, a su entera discrecion. La
garantia no cubre los gastos adicionales por dafios resultantes o pérdida
indirecta ni cualquier gasto relacionado con la ejecucién de la garantia,
como la pérdida por la incapacidad de funcionamiento del producto. La
garantia no cubre los costes relacionados con el alquiler de los productos
de sustitucion. Ademads, si solo es posible reparar el producto modificando
o demoliendo el edificio en el que esta instalado, la garantia no cubre los
costes relacionados con tales modificaciones o demoliciones cuyo monto
se considere o se prevea desproporcionado. Los productos que se han
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desarrollado especificamente para su uso en el pais donde se venden, para
adaptarse a los sistemas de transmision o normas locales, por ejemplo,
no quedan cubiertos por esta garantia en el caso de que el defecto o el
funcionamiento defectuoso esté provocado por el uso del producto en
un pais diferente. Para obtener mas informacién sobre la posibilidad de
utilizar un producto en un pais diferente, péngase en contacto con su
distribuidor de B&O PLAY.

Para que la garantia sea aplicable y la reclamacion vélida, debera presentar
la factura original que se emitié en el momento de la compra del producto
en cuestion al distribuidor autorizado de B&O PLAY con el que desee
ejecutar la garantia.

La duracion de todas las garantias relacionadas se limita a 24 meses a
partir de la fecha en que se entregd el producto al primer usuario final.

Sélo para Australia: Nuestros productos llevan asociadas garantias que
no pueden quedar excluidas por la ley del consumidor australiana. Tiene
derecho a la sustitucion o reembolso en el caso de un defecto importante,
asi como a la compensacion por cualquier otra pérdida o dano que se
prevea razonable. Tiene derecho, ademés, a la reparacioén o sustitucion
de los productos en el caso de que no tengan una calidad aceptable y el
fallo no sea considerado importante.

Solo para Estados Unidos: £n algunos estados no se permite la exclusion
o limitacion por darios resultantes o emergentes, por lo que las limitaciones
o exclusiones mencionadas con anterioridad no se aplican en su caso. Esta
garantia le otorga derechos legales especificos; ademds, puede gozar de
derechos adicionales que varien segun el estado.
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Italiano

GARANZIA LIMITATA

| prodotti B&O PLAY acquistati presso un rivenditore autorizzato B&O PLAY
sono coperti da garanzia. La societa che fornisce la garanzia (il garante)

€ B&O PLAY a/s, Peter Bangs Vej 15, 7600 Struer, Danimarca, support@

beoplay.com, + 45 9684 1122.

Nota: La garanzia viene fornita congiuntamente ai diritti e ai rimedi
a voi concessi dal vostro venditore o dalla normativa applicabile.

Pertanto, qualsivoglia rimedio (ad es. rettifica, richiesta di risarci-
mento, diritto di risolvere il contratto) concesso dal venditore del
prodotto B&O PLAY o previsto dalla normativa applicabile rimarra
impregiudicato.

La garanzia copre tutti i difetti (rispetto alle specifiche del prodotto in
questione) che potrebbero riscontrarsi nel prodotto entro il periodo di
garanzia sotto riportato, tenendo tuttavia in considerazione le eccezioni
di sequito esposte.

Salvo disposizioni contrarie contenute nei documenti forniti in concomitanza
con l'acquisto, il periodo di garanzia é di 24 mesi. Il periodo di garanzia
ha inizio quando il prodotto o i prodotti sono consegnati al primo utente
finale e la sua validita cessa 24 mesi dopo la data di consegna.

La presente garanzia non copre i prodotti con numero seriale illeggibile o
modificato, allo stesso modo la garanzia decade qualora vengano apportate
modifiche non autorizzate da B&O PLAY al software.

Non sono coperti da garanzia:

— Difetti causati da un uso improprio, da un'installazione non corretta, da
riparazioni/modifiche errate o da una cattiva messa a punto del prodotto,
o da negligenza, inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, un
”burln in" del plasma, un sovraccarico degli altoparlanti o un uso improprio
analogo.
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— Difetti causati da fulmini, incendi, allagamenti o da altri eventi di forza
maggiore.
— Difetti dei consumabili (ossia i componenti per i quali & prevista una
sostituzione regolare, inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo,
batterie, laser blu-ray, ecc.) o un utilizzo dei consumabili in questione
oltre la durata prevista.
Difetti di lieve entita che riguardano gli schermi LCD o al plasma; vale
a dire difetti la cui entita non sia superiore a quattro (4) pixel difettosi per
milione su un determinato schermo LCD o al plasma. Inoltre, nel caso
in cui si suddivida lo schermo in nove (9) sezioni rettangolari di uguale
dimensione, non sia presente pit di un (1) pixel difettoso nella parte
centrale dello schermo.

Considerate le eccezioni qui riportate, per usufruire della garanzia potrete
contattare il rivenditore autorizzato B&O PLAY presso il quale é stato
acquistato il prodotto in questione, nel caso in cui il difetto coperto da
garanzia venga riscontrato nel vostro prodotto durante il periodo di garanzia.
Il rivenditore in questione provvedera a rettificare il difetto, a propria
discrezione, alle condizioni stabilite dalla legge a tutela dei consumatori,
riparando il prodotto difettoso o sostituendolo (sostituendolo, in virtu
del presente, con un prodotto ricondizionato di qualita simile) oppure
procedendo al rimborso della somma versata per I'acquisto del prodotto.
La garanzia non copre i costi da danno conseguente o da perdita indiretta
0 qualsiasi spesa correlata alla richiesta di applicazione della garanzia,
come ad esempio una perdita imputabile all'incapacita di far funzionare
il prodotto. La garanzia non copre i costi relativi al noleggio di prodotti di
sostituzione. Inoltre, nel caso in cui la riparazione del prodotto sia possibile
solo modificando o demolendo I'edificio in cui & situato il prodotto stesso,
la garanzia non copre i costi o le spese relativi a tale/i modifica/che o
demolizione che si ritiene o si prevede siano di entita elevata. | prodotti
sviluppati principalmente per essere destinati all’'uso nel paese in cui sono
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venduti, a causa dei diversi sistemi di trasmissione e richieste di omolog-
azione, non sono coperti dalla presente garanzia nel caso in cui i difetti o
i malfunzionamenti siano riconducibili a un uso del prodotto in un paese
diverso. Ulteriori informazioni circa la possibilita di utilizzare il prodotto
in un paese diverso possono essere richieste al vostro rivenditore B&O PLAY.

Affinché la garanzia sia valida e per usufruire della stessa, € necessario
presentare la fattura originale ricevuta al momento dell’acquisto del
prodotto in questione al rivenditore B&O PLAY autorizzato presso il
quale si desidera far valere la propria garanzia.

La durata di tutte le garanzie tacite & limitata a 24 mesi a partire dalla data
in cui il prodotto e stato consegnato al primo utente finale.

Solo per il mercato australiano: / nostri prodotti sono coperti da garanzie
che non possono essere escluse ai sensi della legge australiana per i co-
nsumatori. L'utente ha diritto alla sostituzione o al rimborso in caso di un
guasto grave e al risarcimento per qualsiasi altro danno o perdita ragio-
nevolmente prevedibili. L'utente ha altresi diritto alla riparazione o alla
sostituzione dei prodotti se questi non risultano essere di qualita accettabile
e nel caso in cui il guasto non sia di grave entita.

Solo per il mercato statunitense: /n alcuni Stati non é consentita
I'esclusione o la limitazione di danni incidentali o conseguenti, pertanto
le limitazioni e le esclusioni sopra riportate potrebbero non applicarsi al
vostro caso. La presente garanzia vi riconosce diritti legali s-pecifici,

oltre ai quali potreste avere altri diritti che possono variare da Stato a Stato.
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Nederlands

BEPERKTE GARANTIE

Producten van B&O PLAY die zijn aangeschaft bij een B&O PLAY-detaillist
vallen onder een garantie. Het bedrijf dat de garantie verleent

(de garantieverstrekker) is B&O PLAY a/s, Peter Bangs Vej 15, 7600 Struer,
Denemarken, support@beoplay.com, + 45 9684 1122.

Opmerking: De garantie wordt verstrekt als aanvulling op de rechten
en rechtsmiddelen die aan u zijn toegekend door uw verkoper of
die aan u zijn toegekend onder de geldende wetgeving. Derhalve
blijft elk rechtsmiddel (zoals rectificatie, schadeclaim, recht tot
beéindiging van het contract) dat door de verkoper van het B&O
PLAY-product of onder de geldende wetgeving wordt toegekend
onverminderd van kracht.

De garantie dekt alle defecten (ten opzichte van de specificatie van het
desbetreffende product) die kunnen optreden in het product binnen de
hieronder genoemde garantieperiode, zij het met de hieronder beschreven
uitzonderingen.

Tenzij uitdrukkelijk anders aangegeven in documenten die worden verstrekt
in verband met de aankoop, bedraagt de garantieperiode 24 maanden.
De garantieperiode gaat in zodra het product of de producten is of zijn
afgeleverd bij de eerste eindgebruiker en eindigt 24 maanden na die
afleverdatum.

Deze garantie geldt niet voor enig product waarvan het serienummer is
verwijderd of gewijzigd, terwijl de garantie tevens vervalt als u wijzigingen
aanbrengt in de software die niet door B&O PLAY zijn geautoriseerd.
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Het volgende valt niet onder de garantie:

— Defecten die zijn veroorzaakt door verkeerd gebruik, onjuiste installatie,
onjuiste reparaties/wijzigingen of verkeerde aanpassingen van het product,
of verwaarlozing, met inbegrip van maar niet beperkt tot “inbranden”
van plasma, opblazen van luidsprekers en vergelijkbaar verkeerd gebruik.

— Defecten die zijn veroorzaakt door blikseminslag, brand, water of andere
gevallen van overmacht.

— Defecten in verbruiksartikelen (oftewel onderdelen waarvan wordt
verwacht dat zij regelmatig moeten worden vervangen met inbegrip
van, zonder uitzondering, batterijen, Blu-ray-discs, enz.) of gebruik
voorbij de verwachte levensduur van het desbetreffend verbruiksartikel.

— Geringe defecten in LCD- en plasmaschermen; gering in die zin dat er niet
meer dan vier (4) defecte pixels per miljoen pixels zijn op een bepaald LCD-
of plasmascherm. Bovendien geldt dat, als het scherm wordt opgedeeld
in negen (9) rechthoeken van gelijke grootte, er niet meer dan één (1)
pixel defect is in de middelste rechthoek van het scherm.

Met de hierin aangegeven uitzonderingen kunt u claims onder de garantie
indienen door contact op te nemen met de B&O PLAY-detaillist waar het
relevante product is aangeschaft als binnen de garantieperiode een defect
dat onder de garantie valt optreedt in uw product. De desbetreffende
detaillist zal het defect verhelpen door, naar zijn keuze, binnen de voor-
waarden die zijn vastgelegd in de wetgeving voor consumentenbescherming,
het defecte product te repareren, het te vervangen (vervanging is tevens
mogelijk door levering van een gereviseerd product van vergelijkbare
kwaliteit) of u de aankoopsom terug te betalen. De garantie dekt niet de
kosten van gevolgschade of indirect verlies of enige gerelateerd onkosten
met betrekking tot het indienen van een claim onder de garantie, zoals
verlies doordat het product niet kan worden gebruikt. De garantie dekt
geen kosten die zijn verbonden aan het huren van vervangingsproducten.
Bovendien geldt dat, als het alleen mogelijk is het product te repareren
door het gebouw waarin het product is geinstalleerd te wijzigen of te
slopen, de garantie geen (on)kosten dekt in verband met een dergelijke
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wijziging of sloop die als buiten proportie wordt beschouwd of waarvan
kan worden verwacht dat deze buiten proportie zal zijn. Producten die
speciaal zijn ontwikkeld voor gebruik in het land waar zij worden verkocht,
bijvoorbeeld ten gevolge van verschillen in uitzendsystemen en goed-
keuringseisen, vallen niet onder deze garantie indien defecten of storingen
worden veroorzaakt door het gebruik van het product in een ander land.
Teneinde informatie te verkrijgen over de mogelijkheid om uw product
in een ander land te gebruiken, neemt u contact op met uw B&O PLAY-
detaillist.

De garantie is alleen van kracht en u kunt alleen claims indienen onder
de garantie, als u de oorspronkelijke factuur die u hebt ontvangen bij
de aankoop van het desbetreffende product kunt overleggen aan de
geautoriseerde B&O PLAY-detaillist waarbij u uw garantieclaim wilt indienen.

De duur van alle impliciete garanties is beperkt tot 24 maanden vanaf de
datum waarop het product werd afgeleverd aan de eerste eindgebruiker.

Uitsluitend voor de Australische markt: Onze goederen worden geleverd
met garanties die niet kunnen worden uitgesloten onder de Australische
consumentenwet. U hebt recht op vervanging of restitutie bij een ernstige
storing en op vergoeding voor enige andere redelijke, te voorziene verliezen
of schade. U hebt tevens het recht de goederen te laten repareren of
vervangen als deze niet van acceptabele kwaliteit zijn en als het bij de
storing niet om een ernstige storing gaat.

Uitsluitend voor de Amerikaanse markt: /n sommige staten is de
uitsluiting of beperking van incidentele of gevolgschade niet toegestaan,
dus gelden de bovenstaande beperkingen of uitsluitingen mogelijk niet
voor u. Deze garantie geeft u specifieke wettelijke rechten en u beschikt
mogelijk over nog andere rechten die van staat tot staat kunnen verschillen.
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Portugués

GARANTIA LIMITADA

Os produtos B&O PLAY adquiridos a partir de um distribuidor B&O PLAY
autorizado estdo cobertos por garantia. A empresa que da a garantia (o
responsavel pela garantia) é a B&O PLAY a/s, Peter Bangs Vej 15, 7600
Struer, Denmark, support@beoplay.com, + 45 9684 1122.

Nota: A garantia é fornecida além dos direitos e solu¢des concedidas
pelo seu vendedor ou pela legislacdo em vigor. Portanto, qualquer
solucao (por ex. retificacdo, reclamacao por danos, direito a terminar
o contrato) concedida pelo vendedor do produto B&O PLAY ou pela
lei aplicavel permanece inalterada.

A garantia cobre todos os defeitos (comparados com a especificacdo do
produto em questdo) que possam surgir no produto dentro do periodo
de garantia abaixo mencionado, contudo com as excecdes indicadas.

Exceto se explicitamente indicado o contrario em documentos fornecidos
relacionados com a compra, o periodo de garantia é de 24 meses. O periodo
de garantia comeca a partir do momento em que o(s) produto(s) é(sao)
entregue(s) ao utilizador final e termina 24 meses ap6s esta data de entrega.

Esta garantia nao se estende a qualquer produto cujo numero de série
tenha sido apagado ou alterado, assim como a garantia ira terminar se
fizer modificacoes ao software nao autorizadas pela B&O PLAY.

O seguinte nao esta coberto pela garantia:

— Defeitos que tenham sido causados por utilizacao errada, instalacao
incorreta, reparacoes/modificacoes incorretas ou ajuste indevido do
produto, ou negligéncia, incluindo mas nao Iimitado a "queimadura”
do plasma, excesso de tensao das colunas e uma utilizacao inadequada
semelhante.

— Defeitos que tenham sido causados por trovoadas, fogo, agua ou outros
eventos de forca maior.
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— Defeitos em consumiveis (isto é, componentes que se prevé que precisam
de uma substituicao frequente, incluindo sem limitacao: pilhas, lasers
Blu-ray, etc.) ou utilizacdo além da durabilidade prevista do consumivel
em questao.

— Defeitos minimos nos ecras LCD e plasma; minimos no sentido em que
nao mais do que quatro (4) pixels com defeito por milh&o de pixels num
determinado ecra LCD/plasma. Além disso, se o ecra estiver dividido em
nove (9) dreas retangulares iguais, ndo pode haver mais do que um (1)
pixel com defeito na area central do ecra.

Com as excecbes aqui indicadas para reclamacao sob garantia, pode
contactar o distribuidor B&O PLAY onde o produto em questao foi adquirido,
se surgir um defeito coberto pela garantia no seu produto dentro do periodo
da garantia. O distribuidor em questéo ira corrigir o defeito quer por, sob
sua opgao, de acordo com as condicOes dispostas pela lei de protecao ao
consumidor, reparacao do produto com defeito, substituicao (substituindo
por um produto recondicionado de qualidade semelhante) ou devolvendo
o valor pago. A garantia ndo cobre os custos de danos consequenciais ou
perda indireta ou qualquer despesa relacionada com a reclamacéo sob a
garantia, tal como perda devido a incapacidade de utilizar o produto. A
garantia nao cobre custos relacionados com o aluguer de produtos de
substituicao. Além disso, caso so seja possivel reparar o produto ao modificar
ou demolir a construcao onde o produto esta, a garantia nao cobre qu-
aisquer custos ou despesas relacionadas com essa(s) modificacao(ées) ou
demolicao, que é considerada ou prevista como fora da proporcao. Os
produtos que foram desenvolvidos especialmente para a utilizagdo no pais
onde sao vendidos, por exemplo, devido a vérios sistemas de transmissao
e exigéncias de aprovacao, nao estao cobertos por esta garantia, se os
defeitos ou anomalias forem causados pela utilizacao do produto noutro
pais. Para obter informagéo sobre a possibilidade de utilizar o seu produto
noutro pais, contacte o distribuidor B&O PLAY.
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De modo a aplicar a garantia e a realizar uma reclamacao sob garantia,
deve apresentar a fatura original recebida no momento da compra do
produto em questéo, ao distribuidor B&O PLAY autorizado onde pretende
realizar a sua reclamacao sob garantia.

A duracao de qualquer e todas as garantias implicitas esta limitada a 24
meses a partir da data em que o produto foi entregue ao utilizador final.

Apenas para o mercado australiano: Os nossos produtos sdo entreques
com garantias que ndo podem ser excluidas sob a Lei ao Consumidor da
Austrélia. Vocé tem o direito a uma substituicdo ou reembolso para uma
avaria grave e a compensacao por qualquer outra perda ou dano razoa-
velmente previsto. Tem o direito a que os produtos sejam reparados ou
substituidos caso ndo sejam de qualidade aceitavel e se a falha nao for
uma avaria grave.

Apenas para o mercado americano: Alguns estados ndo permitem a
exclusao ou limitagdo de danos acidentais ou consequenciais, portanto
as limitacoes ou exclusées acima podem ndo se aplicar a si. Esta garantia
concede-lhe direitos legais especificos e podera também ter outros direitos
que variam dependendo do estado.
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Portugués do Brasil

GARANTIA LIMITADA

Os produtos B&O PLAY adquiridos em um distribuidor B&O PLAY
autorizado estao cobertos por garantia. A empresa que da a garantia
(o responsavel pela garantia) é a B&O PLAY a/s, Peter Bangs Vej 15,
7600 Struer, Denmark, support@beoplay.com, + 45 9684 1122.

Nota: A garantia é fornecida além dos direitos e solu¢bes dadas a
vocé pelo seu vendedor ou dadas a vocé sob a legislacdo aplicavel.
Portanto, qualquer solucdo (por ex. retificacdo, reclamacéo por
danos, direito de terminar o contrato) dada pelo vendedor do
produto B&O PLAY ou pela lei aplicavel permanece inafetada.

A garantia cobre todos os defeitos (comparados com a especificacdo do
produto em questdo) que possam surgir no produto dentro do periodo
de garantia abaixo mencionado, porém , com as expectativas definidas
abaixo.

Exceto se explicitamente indicado o contrario em documentos fornecidos
relacionados com a compra, o periodo de garantia é de 24 meses. O periodo
de garantia comeca quando o(s) produto(s) é(sao) entregue(s) ao usuério
final e deixa de ser valido 24 meses apds esta data de entrega.

Esta garantia ndo se estende a qualquer produto cujo nimero de série tenha
sido apagado ou alterado, assim como a garantia terminara se vocé fizer
modificagdes no software ndo autorizado pela B&O PLAY.

O seguinte ndo esta coberto pela garantia:

— Defeitos que sao causados por uso inadequado, reparacdes/modificacdes
incorretas ou ajuste incorreto do produto, negligéncia, incluindo mas
nao limitada a "queimadura" do plasma, sobretensao das colunas e
utilizacao errada similar.

— Defeitos que tenham sido causados por trovoadas, fogo, agua ou outros
eventos de forca maior.
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Defeitos em consumiveis (isto é, componentes que se espera que neces-
sitem de substituicao regular, incluindo sem limitacdo: pilhas, lasers
Blu-ray, etc.) ou que sejam usados além da durabilidade prevista do
consumivel em questao.

— Defeitos minimos nas telas LCD e plasma; minimos neste sentido deve
referir-se a ndo mais de quatro (4) pixels com defeito por milhdo de pixels
em uma determinada tela LCD/plasma. Além do mais, se a tela estiver
dividida em nove (9) areas retangulares iguais, nao deve haver mais
de um (1) pixel com defeito na area central da tela.

Com as excecbes aqui indicadas para reclamacdes sob garantia, pode
contatar o retalhista B&O PLAY onde o produto relevante foi comprado,
se um defeito coberto pela garantia surgir o seu produto dentro do periodo
da garantia. O retalhista em questdo ira corrigir o defeito ao, por sua opgéo,
dentro das condigoes dispostas pela lei de protecao ao consumidor, reparar
o produto com defeito, substitui-lo (substituindo-o por um produto re-
condicionado de qualidade similar) ou devolvendo-lhe o valor pago. A
garantia nao cobre os custos de danos consequienciais ou perda indireta
ou qualquer despesa relacionada com a reclamacao sob a garantia, como
a perda de possibilidade de utilizar o produto. A garantia nao cobre custos
relacionados com aluguel de produtos de substituicdo. Além do mais, se
so for possivel reparar o produto modificando ou demolindo o edificio onde
o produto esta colocado, a garantia nao cobre quaisquer custos ou despesas
relacionadas com essa(s) modificagdo(oes) ou demolicéo, que seja consi-
derada ou prevista como fora da proporcao. Os produtos que sao desen-
volvidos especialmente para serem utilizados no pais onde sao vendidos,
por exemplo, devido a vérios sistemas de transmissao e exigéncias de
aprovacao, nao estao cobertos por esta garantia, se os defeitos ou avarias
forem causados pela utilizacdo do produto em outro pafs. Para obter
informacao sobre a possibilidade de utilizar o seu produto em outro pais,
contate o seu retalhista B&O PLAY.
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De modo a garantia se aplicar, e realizar a reclamacao sob garantia, vocé
deve apresentar a fatura original, recebida quando comprou o produto
em questao, ao retalhista B&O PLAY autorizado onde pretende fazer o
seu pedido de reclamacéo sob garantia.

A duracao de qualquer e de todas as garantias implicitas esta limitada a
24 meses a partir da data em que o produto foi entregue ao usuario final.

Somente para o mercado australiano: Nossos produtos sdo entreques
com garantias que ndo podem ser excluidas sob a Lei ao Consumidor da
Australia. Vocé tem o direito a substituicdo ou reembolso para uma avaria
grave e direito a compensacao por qualquer outra perda ou danos razo-
avelmente previstos. \océ tem também direito a que os produtos sejam
reparados ou substituidos caso ndo sejam de qualidade aceitével e a falha
nao seja uma avaria grave.

Somente para o mercado americano: Alguns estados ndo permitem a
excluséo ou limitacao de danos acidentais ou conseqienciais, portanto
as limitacées acima poder-se-do nao aplicar a vocé. Esta garantia da-lhe
direitos legais especificos e vocé pode ter outros direitos que variam
dependendo do estado.
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EAANVIka

MEPIOPIZMENH ETTYHXH

Ta mpoidvta B&O PLAY, Ta omoia £xouv ayopacBei amé e£0u01060TNHEVO EUMOpo
Navikig Tng B&O PLAY, kaAumrtoviat ano eyyunon. H etaipeia mou mapéxel tnv
eyyunon (o eyyuntrq) eivai n B&O PLAY a/s, Peter Bangs Vej 15, 7600 Struer, Aavia,
support@beoplay.com, + 45 9684 1122.

Inueiwon: H eyyunon mapéxetal emmpoofETwe Twv SIKAWHATWY Kat

TWV EVSIKWY PHECWV TIOU 0AE TAPEXOVTAL A6 ToV TWANTH 6ag 1y BAcEL TNG
1oxVoVOaG VOHOBESING. SUVETWCE, omoloSHToTE évdiko péoo (.. S1opbwon,
aywyn amolnuiwong, Sikaiwpa katayyehiog Tne cupBacng) mapéxetat amd
TOV TWANTH Tou TPoidvTog B&O PLAY i BAoel Tou 1oXUoVTOG SIKaiou apapével
AVEMNP£AOTO.

H eyyUnon kaOTTer SAa Ta EAATTWHATA (O CUYKPLON HE TIC TIPOSIAYPAPES TOU
U6 €€€TAON MPOIOVTOC) TIOU UMOPE( VA TTPOKUYOULV QVaQOPIKA HE TO TTPOTOV,
£VTOC TNG KATWOL avapepOpEVNG TIEPIOSOUL TNG £YYUNONG, IXUOVTWY, WOTOO0,
Twv e§alpEcewv Tou opilovTal TapakaTw.

EKTOG KL av SNADVETAL pNTA Kal SIAPOPETIKG OTA £YYPapa TIOU TTAPEXOVTAl
o€ oUVEEDN HE TNV ayopd, N epiodo¢ TNG £yyunong éxel SIAPKELR 24 UNVOV.
H mepiodog tne eyyunong Eexiva pe Ty mapddoon Tou/Twv MpoidvTog(wv)
OTOV TIPWTO TENKO XPHOTN KAl TAVEL VA IOXVEL 24 UVEC HETA TNV NUEPOUNVIA
napadoong.

H mapouoa eyyunon dev emekTelveTal G€ TPOIOVTA, O OEIPIAKOC APIBHOS TwV
oroiwv exel alolwOE( 1y Tpomomolnel, evy kat n eyyunon Ba mayel va 1ox Vel av
TIPOREITE O TPOTIOTIOITELS ETT{ TOU AOYIOIKOU, OL OTT0{EC Sev éxouv e€ouatodotnOel
ano v B&O PLAY.
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Ta akohouBa Sev KaNOTITOVTalL and TNy yyunon:

- Ehattpata mou mpokAiBnkav ané e09aidévn xpron, E0Qaidévn
£YKATAOTAON, EOQPANUEVEC ETIOKEUEC/ TPOTIOTIOINOELG I KAKN TTPOGAPHOYN
TOU TTPOIOVTOG 1) AHENELQ, OUNTIEPINAUBAVOpEVWY, XWP(G TTEPIOPIONS, TOU
povtapiopatog (‘burn in”) Twv TnNAeopdoewv plasma, Tng uTEPOSIYNONG
(overdriving) Twv NXEiWV, KAl TAPOHUOIWY EGPANUEVWY XPHOEWV.

- Ehattpata mou mpokAiBnkav arné kepauvd, mupkayld, vepd i GAa
TIEQIOTATIKA AVWTEPAC Biac.

- EAaTTOpOTA Twv avahwoipwy (ToL, Twv 60pTNUATWY TTOL avapéveTal va
anartovV TAKTIKH AVTIKATAOTAGT, OUUTMEPIAAHBAVOHEVWY, XWPIG TTEPLOPIOHO:
unataptav, Mep Blu-ray, KAL) 1 xprnon twv ev Adyw avaAwoiuwy mépav tng
QVapevopEVNE SIapKeLag (Wi Toug

- Aeutepetovta ehattpata oTic 086veg LCD kat plasma, Seutepelovta pe TV
£uvola 0TI eV TIPOKEITAL YIa TIEPIO0OTEPA and TEOOEPA (4) ENATTWHATIKA pixels
ava ekatoppvplo pixels oe omoladnmote 086vn LCD/plasma. Emmpoobétwe,
av n 0Bovn xwpiletal oe evvéa (9), iowv SI00TACEWY OPHOYWVIEG TIEPIOKES, eV
Ba mpénel va unapyouv TeploooTepa arod éva (1) ENaTTwHaTIKG pixel oTnv
KEVTPIKN TIEPLOXT TNG 086vVNC.

Agdopévwy Twv mapandvw SnAwbelowv e€aipéoswv amd Tnv eyyunon, Suvatal
Va EMKOWVWVAOETE HE ToV EUropo Alavikiic B&O PLAY, amd Tov omoio ayopdoate
TO TIPOIGV, AV TIPOKUYPEL KATIOIO EAATTWHA ETT{ TOU TPOIOVTOC 0ag, TO OToio
KaAUTTITETaL amd TNV €yyUnon, EVTOE TNE meplodou 1oxV0G TNG eyyvnone. O ev
AOYW EUmopog NaviKrG Ba amokaTtaoTr el To EAATTWHA, ETE, KAT' EMAOYRV TOU,
Kat avahoya pe Toug dpoug mou opidel To Sikalo mPooTaciag Twv KATavaAwTwy,
£[TE [UE TNV ETTIOKEUT TOU EAATTWHATIKOU TIPOIOVTOG, E(TE HE TNV AVTIKATACTACH
Tou (070 MapdV aVTIKABIoTWVTAG TO HE £V QVAKATAOKEUAOHEVO TIPOIOV TIAPOLOLAS
TIOIOTNTAK), EITE PE TNV EMOTPOP] TOU TTOCOU TNG AYOPAC O €04C. H eyyunon
Sev KANUTTTEL T KOOTN emakdAouBnG r éupeong (nuiag, oUTe Samaveg, mpog
anolnpiwon BEoel Tng eyyunong, oxeTICOHEVEG e (npia Aoyw Tne aduvapiag
Aeltoupyiag Tou mpoidvTog. H eyyunon Sev kaAUTTTEL KOOTN TTOU GUVEEOVTAL HE TV
gvolkiaon mpoiovTwv avTikatdoTtaonc. Emmpdobeta, av n MOKeLT| TOU TPOIGVTOG
ival Suvatr povo pe Tpomomoinan i KATESAPION Tou KTIPIoL 0To Omoio BpiokeTal
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TO POV, N £yyunon Sev KANUTTTEL Kavéva KOOTOG 1} Samavn OXETIKO HE TETOIOU
eidoug Tpomomoinon(elc) fi katedagion, ot omoieg Bewpouvvtal fy PoPAEmovTal
w¢ Suoavaloye. Ta poidvTa, Ta omoia avanTuoooVTal CUYKEKPIEVA Yia Xprion
0T XWPa oTnv omoia WAhouvTal, Tx. AOyw SIAPOPETIKWY OUOTNUATWY HETAG00NG
Kal QmalTioEwy €yKplong, v KAAUTITOVTAl amé TNV mapouoa eyyunon, av
TIPOKANBOUV EAATTWHATA f} SUOAEITOUPYIEG AOYW TNG XPrONG TWV TTPOIOVTWY OE
AMEC XWpPeG. Mpokelévou va evnpepwOEiTe, avapopika pe TNy mbavotnta
XPONG TOU TIPOIOVTOG 0aG O KATOLA GANN XWPQ, EMKOIVWVIOTE HE TOV EUMTOPO
Navikrg B&O PLAY cac.

MPOKEIEVOU VA LOXVEL N £YYUNON KAl VA UITOPE(TE va KAVETE XPrON Twv
SIKAWHATWY TIOU 00 TAPEXEL, Ba TPETEL va TTPOOKOUICETE TO TIPWTOTUTIO
TIHOAOYI0 TIOL AARATE KATd TNV ayopd Tou TPOIOVTOG, 0TOV E£0UCIOSOTNUEVO
£umopo Mavikrig B&O PLAY , otov omoio emBupieite va aoknoeTe 1a Sikawpata
TNC EYYUNONE 0aC.

H S1apkela omolaoSAIOTE Kal OMWV TWV EVVOOUHEVWY EYYUNOEWY TEPIopileTal
0€ 24 priveg ano TNV Npepopnvia mapadoaong Tou PoIdVTog OTOV MPWTO TEAKO
Xxprotn.

Movo yia Ty ayopd tng Auotpahiac: Ta ayadd pag ouvodevovial anod eyyuroeis
1ou bev eival Suvatd va eéaipedolv kata to Auotpaiavé Aikalo Katavarwtdv.
AlKaioU0Te QuTIKaTaoTaon 1j emotpoQn XPNUATWV yia omoladATIOTE MpwTelouoa
BAGBN kat amolnuiwon yia omrotadrinote aAAn ebdoya mpoPAenduevn anwisia ri (nuia.
Emione SikatoUoTe emokeur i avtikatdotaon twv ayabwv, av ta ayadba Sev sivai
amodektric moidtnTag kat n fAGRn Sev apopd mpwrebouvoa PAGAN.

Movo yia v ayopd twv HMA: Karmoieg moArteiec Sev emmpémouy tnv e€aipeon
OCUUTTTWUATIKWV 1 ETakGAouBwv {NUIV, CLVETTWG, Ol TAPATIAVW TEPIOPICUOL I}
e€alpéoeic evoéxeTal va unv IoxUouVY yia e0G¢. H mapouoa eyyonon oag mapéxel
OUYKEKDIUEVA VOUIKG SIKQIDUATA, EVW EVOEXETAI VA EXETE K GAa SiKaidpaTa, Ta
ormoia dlagopornololvTal o€ KAbe moAitela.
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Polski

OGRANICZONA GWARANCIA

Produkty B&O PLAY zakupione od autoryzowanego sprzedawcy objete sa
gwarancja B&O PLAY. Firma udzielajaca gwarancji (gwarant) to B&O PLAY
a/s, Peter Bangs Vej 15, 7600 Struer, Dania, support@beoplay.com,
+459684 1122.

Uwaga! Gwarancji udziela sie jako dodatku do praw i mozliwosci
dochodzenia roszczen zapewnianych przez sprzedawce lub przez
odpowiednie przepisy prawa. Dlatego tez kazde prawo (np. nakaz
usuniecia usterki, zadanie odszkodowania, prawo zerwania umowy)
zapewnione przez sprzedawce produktu B&O PLAY lub przez
odpowiednie przepisy prawa pozostaje bez zmian.

Gwarancja obejmuje wszelkie wady (w odniesieniu do specyfikacji danego
produktu), ktére moga powstac w produkcie w trakcie trwania okresu
gwarancyjnego, poza wyjatkami wymienionymi ponizej.

Okres gwarancji wynosi 24 miesiace, chyba ze podano inna informacje
w dokumentacji zakupu. Okres gwarancji rozpoczyna sie, gdy produkt
lub produkty sa dostarczone do pierwszego uzytkownika koricowego,
a konczy sie po 24 miesiacach od daty dostarczenia produktu.

Gwarancja nie obejmuje produktu posiadajacego zamazany lub zmieniony
numer seryjny. Gwarancja traci waznosc takze po dokonaniu zmian
w oprogramowaniu, na ktére B&O PLAY nie wyrazit zgody.

Gwarancja nie obejmuije:

— uszkodzen, ktére powstaty podczas niewtasciwego uzycia, niewtasciwej
instalacji, niepoprawnie wykonanych napraw/zmian, wprowadzenia ztych
ustawien produktu, zaniedbania obejmujacego, ale nie ograniczajacego
sie do trwatych plam na ekranie, nadmiernej eksploatacji gtosnikow
i podobnego niewtasciwego uzycia;

— uszkodzeri spowodowanych przez uderzenie pioruna, pozar, powo6dz
lub inne przypadki sity wyzszej;
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— uszkodzen towar6w konsumpcyjnych (tzn. elementéw, ktére wymagaja
regularnej wymiany, obejmujacych, ale nie ograniczajacych sie do baterii,
laseréw Blu-ray itd.) lub uzycia poza okresem przydatnosci danego towaru
konsumpcyjnego;

nieznacznych uszkodzen wyswietlaczy LCD i plazmy; nieznacznych w tym
wypadku oznacza nie wiecej niz czterech (4) na milion pikseli na danym
wyswietlaczu LCD lub plazmie. Ponadto jesli wyswietlacz podzielony
jest na dziewiec (9) réwnych prostokatnych obszaréw, w srodkowej
czesci wyswietlacza nie powinien znajdowac sie wiecej niz jeden (1)
uszkodzony piksel.

Poza wyzej wymienionymi wyjatkami w celu ztozenia roszczenia
gwarancyjnego mozna skontaktowac sie ze sprzedawca B&O PLAY

w miejscu, w ktérym dany produkt zostat zakupiony, jesli w trakcie okresu
gwarancyjnego zostanie w wykryta usterka w produkcie. Sprzedawca
jest zobowiazany do naprawy usterki w wybrany przez siebie sposob:
albo, zgodnie z warunkami ochrony praw konsumenta, przez naprawe
uszkodzonego produktu, jego wymiane (takze wymiane na produkt
nowszej generacji o podobnej jakosci), lub zwrot pieniedzy. Gwarancja
nie obejmuje kosztéw szkody wtornej lub straty posredniej ani zadnego
wydatku poniesionego w podobnym przypadku, na przykiad straty
wynikajacej z braku umiejetnosci postugiwania sie produktem. Gwarancja
nie obejmuje kosztéw zwiazanych z wypozyczeniem produktéw zamiennych.
Dodatkowo jesliistnieje mozliwos¢ naprawy produktu wytacznie przez
modyfikacje lub rozbidrke budynku, w ktérym znajduje sie produkt, to
gwarandja nie obejmuje kosztow ani wydatkow zwiazanych z wykonaniem
takich lub takiej modyfikacji lub rozbiorki, o ktorych wiadomo, ze sa
nieproporcjonalne. Produkty, ktére zostaty specjalnie zaprojektowane do
uzytku w kraju sprzedazy, na przyktad ze wzgledu na rézne systemy
transmisji i wymagania homologacyjne, nie sa objete gwarancja,

w przypadku gdy usterki lub niepoprawne funkcjonowanie produktu sa
spowodowane uzyciem produktu w innym kraju. Aby uzyskac informacje
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o mozliwosci korzystania z produktu w innym kraju, nalezy skontaktowac
sie ze sprzedawca B&O PLAY.

Aby skorzystac¢ z praw gwarancyjnych i ztozy¢ roszczenie gwarancyjne,

nalezy przedstawic oryginalna fakture, otrzymana w momencie zakupu
produktu, autoryzowanemu sprzedawcy B&O PLAY w miejscu, w ktérym
planowane jest ztozenie reklamacji.

Czas trwania wszystkich dorozumianych gwarancji nie przekracza 24
miesiecy od daty dostarczenia produktu do pierwszego uzytkownika
koncowego.

Dotyczy tylko rynku australijskiego: Nasze towary posiadaja gwarancje,
ktorych nie mozna wykluczy¢ moca australijskich praw konsumenta.
Uzytkownikowi przystuguje do prawo wymiany towaru lub zwrotu pieniedzy
w przypadku znalezienia znacznej wady produktu i rekompensaty za inne
przewidywalne w granicach rozsadku straty lub szkody. Ponadto uzytkownik
ma prawo do naprawy lub wymiany towaru, jesli nie bedzie on spetniat
oczekiwanej jakosci lub wada nie bedzie mogta zostac zaliczona do wad
znacznych.

Dotyczy tylko rynku amerykanskiego: W niektdrych stanach prawo
nie pozwala na wylaczenie lub ograniczenie szkéd przypadkowych lub
wtornych, dlatego tez powyzsze ograniczenia lub wyjatki moga nie miec¢
zastosowania w przypadku danego uzytkownika. W ramach gwarancji
uzytkownikowi przystuguja specjalne prawa. Moze on ponadto posiadac
inne, dodatkowe prawa, ktore moga sie roznic¢ w zaleznosci od stanu.
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Pyccknn

OrPAHUYEHHAA TAPAHTUA

fapaHTnA pacnpocTpaHaeTcs Ha NpofykTbl B&O PLAY, nprobpeTeHHble
y aBTOPU30BaHHOrO PO3HNYHOrO NpoAasLa B&O PLAY. Komnanus,
npefoCcTaBAioLLan rapaHTuio (rapaHT) - B&O PLAY a/s, Peter Bangs
Vej 15, 7600 Struer, [laHus, support@beoplay.com, + 45 9684 1122.

BHumaHwe: FapaHTuA faetca B JONONHEHME K NpaBamM 1
cpefcTBam NpaBOBOM 3alUThl, NpefocTaBNeHHbIM Bam Bawmnm
npopasLOM, Mnn obecrneynBaoLMMCsa B paMKax MPUMEHNMOTO
3akoHopaTenbcTBa. Mo3Tomy noboe cpeAcTBO NPaBOBOW
3awWmTbl (HanpumMep, TpeboBaHWe 06 ycTpaHeHUN feheKToB
VN Bo3MelLLleHUn yObITKOB, MPaBO pacTOPrHyTb AOrOBOP),
rapaHTMpoBaHHoOe nNpofjasLom npogykta B&O PLAY vnn
[eNCTBYIOLWUM 3aKOHOaTeNIbCTBOM, OCTaeTCs B cuile.

lapaHTUsA NoKpbiBaeT Bce fiedekTbl (BbIABNEHHbIE B CONOCTaBAEHUM CO
cneuunduKaLmein paccMaTpuBaeMoro NpoAyKTa), KOTopble MOryT GbiTh
06Hapy>eHbl B NPOAYKTE B TeYEHME HUXEYNOMAHYTOrO rapaHTUHOrO
CpOKa, 33 UCKIIOYEHNEM CIlyHaeB, ONUCaHHbIX HUXe.

Ecnn MHoe ABHO He yka3aHo B AOKyMeHTaLuy, CONpoBoXatoLLei
NPUOBPETEHHBIN MPOAYKT, rapaHTUIAHDBIA CPOK COCTaBNseT 24 MecaAua.
Hayanom rapaHTUHOrO CpoKa CHNTAeTCA MOMEHT JOCTaBKM NPOAyKTa(oB)
nepBOMY KOHEYHOMY MOJb30BaTeSNIO; rapaHTUIHbIA CPOK 3aKaH4YMBaeTCA
Yyepes 24 mecALa nocne 3Toi Aathl.

HacToAlan rapaHTVa He pacnpoCTPaHARTCA Ha NPOAYKThI, Yeit
PerncTpaLmMoHHbI HoMep Bbln CTEePT MK U3MEHEH; efiCTBMe rapaHTu
Tak>e npekpaLyaeTca B TOM clyyae, ecv Bbl BHOCUTe B nporpamMmHoe
obecneyeHne U3MeHeHNsA, He NpefycMoTpeHHble B&O PLAY.
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[le/icTBME rapaHTUM He pacnpoCTPaHAETCA Ha ClefyloLLne cayvan:

— [ledpeKTbl, BbI3BaHHbIE HEKOPPEKTHBIM UCMOb30BaHNEM, HENPaBUIBbHOM
YCTaHOBKOM, HeMpaBW/IbHbIM PEMOHTOM/MOANMUKALUAMY NN
HenpaBWIbHOW PErynnpoBKOV NPOAYKTa, a Takxke HeBPeXXHbIM
OTHOLLEHVEM, BKJIOYas, HO He OrpaHn4nBanch "BbbxuraHnem"
MNa3Mbl, MPeBbILLIEHNEM HOPMaNIbHOrO YPOBHSA Harpy3ki Ha AMHaMUKN
1 MPOYMMK Clly4asmMy NofoOHOro HEKOPPEKTHOrO NCMOsb30BaHNA.

— [ledhekTbl, BbI3BaHHblEe YAapOM MOJHWW, MOXapOoM, BOAOWN WA ApYrumMu
POpPC-MaKopHbIMK 0OCTOATEIbCTBAMMU.

— [lecheKkTbl B pacxofjHbix MaTepuanax (T.e. KOMMOHeHTax, TpebyioLLmx
perynsapHov 3aMeHbl, BKJlOYasA, HO He OrpaHn4MBasch batapeiikamu,
CUHe-1oneToBbIMM Nasepamt Blu-ray v T.4.) Wi ncnonb3oBaHve
COOTBETCTBYIOLLEr0 PAaCXOAHOr0 MaTepuana no NCTeYeHun ero
npeznosiaraemMoro cpoka 3kcryaTtaLum.

— He3HaunTenbHble fedeKTbl B XUAKOKPUCTANNYECKNX U Na3MeHHbIX
JKpaHax; B AJaHHOM KOHTEKCTe He3HauNTeNbHbIM AeeKTOM cunTaeTcs
Hanunuune He Gonee Yem yeTbipex (4) fedekTHbIX NMKCenen Ha Kax abli
MWJIIVOH MUKCeNen COOTBETCTBYIOLLIEro XMAKOKPUCTaNN4eckoro/
naa3MeHHOro skpaHa. Kpome Toro, ecin pasfennTb 3KpaH Ha AeBATb
(9) paBHbIX NPAMOYrobHbIX 06NaCcTel, B LEHTPaNbHOM 061acTN 3KpaHa
He JOJIXKHO HaxoanTbesA bonee ogHoro (1) fethekTHOro nukcens.

C y4eTOM NepeyncieHHbIX B HaCTOALLEM AOKYMEHTEe UCKIIoYeHUi 13
criy4aes, MNOKpPbIBaeMbIX FapaHTMeVI, Bbi Brpase CBA3aTbCA C PO3HNYHbIM
npogasLiom B&O PLAY, y koToporo 6bin npuobpeTeH COOTBETCTBYOLLMIA
NPOAYKT, eC/I B 3TOM NPOAYKTe B TeYeHne Cpoka [eicTBIUA rapaHTum
obHapyxuBaeTca flechekT, NOKpbIBaeMblil AaHHON rapaHTuen.
CoOTBETCTBYIOLLW PO3HWYHBIN NpofaBeL, 00A3yeTcA, No cBoeMy Bbibopy
1 B NOPAAKE, YCTaHOBIEHHOM MPVUMEHVIMbIM 3aKOHOM O 3alluTe
noTpebuTenen, ycTpaHuTb 06HapY>XeHHbI fedekT, OTPEMOHTUPOBaB
LledeKTHbI NPOAyKT, 3aMeHVB ero (B JaHHOM CJlyyae NoApasyMeBaeTcs
3amMeHa Ha OGHOBJIEHHbIN MPOAYKT aHaNIorMYHOro KavecTsa), Un xe
BepHyB Bam ynnayeHHyto Bamu cymmy nokynku. fapaHTVis He MoKpbiBaeT
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KOCBEHHble y6bITKVI nnn yu.lepﬁ, a Takxxe nobble pacxobl, CONPAXEHHbIE
c npoueccom nogavun npeteH3nm no FapaHTV]VIHb\M O6ﬂ33Te}1bCTBaM,
BKJlOYaA yLuep6, HaHeCeHHbIN HeCNOCOBHOCTHIO 3KCNayaTMpoBaTb
npoAykKT. FapaHTvm He NOoKpbIBaeT 3aTpaThbl, CBA3aHHbIe C apew:l.oﬁ
I'IpOﬂyKTOBGaMeHVITeJ‘IeI;I. KpOMe TOro, ec/in pPeMOHT NPOAYKTa
BO3MOXEH NCKIOYUTENBHO NPW yCTTIOBUU USMEHEHUA NN YHUYTOXEHUA
3[aHMA, B KOTOPOM pacnonaraetca ,ananZ NPOAYKT, rapaHTuA He
MOKPbIBaeT HNKAKNX COMPAXEHHbIX C I'\O,ElO6Hb\M I/IBMQHEHI/IEM(HMI/I) wnn
paspyLueHvem 3atpaT Uan pacxofoB, KOTOPbIE, COrlacHoO pacyetam
U NpeanonoxXeHnAam, ABNAOTCA HeCcoOpasMepHbIMU. ﬂpOlJ,yKTbl,
pa3pa60TaHHb\e cneymnanbHO ANA NCNonb30BaHUA B TOW CTpaHe, Ha
TEpPUTOPUMN KOTOPOI OHM NPOAAIOTCA - HanpUMep, COBMeCTUMble C
onpefeneHHbIM BUWAOM Nnepefatoumx CMcTem, Uin >xe CoOoTBeTCTByoune
0cobbiM Tpe6OBaHMﬂM yTBEep>XAatouwmnx opraHoB - He nognagatoT nNog
}J.eI7ICTBVIE HaCTOﬂLueVI rapaHTin B Ciiy4ae, ecin JJ.ereKTb\ nwnu cbon B
nx (byHKLLI/IOHVIpOBaHI/IVI BbI3BaHbl NCMOJIb30BaHMEM NMPOAYKTa B ,ElpyI’OVI
CTpaHe. 3a IAHCbOpMaIJ,MEVI OTHOCUTENBHO BO3MOXXHOCTU MCNONb30BaHNA
npuobpeTeHHOro Bamu NpoAyKTa B Apyroi cTpaHe, Noxanyncra,
obpatanTecs K Balemy posHnuHomMy npogastyy B&O PLAY.

B yenax obecneyeHna [eiiCTBUA rapaHTUy U NOAauy COOTBETCTBYIOLLi
npeTeH3Un No rapaHTUy Bbl 06A3aHbl NPeACTaBUTb OPUTMHANbHbIN
CYeT, MoJTyYeHHbI B MOMEHT MOKYMK/ COOTBETCTBYIOLLEro NpoayKTa,
TOMY aBTOPM30BaHHOMY pO3HMYHOMY npoaasLy B&O PLAY, koTopomy
Bbl Xxenaete npeAbABUTL CBOU TpeGOBaHUA MO rapaHTUM.

HpOﬂOJ’I)KVITEJ'IbHOCTb nobon nonpasymeaaemoﬁ rapaHTun orpaHnyeHa
24 MecAluaMn C Aatbl LOCTaBKW NPOAYKTa NepBOMY KOHEYHOMY
nosib30BaTesNto.
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CnepytoLmnii TEKCT KacaeTcst UCKIYUTENbHO aBCTPaNNNCKOro
pbIHKa: [apaHTuy, COMPOBOXAAIOLLME HALLN TOBAPbI, HE MoAIexat
UCKIIOYEHIMIO B COOTBETCTBUM C aBCTPASIMVICKUM 3aKOHOAATENILCTBOM O
3aLynTe MHTEPecoB rnoTpebuTesned. Byl uMeeTe Npaso Ha 3ameHy U
BO3MeLyeHue NOTPaYeHHOA CyMMbl Py OOHapyXeHU B MPOAYKTax
KPYnHbIX CO0€eB, a TakXke Ha KOMMeHcaLuio 3a J1obble Jpyrie pazymMmHO
oxugaembie yobITKN UKW NOBPEX[EHUA. Bbl Takxe nmeeTe npaso Ha
PEMOHT Un 3aMeHy ToBapa B C/ly4ae, eC/iv OH He COOTBeTCTByeT
pUeMaIEMOMY yPOBHIO Ka4eCTBa, 1 eC/Iv BblABIEHHbIE HapyLLIEHNSA
DYHKYMOHUPOBaHWA He MPefCTaBaaT cOOOM KpPyrHbIA COOM.

CrnepyloLmin TeKCT KacaeTcsl UCKJTIOYUTENIbHO CeBepo-
amMepUKaHCKOro pbiHKa: HekoTopble LwTaThl 3anpeLyaoT
npUMeHeHue UCKTIOYEHWUI W OrPaHNYeHNIA K CyYailiHbIM Nn
KOCBEHHbIM yObITKaM, TakuM 06pa3oM, CyLyecTByeT BePOATHOCTb
TOrO, YTO BbILLIEYMOMSAHYTbIE OrPaHUYEHUA NN UCKITIOYEHNA MOTYT

He pacrpoCTPaHATLCA Ha MPUOBPeTeHHbIA Bamu npoRykT. HacToswas
rapaHTua faeT Bam onpeseneHHsle opuandeckue npasa; B 3aBUCUMOCTA
OT LiTaTa Bbl Takxe MOXeTe pacronarats PAAOM APYruX npas.
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Magyar

KORLATOZOTT GARANCIAVALLALAS

A hivatalos B&O PLAY viszonteladoktol vasarolt B&O PLAY termékekre
garanciavéllalas érvényes. A garanciat véllalé vallalat (garanciavallalo) a
B&O PLAY a/s Peter Bangs Vej 15, 7600 Struer, Dania, support@beoplay.
com, + 459684 1122.

Megjegyzés: A vallalt garancia az értékesité vagy a vonatkozé
térvények altal biztositott jogokon és jogorvoslatokon felul
alkalmazandé. Ennek megfelel6en a B&O PLAY termék forgalmazoja
vagy a vonatkozo térvények altal biztositott barminemd jogorvoslat
(pl. javitasok, kartéritési kérelem, szerzédésbontasi jog) érintetlen
marad.

A garancia barmely olyan hibara érvényes (a termék lefrasaval
Gsszehasonlitva), amelyet a terméken az alabb ismertetett jotallasi id6szakon
beltl fedeznek fel az alabb meghatarozott kivételek alkalmazasaval.

Ha a vasarlaskor atadott dokumentumok masként nem rendelkeznek,
akkor a jotéllasi idészak 24 honap. A jotallasi idGszak kezdete a termék
az els6 végfelhasznalohoz valé kiszallitasatol szamitando, és a kiszallitasi
idopontjatol szamitott 24 honap elteltével sz(inik meg.

A garancia nem terjed ki olyan termékre, amelynek a sorozatszama
megrongalddott vagy médositottak. A garanciavallalas érvényét veszti,
ha a szoftverben a B&O PLAY altal nem jovahagyott valtoztatasokat
hajtanak végre.

Az aldbbiakra nem terjed ki a garancia:

- Olyan meghibasodasok, amelyeket a termék helytelen hasznalata, nem
megfelelo telepitése valamint javitasai/maédositasai vagy beallitasa illetve
gondatlansag okozott, beleértve tobbek kozott a plazma "beégését”,
a hangszorok tulterhelését és hasonlo nem megfelelé hasznalatot.

- Olyan meghibasodasok, amelyeket villdmcsapas, tlzeset, vizkar vagy
egyéb vis major esemény okozott.
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- Fogy6eszkozokben bekovetkezett meghibasodas (pl. rendszeres cserét
igényl6 6sszetevok, beleértve tébbek kozott: elemek, Blu-ray lézerek,
stb.) vagy a kérdeéses fogyoeszkoz varhatd élettartaman tal torténd
hasznalata. .

- Az LCD- vagy plazmakijelzokben tapasztalt kisebb hibék; a kisebb itt a
négy (4) hibas képpont/milli¢ képpontnal nem nagyobb teruletetjeleml
az adott LCD-/plazmakijelzén. Ezenfelll, a kijelzdt kilenc (9) egyenld
téglalap alaku terletre osztva nem lehet egy (1) hibas képpontnal tobb
a kijelz6 kozéps6 teriletén.

Az itt meghatérozott kivételek alkalmazéasaval, ha a garanciavallalas ltal
fedezett hibat tapasztal a B&O PLAY termékén a jotallasi idoszakon beldl,
akkor keresse fel valamely hivatalos B&O PLAY forgalmazot a vilag barmely
pontjan. A felkeresett B&O PLAY forgalmazé a fogyasztovédelmi torvények
dltal meghatarozott feltételek betartasaval a sajat belatésa szerint a hibés
termék megjavitasaval, kicserélésével (egy azonos minGségli Uj termékre
cserélésével) vagy a vételi 6sszeg visszatéritésével orvosolja a hibat.

A garancia nem fedezi a garanciavallalas igénybevétele kovetkeztében
keletkezett karokat, kdzvetett veszteségeket vagy kapcsolédo koltségeket,
azaz példaul a termék hasznalatanak szlineteltetése okozta veszteségeket.
A jelen garancia nem fedezi a helyettesité termékek bérlése kapcsan
felmerult koltségeket. Ezenfelll, ha a termék javitasara csak a termék
elhelyezéséil szolgalé épiilet modositésaval vagy lebontasaval van lehetoség,
akkor a garancia nem fedezi az olyan médositasok vagy bontasok révén
keletkezett koltségeket, amelyek eldrelathatdan a termék értékaranyat
meghaladjak. A kifejezetten az értékesités helyét add orszagban valo
hasznalatra kialakitott termékekre, pl. eltérd valtorendszerek vagy tanusitasi
kovetelmények miatt, nem terjed ki a jelen garanciavallalas azokra a
termékhibékra vagy a termék meghibasodasokra, amelyeket egy masik
orszagban térténo hasznalat valtott ki. Terméke mas orszagokban vald
hasznalataval kapcsolatban keressen fel egy B&O PLAY forgalmazot.
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A garancia érvényesitéséhez és a garanciavallalas kihasznalaséhoz be kell

mutatnia a kérdéses termék vésarlasakor kapott szamla eredeti példanyat
annak a hivatalos B&O PLAY forgalmazonak, amelynél a garanciaigényét

be kivénja nyujtani.

Minden hallgatélagos garanciavallas 36 honapig érvényes a termék elsd
végfelhasznalohoz torténo kiszallitas idopontjatodl szamitva.

Csak az ausztral piacra vonatkozo kikétések: Termékeinkre olyan
garancia érvényes, amely nem zarhato ki az ausztral fogyasztovédelmi
térvény értelmében. On jogosult jelentésebb meghibdsodasok esetén
a termékcserére vagy a vételi 6sszeq visszatéritésére illetve karpotlasra
barminem( egyéb elére lathato veszteség vagy kar esetén. Jogosult
ezenfelul a termékek megjavittatasara vagy cseréjére, ha azok nem
elfogadhatdé minéségliek, és a hiba nem tekintheté jelentés
meghibasodéasnak.

Csak az amerikai piacra vonatkozé kikotések: Egyes dllamok nem
teszik lehet6vé a véletlenszeri vagy kbvetkezményes karok kizarésat vagy
korlatozasat, igy a fenti korlétozasok vaqy kizdrésok ez esetben lehet, hogy
nem vonatkoznak Onre. A jelen garanciavdllalas torvényes jogokat biztosit
Onnek. On ezen felil rendelkezhet egyéb jogokkal is, amelyek allamonként
eltérék lehetnek.
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Turkge

SINIRLI GARANTI

Yetkili bir B&O PLAY perakendecisinden satin alinan B&O PLAY urtnleri
garanti kapsamindadir. Garantiyi saglayan sirket (garanti veren) B&O PLAY
a/s, Peter Bangs Vej 15, 7600 Struer, Danimarka, support@beoplay.com,
+ 459684 1122 sirketidir.

Not: Bu garanti, size saticiniz tarafindan ya da ilgili mevzuat
cercevesinde verilen hak ve hukuki yollara ek olarak sunulmustur.
Dolayisiyla, B&O PLAY uriini saticisi tarafindan ya da ilgili
yasalar cercevesinde verilen her turlt hukuki yol (6r. duzeltme,
hasar karsilanma talebi, sézlesmeyi fesih hakki) etkilenmeden
gecerliligini korur.

Bu garanti asagida belirtilen istisnalar haricinde yine asagida belirtilen
garanti suresinde Uriinde ortaya cikabilecek tim kusurlari (s6z konusu
Uruintn spesifikasyona kiyasla) kapsar.

Satin alimla baglantili olarak saglanan belgelerde aksi acikca ifade
edilmedikce garanti stresi 24 aydir. Garanti stresi Gruntn/trtnlerin
birinci son kullaniciya ilk teslim edildiginde baslar ve teslim tarihinden
itibaren 24 ay gecerliligini korur.

Bu garanti, seri numarasi tahrif edilen veya degistirilen Grtnleri kapsamadigi
gibi yazilimda B&O PLAY tarafindan yetkilendiriimeyen degisiklik yapmaniz
durumunda da gecerliligini kaybedecektir.

Asagldakl hususlar garanti kapsaminda deguldur
Plazmanin “uzun calismadan dolayi yanmasi”, hoparlérlere asiri yikleme
yapilmasi ve benzeri hatali kullanimlar dahil olmak ama bunlarla sinirli
olmamak Gzere hatali kullanim, hatali kurulum, hatali onarim/modifik-
ak)syon‘ veya Urtintn ayarinin yanlhs yapiimasi veya ihmalden kaynaklanan
usurlar.
— Yildirnm, yangin, su ya da diger mucbir sebeplerden kaynaklanan kusurlar.
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— Sarf malzemelerindeki (yani piller, Blu-ray lazerler vs. dahil olmak ama
bunlarla sinirlama olmamak Gzere diizenli olarak degistiriimesi gereken
bilesenler) kusurlar ya da séz konusu sarf malzemelerinin beklenen
kullanim émdirlerinin 6tesinde kullanim.

— LCD ve plazma ekranlarindaki ktictik kusurlar; burada 'ktcuk" ifadesi
verilen bir LCD/plazma ekraninda milyon piksel basina dért (4) kusurlu
pikselden fazla olmayan anlamindadir. Bunlarin yani sira, ekran dokuz
(9) esit dikdortgensel alana bolindtgunde ekranin merkez alaninda
birden (1) fazla kusurlu piksel olmayacaktir.

Garanti uyarinca bir talepte bulunmaya dair burada belirtilen istisnalarla,
garanti suresi icerisinde Grtintintzde garanti kapsaminda bir kusur ortaya
cikarsa ilgili Grintin satin alindigi B&O PLAY perakendecisine basvurabilirsiniz.
S6z konusu B&O PLAY perakendecisi kendi secimine gore ve tiiketici
koruma yasasinda belirtilen kosullar icerisinde ya kusurlu Griint onararak,
ya degistirerek (bu anlasmanin kosulu altinda, benzer kalitede yenilenmis
bir tirtinle degistirerek) ya da satin alim bedelini size geri 6deyerek kusuru
duzeltir. Bu garanti, risk sebebiyle olusan hasar ya da dolayli zarar maliyetlerini
veya Urtinln calistirlamamasindan kaynaklanan zarar gibi garanti uyarinca
hasar tazmini talebiyle ilgili herhangi bir maliyeti kapsamaz. Bu garanti ikame
urdinlerin kiralanmasiyla baglantil maliyetleri kapsamaz. Ayrica, Griintn
onariminin ancak iginde bulundugu binanin tzerinde modifikasyon yapilmasi
veya yikilmasiyla mimkun oldugu durumlarda bu garanti, orantisiz kabul
edilen veya 6ngortlebilen s6z konusu modifikasyon/modifikasyonlar veya
yikimla baglantili hicbir maliyet ya da masrafi kapsamaz. Ozellikle satildiklari
Ulkede kullanim igin, 6r. degisken iletim sistemleri ve onay taleplerinden
dolayi gelistirilen tirtinler, kusurlarin veya arizalarin Griintin baska bir tlkede
kullanimdan kaynaklanmasi durumunda bu garantinin kapsaminda degildir.
Urtiniintiztin baska bir tlkede kullanim imkani hakkinda bilgi edinmek icin
B&O PLAY perakendecinize basvurun.
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Garanti icin basvurmak ve garanti uyarinca hasar tazmini talebinde bulunmak
icin s6z konusu Urtn satin alindiginda size verilen orijinal faturayr garanti
talebinizi yapmak istediginiz yetkili B&O PLAY perakendecisine mutlaka
ibraz etmelisiniz.

Ima edilen her bir ve tiim garantilerin stresi, GrnUn birinci son kullaniclya
teslim edilme tarihinden itibaren 24 ayla sinirlidir.

Yalniz Avustralya pazari icin: Mallarimiz Avustralya Tiketici Yasasi
uyarinca istisna yapilamayan garantilerle sunulmaktadir. Blytk bir ariza
icin degisim veya para iadesi ve diger her tirli makul 6ngordilebilir zarar
veya hasar icin tazminata hakkiniz bulunmaktadir. Mallarin kabul edilebilir
kaliteyi karsilamamasi ve arizanin blytk bir ariza maliyetine ulasmamasi
durumunda mallarin onarilmasini veya degistirilmesini saglamaya da hak
sahibisiniz.

Yalniz ABD pazari icin: Bazi eyaletler arizi veya risk sebebiyle ortaya ¢ikan
hasarlarin istisna edilmesine veya sinirlandiriimasina izin vermediginden
Yyukaridaki sinirlama veya istisnalar sizin icin gecerli olmayabilir. Bu garanti
size belirli yasal haklar tanir ve eyaletten eyalete degisen baska haklariniz
da olabilir.
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Bahasa Malaysia

WARANTI TERHAD

Produk B&O PLAY yang dibeli dari wakil peruncit B&O PLAY berdaftar
dilindungi oleh waranti. Syarikat yang memberikan waranti (pemberi
waranti) ialah B&O PLAY afs, Peter Bangs Vej 15, 7600 Struer, Denmark,
support@beoplay.com, + 45 9684 1122.

Nota: Waranti disediakan sebagai tambahan kepada hak dan
remedi yang diberikan kepada anda oleh penjual atau diberi
kepada anda dibawah perundangan yang dikenakan. Oleh yang
demikian, sebarang remedi (contohnya pembetulan, tuntutan
terhadap kerosakan, hak menamatkan kontrak) yang diberikan
oleh penjual produk B&O PLAY atau oleh undang-undang yang
dikenakan tetap tidak terjejas.

Waranti meliputi semua kecacatan (dibandingkan dengan spesifikasi
produk yang berkenaan), yang mungkin berlaku pada produk dalam
tempoh waranti yang disebutkan di bawah, namun begitu, dengan
pengecualian yang dinyatakan di bawah.

Kecuali dinyatakan sebaliknya secara jelas dalam dokumen yang disediakan
berhubung dengan pembelian, tempoh waranti ialah 24 bulan. Tempoh
waranti bermula apabila produk(-produk) dihantar serah kepada pengguna
akhir, dan terhenti tempoh sahnya 24 bulan selepas tarikh hantar serah ini.

Waranti ini tidak dilanjutkan kepada sebarang produk yang nombor sirinya
telah dicacati atau dipinda, begitu juga waranti akan dihentikan jika anda
membuat pengubahsuaian yang tidak dibenarkan oleh B&O PLAY pada
perisian.

Perkara-perkara berikut tidak diliputi oleh waranti:
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— Kecacatan yang disebabkan oleh penggunaan produk secara salah,
pemasangan tidak betul, pembaikan/pengubahsuaian yang tidak betul,
atau salah laras produk, atau kelalaian, termasuk tetapi tidak terhad
kepada "pembakaran dalam" plasma, memasang pembesar suara terlalu
lantang dan penggunaan secara salah yang serupa.

— Kecacatan yang disebabkan oleh kilat, kerosakan akibat air, api atau
kejadian force majeure yang lain.

— Kecacatan pada barang guna habis, (iaitu komponen yang dijangka
memerlukan penggantian tetap termasuk tanpa had: bateri, laser
Blu-ray, dll.) atau menggunakan barang guna habis yang berkenaan
melangkaui jangka hayat yang diharapkan.

— Kecacatan kecil pada paparan LCD dan plasma; kecil di sini merujuk
kepada tidak lebih daripada empat (4) piksel cacat bagi setiap juta
piksel pada paparan LCD/plasma tertentu. Juga, sekiranya paparan
dibahagikan kepada sembilan (9) bahagian segi empat yang sama,
tidak boleh terdapat lebih daripada satu (1) piksel yang cacat pada
bahagian tengah paparan.

Dengan pengecualian yang dinyatakan di dalam ini untuk tuntutan di bawah
waranti, anda boleh menghubungi mana-mana wakil peruncit B&O PLAY
tempat produk berkaitan dibeli, sekiranya kecacatan tersebut diliputi oleh
waranti yang diberikan kepada produk anda dalam tempoh waranti. Peruncit
yang berkenaan akan membetulkan kecacatan sama ada dengan, menurut
pilihannya sendiri, menurut syarat yang dikenakan oleh undang-undang
perlindungan pengguna, membaiki produk yang cacat, menggantikannya
(di bawah ini menggantikannya dengan produk diperbaharui dari kualiti
yang sama), atau membayar balik jumlah harga belian kepada anda. Waranti
tidak meliputi kos kerosakan lanjutan atau kerugian tidak langsung atau
sbearang perbelanjaan berkaitan daripada tuntutan di bawah waranti,
seperti kerugian kerana tidak dapat mengendalikan produk. Waranti
tidak meliputi kos yang berkaitan dengan penyewaan produk gantian.
Selain itu, jika produk hanya dapat dibaiki dengan mengubah suai atau
merobohkan bangunan tempat produk diletakkan, waranti tidak meliputi
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apa-apa kos atau belanja yang berkaitan dengan pengubahsuaian
(-pengubahsuaian) atau perobohan sedemikian yang dianggap atau dijangka
tidak seimbang. Produk yang dibangunkan terutamanya untuk kegunaan
dalam negara tempat produk dijual, contohnya disebabkan oleh sistem
penghantaran dan keperluan kelulusan yang berbeza-beza, tidak diliputi
oelh waranti ini, sekiranya kecacatan atau kerosakan berpunca daripada
penggunaan produk di negara lain. Untuk mendapatkan maklumat
mengenai kemungkinan menggunakan produk anda di negara lain,
hubungi wakil peruncit B&O anda.

Agar dapat menggunakan waranti, dan membuat tuntutan di bawah
waranti, anda dikehendaki menyerahkan invois asal yang diterima semasa
pembelian produk berkenaan, kepada wakil peruncit B&O PLAY berdaftar
di tempat yang anda ingin membuat tuntutan waranti.

Tempoh bagi sebarang dan semua waranti yang dinyatakan adalah terhad
kepada 24 bulan dari tarikh produk dihantar serah kepada pengguna akhir
yang pertama.

Untuk pasaran Australia sahaja: Barangan kita disertai jaminan yang
tidak boleh dikecualikan di bawah Undang-undang Pengguna Australia.
Anda berhak mendapat gantian atau bayaran balik untuk kerosakan besar
dan mendapat pampasan bagi sebarang kerugian atau kerosakan lain yang
dijangka sewajarnya. Anda juga berhak ditawarkan perbaikan atau pen-
ggantian barangan sekiranya barangan gagal memenuhi kualiti yang boleh
diterima dan kegagalan tersebut tidak menyebabkan kegagalan besar.

Untuk pasaran AS sahaja: Beberapa negeri tidak membenarkan
pengecualian atau pengehadan kerosakan sampingan atau lanjuta, supaya
pengehadan atau pengecualian di atas mungkin tidak diberikan kepada
anda. Waranti ini memberikan anda hak undang-undang yang khusus,
dan anda juga boleh mendapat hak lain yang berbeza-beza dari satu
negeri ke negeri yang lain.
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