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Permanent replacement of damaged, 
defective item or missing components. 

Please activate via email below within 15 days.

earbudsvip19@gmail.com
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Dauerhafter Ersatz beschädigter, defekter 
Artikel oder fehlende Komponenten. 

Bitte aktivieren Sie Ihre Ohrstöpsel innerhalb 
von 15 Tagen über die folgende E-Mail-Adresse. 

earbudsvip19@gmail.com

9



10



11



12



13



Remplacement permanent de l'article 
endommagé ou défectueux ou des composants 
manquants. 

Veuillez l'activer dans les 15 jours via l'e-mail 
suivant.

earbudsvip19@gmail.com
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Sostituzione permanente dell'articolo danneg-
giato e difettoso o componenti mancanti. 

Si prega di attivare la garanzia tramite e-mail di 
seguito entro 15 giorni.

earbudsvip19@gmail.com
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Reemplazo permanente de artículos dañados, 
defectuosos o componentes faltantes. 

Active en 15 días a través del siguiente correo 
electrónico.

earbudsvip19@gmail.com
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