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Caution!

When using this scale, certain basic safety precautions must be followed.
1. The scale should not be used to diagnose or treat any medical
condition. You should always consult a doctor prior to undertaking any
diet or exercise program.

2. Any persons who may be pregnant, suffer from osteoporosis, have a
pacemaker, artificial joints, portable ECG or other metal devices
implanted in their body are advised against using this product. If doing
so, please use for weight measurement exclusively and wear shoes in
order to bypass the electric current when stepping on the scale for
measurement.

3. All body composition data is for reference and should not be used as a
substitute for advice from a licensed health care professional.

4. If the scale malfunctions, first check the battery power. Replace the
batteries if necessary.

5. Check the device before each use. Do not use the device if damaged.
The continuous use of a damaged scale may cause injury or inaccurate
results.

6. Please keep the scale dry. Take caution when using the scale on wet
and slippery surfaces.

7. The scale is fragile. Please handle it with care.

8. This scale is a high-precision measuring device. Never jump on, stomp
on, or disassemble the scale. Handle it carefully to avoid breakage.

9. The scale is not waterproof; never immerse the scale in water. To
clean the surface, use a damp cloth or glass cleaner. Do not use soap or
other chemical cleaning agents.

10. Always use the scale on a solid, flat surface and ensure the scale is
kept completely still while weighing.

11. Do not put heavy objects on the scale when not in use.

12. This scale is designed for household use only and is not intended for
medical or commercial use.

13. To prevent interference or danger, do not use the device in an
environment near equipment with strong electromagnetic fields.

14. Do not attempt to disassemble the scale for any reason.
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Step 1

Before use:
Install the provided AAA batteries correctly.

Note:

1. Insert AAA batteries as indicated by the polarity symbols (+ and -)
marked inside.

2. The original batteries provided are NOT rechargeable. DO NOT
attempt to recharge the batteries.

3. 1f "Lo" appears on the display, please replace the batteries.

Step 2

Use the scale on a flat, hard surface. Avoid any carpeting or uneven
flooring.
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Step 3

Download and install the free "Renpho Health" App to your
smartphone.

Note: Due to continuing updates and improvements, the
"Renpho Health" App may appear slightly different.

Step 4

Open the app and follow set-up and pairing instructions:

a. Register your account in the Renpho Health App using e-mail.
You may also login using Guest mode if you do not wish to
register.

b. Enable Bluetooth on your smart phone.

- For iOS users, iOS 12.0 or above requires Bluetooth
permissions:

1. Go to setting;

2. Scroll down to find the Renpho Health App;

3. Switch on the Bluetooth permission.
- For Android users, make sure your location is turned on for
Android 7.0 or later.

Note: Phone setting can not connect to the scale, please go to
Renpho Health App for connection.
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Step 5

Pairing the RENPHO scale with the App.
Method 1

O Do,
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RENPHO
a. Step onto the scale with b. Tap “Pair” to pair the
bare and dry feet on the scale with the App.

scale’s conductive area. Wait
the display to light up.

Method 2

a. Tap “Add device” on the top right b. Tap “body fat scale”.
corner of the Healthy page.
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c. Step on the scale with d. After the device name
bare and dry feet on the shows up, tap “+” to add
scale’s electrodes. the device.

e. Keep standing on the scale for 5-10
seconds. Pairing is successful when
your metrics appear on the Renpho
Health App.
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Important!

Calibration:

If the scale has been moved or turned upside down, it must be

calibrated to ensure accurate results.

1. Please place your scale in a firm and flat, stable location. Avoid any
carpeting.

2. Place one foot on the scale to wake it up.

3. When the display shows digits, remove your foot.

4. The scale will show "CAL" then "0.0" or "0.00", indicating calibrating

is complete.

or

—

For more information, please
scan the QR code or check
out our website of the
detailed instruction.
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Frequently Asked Questions

1. Why isn't the scale detecting body fat and/or other data?
- Ensure your feet are dry and bare.
- Stand firmly on the scale with feet apart, facing the LED digital
display.
- Wait for about 10 seconds to allow the weighing process to complete.
- If not, try applying moisturizer to your feet and measure again.

- Ask other persons to step on the scale and see if the body fat data
works for them.

2.1 have registered an account on the RENPHO website,
why can't 1 log into the Renpho Health App?

Because the RENPHO website and Renpho Health App are two
different systems, you must create an account for the App.
If the regular connection to Bluetooth failed, please try the below
steps:
1) Reset the scale.
Take out one battery, wait for 5 seconds and put it back in.
2) Reset the Bluetooth connection.
Ensure Bluetooth and GPS (Android only) are enabled on your phone.
a. Open the “Renpho Health” App.
b. Step one foot on the scale surface to wake it up.

c. After a few seconds of loading, the scale model number will appear
and tap it.
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Warranty Policy

Your RENPHO product purchase is covered by a one year limited
manufacturer warranty from the date of delivery. For warranty terms
and conditions, please visit:

https://renpho.com/pages/warranty-terms-and-conditions
Note: Product registration is not required for the warranty. If you

choose not to register your product, it will not void the product
warranty.

Customer Service

Please feel free to contact us if you have any questions or concerns.
RENPHO Customer Service Team guarantees a quick response and
hassle-free solutions to any issue you may have within business hours.

N Tel: +44(0)7434-666088 (UK ONLY)
Monday-Friday 9:00AM-5:00PM(GMT)

<) Email: support-eu@renpho.com(UK&EU)
*For defective products or the return of items, please contact us with

your order number within the specified warranty period. DO NOT dis-
pose of any product parts as they may be required for inspection/repair.

NOtlce: This marking indicates that this product should not be disposed with other

H household wastes throughout the EU. To prevent possible harm to the
environment or human health from uncontrolled waste disposal, recycle it
responsibly to promote the sustainable reuse of material resources. To return
your used device, please use the return and collection systems or contact
the retailer where the product was purchased. They can take this product for
environmental safe recycling.
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Warnung

Lesen Sie vor Inbetriebnahme dieses Gerétes diese Bedienungsanleitung
bitte sorgféltig durch und bewahren Sie diese gut auf:

1. Das Gerat ist nicht fir den medizinischen Gebrauch geeignet. Lassen
Sie sich vor einer geplanten Gewichtsreduzierung von einem Arzt order
Diatspezialisten beraten.

2. Personen, die mdglicherweise schwanger sind, an Osteoporose leiden,
einen Herzschrittmacher, kiinstliche Gelenke, ein tragbares EKG oder
andere in ihren Koérper implantierte Metallgerate tragen, wird von der
Verwendung dieses Produkts abgeraten. Verwenden Sie in diesem Fall
bitte ausschlieBlich zur Gewichtsmessung und tragen Sie Schuhe, um den
elektrischen Strom beim Betreten der Waage zur Messung zu umgehen.
3. Wenn Sie unsicher sind, welche MaBnahmen fir |hr personliches
Wohlbefinden geeignet sind, holen Sie sich unbedingt professionellen Rat
bei einem Arzt oder Erndhrungsberater.

4. Bitte Uberprifen Sie zuerst die Batterien und sie ggf. austauschen.

5. Uberpriifen Sie die Waage vor jeder Verwendung. Wenn die Waage oder
die Elektroden beschéadigt sind, soll das Gerat nicht mehr benutzt werden.
Weitere Verwendung kann zu falschen Ergebnissen oder korperlichen
Verletzungen flihren.

6. Bitte die Waage in einer trockenen Umgebung verwenden und
aufbewahren. Stellen Sie die Waage nicht auf nasse oder rutschige
Oberflache.

7. Die Waage ist zerbrechlich, bitte gehen Sie vorsichtig damit um.

8. Die Waage ist ein hochprazises Gerat und eignet sich nur fir normales,
statisches Messen. Springen oder Aufprallen beschadigt die Waage. Bitte
die Waage entsprechend vorsichtig behandeln.

9. Die Waage ist nicht wasserdicht, tauchen Sie niemals in Wasser ein.
Reinigen Sie die Waage mit einem feuchten Tuch und lassen Sie kein
Wasser ins Innere der Waage gelangen. Benutzen Sie keine chemischen
Reinigungsmittel oder Seife.

10. Stellen Sie die Waage immer auf einen flachen und ebenen Boden.
Bleiben Sie wahrend der Messung ruhig stehen.

11. Stellen Sie keine schweren Gegenstande auf die Waage, wenn Sie sie
nicht benutzen.

12. Das Gerat wurde nur flir den Hausgebrauch konzipiert und ist nicht fiir
medizinische oder kommerzielle Zwecke bestimmt.

13. Verwenden Sie die Waage nicht in der Umgebung mit starken
elektromagnetischen Feldern. Dies beeintrachtigt die Funktionalitat der
Waage.

14. Versuchen Sie nicht, die Waage zu 6ffnen oder zu zerlegen.
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Schritt 1

Vor dem ersten Gebrauch: Batterie einlegen

Hinweise:
1. Legen Sie die Batterie entsprechend der Polaritat (+ und -)

ein.
2. Die mitgelieferte Batterie ist NICHT wiederaufladbar.

Versuchen Sie NICHT, sie aufzuladen.
3. Wenn “Lo” auf dem Display erscheint, tauschen Sie die

Batterie aus.

Schritt 2

Stellen Sie die Waage auf eine flache und stabile Flache.
Vermeiden Sie Teppiche oder unebene Boden.
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Schritt 3

Laden Sie die kostenlose App "Renpho Health" herunter und
installieren Sie die App auf lhrem Smartphone.

Hinweis: Aufgrund sténdiger Aktualisierungen und Verbesse-
rungen kann die ,Renpho Health“-App bei lhnen auch etwas
anders aussehen.

Schritt 4

Offnen Sie die App und befolgen Sie die Anweisungen zum

Einrichten und Koppeln des Gerates mit der App:

a. Um die App zu nutzen, bitte registrieren Sie sich mit einer
E-Mail Adresse und richten Sie ein Benutzerkonto ein.
Alternativ kdnnen Sie sich mit einer E-Mail Adresse als
Gast anmelden, indem Sie unsere Nutzungsbedingungen
und Datenschutzrichtlinien nicht zustimmen und mit der
Installation weiterfahren.

b. Aktivieren Sie Bluetooth auf Ihrem Smartphone
- Flr i0OS-Benutzer die neuesten Bluetooth-Systemberec-

htigungen fur iOS:
1. Gehen Sie zur Einstellung;
2. fScroIIen Sie nach unten, um die Renpho Health-App zu
inden.
3. Schalten Sie die Bluetooth-Berechtigung ein.
- Android 7,0/hdher erfordert Standort/GPS-Aktivierung
wegen Bluetooth Low Energy/BLE.

Hinweis: Uber die Telefoneinstellungen kann die Waage nicht
verbunden werden. Bitte gehen Sie zur ,Renpho Health“-App,
um die Verbindung herzustellen.
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Schritt 5

So koppeln Sie die RENPHO-Waage mit der App.

Methode 1
4 N
(Y (N A S 10N
\ 1 \ J
. ~
L ~. ,- N
\ 1 \ 1
~ 2 - ~ L -
RENPHO
G J

a. Stellen Sie sich mit nackten
und trockenen FliBen auf die
leitfahige Flache der Waage.
Warten Sie, bis der Bildschirm
aufleuchtet.

Methode 2

a. Tippen Sie auf das ,Gerat hinzufligen”
in der oberen rechten Ecke der Healthy-Seite.
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b. Tippen Sie auf
LPaar”, um die
Waage mit der App
zu koppeln.

[]

b. Tippen Sie
auf ,Korperfettwaage”.



c. Stellen Sie sich mit nackten und d. Nachdem der Geratename

trockenen FuiBen auf die Elektroden angezeigt wird, tippen Sie

der Waage. auf ,+”, um das Gerat
hinzuzufligen.

e. Bleiben Sie flir 5-10 Sekunden auf
der Waage stehen. Die Kopplung war
erfolgreich, wenn lhre Messwerte

in der Renpho Health App angezeigt

werden.
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Wichtige Hinweise

Kalibrierung:

Wenn die Waage verschoben oder gedreht wurde, muss sie neu kalibriert

werden, um genaue Ergebnisse zu erzielen.

1. Stellen Sie die Waage bitte immer auf einen harten und ebenen Boden.
Vermeiden Sie weiche Untergriinde wie z. B. Teppich oder Linoleum.

2. Treten Sie mit einem FuB kurz auf die Wiegeflache, um die Waage
einzuschalten.

3. Wenn das Display aufleuchtet und Anzeige erscheint, steigen Sie von
der Waage herunter.

4. Danach zeigt das Display "CAL" (Kalibrierung) an und anschlieBend
"0,0" oder "0,00". Jetzt ist die Kalibrierung beendet und man kann sich
wiegen.

oder

Flr weitere Informationen
scannen Sie bitte den
QR-Code oder besuchen
Sie unsere Webseite.
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Haufig Gestellte Fragen

1. Warum zeigt die Waage kein Korperfett und/oder andere
Daten an?

- Achten Sie darauf, dass lhre FiiBe trocken und nackt sind.

- Stellen Sie sich mit gespreizten Beinen fest auf die Waage, mit Blick auf
die digitale LED-Anzeige.

- Warten Sie etwa 15 Sekunden, bis der Wiegevorgang abgeschlossen
ist.

- Falls es weiterhin nicht gelingt, versuchen Sie, Ihre FliBe mit
Feuchtigkeitscreme einzucremen und wiegen Sie sich erneut.

- Bitten Sie eine andere Person, sich auf die Waage zu stellen, um zu
prufen, ob die Angaben zum Korperfettanteil fiir sie stimmen.

2. Ich habe ein Konto auf der RENPHO Website registriert,
warum kann ich mich nicht bei der App anmelden?

Da die RENPHO Website und die Renpho Health App zwei verschie-
dene Systeme sind, missen Sie auch ein Konto fir die App erstellen.
Wenn die reguldre Verbindung mit Bluetooth fehlgeschlag en ist,
versuchen Sie bitte die folgenden Schritte:

1) Setzen Sie die Waage zuriick.
Nehmen Sie eine Batterie fiir 5 Sekunden heraus und setzen Sie sie
dann wieder ein.

2) Setzen Sie die Bluetooth-Verbindung zuriick.
Stellen Sie sicher, dass Bluetooth und GPS (nur Android) auf Ihnrem
Telefon aktiviert sind.

a. Offnen Sie die App ,Renpho Health”.

b. Treten Sie mit einem FuB auf die Oberflache der Waage, um sie zu
aktivieren.

c. Nach einigen Sekunden des Ladens erscheint die Modellnummer der
Waage. Tippen Sie darauf.
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Garantiebestimmungen

Fur Ihren RENPHO-Produktkauf gilt eine zweijahrige beschrankte
Herstellergarantie ab Lieferdatum.

Die Garantiebedingungen finden Sie unter:
https://renpho.com/pages/warranty-terms-and-conditions

Hinweis: Fur die Garantie ist keine Produktregistrierung erforder-

lich. Wenn Sie Ihr Produkt nicht registrieren, wird die Produktga-
rantie dadurch nicht beeintrachtigt.

Kundendienst

Bei Fragen oder Bedenken stehen wir Ihnen gerne zur Verfligung.
Das RENPHO-Kundenservice-Team garantiert eine schnelle
Antwort und problemlose Lésungen fiir jedes Problem, das Sie
haben, innerhalb der Geschéftszeiten.

N Tel: +49 40 23969285 (DE ONLY)
Monday-Friday 9:00AM-6:00PM (CET)

<X Email: support-eu@renpho.com(UK&EU)

* Bei defekten Produkten oder der Riicksendung von Artikeln
kontaktieren Sie uns bitte mit Ihrer Bestellnummer innerhalb der
angegebenen Garantiezeit. Entsorgen Sie KEINE Produktteile, da
diese moglicherweise fiir die Inspektion/Reparatur benétigt
werden.

Hinweis: Dieses Symbol auf dem Gerét oder seiner Verpackung weist darauf hin:

H Entsorgen Sie Elektrogerate nicht als unsortierten Siedlungsabfall; verwenden
H Sie getrennte Sammelstellen. Wenden Sie sich an Ihre ortliche Behorde, um
Informationen tiber die verfigbaren Sammelsysteme zu erhalten. Wenn
Elektrogerate auf Deponien oder Miillhalden entsorgt werden, kénnen
gefahrliche Stoffe ins Grundwasser austreten und in die Nahrungskette
gelangen, was Ihre Gesundheit und |hr Wohlbefinden schadigen kann. Beim
Austausch alter gegen neue Geréte ist der Handler gesetzlich verpflichtet, Ihr
Altgerat mindestens kostenlos zur Entsorgung zurlickzunehmen.
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Attention

Lors de I'utilisation d'une balance numérique, certaines précautions de
base doivent étre respectées, notamment les suivantes:

1. La balance Bluetooth ne doit pas étre utilisée pour diagnostiquer ou
traiter un probléme médical. Vous devez consulter un médecin lorsque
vous suivez un régime ou un programme d'exercice.

2. Il est déconseillé aux personnes enceintes, souffrant d'ostéoporose,
portant un stimulateur cardiaque, une articulation artificielle, un appareil
portable d'ECG ou tout autre dispositif métallique implanté dans leur
corps d'utiliser ce produit. Si c’est le cas, veuillez utiliser ce produit
exclusivement pour mesurer le poids et veuillez porter des chaussures
afin d'empécher le courant électrique de traverser votre corps lorsque
vous montez sur la balance pour vous peser.

3. Toutes les données sont fournies a titre de référence et ne remplacent
pas les conseils d'un professionnel de la santé agréé.

4. En cas de dysfonctionnement de la balance, vérifiez d'abord
I'alimentation des piles et remplacez-les nécessaire.

5. Vérifiez I'appareil avant chaque utilisation. Ne pas utiliser I'appareil s'il
est endommagé. L'utilisation continue d'un appareil endommagé peut
causer des blessures ou des résultats inadéquats.

6. Veuillez garder la balance séche. Faites attention a la surface humide
et glissante.

7. La balance est fragile, veuillez la manipuler avec précaution.

8. La balance est un appareil de mesure de haute précision. Ne jamais
sauter ou marcher sur la balance ou la démonter. Veuillez manipuler la
balance avec précaution pour éviter de la casser.

9. La balance n'est pas étanche, ne jamais I'immerger dans I'eau. Pour
nettoyer la surface, utilisez un chiffon humide ou un produit pour vitres.
N'utilisez jamais de savon ou d'autres produits chimiques.

10. Utilisez toujours la balance sur une surface solide et plane et
assurez-vous que la balance reste complétement immobile pendant
I'utilisation.

11. Ne posez pas d'objets lourds sur la balance lorsqu'elle n'est pas
utilisée.

12. Cette balance a été congue pour usage domestique uniquement et
n'est pas destinée a usage médical ou commercial.

13. Pour éviter toute interférence ou tout danger, n'utilisez pas I'appareil
dans un environnement proche d'appareils a forts champs électromag-
nétiques.

14. Ne pas démonter la balance en aucun cas.
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Etape 1

Avant la premiére utilisation: Installer batterie

i i
T 3

1. Insérez les piles AAA comme indiqué suivant les symboles de
polarité (+ et -) marqués a l'intérieur.

2. Les piles d'origine fournies ne sont PAS rechargeables. NE
PAS essayer de recharger les piles.

3. Si "Lo" est indiqué sur I'écran, veuillez remplacer les piles.

Etape 2

Utilisez la balance dans un endroit plat et stable. Evitez toute
moquette ou tout revétement de sol irrégulier.

"




Etape 3

Téléchargez et installez I'application gratuite «<Renpho Health»
sur votre téléphone intelligent.

Remarque : en raison de la publication réguliére de mises a jour
et d'améliorations, votre version de I'application Renpho Health
peut apparaitre Iégérement différente de celle-ci.

Etape 4

Ouvrez l'application et suivez les instructions de configuration et
de couplage:
a. Enregistrez votre compte dans l'application Renpho Health par
e-mail. Ou vous pouvez vous connecter en mode Invité si vous
ne souhaitez pas vous inscrire.
b. Activez Bluetooth sur votre smartphone:
- Pour les utilisateurs iOS, le dernier iOS nécessite des autorisa-
tions Bluetooth:
1. Accédez au réglage;
2. Faites défiler I'application Renpho Health;
3. Activez l'autorisation Bluetooth.
- Pour les utilisateurs d'Android, assurez-vous que votre
position est activée pour Android 7,0 ou version ultérieure.

Remarque: si le téléphone ne réussit pas a se connecter a la
balance, veuillez utiliser I'application Renpho Health pour I'y
connecter.
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Etape 5

Appariement de la balance RENPHO avec l'application.

Méthode 1
2 ) A Y ’ B Y
v 1 \ 1
. N
4 ~ -
, N , N
v 1 \ 1
N - <1 -
ReNPHO
G J

a. Avec les pieds nus et secs,
montez sur la balance au niveau
de la zone conductrice. Attendez
que I'écran s'allume.

Méthode 2
[ —

a. Appuyez sur « Ajouter un appareil »
situé dans le coin supérieur droit de la
page Santé.
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b. Appuyez sur le bouton
« Un couple » pour apparier
la balance avec l'application.

]

b. Appuyez sur « Balance de
graisse corporelle ».



c. Avec les pieds nus et secs, d. Lorsque le nom de l'appareil
montez sur la balance, au niveau est apparu, appuyez sur « + »
des électrodes. pour ajouter l'appareil.

e. Restez debout sur la balance pendant
5 a 10 secondes. L'appariement est réussi
lorsque vos mesures apparaissent sur
I'application Renpho Health.
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Important

Calibrage:

Si la balance a été déplacée ou retournée, elle doit étre étalonnée pour

garantir la précision des résultats.

1. Veuillez placer votre balance dans un endroit stable, plat et ferme, en
évitant tout tapis;

2. Montez avec un pied pour activer la balance;

3. Lorsque I'écran affiche des chiffres, descendez;

4. Ensuite la balance affichera "CAL", puis "0,0" ou "0,00", le processus
de calibrage est terminé.

ou

Pour plus d'informations,
veuillez scanner le code
QR ou consulter notre site
web pour les instructions
détaillées.
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Foire aux Questions

1. Pourquoi la balance ne détecte-t-elle pas la graisse
corporelle et/ou d'autres données ?

- Assurez-vous que vos pieds sont bien nus et secs.

- Tenez-vous fermement sur la balance, les pieds écartés, face a I'écran
numérique a LED.

- Attendez environ 15 s que le processus de pesée se termine.

- Si cela ne fonctionne pas, essayez d'appliquer une creme hydratante
sur vos pieds et pesez-vous a nouveau.

- Demandez a une autre personne de monter sur la balance pour voir si
la mesure de leur graisse corporelle fonctionne.

2. J'ai créé un compte sur le site RENPHO, pourquoi ne
puis-je pas me connecter a l'application ?

Etant donné que le site web RENPHO et I'application Renpho Health
sont deux systeémes différents, vous devez créer un compte pour
I'application. Si l'appareil ne se connecte pas a votre téléphone en
Bluetooth, suivez les étapes ci-dessous :

1) Réinitialisez la balance.
Retirez la pile pendant 5 secondes et remettez-la en place.

2) Réinitialisez la connexion Bluetooth.
Vérifiez que les fonctions Bluetooth et GPS (uniquement sur Android)
sont activées sur votre téléphone.

a. Ouvrez I'application Renpho Health.

b. Posez un pied sur la surface de la balance pour la réveiller.

c. Aprés quelques secondes de mise en route, le numéro du modele de
la balance apparait. Appuyez dessus.
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Garantie

Votre appareil RENPHO est protégé par une garantie fabricant de deux
ans qui débute a la date de livraison.

Pour retrouver les conditions d'utilisation de la garantie, consultez:
https://renpho.com/pages/warranty-terms-and-conditions

Remarque : Il n'est pas nécessaire d’enregistrer I'appareil pour profiter

de la garantie. Si vous choisissez de ne pas enregistrer votre produit,
cela ne diminuera pas la garantie du produit.

Service Client

N’hésitez pas a nous contacter si vous avez la moindre question ou
inquiétude. L'équipe du service client de RENPHO vous garantit de
vous fournir durant les horaires d'ouverture une réponse rapide et une
solution facile a tous les problémes que vous rencontrerez.

<X Email: support-eu@renpho.com(UK&EU)

*En cas de l'appareil défectueux ou du retour du produit, veuillez
nous contacter pendant la période de garantie spécifiée en nous
indiquant votre numéro de commande. NE jetez AUCUN élément
du produit, car toutes les piéces détachées du produit peuvent
étre nécessaires pour l'inspection/la réparation.

Avertissement: Ce symbole sur I'appareil ou son emballage indique : Ne pas jeter :
: les appareils électriques dans les décharges municipales non tri¢es ; i
H utiliser des installations de collecte séparées. Contactez votre
autorité locale pour obtenir des informations sur les systémes de
collecte disponibles. Si les appareils électriques sont éliminés dans
des décharges ou des dépotoirs, des substances dangereuses
peuvent s'infiltrer dans les eaux souterraines et se retrouver dans la
| chaine alimentaire, ce qui est préjudiciable a votre santé et a votre
bien-étre. Lors du remplacement d'anciens appareils par de
nouveaux, le commergant est Iégalement tenu de reprendre votre
ancien appareil pour I'éliminer gratuitement.
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Attenzione

Quando utilizzi la bilancia digitale, devi seguire alcune norme di sicurezza
fondamentali, come quelle descritte di seguito:

1. La bilancia Bluetooth non dovrebbe essere utilizzata per diagnosticare
o per curare eventuali patologie. Si raccomanda di chiedere consiglio al
proprio medico prima di intraprendere qualsiasi programma di dieta o di
esercizio.

2. Si sconsiglia I'uso di questo prodotto a tutte le persone che potrebbe-
ro essere incinta, soffrire di osteoporosi, avere un pacemaker, articolazi-
oni artificiali, ECG portatile o altri dispositivi metallici impiantati nel
proprio corpo. In tal caso, utilizzarlo esclusivamente per la misurazione
del peso e indossare scarpe per bypassare la corrente elettrica quando
si sale sulla bilancia per la misurazione.

3. Tutti i dati devono essere utilizzati soltanto come riferimento e non
devono in alcun modo essere un' alternativa al consiglio di un medico
professionista autorizzato.

4. Nel caso in cui la bilancia dovesse essere guasta, controlla prima la
carica delle batterie e sostituiscile necessario.

5. Controlla il dispositivo prima di ogni utilizzo. Non usare il dispositivo se
danneggiato. L' uso continuo di un dispositivo danneggiato potrebbe
causare lesioni o risultati inappropriati.

6. Ti preghiamo di conservare la bilancia in modo che sia sempre
asciutta. Presta maggiore attenzione se la superficie & bagnata o
scivolosa.

7. La bilancia & fragile, trattatela con cura.

8. La bilancia & uno strumento di misura ad alta precisione. Non saltarci
sopra, non usare forza eccessiva e non smontarla. Maneggiala con cura
per evitare che si rompa.

9. La bilancia non & impermeabile, non immergerla mai in acqua. Per
pulire la superficie, utilizza un panno umido o un detergente per vetri.
Non usare saponi o altri prodotti chimici.

10. Usate la bilancia sempre su una superficie solida e piatta e assicurat-
evi che la bilancia sia completamente ferma mentre vi pesate.

11. Non mettete oggetti pesanti sulla bilancia quando non la utilizzate.
12. Questa bilancia e stata progettata solo per uso domestico e non deve
essere intesa per uso medico o commerciale.

13. Per prevenire interferenze o pericolo, non utilizzare il dispositivo in un
ambiente vicino a attrezzature con grandi campi elettromagnetici.

14. Non tentate si smontare la bilancia per nessun motivo.
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Passaggio 1

Prima del primo utilizzo: installare le batterie
i ]
i i
E Il
Nota:

1. Inserite le batterie AAA come indicato dai simboli di polarita (+
e -) evidenziati all'interno.

2. Le batterie fornite NON sono ricaricabili. NON provate a
ricaricare le batterie.

3. Se sullo schermo appare la scritta "Lo", sostituite le batterie

Passaggio 2

Usate la bilancia in un posto piano e stabile. Evitate tappeti,
moquette e piastrelle con dislivelli.
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Passaggio 3

Scannerizza il codice QR o cerca "Renpho Health" sull’ App
Store di Apple o sul Google Play Store.

Nota: a causa dei continui aggiornamenti e miglioramenti,
I'app “Renpho Health” potrebbe apparire leggermente diversa.

Passaggio 4

April'app e segui le istruzioni di configurazione e associazione:

a. Registra il tuo account nell'app Renpho Health tramite e-mail.
Oppure puoi accedere come modalita Ospite se non vuoi
registrarti.

b. Abilita il Bluetooth sul tuo smartphone:

- Per gli utenti iOS, I'ultimo iOS richiede autorizzazioni
Bluetooth:

1. Vai a impostazione;
2. Scorri I'app Renpho Health;
3. Attiva l'autorizzazione Bluetooth.

- Per gli utenti Android, attiva la tua posizione per Android 7,0 o
versioni successive.

Nota: il telefono non riesce a collegarsi alla bilancia. Aprire I'app
Renpho Health per la connessione.
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Passaggio 5
Accoppiamento della bilancia RENPHO con l'app.

Metodo 1

a. Sali sulla bilancia con i piedi nudi e b. Tocca “Coppia” per accop-
asciutti, posizionandoti sopra I'area piare la bilancia con I'App.
conduttiva della stessa. Attendi che

lo schermo si accenda.

Metodo 2

a. Tocca “Aggiungi dispositivo” nell'angolo b. Tocca “Bilancia Grasso
in alto a destra della pagina Healthy. Corporeo”.
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c. Sali sulla bilancia con i piedi d. Dopo che il nome del dispositivo
nudi e asciutti, posizionandoli & stato mostrato, tocca “+” per
sugli elettrodi della stessa. aggiungere il dispositivo.

e. Rimani sulla bilancia per 5-10 secondi.
L'accoppiamento ha avuto successo se i
tuoi parametri appaiono nell'app

Renpho Health.
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Importante

Calibrazione:

Se la bilancia vine mossa o viene messa sottosopra, allora deve essere

calibrata per garantire risultati accurati.

1. Posizionare la bilancia in una posizione stabile, piatta e fissa, evitare i
tappeti;

2. Salire con un piede per attivare la bilancia;

3. Scendere quando il monitor mostra delle cifre;

4. La bilancia mostrera i messaggi "CAL", poi "0,0" 0 "0,00", a questo
punto il processo di calibrazione sara stato completato.

oppure

Per maggiori informazioni
scannerizza il codice QR o
dai un' occhiata al nostro
sito per le istruzioni
dettagliate.



Domande Frequenti

1. Perché la bilancia non rileva il grasso corporeo e/o altri dati?

- Assicurati che i piedi siano nudi e asciutti.

- Rimani sulla bilancia con i piedi staccati, di fronte al display digitale a
LED.

- Attendi circa 15 secondi per il completamento del processo di pesatura.

- Se la misurazione non dovesse andare a buon fine, applica un prodotto
idratante ai piedi e riprovare.

- Chiedi a un'altra persona di salire sulla bilancia e vedere se i dati sul
peso corporeo vengono rilevati correttamente.

2. Ho registrato un account sul sito RENPHO, perché non
riesco ad accedere all'app?

Poiché il sito RENPHO e I'App Renpho Health sono due sistemi diversi,
dovresti creare un account per I'App. Se la connessione al Bluetooth
dovesse fallire, prova a seguire nuovamente i passaggi sottoindicati:

1) Resetta la bilancia.
Togli 1 batteria per 5 secondi e reinseriscila.

2) Resetta la connessione Bluetooth.
Assicurati che il Bluetooth e il GPS (solo Android) siano abilitati sul tuo
telefono.

a. Apri I'app “Renpho Health”.

b. Poggia un piede sulla superficie della bilancia per attivarla.

c. Dopo alcuni secondi di caricamento, tocca il numero di modello della
bilancia che verra visualizzato.
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Norme Sulla Garanzia

Il tuo acquisto di prodotti RENPHO & coperto da una garanzia
limitata del produttore di due anni dalla data di consegna.

Per i termini e le condizioni della garanzia, vai su:
https://renpho.com/pages/warranty-terms-and-conditions

Attenzione: la registrazione del prodotto non & necessaria per la

garanzia. Se scegli di non registrare il tuo prodotto, tale scelta non
influira sulla garanzia del prodotto.

Assistenza Clienti

Non esitare a contattarci se hai domande o dubbi. Il team di assisten-
za clienti di RENPHO garantisce una risposta rapida e soluzioni
semplici per qualsiasi problema che si verifichi entro le ore lavorative.

X Email: support-eu@renpho.com(UK&EU)

*Per prodotti difettosi o il reso degli articoli, contattarci muniti di
numero d'ordine entro il periodo di garanzia specificato. NON buttare
via i componenti del prodotto, poiché potrebbero essere necessari
per l'ispezione o la riparazione.

AVVertenZe: Questo simbolo sul dispositivo o sulla confezione indica: Non smaltire gli

H apparecchi elettrici come rifiuti urbani non differenziati; utilizzare impianti
di raccolta differenziata. Contattare le autorita locali per informazioni sui
sistemi di raccolta disponibili. Se gli apparecchi elettrici vengono smailtiti
in discariche o cassonetti, le sostanze pericolose possono infiltrarsi nelle
acque sotterranee ed entrare nella catena alimentare, danneggiando la
vostra salute e il vostro benessere. Quando si sostituiscono vecchi

— apparecchi con nuovi, il rivenditore & obbligato per legge a ritirare il

vecchio apparecchio per lo smaltimento gratuitamente.
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Precaucion

Al utilizar la escala digital, se deben seguir ciertas precauciones basicas
de seguridad, entre ellas las siguientes:

1. La bascula Bluetooth no debe utilizarse para diagnosticar o tratar
ninguna condiciéon médica. Usted debe consultar a un médico cuando
emprenda cualquier programa de dieta o ejercicio.

2. Se desaconseja que utilicen este producto las personas que estén
embarazadas, que tengan osteoporosis, marcapasos, articulaciones
artificiales, ECG portatiles y otros dispositivos de metal implantados en
su cuerpo. En caso de utilizarla, por favor, utilicela solo para pesarse y
use calzado cuando suba a la pesa para evitar corrientes eléctricas.

3. Todos los datos son de referencia y no sustituyen el asesoramiento de
un profesional de la salud con licencia.

4. Sila bascula no funciona correctamente, primero compruebe la
alimentacion de las baterias y las reemplaza si es necesario.

5. Compruebe el dispositivo antes de cada uso. No utilice el dispositivo si
estd dafiado. El uso continuo de la unidad dafiada puede causar lesiones
o resultados inadecuados.

6. Mantenga la bascula seca. Tenga cuidado en la superficie humeda y
resbaladiza.

7. La bascula es fragil, manéjela con cuidado.

8. La bdscula es un dispositivo de medicién de alta precision. Nunca
salte ni pisotee la bascula ni desmonte. Por favor, manipule la bascula
con cuidado para evitar roturas.

9. La bascula no es impermeable, nunca sumerja la bascula en agua.
Para limpiar la superficie, utilice un pafio himedo o un limpiador de
vidrio. No utilice jabdn u otros productos quimicos.

10. Siempre que vaya a utilizar la bascula, coléquela sobre una superficie
planay estable.

11. No coloque objetos pesados sobre la bascula cuando no la esté
utilizando.

12. Estd bdscula se ha disefiado solo para uso doméstico, y no para uso
médico o comercial.

13. Para evitar interferencias en las mediciones u otros peligros, no use
la bascula cerca de dispositivos que posean un fuerte campo electro-
magnético.

14. No intente desmontar la bascula usted mismo.
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Paso 1

Antes del primer uso: Instale bateria

;
+ @[
N

Nota:

1. Inserte las pilas AAA como indicado en los simbolos de
polaridad (+ y -) que vera en el interior.

2. Las pilas que vienen incluidas NO son recargables. NO

intente recargar estas pilas.
3. Si en la pantalla aparece el indicador “LO” cambie las pilas.

Paso 2

Utilice la bascula en una superficie plana y estable. Evite
colocarla sobre alfombras o suelos que presenten algun tipo de
desnivel.

2l 2l
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Paso 3

Escanear el cédigo QR o busca "Renpho Health" en Apple App
Store o Google Play Store.

Nota: debido a las continuas actualizaciones y mejoras, la
aplicacion «Renpho Health» puede que tenga un aspecto algo
diferente.

Paso 4

Abra la aplicacién y siga las instrucciones de configuracion y

emparejamiento:

a. Registre su cuenta en la aplicacion Renpho Health con el
correo electrénico. O puede iniciar sesion como modo
Invitado si no desea registrarse.

b. Habilite Bluetooth en su teléfono inteligente:

- Para usuarios de iOS, el iOS mas nuevo requiere permisos
de Bluetooth:
1. Ir a la configuracion;
2. Desplace la aplicacién Renpho Health;
3. Active el permiso de Bluetooth.

- Para usuarios de Android, haga que sus ubicaciones estén
activadas para Android 7,0 o posterior.

Nota: la configuracién actual del teléfono no permite conectar la
pesa. Por favor, abra la aplicacion Renpho Health para realizar la
conexion.
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Paso 5

Emparejar la bascula RENPHO con la aplicacion.
Método 1

a. Subase a la bascula con los pies b. Pulse "Un par" para
descalzos y secos, sobre la zona emparejar con la
conductiva. Espere a que la aplicacion.

pantalla se encienda.

Método 2

a. Pulse "Afadir dispositivo" en la esquina b. Pulse "Bascula de grasa
superior derecha de la pagina "Saludable". corporal”.
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c. Subase a la bascula con los d. En cuanto aparezca el nombre
pies descalzos y secos, del dispositivo, pulse "+" para
situdndose encima de los afadirlo.

electrodos de la bascula.

e. Manténgase sobre la basculade 5 a
10 segundos. El emparejamiento estara
confirmado cuando aparezcan sus datos
en la aplicacion de salud de

Renpho Health.
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Importancia

Calibracion:

Si la bascula se ha movido o puesto al revés, debe calibrarse para
garantizar resultados precisos.

1. Por favor, coloque su bdscula en un lugar firme, plano y estable, evite
cualquier alfombra;

2. pisa con un pie para despertar la bascula;

3. Cuando el monitor muestre digitos, entonces bajese;

4. A continuacién, la escala mostrara "CAL", a continuacién, "0,0" o0 "0,00",
el proceso de calibracion se ha completado.

Para obtener mas informacién,
escanee el cddigo QR o
consulte nuestro sitio web de
las instrucciones detalladas.



Preguntas Frecuentes

1. ¢Por qué la bascula no detecta mi grasa corporal u otros
datos?

- Aseglrese de que sus pies estan desnudos y secos.

- Adopte una posicion firme y con los pies separados y apuntando hacia
el lado donde esta la pantalla digital LED.

- Espere unos 15 segundos a que acabe el proceso de pesaje.

- Si todo lo demas falla, intente aplicar algo de locidn hidratante en sus
pies y vuelva a intentarlo.

- Pidale a otra persona que se suba a la bascula, para comprobar si la
medicién de grasa corporal funciona en su caso.

2. He registrado una cuenta en el sitio web de RENPHO. ;Por
qué no puedo iniciar sesion en la aplicacion?

Porque el sitio web de RENHPO et y la aplicacion Renpho Health
funcionan como dos sistemas diferentes, por lo que debe crear otra
cuenta para la aplicacién. Sila conexidn regular por Bluetooth falla,
intente lo siguiente:

1) Reinicie la bascula.
Saque una pila y vuélvala a poner pasados 5 segundos.

2) Reinicie la conexion Bluetooth.
Asegurese de que tanto el Bluetooth como el GPS (solo para
Android) estan activados en su teléfono.

a. Abra la aplicacién "Renpho Health".

b. Coloque un pie sobra la bascula para despertarla.

c. Pasados unos segundos de inicio, aparecera el numero de modelo
de la bascula. Pulselo.
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Politica de Garantia

Su compra de un producto de RENPHO esta cubierta por una garantia
del fabricante limitada a 3 afios desde la fecha de entrega.

Para consultar los términos y condiciones de la garantia, por favor,
visite:
https://renpho.com/pages/warranty-terms-and-conditions

Nota: no es obligatorio registrar el producto para la garantia. Si decide
no hacerlo, ello no limitara la garantia del producto.

Atencion al Cliente

No dude en contactar con nosotros si tiene alguna pregunta o
problema al usar nuestros productos. El equipo de atencién al cliente
de RENPHO garantiza una respuesta rapida, dentro de nuestro horario
laboral, y soluciones féciles a cualquier problema que pueda surgirle
al usar nuestros aparatos.

<) Email: support-eu@renpho.com(UK&EU)

*Para productos defectuosos o la devolucién de los articulos, por
favor, contacte con nosotros con su n.° de pedido dentro del periodo
de garantia especificado. NO se deshaga de ninguna pieza del
producto, ya que podrian ser necesarias para la inspeccidn/repa-
racion.

Este simbolo en el dispositivo o en su embalaje indi o deseche los aparatos
eléctricos como residuos municipales no clasificados; utilizar instalaciones de
recogida separadas. Péngase en contacto con su autoridad local para obtener
informacion sobre los sistemas de recogida disponibles. Si los aparatos eléctricos
se eliminan en vertederos o vertederos, las sustancias peligrosas pueden filtrarse
en las aguas subterraneas y entrar en la cadena alimentaria, dafiando su salud y
bienestar. Al reemplazar los electrodomésticos viejos por otros nuevos, el minorista
esta legalmente obligado a recuperar su antiguo aparato para su eliminacion al
menos de forma gratuita.
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