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Notice

« Please read this manual carefully before operation and keep it
for future reference. It will be helpful should you encounter any
operational problem.

Improper installation will void the manufacturer's warranty.
The installation instructions do not apply to all types of vehicles
and are written as guidelines to assist in installing the system.

Consult an experienced technician if you are not comfortable
installing the product.

Please make sure to read and understand local laws and
regulations regarding cameras and their use in a vehicle. Laws
vary by state.

Do not obscure the view of the road ahead or impede the
deployment of any airbags in the event of an accident.

When not in use, please disconnect the car adapter from both
the 12/24V DC outlet in your vehicle and the device itself.

Only clean the device with a soft dry cloth, for tough dirt, apply
some neutral detergent diluted in 5 to é parts water on a soft
cloth.

Note that alcohol, thinner, benzene, etc could cause damage to
the paint or coatings.

Avoid making contact with the lens as this may cause damage.

The video recordings made by this Digital Video Recorder are
intended for personal use only.

While driving, do not adjust the controls of your device as this
is a distraction to driving.



Product Specifications

Item Name

Screen Size

Recording
Resolution

Input

Operating
Temperature

Memory Card

Note:

F7N Touch Dash Cam = Video Format = MP4

3.18" IPS Screen Photo Format  JPG

Front 2160P @30fps / Front 1440P @60fps
Front 1080P @120fps / Front 2160P+Rear1080P
Front 1440P+Rear1080P

DC 5V-2.5A
Lens Front cam F1.55
Rear camera F2.0
-4°F~158°F
32GB-256GB ‘;V:r?:i"ty 18 Months

If you have any problems during use, we will provide 18 months
free replacement and lifetime technical support.

*The specific warranty period is subject to local laws.

Extended Warranty Service:
You can also get an additional 6 months of extended warranty
service by registering on our website.

URL: https://www.redtigercam.com/pages/warranty-form



Package Contents

» Power Supply Cable + Rear Cam Cable

with Car Charger

/ @ @

+ Electrostatic + Cable Clips*5 + Adhesive
Sticker *2
+ User Manual + Tool



Appearance

3~ © Power Button

Front Camera Lens @t Il || || fbi— ©® Memory Card
Slot

« \\\ @ Status Light

GPS Mount @— 4
| blue light means power on,
i red light flashing means recording
©®
©® Up Button
11--@ Mode Button
Screen @ || @ DownButton




Buttons and Functions

O

Power Button

Recording Mode:

+ Short press-to Switch screen

+ Long press-to Turn off the Camera

Setup Mode:
+ Short press-to Return to the previous screen

Playback Mode:
+ Short press-to Return to the previous screen

Menu Button

Recording Mode:
+ Short press to Enter main menu

Setup Mode:
« Short press-to Enter/Confirm specific settings

Playback Mode:
+ Short press-to Select and play the specific file
- Long press-to Delete/Lock/Unlock the specific file

Up Button

Recording Mode:
+ Short press-to Lock the recording file
+ Long press-to Turn on or off Wi-Fi

Setup Mode:
« Short press-to Select the previous function

Playback Mode:
+ Short press-to Select the previous file
+ Short press-to Fast rewind while video being played



Down Button
Recording Mode:

+ Short press-to Take a snapshot
+ Long press-to Stop recording

Setup Mode:
+ Short press-to Select the next function

Playback Mode:

« Short press-to Select the next file

+ Short press-to Fast forward while video is being
played



¢ Video Mode
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You can manually click the icon \Q@ at the top of the screen to
choose whether to record audio during video recording.
You can manually click the icon () at the top of the screen to

0

choose whether to turn on Wi-Fi.

You can manually click the icon |<|)) at the top of the screen to

choose whether to turn on the key sound.

You can manually click the icon @ at the top of the screen to

choose whether to turn on the Voice control.



Voice Control Function

Fast control through simple voice commands

If the icon is white @ , it means the function can be used
normally.

You have two ways to enable this feature.

@ Tap on the icon to turn the feature on or off.

@ Enter the setting mode-vioce control-on/off.

lock the video

take picture

turn on Audio turn off Audio
turn on screen turn off screen
turn on wifi turn off wifi
turn on recording turn off recording
show front camera show rear camera

Note:
you can see the specific commands in setting-vioce control.



User Interface Overview

e Recording Mode

(L©>) Piﬁ:) Q% @ ﬂ)) \Q@ ﬁ °
]
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Icon Description

(@) GPS status

Recording resolution

Whether to connect the hardwired kit and set up parking

I%C_—J monitoring

@ Voice control
e~

Wi-Fi status
(I)) Camera system sound status

. Voice recording statusd
& g

o



Icon Description

g Indicates the current video perspective displayed on the screen
003:22 Recording status and recording time
Emergency recording is on
07:20pM Date and time of the camera
ﬁ Emergency Video Lock
an Enter the menu
m Photograph function

° Power Indicator

Red led blinking: Recording Video
No Red led: Not Recording Video



e Playback Mode
@ Access the Playback Folder from the Main Menu.

@ Press the Up or Down button to select the folder you want to

play, then press the M button to enter.
NS
0K
v

© Press the M button to watch the recorded video.

/1 [

o

A

Rear Cam Video

Pre-record Lock

Rear Cam Video Lock

Pre-record Photo.

Rear Cam Photo

@ Long press the M button for 3 seconds to edit your recorded
videos.

« EDIT VIDEO A
- -
[] g B
v
Note:

All of the above functions can be done via the touch screen.

oo




Function Overview

Short press M button to enter settings menu, where you can
adjust various functions and parameters of the entire machine.

Icon Function Option/Description

Front 2160P @30fps / Front 1440P

. @60fps / Front 1080P @120fps
El Resolution / Front 2160P+Rear1080P / Front
1440P+Rear1080P

@ Audio ON/OFF
l' ®' Recording duration 1/3/5mins

|:| G-sensor Off/Low/Medium/High

Fatigue reminder A Reminder Will be Made During

Th/2h/3h/4h/OFF
Wi-Fi ON/OFF
Click Tone ON/OFF

OFF/10s/30s/2mins,

e Sy Screen goes off after the set time

)) Voice control ON/OFF/Voice Command

1 : A Horizontal Flip Your Rear View
i Mirror Flip
! *Need to connect rear camera



Icon Function Option/Description
[ . Vertical Flip Your Rear View
------- Rear Cam Flip
— *Need to connect rear camera
=) Parking Monitor Please connect the ACC hardwire kit

GPS Display GPS signal strength

Speed Stamp ON/OFF

O,
=
@ TimeWatermark ON/OFF
R

GPS Stamp ON/OFF

U=
® Speed Units KM/H 7/ MPH

Language Choose Your Preferred Language

C\\@ Clock Settings Update With GPS

@ Time Format 12h/24h

@(\D Time Zone Choose Your Time Zone
@ DST Daylight Saving Time ON/OFF



Icon Function Option/Description
Flicker 60Hz/50Hz
E Format Reminder Reminder to Clear Data
@ Format Format SD card. All data will be deleted
E’\r Card Speed Card Speed Detection
@ Default Setting Reset All Settings
@ APP A QR Code for Redtiger app
@ Version Software Version
Q Help Center Scan the QR code to contact us

Note:

« In order to a Clean, Smooth, Comfortable using experience, we
suggest you format your Memory Card once a month.

= When you turn off Click Tone, the startup and shutdown sounds
will also be turned off.

©



APP and Wi-Fi Function

¢ How to connect Wi-Fi?

1. Download the APP
You can download the APP from:

-- Official website: https://www.
redtigercam.com/pages/app

-- QR Code from your dash cam or on
the right side.

-- Apple APP Store or Google Play Store
search "Redtiger".

2. Turn on the Wi-Fi on the dash cam, the Wi-Fi and SSID and
password will appear on the screen.

3. Open Redtiger APP> jump to the Wi-Fi connection interface
according to the steps> find the Wi-Fi of the dash cam> enter
the password to connect.

(The default password is 12345678)

4. After successfully connecting to Wi-Fi, return to the APP to
use it.

View/Download/Delete/Share Video

1. Click the icon on the main interface to view video and picture
files.

2. Long press the video file and select it, then choose to
download or delete.

3. Return to the APP home page and select the Album> Open
and watch/share it.



e App Home

ReDrIGER £ 20250021 02:33:58 .

L - 36 -

302791

6 &
J
© @ @
@ Native Wi-Fi Name @ Turn on/off recorded sound
© Switch recording screen O GPS information
© Video play window © Mirror Flip

@ Rotate the video screen left and right @) Map
© Dash cam file @ Pause/start recording

@ Take pictures @ Dash cam settings



e Over-The-Air Updates

Note: Please update the Redtiger App to the latest version to use
this function.

1. To perform an over-the-air update, disconnect your phone
from the dash cam’s Wi-Fi network. Connect your phone to
LAN (not the dash cam’s Wi-Fi) for 5 seconds, then
disconnect. Reconnect to the dash cam’s Wi-Fi network.

2. Once Wi-Fi connection is successful, open the Redtiger App
to startusing it. If new software is detected, the App page will
indicate the availability of an update.

3. To perform the update, click on “Upgrade Now”. The Redtiger
app will prompt you to download the update package.

4. Connect the dash cam to send the update package. Do not
power off the dash cam during the upgrade process. Once
the upgrade is completed, the app will display the upgrade
success message, and the dash cam will automatically restart.

How to Play Video on Computer

We recommend using REDTIGER Player as the correct video player
to watch/play videos. It can also view Google Maps.

You can Download it for free on Mac or Windows from the
following link: https://www.redtigercam.com/pages/gps-player

You can choose different playback modes in Settings > Video
Playback Mode. You can set playback speed, language, map,
and various other functions.



1000100

@ Video play window (Front) @ Video play window (Rear)
@ Map and track display O Play control panel
© Speed and driving state indication @ Play list

Note:

If the video files of front and rear road tracks are recorded
synchronously and loaded into the playing list at the same time,
they can be played separately in split left and right screens.

When you find the desired video file, hold down the left mouse
button and drag the desired files to the video play window to
play it.



Installation

A WARNING

Please make sure to connect all cameras
and wires before powering on the camera
screen,otherwise the camera will not work
properly.Please follow the instructions
below for the first-time installation of the
Redtiger dash cam.

Scan the QR code on the right to view the
installation tutorial video.

e Insert Memory Card

Insert the memory card into the dash cam, ensuring that it is
oriented correctly so that the gold contacts are facing towards
the screen of the dash cam. Push the memory card until it clicks
into the slot.




e Mount The Front Camera

@ Please do a bench test before offcially installing the dash cam
to make sure all products are working properly.

@ Find the right spot on the front windshield. Wipe the pre-
installed location with a clean cloth.

@ Use the suction cup to fix the F7N Touch dash cam on the
windshield, adjust its angle to record a video with a better
viewing angle.

*Adjust the GPS module counterclockwise
to fix the bracket.

2



¢ Mount The Rear Camera

@ Use a clean cloth to wipe the rear windshield where the rear
camera needs to be installed.

@ Peel off the electrostatic sticker, transfer it to the place you
want to stick it.

© Drain the air bubbles on the electrostatic sticker.

@ Peel off the adhesive on the rear camera and stick it on the
electrostatic sticker.

/ "/

* Wire Layout In The Vehicle

@ The car charger is connected to the cigar socket.
@ Connect the other end of the car charger to the dash cam.

© Use the crowbar to run the power cable along the front
windshield and the roof, and hide the cable down the A-pillar,
so as not to block the driver's sight and cause danger.

22)



@ Connect the interface of the rear cable with the interface of the
rear cam cable.

© Hide the rear cam cable along the gaps between the front
windshield and the ceiling, between the car body and the
ceiling on the side of the passenger seat, and between the rear
seats and the ceiling.




Troubleshooting

Why is there no GPS signal?

1. Disconnect and clean the cable and port of any dust that
may have accumulated around the dash cam. Check for any
interference in your car, like metal film on the windshield, a
radio antenna, or radar detector.

2. Move your car to an open area. Observe if the GPS icon on
the screen turns green and displays GPS information.

3. Once the GPS locks on to a signal, a satellite icon will appear
at the bottom left of the screen. Green indicates positioning,
while white indicates no positioning.

How to turn off the on/off music of dash cam?

Please go to Settings > Click Tone > Off.
When the click tone is turned off, the power on and off music
will also be turned off.

Why does my dash cam prompt “Card Error” or “Please
Format Memory Card” occasionally?
Please follow the steps below to check:

1. Please go to Settings > Format Reminder to check whether
the regular format reminder is enabled.

2. Format the Memory Card.
3. Restore factory settings and restart the dash cam.
4. Update the firmware.

Device restarts repeatedly/no boot?
1. Ensure you’re using the included charger/cables.

2. Remove the memory card, camera cable, and car charger
and reinstall them. Check if an issue was caused by the
accessories.

3. Reset the device using the button at the bottom of the camera.

2



4. If the issue persists, connect the dash cam to a computer
using a USB cable. If the device powers on, the issue may
be caused by the car charger cable. If it does not power on
while connected, there may be an issue with the dash cam
itself.

5. Please go to the official website to update the firmware.

6. If it is not resolved, please contact our dedicated customer
service for a replacement.

* Why "Mass storage" appears on the screen?

"Mass storage" happens when you use a USB cable with data
transfer mode causing the dash cam to enter transfer mode.
In this mode, data can only be transferred; no other functions
work. For best results, use the original car charger or a USB
cable without data transfer mode.

Why can't | connect to Wi-Fi?
1. Check the working distance of Wi-Fi, about 15ft.

2. Check the SSID and password of the Wi-Fi, or whether there
are other devices connected to the Wi-Fi.

3. Turn off mobile data, security software, and VPN on your
phone.

4. If the issue persists, please contact customer support for
assistance.

Why is the time setting incorrect?

The dash cam features built-in GPS. It automatically adjusts
time based on your location and time zone, eliminating the
need for manual time changes. And you can adjust the time
through Settings > Time Zone/DST.



Customer Service Center

If you have any problems with the function or installation of your
dash cam, please feel free to reach out to us.

Help Center WhatsApp

®00E=D

For more information:

After sales: help@redtigercam.com
Business Cooperation: contact@redtigercam.com
Customer Phone Service: +1 888 966 8028 (US)
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Hinweis

- Bitte lesen Sie dieses Handbuch vor der Inbetriebnahme
sorgféltig durch und bewahren Sie es zum spéateren
Nachschlagen auf. Es wird hilfreich sein, wenn Sie auf
betriebliche Probleme stoBen.

+ Eine unsachgemaBe Installation fiihrt zum Erléschen der
Herstellergarantie.

« Die Installationsanweisungen gelten nicht fir alle
Fahrzeugtypen und dienen als Richtlinien zur Unterstiitzung bei
der Installation des Systems.

« Wenden Sie sich an einen erfahrenen Techniker, wenn Sie das
Gerat nicht selbst installieren mdchten.

- Bitte stellen Sie sicher, dass Sie die ortlichen Gesetze und
Vorschriften zu Kameras und deren Verwendung in einem
Fahrzeug lesen und verstehen. Die Gesetze kdnnen je nach
Staat variieren.

Verdecken Sie nicht die Sicht auf die StraBe vor lhnen und
behindern Sie nicht die Auslésung von Airbags im Falle eines
Unfalls.

Trennen Sie den Autoadapter bei Nichtgebrauch bitte sowohl
von der 12/24-V-Gleichstromsteckdose in lhrem Fahrzeug als
auch vom Gerét selbst.

Reinigen Sie das Gerat nur mit einem weichen, trockenen Tuch,
und tragen Sie bei hartndckigem Schmutz etwas neutrales
Reinigungsmittel verdiinnt in 5 bis 6 Teilen Wasser auf ein
weiches Tuch.

Beachten Sie, dass Alkohol, Verdiinner, Benzol usw. die Farbe
oder die Beschichtung des Geréats beschadigen kdnnen.

Vermeiden Sie den Kontakt mit der Linse, da dies zu Schaden
flhren kann.

Die mit diesem Gerét erstellten Videoaufnahmen sind nur fir
den personlichen Gebrauch bestimmt.

Verstellen Sie wahrend der Fahrt nicht die Bedienelemente
Ihres Geréts, da dies lhre Aufmerksamkeit von lhrer Umgebung
ablenken kénnte.



Produktspezifikationen

Pl Sereta F7N Touch-Dashcam = Videoformat MP4

-nung
Bl|d”SCh|rm 3.18"-IPS-Bildschirm = Fotoformat JPG
-groBe
Vorderseite 2160P@30fps / Vorderseite 1440P@60fps /
Aufnahme Vorderseite 1080P @120fps /
Auflésung Vorderseite 2160P+Riickseite 1080P /
Vorderseite 1440P + Riickseite 1080P
Eingang DC 5V-2.5A Frontkamera
Linse F1,55
. Ruckfahrkamera
Betriebstem- _I°F~158°F F2,0
-peratur
Speicherkarte = 32GB-256GB Serreniils 18 Monate
Zeitraum
Hinweis:

Sollten Sie wahrend des Gebrauchs Probleme haben, bieten

wir zusétzlich zum lebenslangen technischen Support einen
kostenlosen Gerateaustausch innerhalb 18 Monate nach dem Kauf
an.

Erweiterter Garantieservice:

Wenn Sie Ihr Gerat auf unserer Website registrieren, konnen Sie
zusatzlich eine 6-monatige Garantieverlangerung in Anspruch
nehmen.

URL: https://www.redtigercam.com/pages/warranty-form

27)



Verpackungsinhalt

+ GPS-Halterung < Stromversorgungskabel < Rickfahrkamerakabel
mit Autoladegerat

/ @ @

« Elektrostatischer « Kabelklemmen*5 « Klebstoff
Aufkleber *2
+ Benutzerhandbuch » Werkzeug

50



Erscheinungsbild

Saugnapf @

USB-Typ-C- @
Anschluss

)l —© Power-Taste

Frontkamera- @——> N T S I Ml O Speicherkarte
Linse ) -Slot

GPS-@ \

Halterun
¢ @ Statusleuchte

i Blaues Licht bedeutet Einschalten,
i das Blinken des roten Lichts

| bedeutet Aufnahme

""" © Auf-Taste
""" © Modus-Taste

""" @ Ab-Taste
Bildschirm @

® Reset-Taste



Tasten und Funktionen

O

Power-Taste
Aufnahmemodus:

» Kurz drlicken, um den Bildschirm zu wechseln
+ Lange driicken, um die Kamera auszuschalten

Setup-Modus:
+ Kurz driicken, um zum vorherigen Bildschirm
zurlickzukehren

Wiedergabemodus:
+ Kurz driicken, um zum vorherigen Bildschirm
zuriickzukehren

Menii-Taste

Aufnahmemodus:
+ Kurz driicken, um das Hauptmeni aufzurufen

Setup-Modus:
+ Kurz driicken, um bestimmte Einstellungen
einzugeben/zu bestatigen

Wiedergabemodus:

 Kurz driicken, um die bestimmte Datei auszuwahlen
und abzuspielen

+ Lange driicken, um die bestimmte Datei zu I6schen/
sperren/entsperren



Auf-Taste

Aufnahmemodus:
« Kurz driicken, um die Aufnahmedatei zu sperren
+ Lange driicken, um Wi-Fi ein- oder auszuschalten

Setup-Modus:
+ Kurz driicken, um die vorherige Funktion auszuwéhlen

Wiedergabemodus:

+ Kurz driicken, um die vorherige Datei auszuwéhlen

+ Kurz driicken, um schnell zurtickzuspulen (wéhrend
das Video abgespielt wird)

Ab-Taste

Aufnahmemodus:
+ Kurz driicken, um einen Schnappschuss zu machen
+ Lange driicken, um die Aufnahme zu stoppen

Setup-Modus:
» Kurz driicken, um die nachste Funktion auszuwahlen

Wiedergabemodus:

+ Kurz driicken, um die nachste Datei auszuwahlen

+ Kurz driicken, um schnell vorzuspulen (wéhrend das
Video abgespielt wird)



¢ Videomodus
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Sie kdnnen manuell auf das Symbol \Q@ oben auf dem
Bildschirm klicken, um auswahlen, ob Audio wahrend der
Videoaufnahme aufgenommen werden soll.

Sie kénnen manuell auf das Symbol (=) oben auf dem

Bildschirm klicken, um auswahlen, ob WLAN aktiviert werden soll.

Sie kénnen manuell auf das Symbol ﬂ)) oben auf dem
Bildschirm klicken, um auswahlen, ob Sie den Tastaturton
einschalten mochten.

Sie kdnnen manuell auf das Symbo @ oben auf dem

Bildschirm klicken, um auswahlen, ob Sie die Sprachsteuerung
aktivieren mochten.



Sprachsteuerungsfunktion

Schnelle Steuerung durch einfache Sprachbefehle.

Wenn das Symbol weil ist, bedeutet dies, dass die
Funktion normal verwendet werden kann.

Es gibt zwei Méglichkeiten, diese Funktion zu aktivieren.

© Tippen Sie auf das Symbol, um die Funktion zu aktivieren oder
zu deaktivieren.

@ Gehen Sie zu Einstellungen - Sprachsteuerung - Ein/Aus.

lock the video

take picture

turn on Audio turn off Audio
turn on screen turn off screen
turn on wifi turn off wifi
turn on recording turn off recording
show front camera show rear camera

Hinweis:

1. Sie kénnen spezifische Befehle in den Einstellungen fiir
Sprachsteuerung sehen.

2. Die Sprachsteuerungsfunktion unterstiitzt nur Englisch.



Ubersicht iiber die Benutzeroberfliche

¢ Aufnahmemodus
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]
©03:22 081610:52 am o]

Symbol Beschreibung

<<<°_>>) GPS-Status anzeigen

Aufnahmeauflésung anzeigen

ID Ob das fest verdrahtete Kit angeschlossen und
44:'_3 Parkiiberwachung eingerichtet werden soll

@ Sprachsteuerung
-

Wi-Fi-Status
(I)) Tonstatus des Kamerasystems

Q@ Sprachaufzeichnungsstatus anzeigen

36)



Symbol

©03:22

07:20pm

Beschreibung

Anzeige der aktuellen Videoperspektive auf dem Bildschirm

Aufzeichnungsstatus und Aufzeichnungszeit

Notaufnahme ist aktiv

Datum und Uhrzeit der Kamera

Notfall-Videosperre

Das Menti aufrufen

Fotofunktion

Einschalten

Rote LED blinkt: Videoaufnahme
Keine rote LED: Keine Videoaufnahme



e Wiedergabemodus

@ Greifen Sie liber das Hauptmenii auf den Wiedergabeordner zu.

@ Driicken Sie die Auf- oder Ab-Taste, um den Ordner
auszuwahlen, den Sie abspielen méchten, und driicken Sie

«
@

Pre-record Video

Pre-record Lock

o

Rear Cam Video Rear Cam Video Lock

dann die M-Taste zum Aufrufen.
m
eresmaoto N

A
© Driicken Sie die M-Taste, um das aufgenommene Video
anzusehen.

O Driicken Sie die M-Taste 3 Sekunden lang, um lhre
aufgenommenen Videos zu bearbeiten.

« EDIT VIDEO A
X

[] o B

v

Alle oben genannten Funktionen kénnen tiber den Touchscreen
ausgefiihrt werden.

oo

Hinweis:

5¢)



Funktionsiibersicht

Driicken Sie kurz die M-Taste, um das Einstellungsmeni
aufzurufen, in dem Sie verschiedene Funktionen und Parameter
der Kamera anpassen kénnen.

Symbol Funktion Option/Beschreibung
Vorderseite 2160P@30fps
Vorderseite 1440P@60fps

|:| Auflosung Vorderseite 1080P @120fps

— Vorderseite 2160P+Ruickseite 1080P
Vorderseite 1440P + Riickseite 1080P

Audio EIN/AUS

G-Sensor Aus / Niedrig / Mittel / Hoch

I' ® Aufnahmedauer 1/3/5 Minuten

~~

J

nglz Mudigkeitswarnung = 1h/2h/3h/4h/AUS

Wi-Fi EIN/AUS

Klick-Ton EIN/AUS

nach der eingestellten Zeit aus

Sprachsteuerung EIN/AUS / Sprachbefehl

Horizontale Spiegelung der Riickansicht
Bildspiegelung * Ruckfahrkamera muss angeschlossen
werden

o

®
£
Bildschirmschoner AUS / 10s / 30s / 2min, Bildschirm geht
)
Dd
i
H



Funktion

Riickfahrkamera
Spiegelung

Parkiiberwachung

GPS

Datumsstempel

Geschwindigkeits-
Stempel

GPS-Stempel

Geschwindigkeits-
Einheiten

Sprache

Uhreinstellungen

Zeitformat

Zeitzone

Sommerzeit

Option/Beschreibung

Vertikal Spiegelung der Riickansicht
* Ruckfahrkamera muss angeschlossen
werden

Bitte schlieBen Sie das ACC Hardwire Kit
an

GPS-Signalstarke anzeigen
EIN/AUS

EIN/AUS

EIN/AUS

KM/H / MPH

Wahlen Sie Ihre bevorzugte Sprache
Update mit GPS

12h/24h

Wabhlen Sie lhre Zeitzone

Sommerzeit EIN/AUS

@



Symbol Funktion Option/Beschreibung

Frequenz 60Hz/50Hz

E Format-Erinnerung Erinnerung zum Léschen von Daten
@ Format ;gg’iﬂteren SD-Karte. Alle Daten werden
E’\r ﬁzri;ekneg?:schw— Kartengeschwindigkeits-Erkennung
@ :?::td;lrudn_g Alle Einstellungen zuriicksetzen

@ APP QR-Code fiir Redtiger App

@ Version Softwareversion

Q Hilfe-Center Scannen Sie den QR-Code fiir Kontakt

Hinweis :

+ Um ein reibungsloses Benutzererlebnis zu gewahrleisten,
wird empfohlen, dass Sie Ihre Speicherkarte einmal im Monat
formatieren.

» Wenn Sie die Einstellung Klick-Ton auf AUS &ndern, werden
auch die Tone beim Einschalten und Ausschalten ausgeschaltet.



App und Wi-Fi-Funktion
e Wie stellt man eine Wi-Fi-Verbindung her?

1. Laden Sie die App herunter
Sie kdnnen die App herunterladen unter:
-- Offizielle Website: https://www.
redtigercam.com/pages/app

-- QR-Code auf lhrer Dashcam(kann sich
auf der rechten Seite befinden)

-- Suchen Sie in der Apple App nach
"Redtiger".Store oder Google Play Store.

2. Schalten Sie das Wi-Fi an der Dashcam ein, und das Wi-Fi, die
SSID und das Passwort werden auf dem Display angezeigt.

3. Offnen Sie die Redtiger App> springen Sie zur Wi-Fi-
Verbindungsoberflache entsprechend der Schritte> finden
Sie das Wi-Fi der Dashcam > geben Sie das Passwort ein, um
eine Verbindung herzustellen.

(Das Standardpasswort ist 12345678)

4. Nachdem Sie erfolgreich eine Wi-Fi-Verbindung hergestellt
haben, kehren Sie zur App zuriick, um sie zu verwenden.

Video Ansehen/Herunterladen/L6éschen/
Freigeben

1. Klicken Sie auf der Hauptoberflache auf das Symbol, um
Video- und Bilddateien anzuzeigen.

2. Driicken Sie lange auf die Videodatei, um sie auszuwahlen,
und wahlen Sie dann aus, ob Sie sie herunterladen oder
I6schen mochten.

3. Kehren Sie zur Startseite der App zurlick und wéhlen Sie das
Album > Es 6ffnen und ansehen/freigeben.

®



e App-Startseite

- F7N Touch-347de455aedd

—

L - 36 -

302791

0 o
0 Lokaler Wi-Fi-Name

© Aufnahmebildschirm wechseln
© Fenster zur Videowiedergabe

@ Den Videobildschirm nach links
und rechts drehen

© Dashcam-Datei
@ Fotografieren

Q Aufgenommenen Ton
ein-/ausschalten

@ GPS-Informationen
O spiegeln

© Karte

@ Aufnahme anhalten/starten

@ Dashcam-Einstellungen



e OTA(Over the air) Update

Hinweis: Bitte aktualisieren Sie die Redtiger App auf die neueste
Version, um diese Funktion nutzen zu kénnen.

1. Um ein Over-the-Air-Update durchzufiihren, trennen Sie |hr
Telefon vom Wi-Fi-Netzwerk der Dashcam. Verbinden Sie lhr
Telefon 5 Sekunden lang mit dem LAN (nicht mit dem Wi-Fi
der Dashcam), dann trennen Sie die Verbindung.Stellen Sie
erneut eine Verbindung zum Wi-Fi-Netzwerk der Dashcam
her.

2. Sobald die Wi-Fi-Verbindung erfolgreich ist, 6ffnen Sie die
Redtiger-App, um sie zu verwenden. Wenn neue Software
erkannt wird, zeigt die App-Seite die Verflgbarkeit eines
Updates an.

3. Um das Update durchzufiihren, klicken Sie auf ,Jetzt
aktualisieren®. Die Redtiger App wird Sie auffordern, das
Update-Paket herunterzuladen.

4. SchlieBen Sie die Dashcam an, um das Update-Paket zu
senden. Schalten Sie die Dashcam wéhrend des Upgrade-
Vorgangs nicht aus. Sobald das Upgrade abgeschlossen ist,
zeigt die App die Erfolgsmeldung des Upgrades an, und die
Dashcam wird automatisch neu gestartet.

Wie man Video auf dem Computer Abspielt

Wir empfehlen die Verwendung des REDTIGER Players als den
richtigen Videoplayer zum Ansehen/Abspielen von Videos. Er kann
auch Google Maps anzeigen.

Sie kdnnen ihn kostenlos auf Mac oder Windows tiber den
folgenden Link herunterladen: https://www.redtigercam.com/
pages/gps-player

Sie kdnnen unter Einstellungen > Videowiedergabemodus
verschiedene Wiedergabemodi auswahlen. Sie kdnnen
Wiedergabegeschwindigkeit, Sprache, Karte und verschiedene
andere Funktionen einstellen.



1000100

@ Fenster zur Videowiedergabe @ Video-Wiedergabefenster

(Vorderseite) (Rickseite)
© Karten- und Spuranzeige @ Wiedergabe-Bedienfeld
© Geschwindigkeits- und O Wiedergabeliste

Fahrzustandsanzeige

Hinweis:

Wenn die Videodateien der vorderen und hinteren StraBenspuren
synchron aufgezeichnet und gleichzeitig in die Wiedergabeliste
geladen werden, kdnnen sie separat auf geteilten linken und
rechten Bildschirmen abgespielt werden.

Wenn Sie die gewtinschte Videodatei gefunden haben, halten Sie
die linke Maustaste gedriickt und ziehen Sie die gewiinschten
Dateien in das Videowiedergabefenster, um sie abzuspielen.

®



Installation

A WARNUNG

Bitte stellen Sie sicher, dass alle Kameras
und Kabel angeschlossen sind, bevor
Sie den Kamerabildschirm einschalten,
andernfalls wird die Kamera nicht richtig
funktionieren. Bitte befolgen Sie die
nachstehenden Anweisungen fir die
Erstinstallation der Redtiger Dashcam.

Scannen Sie den QR-Code rechts, um das '
Installations-Tutorial-Video anzusehen.

e Speicherkarte Einlegen

Legen Sie die Speicherkarte in die Dashcam ein und achten Sie
dabei auf die richtige Ausrichtung, sodass die Goldkontakte zum
Bildschirm der Dashcam zeigen. Driicken Sie die Speicherkarte, bis
sie im Steckplatz einrastet.




¢ Die Frontkamera Montieren

@ Bitte fiihren Sie vor der offiziellen Installation der Dashcam
einen Priifstandstest durch, um sicherzustellen, dass alle
Produkte ordnungsgemaf funktionieren.

@ Finden Sie die richtige Stelle auf der vorderen
Windschutzscheibe. Wischen Sie die vorinstallierte Stelle mit
einem sauberen Tuch ab.

@ Verwenden Sie den Saugnapf, um die F7N Touch Dashcam
an der Windschutzscheibe zu befestigen, und stellen Sie den
Winkel ein, um ein Video mit einem besseren Blickwinkel
aufzunehmen.

*Stellen Sie das GPS-Modul gegen den
Uhrzeigersinn ein, um die Halterung zu befestigen.



¢ Die Riickfahrkamera Montieren

@ Wischen Sie mit einem sauberen Tuch die hintere
Windschutzscheibe an der Stelle ab, an der die Riickfahrkamera
angebracht werden soll.

@ Ziehen Sie den elektrostatischen Aufkleber ab und {ibertragen
Sie ihn auf die Stelle, an der Sie ihn anbringen méchten.

© Entfernen Sie die Luftblasen vom elektrostatischen Aufkleber.

O Zichen Sie den Kleber der Riickfahrkamera ab und kleben Sie
sie auf den elektrostatischen Aufkleber.

~

/ e m—"/

 Kabelfiihrung im Fahrzeug

@ Das Autoladegerét wird an die Zigarettensteckdose
angeschlossen.

@ SchlieBen Sie das andere Ende des Autoladegerits an die
Dashcam an.

© Fiihren Sie das Stromkabel mit dem Brecheisen an der vorderen
Windschutzscheibe und am Dach entlang und verstecken Sie
das Kabel an der A-Saule, um die Sicht des Fahrers nicht zu
behindern und eine Gefahr darzustellen.

®



@ SchlieBen Sie die Schnittstelle des riickseitigen Kabels an die
Schnittstelle des Riickfahrkamerakabels an.

@ Verstecken Sie das Riickfahrkamerakabel entlang der Liicken
zwischen der vorderen Windschutzscheibe und dem Dach,
zwischen der Karosserie und dem Dach auf der Seite des
Beifahrersitzes und zwischen den Ruiicksitzen und dem Dach.




Fehlerbehebung

Warum ist kein GPS-Signal vorhanden?

1. Trennen Sie das Kabel und den Anschluss ab und befreien Sie
es von Staub, der sich um die Dashcam herum angesammelt
haben kénnte. Uberpriifen Sie Ihr Auto auf Stérungen, z. B.
Metallfolien auf der Windschutzscheibe, eine Radioantenne
oder einen Radardetektor.

2. Fahren Sie |hr Auto in einen offenen Bereich. Beobachten Sie,
ob das GPS-Symbol auf dem Bildschirm griin wird und GPS-
Informationen anzeigt.

3. Sobald das GPS ein Signal erkennt, erscheint unten links
auf dem Bildschirm ein Satellitensymbol. Griin zeigt eine
Positionierung an, wahrend Weif3 anzeigt, dass keine
Positionierung erfolgt.

Wie schaltet man die Ein-/Aus-Musik der Dashcam aus?

Bitte gehen Sie zu Einstellungen > Klick-Ton > Aus.
Wenn der Klick-Ton ausgeschaltet ist, wird auch die Einschalt-
und Ausschaltmusik ausgeschaltet.

Warum meldet meine Dashcam gelegentlich "Kartenfehler"
oder "Bitte Speicherkarte formatieren"?

Bitte folgen Sie den nachstehenden Schritten zur Uberpriifung:

1. Bitte gehen Sie zu Einstellungen > Erinnerung zum
Formatieren, um zu priifen, ob die regulére Erinnerung zum
Formatieren aktiviert ist.

2. Formatieren Sie die Speicherkarte.

3. Stellen Sie die Werkseinstellungen wieder her und starten Sie
die Dashcam erneut.

4. Aktualisieren Sie die Firmware.

Gerat startet wiederholt neu/kein Booten?

1. Stellen Sie sicher, dass Sie das mitgelieferte Ladegerat/Kabel
verwenden.

2. Entfernen Sie die Speicherkarte, das Kamerakabel und das
Autoladegerat und installieren Sie sie erneut. Uberpriifen Sie,
ob das Problem durch das Zubehor verursacht wurde.

50)



3. Setzen Sie das Gerat mit der Taste an der Unterseite der
Kamera zuriick.

4. Wenn das Problem weiterhin besteht, schlieBen Sie die
Dashcam Uber ein USB-Kabel an einen Computer an. Wenn sich
das Gerat einschaltet, liegt das Problem mdglicherweise am
Autoladekabel. Wenn es sich beim AnschlieBen nicht einschaltet,
liegt moglicherweise ein Problem mit der Dashcam selbst vor.

. Bitte besuchen Sie die offizielle Website, um die Firmware zu
aktualisieren.

(3]

6. Wenn das Problem weiterhin besteht, wenden Sie sich bitte
an unseren engagierten Kundendienst, um einen Ersatz zu
erhalten.

Warum erscheint "Massenspeicher" auf dem Bildschirm?

"Massenspeicher"tritt auf, wenn Sie ein USB-Kabel mit
Datentibertragungsmodus verwenden, wodurch die Dashcam
in den Ubertragungsmodus wechselt. In diesem Modus
kdnnen nur Daten Ubertragen werden; keine anderen
Funktionen funktionieren. Fiir optimale Ergebnisse verwenden
Sie das Original-Autoladegerat oder ein USB-Kabel ohne
Dateniibertragungsmodus.

Warum kann ich keine WLAN-Verbindung herstellen?

1. Uberprufen Sie den Arbeitsabstand von Wi-Fi, etwa 15 FuB.

2. Uberpriifen Sie die SSID und das Passwort des Wi-Fi oder ob
andere Gerate mit dem Wi-Fi verbunden sind.

3. Schalten Sie mobile Daten, Sicherheitssoftware und VPN auf
Ihrem Telefon aus.

4, Wenn das Problem weiterhin besteht, wenden Sie sich bitte
an den Kundendienst, um Hilfe zu erhalten.

Warum ist die Zeiteinstellung falsch?

Die Dashcam verfligt Uber integriertes GPS. Sie passt die Zeit
automatisch an lhren Standort und Ihre Zeitzone an, sodass keine
manuellen Zeitédnderungen erforderlich sind. Und Sie kénnen die
Zeit Uber Einstellungen > Zeitzone/Sommerzeit anpassen.



Kundendienstzentrum

Wenn Sie Probleme mit der Funktion oder der Installation lhrer
Dashcam haben, kénnen Sie sich gerne an uns wenden.

Hilfezentrum WhatsApp

®00E=D

Flir weitere Informationen:

Kundendienst: help@redtigercam.com
Geschéftliche Zusammenarbeit: contact@redtigercam.com
Kundendienst per Telefon: +1 888 966 8028 (US)
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Précautions

« Veuillez lire attentivement ce manuel avant toute utilisation et
conservez-le correctement pour référence future.Cela vous sera
utile si vous rencontrez des problémes opérationnels.

Une mauvaise installation annulera la garantie du fabricant.

Les instructions d’installation ne sont pas destinées a tous les
types de véhicules et sont rédigées a titre indicatif pour faciliter
Iinstallation du systéme.

Si vous n’étes pas sr d’installer I'appareil vous-méme, veuillez
consulter un technicien expérimenté.

Il est important que vous lisiez et compreniez les lois et
réglementations locales concernant la caméra et son utilisation
dans le véhicule.Les lois varient d’un Etat a I'autre.

En cas d’accident, n’obstruez pas la vue de la route ou
n‘entraverez pas le déploiement de l'airbag.

Lorsqu’il n’est pas utilisé, débranchez I'adaptateur de voiture de
la prise 12/24 V CC de véhicule et de I'appareil lui-méme.

Nettoyez I'appareil avec un chiffon doux et sec, et pour les
saletés dures, appliquez un détergent neutre dilué avec 5 a 6
parties d’eau sur un chiffon doux.

Veuillez noter que 'alcool, les diluants, le benzéne, etc. peuvent
endommager la peinture ou le revétement de I'appareil.

Evitez tout contact avec les lentilles pour éviter tout dommage.

Les vidéos enregistrées par cet appareil sont destinées a un
usage personnel uniquement.

Lorsque vous conduisez, n'ajustez pas la commande de I'appareil
car cela pourrait vous distraire.



Spécifications du Produit

F7N Touch Format de la

Nom de I'élément Tachygraphe vidéo MP4
Taille de " . . Format de la
l'affichage 3.18"-IPS-Bildschirm photo JPG

Front 2160P@30fps / Front 1440P@60fps
Front 1080P @120fps / Front 2160P+Arriére 1080P
Front 1440P + Arriére 1080P

Résolution
d’enregistrement

Entrée DC 5V-2.5A Caméra frontale
Lentilles F1’55, .

i Caméra arriére
Tempgrature de _I°F~158°F F2,0
fonctionnement
Carte mémoire 32GB-256GB Garantie 18 mois

Note:

Si vous rencontrez des problémes lors de I'utilisation, nous
remplacerons I'appareil gratuitement dans un délai de 18 mois
a compter de la date d’achat et vous fournirons une assistance
technique a vie.

Service d’extension de garantie:

Vous pouvez également bénéficier d’un service d’extension de
garantie supplémentaire de 6 mois en enregistrant votre appareil
sur notre site Web.

URL: https://www.redtigercam.com/pages/warranty-form
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Contenu de I'emballage

REDTIGER

* F7N Touch 4K Tachygraphe + 1080P Caméra arriere

+ Support de GPS « Cordon d’alimentation + Cable de caméra

avec chargeur de voiture arriére
+ Autocollants + Serre-cables*5 + Adhésif
électrostatiques *2
+ Manuel de |'utilisateur « Outil



Apparence

Ventouse @ -

Port de 'USB @
Type-C |

@ Fente de Caméra
‘ Arriére

\ d’alimentation
Lentille de Caméra @<\ Il [ (| bl O Fente Pour
Frontal ) Carte Mémoire

@ Voyants d’état
i Le voyant bleu indique que
i I'appareil est sous tension et le
i voyant rouge clignotant indique

A @ Bouton de Haut
1 ‘0 Bouton de Mode
@ Bouton Vers
I ® Bouton de

le Bas
Réinitialisation

Ecran @



Boutons et Fonctions

O

Bouton d’alimentation
Mode d’enregistrement:

+ Appuyez briévement pour changer d’écran
+ Appuyez longuement pour éteindre la caméra

Mode d’installation:
+ Appuyez briévement - pour revenir a I'’écran
précédent

Mode de lecture:
+ Appuyez brievement - pour revenir a I'écran
précédent

Bouton de Menu

Mode d’enregistrement:
+ Appuyez briévement pour accéder au menu principal

Mode d’installation:
+ Appuyez briévement pour entrer/confirmer des
paramétres spécifiques

Mode de lecture:

+ Appuyez briévement -pour sélectionner et lire le
fichier spécifié

* Appuyez longuement -pour Supprimer / verrouiller /
déverrouiller le fichier spécifié



Bouton Vers le Haut

Mode d’enregistrement:

- Appuyez briévement pour verrouiller le fichier
d’enregistrement

+ Appuyez longuement pour activer ou désactiver le
Wi-Fi

Mode d’installation:

- Appuyez briévement pour sélectionner la fonction
précédente

Mode de lecture:

+ Appuyez briévement pour sélectionner le fichier
précédent

+ Appuyez brievement pour le rembobinage rapide
(lors de la lecture d’une vidéo)

Bouton Vers le Bas
Mode d’enregistrement:

+ Appuyez brievement pour prendre un instantané
+ Appuyez longuement pour arréter I'enregistrement

Mode d’installation:
+ Appuyez brievement pour sélectionner la fonction
suivante

Mode de lecture:

- Appuyez briévement pour sélectionner le fichier
suivant

+ Appuyez brievement pour Avance rapide (lors de la
lecture d’une vidéo)



¢ Mode Vidéo

2 @WRs @ODE & °
]
©03:22 081610:52 am (o]

Vous pouvez cliqguer manuellement sur le symbole Q@ en
haut de I'écran pour choisir si I'audio doit étre enregistré pendant
I'enregistrement vidéo.

Vous pouvez cliquer manuellement sur le symbole @ en haut
de I'écran pour choisir si le WLAN doit étre activé.

Vous pouvez cliquer manuellement sur le symbole (l)) en
haut de I'écran pour choisir si vous souhaitez activer le son de la
touche.

. )
Vous pouvez cliquer manuellement sur le symbole @ en haut
de I'écran pour choisir si vous souhaitez activer le contrdle vocal.



Fonction de Controdle Vocal

Contréle rapide via commandes vocales simples.

Quand le symbole est blanc, cela signifie que la fonction

peut étre utilisée normalement.
Il'y a deux fagons d'activer cette fonction.
@ Appuyez sur le symbole pour activer ou désactiver la fonction.

@ Accédez & Paramétres - Contrdle vocal - Activer/Désactiver.

lock the video

take picture

turn on Audio turn off Audio
turn on screen turn off screen
turn on wifi turn off wifi
turn on recording turn off recording
show front camera show rear camera

Note:

1. Vous pouvez voir des commandes spécifiques dans les
parametres de contréle vocal.

2. La fonction de contrdle vocal ne supporte que l'anglais.



Apercu de l'interface d’utilisateur

e Mode d’enregistrement

(L®>) P{F) Q% @ ﬂ)) Q@ ﬁ °
]
©03:22 081610:52 am o]

Icone Description

<<<°_>>) Afficher le statut GPS

Afficher la résolution d'enregistrement

ID Indique si le kit cablé est connecté et si la surveillance de
44:-_3 stationnement est activée

@ Controle vocal
e~
0

Statut Wi-Fi
(I)) Statut audio du systeme de caméra

\Q@ Afficher le statut d'enregistrement vocal

®



Icone Description

g Affichage de la perspective vidéo actuelle sur I'écran
®(03:22  Statut et temps d'enregistrement
Enregistrement d'urgence activé
07:20pM Date et heure de la caméra
ﬁ Verrouillage vidéo d'urgence

Appeler le menu

m Fonction photo

° Etat activé

LED rouge clignotante: Enregistrement vidéo
Pas de LED rouge: Pas d'enregistrement vidéo



e Mode de Lecture

@ Accédez au dossier de lecture via le menu principal.

@ Appuyez sur le bouton vers le haut ou vers le bas pour
sélectionner le dossier que vous souhaitez lire, puis appuyez
sur le bouton M pour entrer.

/1

oo

Pre-record Video

Rear Cam Video

«
&

Pre-record Lock

Rear Cam Video Lock

E A

Pre-record Photo.

Rear Cam Photo

0K

|

© Appuyez sur le bouton M pour regarder la vidéo enregistrée.

@ Appuyez longuement sur le bouton M pendant 3 secondes
pour éditer votre vidéo enregistrée.

/1

EDIT VIDEO

Lock Current il

Delee Aliles

Uniock Current e

0K

oo

ﬁ

Note:

Toutes les fonctions mentionnées ci-dessus peuvent étre
exécutées via |'écran tactile.

@



Apercu des Fonctionnalités

Appuyez briévement sur le bouton M pour accéder au menu
de I'installation, vous pouvez régler diverses fonctions et
parameétres de la caméra.

Icone

Fonction

Résolution

Enregistrement
Audio

Temps
d'enregistrement

G-Sensor

Avertissement de
Fatigue

Wi-Fi

Cliquez Sur Le Son

Screensaver

Commande Vocale

Image Miroir

Sélection/Description

Front 2160P@30fps / Front 1440P@60fps
Front 1080P @120fps

Front 2160P+Arriere 1080P

Front 1440P + Arriere 1080P

Activé/Désactivé

1/3/5 Minutes

Désactivé / Faible / Moyen / Elevé
Th/2h/3h/ 4h/ Désactivé
Activé/Désactivé

Activé/Désactivé

Désactivé / 10s / 30s / 2min, I'écran s'éteint
aprés le temps défini

Activé/Désactivé / Commande Vocale

Retournement horizontal de l'image de la
caméra de recul
* Une caméra de recul doit étre connectée

®



Fonction

Inversion Verticale
de l'image

Surveillance du
Stationnement

GPS

Horodatage

Vitesse Watermark

GPS Watermark

Unité de vitesse

Langue

Réglage de I'horloge

Format Horaire

Fuseau Horaire

Heure d'été

Sélection/Description

Rétroviseur: Retournement vertical de
l'image de la caméra de recul

* Une caméra de recul doit étre connectée
Veuillez connecter le kit de cablage ACC
Montrer la force du signal GPS
Activé/Désactivé

Activé/Désactivé

Activé/Désactivé

KM/H/MPH

Choisissez votre langue préférée

Mise a jour avec GPS

12h/24h

Choisissez votre fuseau horaire

Activé/Désactivé

@



Icone Fonction Sélection/Description
Fréquence
d'affichage 60Hz/50Hz
|| a) Ezfn’::'lc::e Rappel de suppression de données
F Formater la Carte Formater la carte SD. Toutes les données
0 SD seront supprimées

ek Vil Détection de vitesse de carte

A Carte
Parameétres par PSS N .
O Défaut Réinitialiser a les parametres d'origine
APP QR code pour l'application RedTiger

Numeéro de Version Version du software

Centre d'aide Scanner le QR code pour contact

SHONENG

Note:

« Pour garantir une expérience utilisateur fluide, il est
recommandé de formater votre carte mémoire une fois par
mois.

- Si vous désactivez le paramétre "Son de clique”, les sons
d'activation et de désactivation seront également supprimés.

¢7)



App et la Fonction de Wi-Fi

1.

Comment puis-je me connecter au Wi-Fi ?

Télécharger I’'app

Vous pouvez télécharger 'app a partir

du site Web suivant:

-- Site officiel: https://www.redtigercam.
com/pages/app

-- Vous avez un QR code sur le
tachygraphe (éventuellement & droite)

-- Rechercher « Redtiger » dans I Apple
App Store ou Google Play Store.

. Activez le Wi-Fi sur votre tachygraphe, le Wi-Fi, le SSID et le

mot de passe s’afficheront a I’écran.

. Ouvrez Redtiger App> suivez les étapes pour accéder

a l'interface de connexion Wi-Fi> trouvez le Wi-Fi du
tachygraphe> entrez le mot de passe pour vous connecter.
(Das Standardpasswort ist 12345678)

. Apreés vous étre connecté au Wi-Fi, revenez a 'app pour

I'utiliser.

Afficher/Télécharger/Supprimer/Partager des
Vidéos

. Cliquez sur I'icone de I'interface principale pour afficher les

fichiers vidéo et image.

. Appuyez longuement sur le fichier vidéo pour le sélectionner

et choisissez si vous souhaitez le télécharger ou le supprimer.

. Retournez a la page d’accueil de I'app, sélectionnez I'album>

ouvrez, regardez/partagez.

¢¢)



e Centre de I’App
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@ Nom du Wi-Fi local

© Allumer et éteindre I'écran
d’enregistrement

© Fenétre de lecture vidéo

@ Faites pivoter I’écran vidéo vers la

gauche et vers la droite
© Fichier de tachygraphe

@ Photographier

©

@ Activer/Désactiver les sons
enregistrés

@ Information de GPS

O Retournement de miroir
© carte

@ Pause/démarrage de
I’enregistrement

@ Parametres de tachygraphe



¢ Mise a Jour OTA (Sans Fil)

Note: Veuillez mettre a jour 'app Redtiger vers la derniére version
pour utiliser cette fonctionnalité.

1. Pour effectuer la mise a jour en direct, déconnectez votre
téléphone du réseau Wi-Fi de votre tachygraphe. Connectez
votre téléphone a un réseau local (pas au Wi-Fi de votre
tachygraphe) pendant 5 secondes, puis déconnectez-vous.
Reconnectez le réseau Wi-Fi du tachygraphe.

2. Une fois la connexion Wi-Fi établie, ouvrez I'app Redtiger et
commencez a l'utiliser. Si un nouveau logiciel est détecté, la
page de I'app affichera la disponibilité de la mise a jour.

3. Pour effectuer la mise a jour, cliquez sur Mettre a jour
maintenant. Lapplication Redtiger vous demandera de
télécharger le package de mise a jour.

4. Connectez le tachygraphe pour envoyer un package de mise
a jour.N’éteignez pas le tachygraphe pendant le processus
de mise a jour.Une fois la mise & jour terminée, I'app affichera
le message de réussite de la mise a jour et le tachygraphe

redémarrera automatiquement.

Comment Regarder une Vidéo Sur un
Ordinateur

Nous vous recommandons d’utiliser Lecteur REDTIGER comme
lecteur vidéo approprié pour regarder/lire des vidéos. Il peut
également afficher Carte Google.

Vous pouvez le télécharger gratuitement sur Mac ou Windows a
partir du lien suivant: https://www.redtigercam.com/pages/gps-
player

pouvez choisir différentes méthodes de lecture d’enregistrement
dans Parametres > Mode de lecture vidéo. Vous pouvez définir la
vitesse de lecture, la langue, la carte et plus encore.

@



Fle Setings About

1000100

KMh 1o

E mallcontactaredige cam.com

@ Fenétre de lecture vidéo (avant) @ Fenétre de lecture vidéo (arriére)

© Affichage de la carte et de la piste @ Panneau de configuration de
lecture

© Indications de vitesse et détat de @ Liste de lecture
conduite

Note:

Si vous enregistrez des vidéos de tachygraphe avant et arriere
en méme temps et que vous les ajoutez a la liste de lecture, elles
peuvent étre lues séparément sur les écrans gauche et droit.
Lorsque vous trouvez un fichier vidéo que vous souhaitez lire,
maintenez le bouton gauche de la souris enfoncé et faites glisser
et déposez le fichier vidéo que vous souhaitez lire dans la fenétre
de lecture vidéo.



Installation

& AVERTISSEMENT

Assurez-vous de connecter toutes les
caméras et tous les fils avant d’allumer
I’écran de caméra, sinon la caméra ne
fonctionnera pas correctement.Suivez les
instructions ci-dessous pour installer votre
tachygraphe de Redtiger pour la premiere
fois.

Scannez le code QR a droite pour regarder
la vidéo du tutoriel d'installation.

¢ Insérer une Carte Mémoire

Insérez la carte mémoire dans le tachygraphe et assurez-vous
gu’elle est correctement orientée de maniére a ce que les contacts
dorés soient face a I'écran du tachygraphe. Insérez la carte
mémoire dans la fente.




¢ Installation de La Caméra Frontale

@ Veuillez effectuer un test au banc avant d’installer
officiellement le tachygraphe pour vous assurer que tous les
produits fonctionnent correctement.

@ Trouvez le bon endroit sur le pare-brise avant. Essuyez la
position préinstallée avec un chiffon propre.

@ Utilisez la ventouse pour fixer le tachygraphe F7N Touch au
pare-brise et ajustez son angle pour enregistrer une vidéo pour
un meilleur angle de vue.

[ — |

*Ajustez le module GPS dans le sens inverse des
aiguilles d’une montre et fixez le support.

73]



¢ Installer la Caméra Arriére

@ Essuyez le pare-brise arriére a I'endroit ol la caméra arriére
doit étre installée avec un chiffon propre.

@ Retirez I'autocollant électrostatique et déplacez-vous a I'endroit
ou vous souhaitez I'appliquer.

© Epongez les bulles d’air sur I'autocollant électrostatique.

O Retirez 'adhésif de la caméra arriére et collez-le sur
I'autocollant électrostatique.

—
~"®o
X -
I e 1/

* Disposition des Fils Sur le Véhicule

@ Le chargeur de voiture est connecté a la prise cigare.

@ Connectez I'autre extrémité de votre chargeur de voiture a
votre tachygraphe.

@ Utilisez un pied-de-biche pour faire passer le cordon
d’alimentation le long du pare-brise avant et du toit, et cachez
le cordon d’alimentation sous le pilier A afin de ne pas obscurcir
la vue du conducteur et de ne pas causer de danger.



O Connectez le connecteur du cable arriére au connecteur du
cable de la caméra arriére.

© Le cable de la caméra arriére est dissimulé le long de I'espace
entre le pare-brise avant et le toit, entre la carrosserie et le toit
coté passager, et entre les sieéges arriére et le toit.




Dépannage

* Pourquoi pas de signal GPS?

1. Débranchez et nettoyez les cables et les ports, en
enlevant toute poussiére qui aurait pu s’accumuler autour
de tachygraphe. Vérifiez que la voiture ne contient pas
d’interférences, telles qu’un film métallique sur le pare-brise,
des antennes radio ou des détecteurs de radar.

2. Conduisez votre voiture dans un espace ouvert. Observez si
I’icone GPS a I'écran devient verte et affiche les informations
GPS.

3. Une fois que le GPS verrouille le signal, une icone
satellite apparait en bas a gauche de I'écran. Vert pour le
positionnement et blanc pour le non positionnement.

Comment puis-je activer et désactiver la musique de mon
tachygraphe ?

Veuillez accéder a Réglages > Son > désactivée.

Lorsque la tonalité de clic est désactivée, la musique activée et
désactivée est également désactivée.

Pourquoi mon tachygraphe affiche-t-il parfois « Erreur de
carte mémoire » ou « Veuillez formater la carte mémoire » ?

Veuillez suivre les étapes suivantes pour vérifier :

1. Dans Définir > alertes de format, vérifiez si les alertes au
format planifié sont activées.

2. Formatez la carte mémoire.
3. Réinitialisez et redémarrez le tachygraphe
4. Mettez a jour le micrologiciel.

Lappareil redémarre a plusieurs reprises/ne démarre pas ?
1. Assurez-vous d’utiliser le chargeur/céable inclus.

2. Retirez et réinstallez la carte mémoire, le cable de la caméra
et le chargeur de voiture. Vérifiez que les accessoires ne
présentent pas de problémes.

7¢)



3. Utilisez les boutons situés au bas de la caméra pour
réinitialiser 'appareil.

4. Si le probléme persiste, connectez le tachygraphe a
I’ordinateur & I'aide d’un cable USB. Si votre appareil est sous
tension, il se peut qu’il y ait un probléme avec le cable du
chargeur de voiture. S’il ne s’allume pas lorsqu’il est connecté,
il peut y avoir un probléme avec le tachygraphe lui-méme.

5. Veuillez vous rendre sur le site officiel pour mettre a jour le
micrologiciel.

6. S’il ne peut pas étre résolu, veuillez contacter notre service a
la clientéle professionnel pour un remplacement.

Pourquoi « Stockage de masse » apparait-il a I’écran ?
q g PP

Le « stockage de masse » se produit lorsque vous utilisez un
cable USB avec un mode de transfert de données, ce qui met

le tachygraphe en mode transfert. Dans ce mode, les données
ne peuvent étre transférées que ; Aucune des autres fonctions
ne fonctionnait. Pour de meilleurs résultats, utilisez un chargeur
de voiture d’origine ou un cable USB sans mode de transfert de
données.

Pourquoi ne puis-je pas me connecter au Wi-Fi ?

1. Vérifiez la distance de travail de Wi-Fi, environ 15 pieds.

2. Vérifiez le SSID et le mot de passe du Wi-Fi ou si d’autres
appareils sont connectés au Wi-Fi.

3. Désactivez les données mobiles, les logiciels de sécurité et
les VPN sur votre téléphone.

4. Si le probléme persiste, contactez le soutien a la clientéle
pour obtenir de I'aide.

Pourquoi I’heure est-elle mal réglée ?

Le tachygraphe est doté d’un GPS intégré. Il ajuste
automatiquement I’heure en fonction de votre emplacement
et de votre fuseau horaire, éliminant ainsi le besoin de modifier
manuellement I’heure. Vous pouvez régler I’heure en Réglant >
Fuseau horaire/heure d’été.



Centre de Service a La Clientéle

Si vous avez des questions sur la fonction ou I'installation du
tachygraphe, n’hésitez pas a nous contacter.

Centre d'aide WhatsApp

®00E=D

Pour plus d'informations:

Aprés-vente: help@redtigercam.com

Coopération d’affaires: contact@redtigercam.com
Service téléphonique a la clientéle: +1 888 966 8028 (US)
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Avvertimento

Leggere attentamente il presente manuale prima dell'uso e
conservarlo per riferimento futuro. Sara utile in caso di problemi
operativi.

Un'installazione non corretta annulla la garanzia del produttore.
Le istruzioni di installazione non si applicano a tutti i tipi di
veicoli e sono scritte come linee guida per facilitare l'installazione
del sistema.

Consultare un tecnico esperto se non si ha dimestichezza con
l'installazione autonoma del dispositivo.

Leggere e comprendere le leggi locali e norme relative alle
telecamere e al loro utilizzo in un veicolo. Le leggi possono
variare a seconda dello stato.

Non oscurare la visuale della strada antistante né ostacolare
I'attivazione degli airbag in caso di incidente.

Quando non viene utilizzato, scollegare I'adattatore per auto
dalla presa a 12/24V CC del veicolo e dal dispositivo stesso.

Pulire il dispositivo solo con un panno morbido e asciutto; per
sporcizia, applicare un detergente neutro diluito in 5-6 parti di
acqua su un panno morbido.

Si noti che alcool, diluente, benzene, ecc. potrebbe danneggiare
la vernice o i rivestimenti del dispositivo.

Evitare il contatto con la lente per evitare di danneggiarla.

Le registrazioni video effettuate da questo dispositivo sono
destinate esclusivamente all'uso personale.

Durante la guida, non regolare i comandi del dispositivo,
in quanto cid potrebbe attirare |'attenzione sull'ambiente
circostante.



Specifiche del Prodotto

Nome articolo F7N Touch Dash Cam Formato video MP4

Bmemeien e Schermo IPSda 318"  Formato foto JPG
schermo

Anteriore 2160P@30fps / Anteriore 1440P@60fps
Registrazione Anteriore 1080P @120fps / Anteriore 2160P+Posteriore
Risoluzione 1080P

Anteriore 1440P + Posteriore 1080P

Alimentazione DC 5V-2.5A Telecamera

Obiettivo anteriore F1,55
Telecamera

Temper.atura _4°F~158°F posteriore F2,0

Operativo

Selizdh et 32GB-256GB Garanzia 18 mesi

memoria

Nota:

In caso di problemi durante I'uso, forniremo la sostituzione gratuita
del dispositivo entro 18 mesi dall'acquisto, oltre all'assistenza
tecnica a vita.

Servizio di garanzia estesa:
Inoltre, registrando il dispositivo sul nostro sito Web, & possibile
ricevere altri 6 mesi di assistenza estesa.

URL: https://www.redtigercam.com/pages/warranty-form



Contenuto della Confezione

+ Telecamera posteriore
1080P

+ Supporto GPS + Cavo di alimentazione + Cavo telecamera
con caricabatteria per posteriore
auto
+ Adesivo « Fascette per cavi*5 + Adesivo

elettrostatic *2

« Manuale dell'utente + Attrezzo

@



Aspetto

Ventosa @

@ Fessura Telecamera
Posteriore

————— © Pulsante di
Accensione

Obiettivo Fotocamera @><{it— Il [ = ||l O Slot per Scheda
Anteriore di Memoria

SUppOrtO 0

GPS @ Spia di Stato

i la spia blu indica l'accensione, la
| spia rossa lampeggiante indica la
| registrazione

Q Pulsante Su

\ © Pulsante MODE
""" " (modalita)

-@ Pulsante Giu
Schermo @

""" @® Pulsante di
Ripristino



Pulsanti e Funzioni

O

Pulsante di Accensione
Modalita di registrazione:

- Breve pressione per passare da una schermata all'altra
* Premere a lungo-per spegnere la fotocamera

Modalita di configurazione:

» Premere brevemente per tornare alla schermata
precedente

Modalita di riproduzione:

» Premere brevemente per tornare alla schermata
precedente

Pulsante Menu
Modalita di registrazione:
* Premere brevemente per accedere al menu principale

Modalita di configurazione:

» Premere brevemente per immettere/confermare
impostazioni specifiche

Modalita di riproduzione:

» Premere brevemente per selezionare e riprodurre il
file specifico

* Premere a lungo per eliminare/bloccare/sbloccare il
file specifico



Pulsante su

Modalita di registrazione:

+ Premere brevemente per bloccare il file di
registrazione

+ Premere a lungo per attivare o disattivare il Wi-Fi

Modalita di configurazione:
* Premere brevemente per selezionare la funzione
precedente

Modalita di riproduzione:

+ Premere brevemente per selezionare il file
precedente

- Premere brevemente per riavvolgere velocemente
(durante la riproduzione del video)

Pulsante Giu

Modalita di registrazione:
+ Premere brevemente per scattare un'istantanea
+ Premere a lungo per interrompere la registrazione

Modalita di configurazione:
+ Premere brevemente per selezionare la funzione
successiva

Modalita di riproduzione:

* Premere brevemente per selezionare il file successivo

« Premere brevemente per avanzare velocemente
(durante la riproduzione del video)



¢ Modalita Video

2 @WRs @ODE & °
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Puoi manualmente cliccare sul simbolo \Q@ in alto sul schermo
per scegliere se registrare audio durante la registrazione video.

Puoi manualmente cliccare sul simbolo () in alto sul schermo
per scegliere se attivare Wi-Fi.

Puoi manualmente cliccare sul simbolo |<])) in alto sul schermo
per scegliere se attivare il tono del tasto.

Puoi manualmente cliccare sul simbolo ) in alto sul schermo
per scegliere se attivare il controllo vocale.



Funzione Controllo Vocale

Controllo rapido tramite semplici comandi vocali.

Quando il simbolo € bianco, significa che la funzione puo

essere usata normalmente.

Ci sono due modi per attivare questa funzione.
@ Tocca il simbolo per attivare o disattivare la funzione.

@ Vai a Impostazioni - Controllo vocale - ON/OFF.

lock the video

take picture

turn on Audio turn off Audio
turn on screen turn off screen
turn on wifi turn off wifi
turn on recording turn off recording
show front camera show rear camera

Nota:

1. Puoi vedere comandi specifici nelle impostazioni del controllo
vocale.

2. La funzione controllo vocale supporta solo inglese.



Panoramica dell'interfaccia Utente

e Modalita di Registrazione

(L®>) P{F) Q% @ ﬂ)) Q@ ﬁ °
]
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Icona Descrizione

<<<°_>>) Mostra stato GPS

Mostra risoluzione di registrazione

Se il kit hardwire & collegato e monitoraggio parcheggio &

I%C_-J attivato

@ Controllo vocale
e~
0

Stato Wi-Fi
(I)) Stato audio del sistema camera

\Q@ Mostra stato registrazione vocale



Icona

©03:22

07:20pm

Descrizione

Mostra prospettiva video attuale sul schermo

Stato e tempo di registrazione

Registrazione di emergenza attivata

Data e ora della camera

Blocco video di emergenza

Apri menu

Funzione foto

Attivato

LED rossa lampeggiante: Video in registrazione
Nessuna LED rossa: Nessuna registrazione



e Modalita di Riproduzione
@ Accedi alla cartella di riproduzione dal menu principale.

@ Premere il pulsante su o Giu per selezionare la cartella che si
desidera riprodurre, quindi premere il pulsante M per accedere.

/1 [

N | & = i
0K
v

© Premere il pulsante M per guardare il video registrato.

o

@ Premere a lungo il pulsante M per 3 secondi per modificare i
video registrati.

/1

« EDIT VIDEO A °
-
[] E O B
v
Nota:

Tutte le funzioni sopra menzionate possono essere eseguite
tramite touchscreen.

o
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Panoramica Delle Funzioni

Premere brevemente il pulsante M per accedere al menu
delle impostazioni, dove & possibile regolare varie funzioni e

parametri della fotocamera.

Icona Funzione
|:| Risoluzione
Audio
Durata

Registrazione

Sensor G

Avviso Fatica

2o 3t 5] «©

Wi-Fi

Tono Click

Screensaver

Controllo Vocale

Inversione
Orizzontale

=HONENONO)

Opzione/Descrizione

Anteriore 2160P@30fps /

Anteriore 1440P@60fps /

Anteriore 1080P @120fps /
Anteriore 2160P+Posteriore 1080P /
Anteriore 1440P + Posteriore 1080P

Acceso/Spento

1/3/5 Minuti

Spento / Bassa / Media / Alta

1h/2h/3h/ 4h/ Spento

Acceso/Spento

Acceso/Spento

Spento / 10s / 30s / 2min, schermo si
spegne dopo il tempo impostato

Acceso/Spento/Comando vocale

Inversione orizzontale della vista
posteriore

* Camera posteriore deve essere collegata



Funzione

Inversione Verticale
Camera Posteriore

Monitoraggio
Parcheggio

GPS

Timestamp Data

Timestamp Velocita

Timestamp GPS

Unita Velocita

Lingua

Impostazioni
Orologio

Formato Orario

Fuso Orario

Ora Legale

Opzione/Descrizione

Inversione verticale della vista posteriore
* Camera posteriore deve essere collegata

Si prega di collegare il kit hardwire ACC
Mostra segnale GPS

Acceso/Spento

Acceso/Spento

Acceso/Spento

KM/H / MPH

Scegli la tua lingua preferita

Aggiorna con GPS

12h/24h

Scegli il tuo fuso orario

Acceso/Spento

2]



Icona Funzione Opzione/Descrizione

Frequenza 60Hz/50Hz

Promemoria

. Formatta per cancellare i dati
Formattazione P

Formatta SD Card Tutti i dati saranno cancellati

SR SNE

Test Velocita Scheda  Rilevamento velocita scheda

]

@ :T\:F:)rci)ssti:z(?oni Ripristina tutte le impostazioni

@ APP QR-Code per Redtiger App

@ Versione Versione software

Q Centro Assistenza Scansiona il QR-Code per contattare

Nota:

+ Per garantire un'esperienza utente fluida, si consiglia di
formattare la scheda di memoria una volta al mese.

+ Se si cambia la impostazione Tono click su OFF, anche i toni di
attivazione e disattivazione saranno disabilitati.

3/



Funzione App e Wi-Fi

1.

-

Come si connette il Wi-Fi?

Scarica l'app
Puoi scaricare I'app da:

-- Sito ufficiale: https://www.
redtigercam.com/pages/app

-- Da codice QR situato sulla tua Dash
cam(puo essere posizionato sul lato
destro)

-- Cerca "Redtiger" nellApp Apple Store
o Google Play

. Attivare il Wi-Fi sulla Dash cam; il Wi-Fi, I'SSID e la password

verranno visualizzati sul display.

Apri l'app Redtiger> passa all'interfaccia di connessione Wi-Fi
seguendo i passaggi> trova il Wi-Fi della Dash cam> immetti
la password per la connessione.

(La password predefinita & 12345678)

. Una volta stabilita la connessione alla rete Wi-Fi, tornare

all'app per utilizzarla.

Visualizza/Scarica/Elimina/Condividi Video

. Fare clic sull'icona nell'interfaccia principale per visualizzare i

file video e diimmagine.

. Premere a lungo il file video per selezionarlo, quindi scegliere

se scaricarlo o eliminarlo.

. Tornare alla pagina iniziale dell'applicazione e selezionare

album> Apri e guardare/condividere.

<)



e Home App

1 56 @

-F7N Touch-347de455aedd

L - 36 -

302791

@ Nome Wi-Fi nativo @ Consente di attivare/disattivare
I'audio registrato
@ Passare alla schermata di @ Informazioni GPS
registrazione
© Finestra di riproduzione video O Inverti speculare
@ Ruotare lo schermo video a © Mappa
sinistra e a destra
© File Dash cam @ Consente di mettere in
pausa/avviare la registrazione
@ scattare foto @ Impostazioni dash cam



e Aggiornamento OTA (Wireless)

Nota: Aggiornare l'app Redtiger alla versione piu recente per
utilizzare questa funzione.

1. Per eseguire un aggiornamento over-the-air, scollegare il
telefono dalla rete Wi-Fi della Dash cam. Collegare il telefono
alla rete LAN (non al Wi-Fi della Dash cam) per 5 secondi,
quindi scollegare. Riconnettersi alla rete Wi-Fi della Dash
cam.

2. Una volta stabilita la connessione Wi-Fi, aprire I'app Redtiger
per utilizzarla. Se viene rilevato un nuovo software, la pagina
App indichera la disponibilita di un aggiornamento.

3. Per eseguire I'aggiornamento, fare clic su "Aggiorna ora".
L'app Redtiger ti chiedera di scaricare il pacchetto di
aggiornamento.

4. Collegare la Dash cam per inviare il pacchetto di
aggiornamento. Non farlo spegnere la dash cam durante il
processo di aggiornamento. Una volta I'aggiornamento e
stato completato, I'app visualizzer un messaggio di successo

e la dash cam si riavvia automaticamente.

Come Guardare un Video Su un Computer

Si consiglia di utilizzare REDTIGER Player come lettore video
corretto per guardare/riprodurre video. Puo anche visualizzare
Google Maps.

E possibile scaricarlo gratuitamente su Mac o Windows dal
collegamento seguente: https://www.redtigercam.com/pages/
gps-player puoi scegliere diverse modalita di riproduzione

in Impostazioni > Video modalita di riproduzione. E possibile
impostare la velocita di riproduzione, la lingua, la mappa, e varie
altre funzioni.

6)
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@ Finestra di riproduzione video @ Finestra di riproduzione video
(anteriore) (posteriore)

@ Visualizzazione mappa e traccia @ Pannello di controllo riproduzione

© Indicazione della velocita e dello @ Elenco di riproduzione

stato di guida

Nota:

Se vengono registrati i file video delle tracce stradali anteriori e
posteriori in sincronia e contemporaneamente caricate nell'elenco
di riproduzione, possono essere riprodotte separatamente in due
schermi separati a sinistra e a destra.

Una volta trovato il file video desiderato, tenere premuto il
pulsante sinistro del mouse e trascinare i file desiderati nella
finestra di riproduzione video per riprodurlo.

U7)



Installazione

& ATTENZIONE

Assicurarsi di collegare tutte le
videocamere e i cavi prima di accendere
lo schermo della fotocamera, altrimenti la
fotocamera non funzionera correttamente.
seguire le istruzioni

Di seguito per la prima installazione della
Dash cam Redtiger.

Eseguire la scansione del codice QR sulla
destra per visualizzare il video tutorial
sull'installazione.

¢ Inserire la Scheda di Memoria

Inserire la scheda di memoria nella Dash cam, accertandosi che sia
orientato correttamente in modo che i contatti dorati siano rivolti
verso lo schermo della camma del cruscotto. Spingere la scheda di
memoria fino a farla scattare in posizione nell'alloggiamento.




¢ Montare la Telecamera Anteriore

@ eseguire un test al banco prima di installare la Dash cam per
assicurarsi che tutti i prodotti funzionino correttamente.

@ Individuare il punto giusto sul parabrezza anteriore. Pulire la
posizione preinstallata con un panno pulito.

© Utilizzare la ventosa per fissare la Dash cam F7N Touch su
parabrezza, regolarne l'angolo per registrare un video con un
angolo di visione migliore.

[ — |
ey

*Regolare il modulo GPS in senso antiorario
per fissare la staffa.

7]



¢ Montare la Telecamera Posteriore

@ Utilizzare un panno pulito per pulire il parabrezza posteriore nel
punto in cui deve essere installata la telecamera posteriore.

@ Rimuovere l'adesivo elettrostatico e trasferirlo nel punto in cui si
desidera incollarlo.

© Scaricare le bolle d'aria sull'adesivo elettrostatico.

@ Rimuovere l'adesivo sulla telecamera posteriore e incollarlo
sull'adesivo elettrostatico.

—

~"®o
X -
I e 1/

* Disposizione dei Fili nel Veicolo

@ |l caricabatterie per auto & collegato alla presa per sigari.

@ Collegare l'altra estremita del caricabatterie per auto alla
telecamera del cruscotto.

@ Utilizzare il palanchino per far scorrere il cavo di alimentazione
lungo la parte anteriore parabrezza e tetto, e nascondere il
cavo nel Pilastro A, in modo da non bloccare la visuale del
conducente e causare pericolo.

©



@ Collegare l'interfaccia del cavo posteriore con l'interfaccia del
cavo della camma posteriore.

© Nascondere il cavo della camma posteriore lungo gli spazi tra
la parte anteriore parabrezza e soffitto, tra la carrozzeria e il
soffitto sul lato del sedile del passeggero e tra i sedili posteriori
e il soffitto.




Risoluzione dei Problemi

+ Perché non c'é segnale GPS?

1. Scollegare e pulire il cavo e la porta dalla polvere potrebbe
essersi accumulato intorno alla camma del cruscotto.
Verificare la presenza di eventuali interferenze nella vettura,
ad esempio pellicole metalliche sul parabrezza, un'antenna
radio o un rilevatore radar.

2. Spostate la vostra auto in un'area aperta. Osservare se l'icona
GPS sullo schermo diventa verde e visualizza le informazioni
GPS.

3. Quando il GPS si blocca su un segnale, viene visualizzata
un'icona satellite nella parte inferiore sinistra dello schermo.
Il verde indica il posizionamento, mentre il bianco indica
l'assenza di posizionamento.

« Come si disattiva la musica della Dash cam?
Vai a Impostazioni > tono clic > Off.
Quando il tono del clic & disattivato, anche la musica accesa e
spenta viene disattivata.

« Perché la Dash cam visualizza il messaggio "errore scheda" o
"formattare la scheda di memoria" occasionalmente?
Seguire i passaggi riportati di seguito per verificare:

1. Accedere a Impostazioni > Formatta promemoria per
verificare se il promemoria formato normale € attivato.

2. Formattare la scheda di memoria.
3. Ripristinare le impostazioni di fabbrica e riavviare la Dash cam.
4. Aggiornare il firmware.

« Il dispositivo si riavvia ripetutamente/non si avvia?
1. Assicurati di utilizzare il caricabatterie/i cavi inclusi.

2. Rimuovere la scheda di memoria, il cavo della fotocamera
e il caricabatterie per auto e reinstallarli. Controllare se gli
accessori sono stati danneggiati.

@



3. Reimpostare il dispositivo utilizzando il pulsante nella parte
inferiore della fotocamera.

4. Se il problema persiste, collegare la Dash cam a un computer
utilizzando un cavo USB. Se il dispositivo si accende, il
problema potrebbe essere causato dal cavo del caricabatteria
per auto. Se non si accende durante il collegamento,
potrebbe esserci un problema con la Dash cam stessa.

5. Visitare il sito Web ufficiale per aggiornare il firmware.

6. Se il problema persiste, contattare il nostro servizio clienti
dedicato per una sostituzione.

Perché sullo schermo viene visualizzato "memoria di massa"?

La "memoria di massa" si verifica quando si utilizza un cavo
USB con modalita di trasferimento dati e la Dash cam entra in
modalita di trasferimento. In questa modalita, i dati possono
essere solo trasferiti; non funzionano altre funzioni. Per risultati
ottimali, utilizzare il caricabatterie per auto originale o un cavo
USB senza modalita di trasferimento dati.

Perché non é possibile connettersi al Wi-Fi?
1. Controllare la distanza di lavoro del Wi-Fi, circa 15 piedi.

2. Verificare I'SSID e la password del Wi-Fi o se sono presenti
altri dispositivi connessi al Wi-Fi.

3. Disattivare i dati mobili, il software di sicurezza e la VPN sul
telefono.

4. Se il problema persiste, contattare |'assistenza clienti per
assistenza.

Perché l'impostazione dell'ora non & corretta?

La Dash cam é dotata di GPS integrato. Regola
automaticamente l'ora in base alla posizione e al fuso orario,
eliminando la necessita di modifiche manuali dell'ora. E inoltre
possibile regolare l'ora tramite Impostazioni > fuso orario/ora
legale.

©



Centro di Assistenza Clienti

In caso di problemi con il funzionamento o l'installazione della
Dash cam, non esitate a contattarci.

Centro assistenza WhatsApp

®00E=D

Per ulteriori informazioni:

Post-vendita: help@redtigercam.com

Cooperazione commerciale: contact@redtigercam.com
Telefomo Servizio Cliente: +1 888 966 8028 (US)
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Nota

Lea atentamente este manual antes de iniciar cualquier
operacion y consérvelo para futuras consultas. Le serd util si se
encuentra con algun problema de funcionamiento.

Piezas no originales o instalacién incorrecta puede anular la
garantia del fabricante. Las instrucciones de instalacién no se
aplican a todos los tipos de vehiculos y estén escritas como
directrices para ayudarle a instalar el sistema.

Si no se siente comodo instalando el dispositivo usted mismo,
consulte con un técnico experto.

Lea y comprenda las leyes y normativas locales que regulan las
camaras y su uso en vehiculos. Las leyes pueden variar segun el
pais.

No bloquee la vision de la carretera ni obstaculice el despliegue
de los airbags en caso de accidente.

Cuando no lo utilice, desconecte el adaptador para el coche
tanto de la toma de 12/24 V DC de su vehiculo como del propio
dispositivo.

Limpie el aparato sélo con un pafio delicado y seco; para
suciedades dificiles, utilice detergente neutro diluido en 5 a 6
partes de agua sobre un pafo suave.

Tenga en cuenta que el alcohol, el diluyente, el benceno, etc.
podrian dafiar la pintura o los revestimientos del aparato.

Evite el contacto con la lente, ya que podria dafarla.

Las grabaciones de video realizadas por este aparato estan
destinadas exclusivamente a un uso personal.

Mientras conduce, no ajuste los controles del dispositivo porque
podrian desviar su atencién de lo que le rodea.



Producto Especificacion

Nombre del
producto

Tamafio de la
pantalla

Resolucién de
grabacion

Entrada

Temperatura de
funcionamiento

Tarjeta de
memoria

Nota:

Camara para tablero  Formato de

F7N Touch video MP4
PantallaPSde 318"  ormatode - oq
imagen

Frontal 2160P@30fps / Frontal 1440P@60fps
Frontal 1080P @120fps/ Frontal 2160P+Trasera 1080P
Frontal 1440P + Trasera 1080P

DC 5V-2.5A Cémara frontal
F1,55
Leemits Cémara trasera
-4°F~158°F F2,0
32GB-256GB Periodo de 18 meses
garantia

Si tiene algun problema durante el uso del aparato, se lo
cambiaremos gratuitamente en el plazo de 18 meses desde la
compra y le proporcionaremos asistencia técnica de por vida.

Servicio de garantia extendida:
También puede obtener 6 meses adicionales de servicio de
garantia extendida registrando su dispositivo en nuestro sitio web.

URL: https://www.redtigercam.com/pages/warranty-form



Paquete Contenido

REDTIGER

» F7N Touch 4K Cémara para tablero + 1080P Cémara trasera

+ Soporte para GPS  + Cable de alimentacién + Cable de la camara
con cargador de coche trasera

//

S [

« Pegatina electrostatica + Pinzas para cables + Adhesivo

» Manual del usuario

*5

* Herramienta
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Apariencia

Ventosa @

Puerto USB @
Tipo-C ‘

@ Ranura para Camara
Trasera

—————— © Botén de
Encendido
Lentedela @<~ il || = || Ml © Ranura para
Camara Frontal ) P
Tarjeta de
Memoria
=°
Soporte @\ ©
para GPS @ Luz de Estado
Q la luz azul significa encendido,
i laluz roja parpadeante significa
Q | grabacion
° 1@ Boton Arriba
© Botdén de Modo
|- @ Boton Abajo
Pantalla @ {-

—————————————————————————————————— ® Boton de Reinicio



Botones y Funciones

Botén de Encendido

Modo de grabacion:
+ Pulsacion corta - para cambiar de pantalla
+ Pulsacion larga - para apagar la cdmara

Modo de configuracion:
+ Pulsacion corta - para volver a la pantalla anterior

Modo de reproduccién:
+ Pulsacién corta - para volver a la pantalla anterior

Botén de Menu

M Modo de grabacion:
+ Pulsacion corta - para entrar en el menu principal

Modo de configuracion:
+ Pulsacion corta - para Introducir/Confirmar ajustes
especificos

Modo de reproduccién:

+ Pulsacion corta - para seleccionar y reproducir el
archivo especifico

+ Pulsacion larga - para eliminar/bloquear/
desbloquear un archivo especifico



Botoén Arriba

Modo de grabacién:

+ Pulsacion corta - para bloquear el archivo de
grabacién

+ Pulsacion larga - para activar o desactivar el Wi-Fi

Modo de configuracion:
+ Pulsacion corta - para seleccionar la funcién anterior

Modo de reproduccién:

+ Pulsacion corta - para seleccionar el archivo anterior

+ Pulsacion corta - para rebobinar rapidamente
(mientras se reproduce el video)

Botén Abajo
Modo de grabacion:

+ Pulsacion corta - para tomar una instantanea
+ Pulsacion larga - para detener la grabacién

Modo de configuracion:
+ Pulsacion corta - para seleccionar la funcién
siguiente

Modo de reproduccién:

+ Pulsacion corta - para seleccionar el archivo
siguiente

+ Pulsacion corta - para avanzar rapidamente
(mientras se reproduce el video)



¢ Modo de Video

2 @WRs @ODE & °
]
©03:22 081610:52 am (o]

Puede hacer clic manualmente en el icono O situado en la
parte superior de la pantalla para elegir si desea grabar audio
durante la grabacién de video

Puede hacer clic manualmente en el icono @ situado en la

parte superior de la pantalla para elegir si desea activar el Wi-Fi

Puede hacer clic manualmente en el icono (l)) situado en la
parte superior de la pantalla para elegir si desea activar el sonido
de la tecla

Puede hacer clic manualmente en el icono @ situado en la
parte superior de la pantalla para elegir si desea activar el control
de voz



Funcién de Control Por Voz

Control rapido a través de comandos de voz simples

Si el icono es blanco significa que la funcién puede ser

utilizada normalmente.
Tiene dos maneras de habilitar esta funcion.
@ Toque en el icono para activar o desactivar la funcion.

@ Introduzca el modo de ajuste-vioce control-on/off.

lock the video

take picture

turn on audio turn off audio
turn on screen turn off screen
turn on wifi turn off wifi
turn on recording turn off recording
show front camera show rear camera

Nota:
1. Puede ver los comandos especificos en el control setting-vioce.

2. la funcién de control de voz solo admite inglés.



Interfaz de Usuario

¢ Modo de Grabacidn

(L©>) Piﬁ:) Q% @ ﬂ)) \Q@ ﬁ °
]
©03:22 081610:52 am o]

Icono Descripcion

(@) Estado del GPS

Resolucion de la camara frontal

Posibilidad de conectar el kit de cableado y configurar el control

I%C_-J de aparcamiento

@ Control por voz
-

Estado de Wi-Fi
(I)) Estado del sonido del sistema de cdmara

. Estado de la grabacion de voz
& 9

@



Icono

©03:22

07:20pm

Descripcion

Qué camara se esta visualizando

Estado y tiempo de grabacién

Grabacion de emergencia activada

Fecha y hora de la cdmara

Grabacion de emergencia

Ajustes

Fotografia

Activado

LED rojo parpadeante: grabacion de video
Sin LED rojo: sin grabacién



e Modo de Reproduccion
@ Accedi alla cartella di riproduzione dal menu principale.

@ Pulse el botdn Arriba o Abajo para seleccionar la carpeta que
desee reproducir y, a continuacion, pulse el botén M para
entrar.

/] I

N | & = i
0K
v

© Pulse el botén M para ver el video grabado.

o

@ Pulse largo el botén M durante 3 segundos para editar los
videos grabados.

/1

-« EDIT VIDEO A °
- -
[ ] g B
v
Nota:

Tutte le funzioni sopra menzionate possono essere eseguite
tramite touchscreen.

o

@



Descripcion General de Funciones

Pulse corta el botédn M para entrar en el menu de ajustes, donde

podra ajustar diversas funciones y pardmetros de la cdmara.
Icono Funcion Opcién/Descripcion

Frontal 2160P@30fps

Frontal 1440P@60fps
|:| Resolucion Frontal 1080P @120fps

—_— Frontal 2160P+Trasera 1080P
Frontal 1440P + Trasera 1080P

Audio Encendido/Apagado

Grabacién en Bucle 1/3/5 Minutos

e 5] «©

Sensor G Apagado/Bajo/Medio/Alto
Cez Conduccién Se realizaréa un recordatorio durante
%} Fatigada 1 hora /2 horas/3 horas/Apagado
Wi-Fi Encendido/Apagado
Tono de Clic Encendido/Apagado

Apagado/10 segundos/30 segundos/2

Protector de ; 7
minutos , La pantalla se apaga después

SHENGRO,

gantall del tiempo establecido
Control de Voz Encendido/Apagado/Comando de voz
i Voltear la vista frontal horizontalmente
Diﬂ Voltear Espejo * La cdmara posterior debe estar

conectada

@



Icono Funcién Opcién/Descripcion
famY Voltear Camara Voltear la vista trasera verticalmente
------- T * La cdmara posterior debe estar
= rasera conectada
M
=) R Conecte el kit de cableado ACC

Aparcamiento

¥ GPS Muestra la intensidad de la sefial GPS

<=
@ Sello de Fecha Encendido/Apagado
G;‘__ Sello de Velocidad Encendido/Apagado

~ Sello GPS Encendido/Apagado
<=

Unidades de

® Velocidad KM/H /MPH
@ Idioma Seleccione su idioma preferido
Ck(\{)) Fecha/Hora Actualizar con GPS

@ Formato de Hora 12h/24h

@(\D Zona Horaria Elija su zona horaria

@ DST Horario de verano Encendido/Apagado

@



Icono

SR SNE

]

SHONENG

Nota:

Funcién

Frecuencia

Recordatorio de
Formato

Formatear

Velocidad de la
Tarjeta

Ajuste por Defecto

APP

Version

Centro de Ayuda

Opcién/Descripcion

60Hz/50Hz

Recordatorio para borrar datos

Formatee la tarjeta de memoria Se
borraran todos los datos

Deteccion de la velocidad de la tarjeta

Restablecer todos los ajustes

Un codigo QR para la Redtiger App

Version del software

Escanee el cddigo QR para ponerse en
contacto con nosotros

- Para garantizar una experiencia de usuario sin problemas, se
recomienda formatear la tarjeta de memoria una vez al mes.

+ Cuando ajuste la opcién Tono de clic a APAGADO, también se
apagaran los sonidos de arranque y apagado.

©



Funcion APP y Wi-Fi
e ;Coémo conectar el Wi-Fi?
1. Descargar la App

Puede descargar la App desde:

-- Pégina web oficial: https://www.
redtigercam.com/pages/app.

-- Codigo QR situado en su cdmara para
tablero de instrumentos (puede estar
situado en el lado derecho)

-- Busque "Redtiger" en la Apple App
Store o Google Play Store.

2. Cuando encienda el Wi-Fi de la cdmara para tablero, el
nombre del Wi-Fi, el SSID y la contrasefia apareceran en la
pantalla.

3. Abra Redtiger App > salte a la interfaz de conexién Wi-Fi
segun los pasos > busque la Wi-Fi de la cdmara para tablero >
introduzca la contrasefia para conectarse.

(La contrasefia por defecto es: 12345678)

4. Después de conectarse con éxito al Wi-Fi, vuelva a la App y
utilicela.

Ver/Descargar/Borrar/Compartir Video

1. Para ver los archivos de video e imagen, simplemente pulse el
icono en la interfaz principal.

2. Pulse largo el archivo de video para seleccionarlo y, a
continuacién, decida si desea descargarlo o eliminarlo.

3. Vuelva a la pagina de inicio de la App y seleccione el Aloum >
Abrir y verlo/compartirlo.

®



* Inicio de la Aplicacién

ReDrIGER £ 20250021 02:33:58 .

- 36 -

302791

@ Nombre nativo Wi-Fi

© Cambiar la pantalla de grabacion

© Ventana de reproduccion de video

@ Girar la pantalla de video a
izquierda y derecha

@ Archivo de la camara para tablero

@ Hacer fotos

®

@ Encender/apagar el sonido
grabado

e Informacién GPS
O \Voltear espejo

© Mapa

@ Pausar/iniciar grabacién

@ Ajustes de la cdmara para
tablero



e Actualizaciones por Aire

Note: Para utilizar esta funcion, actualice la Redtiger App a la

version mas reciente.

1. Para realizar una actualizacién por aire, desconecte su
teléfono de la red Wi-Fi de la camara para tablero. Conecte
su teléfono a la red LAN (no a la Wi-Fi de la camara para
tablero) durante 5 segundos antes de desconectarlo. Vuelva a
conectarlo a la red Wi-Fi de la cdmara para tablero.

2. Una vez establecida la conexién Wi-Fi, inicie la Redtiger App
para comenzar a utilizarla. Si se detecta un nuevo software,
la pagina de la App mostrara la disponibilidad de una
actualizacion.

3. Para iniciar la actualizacién, haga clic en "Actualizar ahora". La
Redtiger App le pedird que descargue el paquete actualizado.

4. Conecte la cdmara para tablero para enviar el paquete
de actualizaciéon. No apague la cdmara para tablero
durante el procedimiento de actualizacién. Cuando la
actualizacion haya finalizado, la App mostrard un mensaje de
actualizacién correcta y la cdmara para tablero se reiniciara

automaticamente.

Como Reproducir Video en el Ordenador

Recomendamos utilizar REDTIGER Player como reproductor de
video correcto para ver/reproducir videos. También puede ver
Google Maps.

Puedes descargarlo gratis en Mac o Windows desde el siguiente
enlace: https://www.redtigercam.com/pages/gps-player

Puede elegir diferentes modos de reproduccién en Ajustes >
Modo de reproduccién de video. Puede ajustar la velocidad de
reproduccion, el idioma, el mapa y otras funciones.

22



Fle Setings About

1000100

KMh 1o

E mallcontactaredige cam.com

@ Ventana de reproduccion de @ Ventana de reproduccion de
video (Frontal) video (trasera)

@ Visualizacion de mapas y rutas @ Panel de control de reproduccion

© Indicacion de velocidad y estado @ Lista de reproduccién
de conduccion

Nota:

Si los archivos de video de las pistas de carretera delantera y
trasera se graban de forma sincronizada y se cargan en la lista de
reproduccién al mismo tiempo, pueden reproducirse por separado
en las pantallas izquierda y derecha divididas.

Cuando encuentre el archivo de video elegido, mantenga

pulsado el botén izquierdo del ratén y arréstrelo a la ventana de
reproduccién de video para iniciarlo.

®



Instalacién

& ADVERTENCIA

Asegurese de que todas las cdmaras

y cables estan conectados antes de
encender la pantalla de la cdmara; de

lo contrario, la cdmara no funcionara
correctamente. Para instalar por primera
vez la cdmara para tablero Redtiger, siga
las siguientes instrucciones.

Escanee el codigo QR de la derecha para '
ver el video de la guia de instalacion.

* Inserte la Tarjeta de Memoria

Introduzca la tarjeta de memoria en la cdmara para tablero,
asegurandose de que estd orientada correctamente, de forma
que los contactos dorados queden mirando hacia la pantalla de
la cdmara para tablero. Empuje la tarjeta de memoria hasta que
encaje en la ranura.




¢ Instalaciéon de Camara Frontal

@ Realice una prueba de banco antes de instalar oficialmente
la cdmara para tablero para asegurarse de que todos los
productos funcionan correctamente.

@ Encuentre el lugar correcto en el parabrisas delantero. Limpie
el lugar preinstalado con un pafio limpio.

@ Utilice la ventosa para fijar la camara para tablero F7N Touch al
parabrisas y ajuste el &ngulo para grabar videos con un mejor
angulo de vision.

[ — |

*Ajuste el médulo GPS en el sentido contrario a las
agujas del reloj para fijar el soporte.

®



¢ Instalacion de Camara Trasera

@ Utilice un pafio limpio para limpiar el parabrisas trasero donde
deba instalarse la cdmara trasera.

@ Despegue la pegatina electrostatica y coléquela donde desee
adherirla.

© Escurra las burbujas de aire del adhesivo electrostatico.

@ Despegue el adhesivo de la camara trasera y apliquelo sobre la
pegatina electrostatica.

—
~"®o
X -
I e 1/

 Disposicion de Los Cables en el Vehiculo

@ Conecte el cargador de coche a la toma de corriente.
@ Conecte el otro extremo del cargador del coche a la dashcam.

© Utilice la palanqueta para pasar el cable de alimentacion a lo
largo del parabrisas delantero y el techo, y luego escéndalo por
el pilar A para evitar bloquear la vision del conductor y causar
un peligro.

®



O Conecte la interfaz del cable trasero a la interfaz del cable de la
cdmara trasera.

© Oculte el cable de la cdmara trasera a lo largo de los huecos
entre el parabrisas delantero y el techo, entre la carroceria y
el techo en el lado del asiento del acompafiante, y entre los
asientos traseros y el techo.




Solucion de Problemas

+ ¢Por qué no hay seiial GPS?

1. Desconecte y limpie el cable y el puerto de cualquier resto
de polvo que pueda haberse acumulado alrededor de la
camara para tablero. Compruebe que no haya interferencias
en su coche, como una ldmina metalica en el parabrisas, una
antena de radio o un detector de radares.

2. Mueva su coche a un espacio abierto. Compruebe si el
icono del GPS de la pantalla se vuelve verde y muestra la
informacion del GPS.

3. Una vez que el GPS capte una sefial, aparecera el icono de un
satélite en la parte inferior izquierda de la pantalla. El color
verde indica posicionamiento y el blanco indica que no hay
posicionamiento.

:Como apagar la musica de encendido/apagado de la camara
para tablero?

Por favor, vaya a Ajustes > Tono de Clic > Apagado.

Cuando el tono de clic se apaga, la musica de encendido/
apagado también se apaga.

¢Por qué mi camara para tablero indica ocasionalmente "Error
de tarjeta" o "Por favor, formatee la tarjeta de memoria"?

Siga los pasos que se indican a continuacién para comprobarlo:

1. Por favor, vaya a Ajustes > Recordatorio de formato para
comprobar si el recordatorio de formato regular esta activado.

2. Formatee la tarjeta de memoria.

3. Restaure los ajustes de fabrica y reinicie la cdmara para
tablero.

4. Actualice el firmware.

¢El dispositivo se reinicia repetidamente/no arranca?

1. Asegurese de que esta utilizando el cargador/cables incluidos.

2. Retire y vuelva a instalar la tarjeta de memoria, el cable de la
cadmara y el cargador de coche. Compruebe si los accesorios
han causado el problema.
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3. Reinicie el aparato pulsando el botdn situado en la parte
inferior de la cdmara.

4. Si el problema persiste, conecte la cdmara para tablero a
un ordenador mediante un cable USB. Si el dispositivo se
enciende, el problema podria estar causado por el cable
del cargador del coche. Si no se enciende mientras esta
conectada, podria haber un problema con la propia cdmara
para tablero.

5. Por favor, visite la pagina web oficial para actualizar el
firmware.

6. Si el problema no se resuelve, péngase en contacto con
nuestro servicio de atencién al cliente para que se la
sustituyamos.

¢Por qué aparece "Almacenamiento masivo" en la pantalla?

"Almacenamiento masivo" ocurre cuando se utiliza un cable USB
con modo de transferencia de datos, lo que hace que la cdmara
del tablero entre en modo de transferencia. Este modo sélo
permite la transferencia de datos; no dispone de mas funciones.
Para obtener los mejores resultados, utilice el cargador de coche
original o un cable USB sin modo de transferencia de datos.

¢Por qué no puedo conectarme al Wi-Fi?

1. Compruebe la distancia de funcionamiento del Wi-Fi, que es
de aproximadamente 15 pies.

2. Compruebe el SSID y la contrasefia del Wi-Fi o si hay otros
dispositivos conectados a él.

3. Desactive los datos méviles, el software de seguridad y la
VPN en su teléfono.

4. Si el problema persiste, péngase en contacto con el servicio
de atencion al cliente para obtener ayuda.

¢Por qué el ajuste de la hora es incorrecto?

La cdmara para tablero tiene GPS incorporado. Ajusta
automaticamente la hora en funcién de su ubicacién y zona
horaria, evitando la necesidad de cambios manuales de hora. Y
puede ajustar la hora a través de Ajustes > Zona horaria/DST.
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Servicio de Atencién al Cliente Center

Si tiene algun problema con el funcionamiento o la instalacion
de su cdmara para tablero, no dude en ponerse en contacto con
nosotros.

Centro de ayuda WhatsApp
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Para mas informacion:

Servicio postventa: help@redtigercam.com

Cooperacién empresarial: contact@redtigercam.com

Servicio telefénico de atencion al cliente: +1 888 966 8028
(EE. US)
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Check us out here.
Product and service are the foundation of Redtiger.

Instagram: @redtiger_dashcam

Facebook: Redtiger Dash Cam

(e FEe % © o X

www.redtigercam.com



